Swinoujécie, dnia 23.12.2022 r.
Nr postepowania BZP.271.1.43.2022

1. Wykonawcy bioracy udziat w postepowaniu
2. Strona internetowa Zamawiajgcego, na ktorej
umieszczono ogtoszenie o} zamowieniu

i udostepniono SWZ

Dotyczy: postepowania nr BZP.271.1.43.2022 ,Budowa systemu zarzgdzania ruchem

w Swinoujsciu”
Odpowiedzi na pytania wykonawcoéw- zestaw nr 3

Zamawiajgcy na mocy przystugujgcych mu, w $wietle przepisu art. 135 ust. 1, 2, 6 ustawy
z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zaméwien publicznych (Dz. U. z 2022 r., poz. 1710 ze zm.),
uprawnien, udziela wyjasnien przekazujgc tresé zapytan i odpowiedzi Zamawiajacego
wszystkim wykonawcom, bioracym udziat w postepowaniu i publikujgc je réwniez na stronie

internetowe;.

Pytanie 1

Jaka jest wymagana szeroko$¢ matryc LED (tj. pola wysSwietlajgcego zawarto$g)?
Odpowiedz:

Zamowienie realizowane jest w trybie »Zaprojektuj i wybuduj’. Zmawiajacy w tresci PFU podat
wymogi odnosnie wyswietlaczy LCD nie wskazujac konkretnego wymiaru. Zadaniem
Wykonawcy na etapie projektowania jest dostarczenie tablicy spetniajgce wymagania opisane
w PFU.

Pytanie 2

"Czy Zamawiajgcy potwierdza cheé¢ zaméwienia tablic wykonanych z diéd LED w kolorze
bursztynowym?

Wymaganie to nieco kiéci sie ze zdefiniowanym nieco nizej wymaganiem mozliwosci
wyswietlania plikéw AVI i PNG na takich matrycach - funkcjonalnos¢ tablicy bedzie mocno
ograniczona przez konieczno$é

przygotowywania animowanych grafik z wykorzystaniem tylko jednego koloru. Duzo wieksze
mozliwosci daje wykorzystanie matryc zbudowanych z diéd RGB, umozliwiajgcych
prezentowanie szerokiej skali

koloréw. Ponadto warto zauwazyé, ze matryce w kolorze amber powoli przestajg byé
wykorzystywane w $wiatowym przemysle, co rodzi obawy, ze w przypadku ewentuainej

naprawy w przyszto§ci moze byé juz



problem z ich nabyciem. Zdecydowana wiekszo$é aktualnie produkowanych matryc LED
odbywa sie z wykorzystaniem diéd RGB, ktdre, dzieki efektowi masowej produkcji mozna
naby¢ w poréwnywalnej

cenie do diéd w kolorze amber. Sugerujemy zmiane wymagan na tablice zbudowane z diéd
RGB lub zgode na wykorzystanie diod RGB do budowy tablic (za pomocg diéd RGB mozna
bowiem réwniez

uzyskac kolor bursztynowy)."

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyraza zgode na wykorzystanie diéd RGB.

Pytanie 3

"Czy w przypadku dostarczenia tablic e-papierowych o wyzszym niz Zamawiajacy wymaga
stopniu ochrony, tj. IP68 zamiast P65, monitorowanie wilgotnosci za pomocg higrometru
bedzie nadal

wymagane? Prosimy o uwzglednienie tego, ze stopier ochrony IP68 chroni wnetrze tablicy
przed mozliwoscig dostania sie jakiejkolwiek wilgoci do wnetrza (zapewnia ochrong na
wypadek cigglego zanurzenia w wodzie), w zwiazku z czym poziom wilgotnosci wewnatrz
tablicy bedzie niezmienny, a montaz czujnika oznaczaé bedzie jedynie dodatkowy koszt
zwigzany z jego montazem i obstuga.”

Odpowiedz:

Zamawiajacy zgadza sig, by tablice o stopniu ochrony IP68 nie byly wyposazone w higrometr.

Pytanie 4

"Zamawiajacy wymaga by dostarczone w ramach Projektu tablice e-papierowe mogty
pracowac w zakresie temperatur od -35 stopni do + 70 stopni. Jednocze$nie w dokumencie
PFU (rozdziat 2.7.1, strona 64)

wymaganie jest inne: ""Tablica musi zachowaé petng funkcjonalnosc i pracowac poprawnie w
zakresie temperatur zewnetrznych od -15°C do + 50°C.™ Prosimy o ujednolicenie wymagan.
Z publicznie

dostepnych danych historycznych wynika, ze najnizsza temperatura zanotowana w
Swinoujsciu w ostatniej dekadzie wyniosta -17 stopni (w roku 2014). Majgc to na uwadze jak
rowniez fakt wcigz o

ocieplajacego sie klimatu prosimy o ujednolicenie wymagan do tych zdefiniowanych w PFU."
Odpowiedz:

Zamawiajgcy ujednolica zakres poprawnej pracy w zakresie temperatur zewnetrznych od -
15°C do + 50°C



Pytanie 5

"Zamawiajgcy wymaga, by w danych konfiguracji przekazywanych poprzez API do tablic e-
papierowych znajdowaty sie m.in. czestotliwosé odswiezania prognoz, czestotliwosé
od$wiezania komunikatow i

czestotliwoS¢ odswiezania konfiguracji. W proponowanym przez nas rozwigzaniu tablica nie
sprawdza cyklicznie dostepnosci nowych danych, to serwer zarzadzajgcy danymi
automatycznie w przypadku

jakiejkolwiek zmiany (prognoz, komunikatéw czy konfiguracji) niezwtocznie wys$le dane do
tablicy i pokazg sig one na tablicy z op6znieniem wynikajgcym jedynie z czasu transmisji. Jest
to rozwigzanie duzo

lepsze i szybsze, ale w jego przypadku opisana przez Zamawiajgcego konfiguracja nie ma
zastosowania. Czy Zamawiajgcy zgodzi sie, by w przypadku aktualizacji danych przez strone
serwerowg a nie cykliczne

sprawdzanie przez tablice dostepnosci nowych danych, brak byto mozliwosci zarzgdzania
czestotliwoscig odswiezania prognoz, komunikatéw i konfigurac;i?"

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyraza zgode.

Pytanie 6

"W podrozdziale "Aplikacja sterujgca tablicami informagii pasazerskiej™, ust. 4 i ust. 5
Zamawiajacy pisze o tym, ze "'system™ ( w domysle: "™aplikacja sterujgca tablicami™ ?)
powinien by¢ zdolny do uzyskiwania

danych o lokalizacji i predkosci wszystkich autobuséw przezen obstugiwanych, ze powinien
by¢ w stanie kalkulowa¢ czasy przyjazdéw, itd. Naszym zdaniem Zamawiajgcy w tym rozdziale
zawart dwa rézne

rodzaje wymagan: jeden dotyczy systemu zarzadzania flotg i wyznaczania prognoz czaséw
odjazdow w czasie rzeczywistym, a drugi rodzaj wynikajgcy bezposrednio z zarzgdzania
tablicami. Z tego co sam

Zamawiajacy pisze w innym miejscu dokumentaciji, w miescie Swinoujscie system spetniajagcy
pierwszg kategorie wymagan juz jest i dziata (KiedyPrzyjedzie.pl dostarczony przez firme
Operibus). Czy

Zamawiajgcy zatem zgodzi sig, by tablice dynamicznej informagji pasazerskiej (tak LED jak i
wykonane w technologii e-papier) pobieraty dane dotyczace prognoz oraz rozktadéw jazdy z
istniejgcego systemu?

Takie podejscie ma te zalete, ze pasazerowie korzystajgcy z komunikacji zbiorowej zobaczg
jednoliste, spdjne dane niezaleznie od tego, czy beda je sprawdzaé w funkcjonujgcej w
Swinoujsciu aplikacji

KiedyPrzyjedzie, czy na tablicy LED, czy na tablicy e-papierowe;."

Odpowiedz:



W Swinoujsciu dziata system dynamicznej informacji pasazerskiej, ktory jest dzierzawiony i
obstugiwany przez wiasciciela firme Operibus Sp. z o.0., ktory uzytkuje Komunikacja
Autobusowa. System ten dziata w oparciu o: strony www, strone mobilna, aplikacje mobilng,
serwis SMS, tablice przystankowe. Za po$rednictwem serwisu/systemu Komunikacja
Autobusowa ma dostep do informacji, gdzie w danym momencie znajduje sig autobus (mozna
uznaé, ze jest to zarzadzanie flotg), dzigki lokalizatorom umieszczonym w autobusach
pasazer jest informowany kiedy autobus przyjedzie na przystanek, pasazer ma takze dostep
do rozktadéw jazdy. W ocenie Komunikacji Autobusowej nie ma koniecznosci tworzenia
"Aplikacji sterujgcej tablicami informagji pasazerskiej”, poniewaz informacje, ktore wyswietlane
sg na tablicach przystankowych, e-papier pobierane sg z sytemu centralnego - dynamicznej
informacji pasazerskiej, nalezy stworzy¢ ,Aplikacje sterujgca sygnalizacjg $wietlng w miescie’,
ktéra bedzie zintegrowana z systemem dynamicznej informacji pasazerskie dzieki, ktorej

autobusy komunikacji miejskiej beda posiadaty priorytet pierwszenstwa.

Pytanie 7

"Ust. 6: w jakim celu system zarzadzajgcy tablicami miatby miec¢ mozliwo$¢ eksportu i importu
rozktadow jazdy w formacie GTFS? Czy Jak rozumiemy, funkcje szeroko pojetego
zarzadzania rozktadami jazdy petni

system zarzadzania flota i wyznaczania dynamicznej informacji pasazerskiej. Czy jaki$
dodatkowy system powinien mie¢ rowniez mozliwos¢ importu i eksportu danych
rozktadowych? Czy Zamawiajgcy lub

Komunikacja Autobusowa Sp. z 0.0. zarzadza rozktadami jazdy w formacie GTFS, ktére
chciatby wgrywaé bezposrednio do systemu zarzadzania tablicami? Prosimy o doktadne
wyjasnienie pozadane;j

architektury. Alternatywnie, czy Zamawiajacy zaakceptuje rozwigzanie, w ktorym tablice
przystankowe (tak LED jak i wykonane w technologii e-papier) beda pobieraty zarowno dane
dotyczace prognoz jak i

dotyczace statycznych rozktadéw jazdy z funkcjonujgcego w Swinoujsciu  sytemu
KiedyPrzyjedzie.pl dostarczonego przez firmg Operibus?"

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyraza zgode, by w przypadku wykorzystywania funkcjonujgcego w Swinoujsciu
systemu KiedyPrzyjedzie.pl wszystkie dane dotyczace przyjazdéw (zaréwno prognoz jak i
rozktadéw jazdy) byty pobierane przez tablice z tego systemu.

Pytanie 8
"Ust. 8 : prosimy o wyjasnienie w jaki sposob miatoby dziata¢ definiowanie tekstow specjalnych
dla wybranego pojazdu? Tablice informacji pasazerskiej, jak sama nazwa mowi, odpowiadajg

za informacjg



wynikajacg z ustug $wiadczonych dla pasazerow, tj. ustug transportu zbiorowego.
Powszechnie funkcjonujgcym na terenie Polski, w tym w Swinoujsciu, sposobem $wiadczenia
takich ustug jest podziat

przewozdw na linie - i to linie wraz z kierunkiem stanowig wyznacznik dla pasazerow co do
oferowanej trasy przejazdu. Jaki sens ma zatem definiowanie komunikatéw dla konkretnych
pojazdéw, ktére z

perspektywy pasazera nie majg zadnego znaczenia i w zaden sposoéb nie sg pokazywane na
tablicach?"

Odpowiedz:

Zamawiajgcy rezygnuje z wymagania definiowania tekstéw specjalnych dla wybranego
pojazdu.

Pytanie 9

"Ust. 8: """ Definiowanie tekstow specjalnych dla wybranej linii lub pojazdu w zadanym
kierunku™: Prosimy o zrewidowanie wymagania dot. mozliwosci definicji komunikatow dla
zadanych linii i

kierunkow. Powszechng praktyka stosowang przez zdecydowang wiekszos¢ przewoznikow
jest definiowanie komunikatéw przeznaczonych dla konkretnych tablic (przystankéw, na
ktorych sg

zlokalizowane). Dyspozytorzy zarzadzajgcy flotg oraz tablicami wiedzg doskonale jakie linie i
w jakich kierunkach kursujg z jakich przystankéw - stad sg w stanie precyzyjnie ustali¢ jakie
komunikaty majg

najwieksze znaczenia na jakich przystankach.".

Odpowiedz:

Zamawiajgcy rezygnuje w catosci z zapisu "Definiowanie tekstow specjalnych dla wybranej

linii lub pojazdu w zadanym kierunku"

Pytanie 10
"Podrozdziaty "'Gtéwne zatozenia systemu dynamicznej informacji przystankowej — tablice
LED™ oraz "'Gtéwne zatozenia systemu dynamicznej informagiji przystankowej — tablice e-

paper

, Zapis:

numer linii, punkt docelowy linii wraz z informacjg o trzech najblizszych rejonach
komunikacyjnych,"" W jakim celu miatyby by¢ na tablicach pokazywane wraz z informacjg o
numerze linii oraz kierunku

dodatkowo informacje o trzech nablizszych rejonach komunikacyjnych, przez ktére dana linia
kursuje? Skad takie dane miatyby byé pobierane? Wymaganie to jest sprzeczne =z
wymaganiem dotyczgcym

wyswietlania ogéinych rozktadow jazdy a nie rzeczywistych po przejsciu tablic w tryb awaryjny
(po utracie tgcznosci z systemem zarzadzajacym tablicami): skad bowiem w ogélnych

(statycznych) rozktadach informacja o najblizszych rozktadach komunikacyjnych? Czy



Komunikacja Autobusowa Sp. z 0.0. jest w posiadaniu takich rozktadow wraz z definicjami
"'rejonéw komunikacyjnych™? Nawet jesli tak jest, bytoby

to rowniez sprzeczne z wymaganiem dotyczacym koniecznoéci eksportu i importu rozktadow
w formacie GTFS, format ten nie zawiera bowiem definicji "'rejonéw komunikacyjnych™.
Prosimy o udostepnienie

rozktaddéw jazdy zawierajacych definicie "‘rejonow komunikacyjnych"' lub rezygnacje z
prezentowania tychze."

Odpowiedz:

"Zamawiajacy rezygnuje z wymagania prezentowania informacji o trzech najblizszych
rejonach komunikacyjnych - przytoczone wymaganie przyjmuje postac:

""Na przystankowych tablicach informacyjnych powinny by¢ wyswietlane nastepujgce
informacje: numer linii, punkt docelowy linii oraz prognozowany czas przyjazdu lub w
przypadku braku mozliwosci wyswietlenia prognozowanego czasu przyjazdu — czas wedtug

rozktadu jazdy."

Pytanie 11

"Podrozdziat: ""Opis tablicy przystankowej e-paper™' -> ""Funkcjonalnos¢ tablicy™, ust. 10: czy
zmiana kontrastu czarno-biaty i biato-czarny powinna dotyczy¢ kazdego z ekranéw, czy tylko
pierwszego ekranu prezentujgcego najblizsze odjazdy? Jak uzytkownik powinien moéc
zainicjowac takg zmiang?"

Odpowiedz:

Zmiana kontrastu powinna dotyczy¢ wszystkich ekranéw. Uzytkownik powinien moc

zainicjowac takg zmiang przyciskiem.

Pytanie 12

"W ktorym doktadnie momencie procedury przetargowej nalezy dostarczyé "'probke™ tablicy
LED? Jakie wymagania powinna taka prébka spetniac? W jaki sposéb i kiedy bedzie ona
prezentowana

Zamawiajgcemu? Prosimy o rezygnacje z tego wymagania, gdyz trudno jest dostarczy¢
probke czego$, co zostanie dopiero wyprodukowane w ramach realizacji zamoéwienia."
Odpowiedz:

Zamawiajacy bedzie wymagat dostarczenia prébki na etapie projektowym przy akceptacji kart

materiatowych. Nalezy przedstawi¢ jedna tablice (jednostronna).

Pytanie 13

"Prosimy o doprecyzowanie, czy planer podrézy bedacy czescig dostarczanego podsystemu
informagji internetowej, powinien pozwalaé na wybor tylko nazwy przystanku jako miejsca
poczatku i celu podrézy,

czy miejsca te moga by¢ dowolne, niekoniecznie zwigzane z przystankami? Czy miejsca te

maja byé wybierane z listy, wskazywane na mapie, okreslane przez podanie adresu?"



Odpowiedz:
Zamawiajgcy oczekuje na mozliwo$¢ okreslenia dowolnego miejsca rozpoczecia /zakonczenia

podrdzy niekoniecznie zwigzanego z nazwa przystanku.

Pytanie 14

"Prosimy rozwazyC rezygnacje z wymagania jednoczesnego pokazywania pasazerom na
mapie pozycji wszystkich pojazdéw. Na podstawie naszego doéwiadczenia mozemy
stwierdzi¢, ze widok taki nie jest

uzyteczny z perspektywy pasazera — co wigcej, utrudnia dotarcie do najcze$ciej pozyskiwanej
informacji, czyli tej odnosénie pozycji konkretnego pojazdu, na ktéry aktualnie czeka pasazer
(widok ten jest

uzupetnieniem do wyliczonej w systemie informacji o szacunkowym czasie oczekiwania na
przyjazd autobusu). Czy Zamawiajgcy zaakpcetuje taka interpretacje "'interaktywnej mapy z
lokalizacjg autobuséw™ (tj. pokazywanie pozycji wytaczeni wybranego przez pasazera
pojazdu) za spetniajgcg wymagania?"

Odpowiedz:

Zamawiajgcy oczekuje takiej funkcjonalnosci, decyzja o tym, czy lokalizacja pojazdéw bedzie
udostegpniona publiczne zostanie podjeta na etapie projektu.

Pytanie 15

"Czy Zamawiajacy dopusci rozwigzanie w dziedzinie przystankowych tablic e-papierowych, w
ktérych grubos¢ tablicy nie przekracza 85mm? Przy takim rozwigzaniu, akumulator
gromadzacy energie z

zasilania zmierzchowego, mégtby byé¢ umieszczony wewnatrz obudowy tablicy, dzieki czemu
nie bedzie koniecznosci ich montazu w przestrzeni technicznej wiaty przystankowej: cato$é
instalacji bedzie duzo schludniejsza."

Odpowiedz:

Zamawiajgcy wyraza zgode, by w przypadku baterii zawartej wewnatrz obudowy tablicy e-

papierowej obudowa miata grubo$¢ nieprzekraczajgca 85mm.






