
Załącznik Nr 1 do zapytania ofertowego znak: WA.1333.13.2023

Opis przedmiotu zamówienia:

Zakup  przedłużenia  gwarancji  świadczenia  usług  Support'u  do  systemu  IT  Manager  wraz  
z możliwością pobierania aktualizacji oprogramowania w terminie 12 miesięcy od 9 grudnia 2023r..

Specyfikacja systemu:
Ilość licencji ITM KONSOLA: 3
Ilość licencji ITM AGENT WINDOWS: 220 
Moduły ITM AGENT WINDOWS: Baza konfiguracji komputerów oraz oprogramowania,

Zarządzanie zasobami oraz użytkownikami(1000),
Zarządzanie licencjami, audyt oprogramowania,
Zdalny pulpit, zdalne zarządzanie komputerem,
Automatyzacja (Zarządzanie Zadaniami),
Zarządzanie urządzeniami USB storage,
Backup Danych Użytkownika,
Monitoring użytkowników (Aplikacje, Strony WWW, 
Wydruki)

Moduły DODATKOWE: ServiceDesk (Server: Standard; ilość UserCal: 220)
Opcja Zarządzanie Wnioskami
Skaner Sieci (Server: Professional; ilość DeviceCal: 500

Rodzaj licencji: bezterminowa


