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Biura Budżetu i Administracji
BBA-2.261.9.2021

ZAPYTANIE OFERTOWE

DOSTAWA DUPLIKATORA NOŚNIKÓW

I. ZAMAWIAJĄCY

Urząd Ochrony Konkurencji i Konsumentów (zwany dalej też UOKiK)
00-950 Warszawa
Plac Powstańców Warszawy 1
NIP: 5261009497

II. OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA

Przedmiotem zamówienia jest dostawa 1 sztuki duplikatora nośników. Zaoferowane 
urządzenie musi być fabrycznie nowe, przeznaczone do sprzedaży na rynku europejskim oraz 
objęte wymaganą przez Zamawiającego gwarancją w Polsce. 

Liczba urządzeń: 1 sztuka

Specyfikacja techniczna:

Parametry techniczne Wymagane minimalne 

Porty wejściowe
Minimum 2 porty SAS/SATA;
Minimum 1 port USB 3.0;
Każdy z portów musi być wyposażony w blokadę zapisu. 

Porty wyjściowe
Minimum  2 porty SAS/SATA;
Minimum  2 porty SATA;
3 porty USB 3.0.

Porty dodatkowe
Minimum 1 port 10GbE Gigabit Ethernet;
złącze HDMI

Funkcje 

Binarne kopiowanie dysków do formatu E01, Ex01, DD, mirror;
Multi-pass wipe oraz Secure Erase; Czyszczenie dysków SATA;
Przywracania obrazu dysku;
Możliwość ustawienia ilości  pominiętych sektorów po 
znalezieniu błędu kopiowanym na dysku;
Kopiowanie przez sieć LAN 10GpE;
Kopiowanie z sieciowych magazynów NAS;
Tworzenie kopii binarnych wprost z komputera / laptopa bez 
wyjmowania dysków twardych;
Filtrowanie typów plików do kopiowania (np. na podstawie 
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rozszerzenia);
Funkcja przechwytywania ruchu sieciowego. Możliwość 
przechwycenia ruchu sieciowego, VoIP, aktywności w 
Internecie;
Przywracanie obrazu dysku;
Wyliczanie sum kontrolnych (MD5/SHA1) w trakcie kopiowania;
Obsługa docelowych formaty plików: NTFS, exFAT, EXT4, 
FAT32.

Wyposażenie

Zintegrowany ekran dotykowy;
Opakowanie mobilne umożliwiające bezpieczny transport 
urządzenia;
Niezbędne okablowanie umożliwiające podłączenie do 
urządzenia napędów klasy:  Serial ATA, MSATA, SSD M2;
Karty gwarancyjne, instrukcja obsługi. 

Inne
Możliwości podłączenia zewnętrznej klawiatury i myszy oraz 
zewnętrznego ekranu.

Warunki gwarancji

Trzy lata gwarancji producenta realizowanej w miejscu instalacji 
sprzętu, z czasem naprawy maksymalnie do 32 godzin 
roboczych od przyjęcia zgłoszenia, możliwość zgłaszania awarii 
w trybie 24x7x365. Diagnostyka awarii nie należy do obowiązku 
Zamawiającego, powinna być przeprowadzona przez 
autoryzowany serwis producenta sprzętu. Diagnostyka 
realizowana w miejscu instalacji sprzętu. W przypadku awarii 
dysk twardy pozostaje własnością Zamawiającego.

III. TERMIN I MIEJSCE REALIZACJI ZAMÓWIENIA 

1) Termin realizacji zamówienia: 14 dni od daty podpisania umowy. 

2) Miejsce dostarczenia urządzenia: siedziba Urzędu Ochrony Konkurencji 

i Konsumentów, Plac Powstańców Warszawy 1, 00-950 Warszawa. 
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IV. DODATKOWE WYMAGANIA

Wykonawca zobowiązany jest do udzielenia Zamawiającemu gwarancji na urządzenie będące 

przedmiotem zamówienia na okres i na warunkach określonych w Specyfikacji technicznej 

oraz w Projektowanych postanowieniach umowy stanowiących Załącznik Nr 2 do zapytania 

ofertowego. W ramach udzielonej gwarancji Wykonawca musi zapewnić pełny i regularny 

serwis po sprzedaży i serwis konserwacyjny w miejscu zainstalowania urządzenia.

Do urządzenia Wykonawca musi dołączyć instrukcję obsługi w języku polskim oraz karty 

gwarancyjne.

Wykonawca zapewni możliwość zgłaszania awarii w trybie 24x7x365. Diagnostyka awarii nie 

należy do obowiązku Zamawiającego, powinna być przeprowadzona przez autoryzowany 

serwis producenta sprzętu.

V. TERMIN ZWIĄZANIA Z OFERTĄ

Wykonawca jest związany z ofertą przez 30 dni od terminu wyznaczonego na składanie ofert. 

VI SPOSÓB PRZYGOTOWANIA I ZŁOŻENIA OFERTY
1. Wykonawca składa ofertę poprzez wypełnienie formularza na platformie zakupowej 

platformazakupowa.pl do dnia 16.11.2021 r. do godz. 12:00.
2. Oferta musi zostać złożona za pomocą platformy zakupowej poprzez wypełnienia 

formularza składającego się z:
1) Kwoty ryczałtowej brutto za wykonanie całości przedmiotu zamówienia.
2) Oświadczenia, że przedmiot zamówienia zostanie zrealizowany w terminie 

14 dni od dnia podpisania umowy. 
3) Oświadczenia, że podana kwota brutto zawiera wszystkie koszty, jakie ponosi 

Zamawiający w przypadku wyboru niniejszej oferty, w tym należny podatek od 
towarów i usług.

4) Oświadczenia o związaniu ofertą na okres 30 dni od dnia otwarcia ofert.
5) Oświadczenia, że podana kwota brutto nie będzie podlegać zmianie w czasie trwania 

umowy, a w przypadku wyboru oferty zobowiązania się do zawarcia umowy na 
warunkach w miejscu i terminie wyznaczonym przez Zamawiającego. 

6) Oświadczenia o akceptacji projektowanych postanowień umowy. 

VII WYBÓR NAJKORZYSTNIEJSZEJ OFERTY
Przy dokonywaniu wyboru najkorzystniejszej oferty Zamawiający stosować będzie 
następujące kryteria: 
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Cena oferty (C) – 100 % 
1) Cena oferty powinna uwzględniać wszystkie koszty zobowiązania, musi być podana  

w walucie polskiej.

2) Wykonawca może przed upływem terminu składania ofert zmienić lub wycofać ofertę.

Do oferty należy dołączyć Specyfikację techniczną oferowanego sprzętu – wzór stanowi 

załącznik nr 1 do niniejszego zapytania.

VIII. POSTANOWIENIA KOŃCOWE
1. Zamawiający dokona wyboru oferty najkorzystniejszej na warunkach określonych

w zapytaniu ofertowym i przekaże oświadczenie o przyjęciu oferty wybranemu 
wykonawcy zamówienia.

2. Niniejsze zapytanie ofertowe nie stanowi zobowiązania Zamawiającego do udzielenia 
zamówienia. Zamawiający zastrzega sobie prawo rezygnacji z zamówienia, bez podania 
przyczyn. Wykonawcom nie przysługuje z tego tytułu roszczenie o zwrot poniesionych 
kosztów, w szczególności związanych z przygotowaniem oferty.

3. Zamawiający zastrzega sobie prawo odrzucenia oferty, jeżeli jej złożenie stanowi czyn 
nieuczciwej konkurencji.

4. Zamawiający zastrzega sobie prawo do rezygnacji z zamówienia bez podania przyczyny, 
bez wyboru którejkolwiek ze złożonych ofert. 

5. W sprawach nieuregulowanych w zapytaniu mają zastosowanie przepisy ustawy 
z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (Dz.U. z 2020 r. poz. 1740 ze zm.)

IX. KLAUZULA INFORMACYJNA 

Państwa dane osobowe są przetwarzane na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b) i c) rozporządzenia 
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 
osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego 
przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (RODO) w związku realizacją 
zadań wynikających z przepisów prawa powszechnie obowiązującego, w celu zebrania i oceny 
ofert, docelowo do zawarcia umowy. Dane osobowe mogą być przekazywane innym 
podmiotom zgodnie z prawem Unii lub prawem krajowym. Okres przechowywania danych 
osobowych reguluje instrukcja kancelaryjna UOKiK ustalana zgodnie z ustawą z dnia 14 lipca 
1983 r. o narodowym zasobie archiwalnym i archiwach (Dz. U. z 2018 r., poz. 217 z późn. zm.) 
i wynosi 5 lat (oferty niewykorzystane) oraz 10 lub 50 lat dla zawartych umów. Mają Państwo 
prawo do dostępu, sprostowania swoich danych osobowych, ograniczenia przetwarzania, 
przeniesienia oraz usunięcia danych gdy: dane nie są już niezbędne do celów, w których 
zostały zebrane, dane osobowe były przetwarzane niezgodnie z prawem, dane osobowe 
muszą zostać usunięte w celu wywiązania się z obowiązku prawnego przewidzianego w prawie 
Unii lub prawie krajowym, a także do wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych 
Osobowych. Niepodanie danych osobowych będzie skutkowało brakiem rozpatrzenia.
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Na podstawie danych osobowych nie są podejmowane zautomatyzowane decyzje, w tym nie 
stosuje się profilowania. Administratorem danych osobowych zawartych w ofercie jest Prezes 
Urzędu Ochrony Konkurencji i Konsumentów z siedzibą w Warszawie (00-950), 
pl. Powstańców Warszawy 1. Dane kontaktowe Inspektora Ochrony Danych: 
iod@uokik.gov.pl.

XI ZAŁĄCZNIKI
 Załącznik Nr 1 - Specyfikacja techniczna oferowanego sprzętu
 Załącznik Nr 2– Projektowane postanowienia umowy.
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Załącznik Nr 1 do zapytania ofertowego

SPECYFIKACJA TECHNICZNA OFEROWANEGO SPRZĘTU

Parametry 

techniczne
Wymagane minimalne

Parametry 

oferowanego 

sprzętu

Porty 

wejściowe

Minimum 2 porty SAS/SATA;
Minimum 1 port USB 3.0;
Każdy z portów musi być wyposażony w 
blokadę zapisu 

Porty 

wyjściowe

Minimum  2 porty SAS/SATA;
Minimum  2 porty SATA;
3 porty USB 3.0;

Porty 

dodatkowe

Minimum 1 port 10GbE Gigabit Ethernet;
złącze HDMI

Funkcje

Binarne kopiowanie dysków do formatu 
E01, Ex01, DD, mirror;
Multi-pass wipe oraz Secure Erase; 
Czyszczenie dysków SATA;
Przywracania obrazu dysku;
Możliwość ustawienia ilości  pominiętych 
sektorów po znalezieniu błędu kopiowanym 
na dysku;
Kopiowanie przez sieć LAN 10GpE;
Kopiowanie z sieciowych magazynów NAS;
Tworzenie kopii binarnych wprost z 
komputera / laptopa bez wyjmowania 
dysków twardych;
Filtrowanie typów plików do kopiowania 
(np. na podstawie rozszerzenia);
Funkcja przechwytywania ruchu 
sieciowego. Możliwość przechwycenia 
ruchu sieciowego, VoIP, aktywności w 
Internecie;
Przywracanie obrazu dysku;
Wyliczanie sum kontrolnych (MD5/SHA1)                                     
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w trakcie kopiowania;
Obsługa docelowych formaty plików: NTFS, 
exFAT, EXT4, FAT32.

Wyposażenie

Zintegrowany ekran dotykowy;
Opakowanie mobilne umożliwiające 
bezpieczny transport urządzenia;
Niezbędne okablowanie umożliwiające 
podłączenie do urządzenia napędów klasy:  
Serial ATA, MSATA, SSD M2.
Karty gwarancyjne, instrukcja obsługi.

Inne
Możliwości podłączenia zewnętrznej 
klawiatury i myszy oraz zewnętrznego 
ekranu.

Warunki 

gwarancji

Trzy lata gwarancji producenta realizowanej 
w miejscu instalacji sprzętu, z czasem 
naprawy maksymalnie do 32 godzin 
roboczych od przyjęcia zgłoszenia, 
możliwość zgłaszania awarii w trybie 
24x7x365. Diagnostyka awarii nie należy do 
obowiązku Zamawiającego, powinna być 
przeprowadzona przez autoryzowany 
serwis producenta sprzętu. Diagnostyka 
realizowana w miejscu instalacji sprzętu. W 
przypadku awarii dysk twardy pozostaje 
własnością Zamawiającego.

Nazwa 

producenta/ 

model 

oferowanego 

sprzętu
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Załącznik Nr 2 do Zapytania ofertowego

Projektowane postanowienia umowy

zawarta w Warszawie (w dniu ………………. r.) pomiędzy:

Urzędem Ochrony Konkurencji i Konsumentów z siedzibą przy pl. Powstańców Warszawy 1, 

00-950 Warszawa, posiadającym NIP PL 526-10-09-497, REGON 006212789, BDO 000153513,

reprezentowanym przez:

………………………………….. - Dyrektora Generalnego Urzędu,

zwanym dalej „Zamawiającym”,

a 

…………………….. z siedzibą przy……………., wpisaną do …………………………, posiadającą NIP 

………………., REGON …………….., reprezentowaną przez :

……………………………………………..….,

zwaną dalej Wykonawcą,

łącznie zwanych Stronami,

została zawarta umowa o następującej treści:

§ 1

1. Przedmiotem niniejszej umowy jest dostawa jednego duplikatora nośników, zwanego 
również duplikatorem. 

2. Szczegółowy opis i zakres przedmiotu umowy zawarty jest w Załączniku Nr 1 do niniejszej 
umowy – Specyfikacja techniczna oferowanego sprzętu. 

§ 2

1. Dostawa nośnika nastąpi w terminie – 14 dni od daty podpisania niniejszej umowy.  
2. Zamawiający dokona odbioru przedmiotu umowy, określonego w § 1 ust. 1 umowy, 

na podstawie protokołu odbioru. Wraz z protokołem odbioru należy dostarczyć karty 
gwarancyjne na dostarczony nośnik oraz instrukcję obsługi sprzętu w języku polskim. 
Wzór protokołu odbioru stanowi Załącznik Nr 2 do niniejszej umowy.

3. Wykonawca w ramach wynagrodzenia określonego w § 3 ust. 1 umowy zobowiązany jest 
do dostarczenia sprzętu do siedziby Urzędu Ochrony Konkurencji i Konsumentów przy pl. 
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Powstańców Warszawy 1, w godzinach prazy Zamawiającego tj. 8:15-16:15. 
4. W przypadku stwierdzenia wad przedmiotu umowy w toku odbioru, Zamawiający odmówi 

podpisania protokołu odbioru do czasu dostarczenia nośnika wolnego od wad, w terminie 
wyznaczonym przez Zamawiającego.

§ 3

1. Z tytułu wykonywania niniejszej umowy, Strony ustalają wynagrodzenie Wykonawcy
na kwotę …………………zł brutto (słownie złotych: ……………………………), netto ……………zł 
(słownie złotych: ……………………………), 

2. Wypłata wynagrodzenia określonego w ust. 1, nastąpi przelewem na rachunek bankowy 
wskazany przez Wykonawcę, w terminie do 21 dni, od dnia otrzymania przez 
Zamawiającego prawidłowo wystawionej faktury VAT.

3. Faktura VAT, o której mowa w ust. 2 zostanie wystawiona na podstawie podpisanego przez 
Strony protokołu odbioru, o którym mowa w § 2 ust. 2, po wykonaniu przedmiotu umowy. 

4. Wykonawca oświadcza, że doręczy fakturę:
1)  w formie papierowej wraz z wymaganymi załącznikami na adres: 00 – 950 Warszawa, 

pl. Powstańców Warszawy 1, Kancelaria pokój nr 1.6 (CKS). Na fakturze oraz 
na kopercie przekazanej bezpośrednio do siedziby Zamawiającego w Warszawie 
należy dodatkowo dopisać: „Biuro Informatyki i Ochrony”
lub

2) w formie elektronicznej wraz z wymaganymi załącznikami na adres: 
faktury@uokik.gov.pl, z adresu: …………………………………………… Na fakturze przekazanej 
do Zamawiającego należy dodatkowo dopisać: „Biuro Informatyki i Ochrony” lub

3) w formie ustrukturyzowanych faktur elektronicznych wraz z wymaganymi 
załącznikami pod warunkiem przesłania na adres PEF: ………………………….. * 

*strony przed zawarciem umowy ustala sposób dostarczenia faktur do zamawiającego 
W przypadku korzystania przez wykonawcę z PEF, wykonawca jest zobowiązany 
do zawierania w ustrukturyzowanej fakturze elektronicznej elementów wymaganych 
ustawą z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarów i usług oraz dodatkowo podać 
informację dotyczącą odbiorcy płatności oraz wskazać umowę zamówienia publicznego, 
którego faktura dotyczy.

5. W przypadku zmiany formy doręczenia faktury w stosunku do treści ust. 4, Wykonawca 
zobowiązuje się do powiadomienia przedstawiciela Zamawiającego (przesłanej pisemnie, 
faksem lub e-mailem), o którym mowa w § 12 ust. 1 w terminie co najmniej 7 dni przed 
doręczeniem faktury.

6. Za datę zapłaty przyjmuje się datę obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego.
7. W przypadku faktury wystawionej niezgodnie z obowiązującymi przepisami lub 

postanowieniami umowy, zapłata wynagrodzenia nastąpi dopiero po otrzymania przez 
Zamawiającego prawidłowo wystawionej faktury lub faktury korygującej, tym samym 
termin płatności zostanie przesunięty odpowiednio. Z tego tytułu Wykonawcy nie 
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przysługują roszczenia z tytułu niedotrzymania terminu płatności, o którym mowa 
w ust. 2.

8. Cena podana w ofercie nie ulegnie zmianie w czasie trwania umowy.
9. W przypadku niewywiązania się Zamawiającego z płatności, o której mowa w ust. 1,

Wykonawca może obciążyć Zamawiającego odsetkami w wysokości ustawowej za każdy 
dzień opóźnienia.

§ 4
„Biała lista”

1. Zamawiający w przypadku, gdy Wykonawca jest zarejestrowany jako czynny płatnik 
podatku od towarów i usług dokona płatności wynagrodzenia z zastosowaniem 
mechanizmu podzielonej płatności, to jest w sposób wskazany w art. 108a ust. 2 ustawy 
z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarów i usług.

2. Należność z tytułu wystawionej przez Wykonawcę faktury będzie przez Zamawiającego 
regulowana w formie polecenia przelewu na konto Wykonawcy wskazane na fakturze VAT.

3. Zapłata wynagrodzenia Wykonawcy będzie dokonywana w walucie polskiej i wszystkie 
płatności będą dokonywane w tej walucie.

4. Wykonawca oświadcza, że:
1) Jest/nie jest podatnikiem podatku VAT 
2) właściwym dla niego urzędem skarbowym jest ………………………………….

5. Wykonawca oświadcza, że wskazany na fakturze VAT, o której mowa w § 4 ust. 2 numer 
rachunku został ujawniony w wykazie podmiotów zarejestrowanych jako podatnicy VAT, 
niezarejestrowanych oraz wykreślonych i przywróconych do rejestru VAT prowadzonym 
przez Szefa Krajowej Administracji Skarbowej (dalej: „Biała lista”) oraz, że numer rachunku 
bankowego wskazany we wszystkich fakturach, które będą wystawione w jego imieniu, 
jest rachunkiem, dla którego, zgodnie z Rozdziałem 3a ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. – 
Prawo Bankowe, prowadzony jest rachunek VAT.

6. W razie rozbieżności między rachunkiem wskazanym na fakturze, a rachunkiem 
wskazanym na „Białej liście” Zamawiający uprawniony jest do uregulowania płatności 
na rachunek wskazany na „Białej liście”, jako rachunek Wykonawcy. Zapłata na rachunek 
wskazany na „Białej liście”, jako rachunek Wykonawcy, skutkuje wygaśnięciem 
zobowiązania Zamawiającego wobec Wykonawcy. 

7. W przypadku braku ujawnienia rachunku bankowego Wykonawcy na „Białej liście”, 
Zamawiający będzie uprawniony do zapłaty wynagrodzenia na rachunek wskazany 
w fakturze, jednakże z jednoczesnym wypełnieniem obowiązków wynikających 
z przepisów prawa, w tym powiadomienia organów administracji karno-skarbowej. 

8. W razie poniesienia przez Zamawiającego jakichkolwiek kosztów, w związku z błędnym 
podaniem numeru rachunku bankowego, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu 
odszkodowanie w wysokości kosztów  poniesionych przez Zamawiającego w związku
z błędnym wskazaniem numeru rachunku bankowego.

§ 5

1. Wykonawca udziela na duplikator nośników 36 miesięcznej gwarancji.  
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2. Termin gwarancji będzie liczony od daty podpisania protokołu odbioru przedmiotu 
umowy, o którym mowa w § 2 ust. 2.

3. Wykonawca nie ponosi odpowiedzialności za korzystanie z duplikatora nośników 
niezgodnie z przeznaczeniem, uszkodzenia mechaniczne wynikłe z niewłaściwego 
użytkowania duplikatora oraz w wypadku nie przestrzegania reguł jego eksploatacji 
określonych w instrukcji obsługi.

4. W przypadku rozbieżności w zapisach dostarczonej karty gwarancyjnej i umową 
zastosowanie mają zapisy niniejszej umowy. Zapisy karty gwarancyjnej nie mogą 
ograniczać praw Zamawiającego wynikających z niniejszej umowy.

§ 6

1. Wykonawca zobowiązuje się do niezwłocznego dokonania naprawy uszkodzonego 
duplikatora nośników, z czasem naprawy maksymalnie do 32 godzin roboczych od 
przyjęcia zgłoszenia, z zastrzeżeniem ust. 3 lub dostarczenia duplikatora zastępczego.

2. W przypadku, gdy naprawa wymaga dostarczenia nowego, wolnego od wad duplikatora 
nośników, a Wykonawca wykaże, że dostarczenie duplikatora jest niemożliwe w terminie, 
o którym mowa w ust. 2, ze względów niezależnych od niego, Wykonawca jest 
zobowiązany do dokonania naprawy lub też wymiany na nowy duplikatora nośników 
w najbliższym możliwym terminie, jednak nie później niż w terminie 30 dni 
kalendarzowych od dnia zgłoszenia wad przez Zamawiającego.

3. W przypadku niezasadnej odmowy przez Wykonawcę realizacji obowiązków 
gwarancyjnych, Zamawiającemu służy prawo zlecenia dokonywania napraw osobom 
trzecim na koszt i ryzyko Wykonawcy.

4. Wykonawca świadczy usługi serwisowe w miejscu zainstalowania duplikatora w siedzibie 
Zamawiającego. W przypadku konieczności przewiezienia duplikatora w celu dokonania 
naprawy, serwisu koszty z tym związane ponosi Wykonawca.

5. Wykonawca musi zapewnić pełny i regularny serwis po sprzedaży, serwis konserwacyjny 
w miejscu przeznaczenia, gwarantować utrzymanie i naprawę duplikatora nośników po 
okresie gwarancji.

§ 7

1.  Zgłoszenia dotyczące wystąpienia wad, awarii mogą być przyjmowane pisemnie, 
telefonicznie, za pomocą faksu lub poczty elektronicznej:

 adres: …....…………………………..…. nr tel./faks: …………...…………….., adres e-mail: 
……………………………………………

2. Wykonawca niezwłocznie po otrzymaniu zgłoszenia potwierdza Zamawiającemu e-mailem 
fakt jego otrzymania.

§ 8

1. W przypadku niewywiązania się Wykonawcy z realizacji przedmiotu umowy, w terminie 
określonym w § 2 ust. 1 umowy, naliczana będzie kara umowna za każdy dzień zwłoki
w wysokości 0,3% wartości brutto określonej w § 3 ust. 1 niniejszej umowy.
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2. W przypadku zwłoki w wymianie reklamowanego duplikatora, Wykonawca zobowiązany 
jest do zapłacenia kary umownej w wysokości 0,2% wartości brutto dostawy będącej 
przedmiotem reklamacji za każdy dzień zwłoki.

3. Jeżeli zwłoka w wymianie reklamowanego duplikatora przekroczy 10 dni kalendarzowych 
od momentu zgłoszenia reklamacji, Zamawiający ma prawo odstąpić od umowy,
a Wykonawca zobowiązany jest dodatkowo, poza obowiązkiem zwrotu ceny, do 
zapłacenia kary umownej w wysokości 10% wartości brutto określonej w § 3 ust. 1 
niniejszej umowy.

4. Za zwłokę w dokonaniu naprawy duplikatora lub niedostarczeniu urządzenia zastępczego 
albo podzespołu wolnego od wad w okresie gwarancyjnym, z przyczyn leżących po stronie 
Wykonawcy, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu, karę umowną w wysokości 0,2% ceny 
brutto za uszkodzony sprzęt za każdy rozpoczęty dzień zwłoki, jednak nie więcej niż 5% tej 
ceny.

5. Za zwłokę w reakcji serwisu określonej § 6 ust. 1 umowy z przyczyn leżących po stronie 
Wykonawcy, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu, karę umowną w wysokości 0,05% 
wartości brutto określonej w § 3 ust. 1 niniejszej umowy za każdą rozpoczętą godzinę 
zwłoki.

6. Niezależnie od naliczonych kar umownych, Zamawiający zastrzega sobie prawo 
dochodzenia odszkodowania na zasadach ogólnych.

7. Kary wskazane powyżej podlegają sumowaniu.
8. Wykonawca wyraża zgodę na potrącenie ewentualnych kar umownych z wynagrodzenia 

przysługującego za wykonanie przedmiotu umowy.
9. Strony uzgadniają, że w razie naliczenia przez Zamawiającego kar umownych, Zamawiający 

wystawi stosowną notę obciążeniową oraz potrąci z Wynagrodzenia kwotę stanowiącą 
równowartość tych kar i tak pomniejszone Wynagrodzenie wypłaci Wykonawcy.

§ 9

Zamawiający może wypowiedzieć umowę w trybie natychmiastowym w przypadku, 
gdy Wykonawca nie przestrzega postanowień umowy i po co najmniej jednym 
bezskutecznym pisemnym wezwaniu Wykonawcy do należytego wykonania umowy 
z wyznaczeniem dodatkowego terminu, nie krótszego niż 3 dni robocze.

§ 10

Strony zobowiązują się do zachowania w tajemnicy wszelkich wiadomości przekazanych 
sobie wzajemnie w związku z realizacją umowy, dotyczących w szczególności spraw 
finansowych, rynkowych, inwestycyjnych, produkcyjnych oraz rozwojowych istotnych  z 
punktu widzenia żywotnych interesów Stron umowy, o ile nie stoi to w sprzeczności 
z zapisami umowy i nie służy należytemu jej wykonaniu.

§ 11
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1. Zamawiający przewiduje możliwość zmian postanowień umowy w stosunku do treści 
oferty, na podstawie której dokonano wyboru Wykonawcy, w następujących przypadkach:
1) zmiany powszechnie obowiązujących przepisów prawa w zakresie mającym wpływ 

na realizację umowy,
2) zmiany terminu realizacji umowy, jeżeli wystąpią okoliczności, których nie można było 

przewidzieć w momencie zawierania umowy, a które uniemożliwiłyby wykonanie 
przedmiotu umowy zgodnie z jej treścią i celem.

2. Z zastrzeżeniem przypadków wskazanych w umowie, wszelkie jej zmiany i uzupełnienia 
wymagają zachowania formy pisemnej pod rygorem nieważności.

§ 12

1. Do nadzoru nad realizacją umowy, konsultacji i uzgodnień merytorycznych prac 
stanowiących przedmiot niniejszej umowy oraz podpisania protokołu odbioru 
upoważnieni są:
1) ze strony Zamawiającego …………………………………………..;
2) ze strony Wykonawcy ……………………………………………….

2. Strony dopuszczają możliwość zmiany wykazanych osób nadzorujących umowę bez 
konieczności aneksowania umowy. Zmiana taka dla swej skuteczności wymaga 
zawiadomienia adresata, w formie jednostronnego pisemnego oświadczenia Strony

3. Wykonawca zobowiązany jest zastosować obowiązek informacyjny w imieniu 
Zamawiającego w stosunku do wskazanych powyżej osób do kontaktu, w zakresie art. 14 
ust. 1 i 2 Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem 
danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia 
dyrektywy 95/46/WE

4. Sprawy sporne wynikłe z realizacji niniejszej umowy, których Strony nie rozwiążą 
polubownie, rozstrzygać będzie sąd właściwy miejscowo dla siedziby Zamawiającego.

5. W sprawach nieunormowanych niniejszą umową, mają zastosowanie właściwe przepisy 
prawa, w szczególności Kodeksu Cywilnego (t.j. Dz. U. z 2020 r., poz. 1740 ze zm.).

6. Wykonawca ma świadomość, iż umowa i dane go identyfikujące podlegają udostępnieniu 
na podstawie informacji o dostępie do informacji publicznej i stanowią informację 
publiczną w rozumieniu ustawy z dnia 6 września 2001 r. o dostępie do informacji 
publicznej (Dz. U. z 2020, poz. 2176 ze zm.) .

7. Umowa zawarta została w formie elektronicznej, podpisanej kwalifikowanym podpisem 
elektronicznym/ w formie pisemnej w dwóch egzemplarzach, po jednym dla każdej 
ze Stron / w formie elektronicznej, podpisanej kwalifikowanym podpisem elektronicznym 
lub w formie odręcznego podpisu strony.

8. Za datę zawarcia umowy przyjmuje się datę złożenia podpisu przez ostatnią ze Stron.

ZAMAWIAJĄCY WYKONAWCA
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Załącznik Nr 2 do Umowy BBA-2.022…....2021

Protokół odbioru

sporządzony …………………… 2021 r. w …………………….

Zakres wykonania zamówienia obejmował 
………………………....................................................................................…………...

Zamówienie zostało wykonane zgodnie z umową nr BBA-2.022...-...2021 z …...…… r. zawartą 

pomiędzy 

Urzędem Ochrony Konkurencji i Konsumentów

a 

……………………………………………………………………………………………

Odbioru dokonali w imieniu:

ZAMAWIAJĄCEGO – ………………………………………………………………....................

WYKONAWCY  –  ……………………………………………………………..

Dostarczono karty gwarancyjne i instrukcje obsługi: tak/nie*

Uwagi i wnioski osób biorących udział w odbiorze **:

…………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………...............

Niniejszy protokół stanowi podstawę do wystawienia faktury.

ZAMAWIAJĄCY               WYKONAWCA

* należy skreślić niepotrzebne

**w przypadku braku uwag należy wpisać „BRAK UWAG”
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