NARODOWY

INSTYTUT
ZDROWIA
PUBLICZNEGO

PARSTWOWY INSTYTUT BADAWCZY NARODOWY PROGRAM ZDROWIA

AWV

2

Warszawa, dnia 27 pazdziernika 2022 r.
Zamawiajgcy:
Narodowy Instytut Zdrowia Publicznego PZH - Panstwowy Instytut Badawczy
ul. Chocimska 24
00-791 Warszawa

Dotyczy: postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego prowadzonego w trybie zapytania
ofertowego na realizacje badania jakosciowego i iloSciowego dotyczgcego systeméw znakowania
zywnosci wartoscia odzywczg z przodu opakowania z uwzglednieniem zwyczajéw zakupowych
zwigzanych z czytaniem etykiet oraz oznakowania zywnosci.

Znak postepowania: 0.0ZP.260.59.10.2022

Wyjasnienia tresci Opisu przedmiotu zamoéwienia

(Zatacznik nr 4 do Zapytania ofertowego)

Zamawiajacy, tj. Narodowy Instytut Zdrowia Publicznego PZH — Panstwowy Instytut Badawczy informuje,
ze w zwigzku z wnioskiem o wyjasnienie tresci Opisu przedmiotu zamodwienia, ktory wptynat

do Zamawiajacego, niniejszym przekazuje tresc¢ zapytan wraz z odpowiedziami.

Pytanie nr 1: Dzien dobry, w zataczniku ,,zatgcznik nr 4” jest nastepujgce zdanie ,Zrealizowane zostanie
minimum 9 FGI, wedtug ponizszego schematu:” jednak ten schemat nie zostat umieszczony. Na kolejnej
stronie jest opis Etapu Il. Czy moge prosic o przestanie tego schematu?

OdpowiedZ: Opis pierwszego Etapu badania, tj. badania jakosciowe metodq Zogniskowanych
Wywiadéw Grupowych online (Focus Group. Interview, w skrécie FGI), zawiera oczywistqg omytke

pisarskq. Ostatnie zdanie w tej sekcji powinno brzmiec: ,,Zrealizowane zostanie minimum 9 FGI”.

Pytanie nr 2: Prosimy o doprecyzowanie, wedtug jakiego schematu majg zostac¢ zrealizowane FGI?
Zamawiajgcy w opisie przedmiotu zamodwienia pozostawit te kwestie nieopisang przechodzac do opisu

Etapu Il (Zatgcznik nr 4 — Opis przedmiotu zamodwienia, strona 9).
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OdpowiedZ: Opis pierwszego Etapu badania, tj. badania jakosciowe metodq Zogniskowanych
Wywiadow Grupowych online (Focus Group. Interview, w skrécie FGI), zawiera oczywistqg omytke

pisarskq. Ostatnie zdanie w tej sekcji powinno brzmiec: ,,Zrealizowane zostanie minimum 9 FGI”.

Pytanie nr 3: Zamawiajacy wskazuje w kryteriach oceny merytorycznej, ze przyzna punkty jezeli
scenariusz w petni bedzie wyczerpywat zagadnienia badawcze oraz wptywat na wzbogacenie wnioskow z
badania okreslonych w opisie przedmiotu zamdwienia. W opisie przedmiotu zamdwienia Zamawiajgcy
wskazuje wnioski z dotychczasowych badan oraz definiuje cel badania, ale nie uwzglednia w opisie
zagadnien badawczych, ktére majg zosta¢ uwzglednione w badaniu. Czy zadaniem Wykonawcy na etapie
tworzenia oferty merytorycznej jest zaproponowanie zagadnier badawczych, ktdére nastepnie ma
zoperacjonalizowaé poprzez propozycje scenariusza? W jaki sposéb Zamawiajgcy bedzie dokonywat
oceny tego, czy scenariusz w petni wyczerpuje te zagadnienia? Co w sytuacji, gdy same zagadnienia nie
wyczerpig tematu, ale zaproponowany scenariusz wyczerpie zaproponowane przez Wykonawce
zagadnienia?
OdpowiedZ: Zaproponowane scenariusze badania jakosciowego, powinny uwzgledniaé¢ przede
wszystkim przedmiot badania, ktérym jest zbadanie systemow Nutrinform Battery oraz Nutri-Score, w
kontekscie zwyczajow w robieniu zakupow, w tym czytania i rozumienia etykiet oraz cel badania, tj.:
1. Pozyskanie pogtebionej wiedzy dotyczqcej:

- rozumienia oznakowania Zzywnosci,

- potrzeb zwiqzanych z oznakowaniem Zywnosci, w szczegdlnosci w zakresie wartosci odzywczej
wsrod osob dokonujgcych zakupow zywnosci w sklepach tradycyjnych i internetowych.
2. Poznanie odbioru, rozumienia i preferencji w stosunku do systemoéw znakowania Zywnosci: systemu
Nutrinform Battery i Nutri-Score.
Badanie jakosciowe, jest pierwszym etapem procesu badawczego i ma postuzy¢ m.in. do lepszego
dostosowania badania ilosciowego do aktualne sytuacji, dotyczqcej postrzegania znakowania
produktow zywnosciowych réinymi systemami obecnymi na rynku UE — zgodnie z celami badania
wskazanymi w Zatgczniku 4 (strona 6). Szerszy kontekst zwigzany z planowangq realizacjqg zadania
zostat rowniez opisany na poczgtku w/w zafqcznika. Réwnoczesnie, jak wskazano w kryteriach oceny
ofert (ocena merytoryczna) — podlegac analizie bedzie: Ocena projektu scenariusza wywiadu
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grupowego, opis technik projekcyjnych i badawczych, ktore pozwolq na skuteczne wyciggniecie

trafnych wnioskéw z wypowiedzi respondentow.

Pytanie nr 4: Zamawiajacy w Opisie przedmiotu zamdwienia (czes¢ Informacje dodatkowe: 1. Raporty,
strona 11) wskazat, ze kazdy z raportéw powinien udziela¢ wyczerpujgcej odpowiedzi na wszystkie
postawione pytania ewaluacyjne. Prosimy o doprecyzowanie, jakie pytania ma na mysli Zamawiajacy w
przypadku przedmiotowego badania, ktére jak zostato okreslone na stronie 6 (planowane dalsze
dziatania) ma charakter badania konsumenckiego, ktérego celem jest pozyskanie pogtebionej wiedzy
dotyczacej rozumienia znakowania zywnosci, potrzeb zwigzanych z oznakowaniem zywnosci w
szczegblnosci w zakresie wartosci odzywczej wsrdd oséb dokonujacych zakupdéw zywnosci w sklepach
tradycyjnych i internetowych (cel badania, strona 6 opisu przedmiotu zamdwienia). Kto i na jakim etapie
realizacji zamdwienia bedzie odpowiedzialny za sformutowanie pytan ewaluacyjnych, na ktére
odpowiedzi majg znalezé sie w raportach?

Odpowiedzi: Niniejsze badanie ma postuzy¢ realizacji celow badania wskazanych na stronie 6 Opisu
przedmiotu zamdwienia, uwzgledniajgc kontekst zagadnienia przedstawiony we wstepie do
zatgcznika nr 4. Realizacja badania odbywa sie pod nadzorem pracownikéw i wspotpracownikow
Narodowego Instytutu Zdrowia Publicznego PZH - - Panstwowy Instytut Badawczy. Pytania
ewaluacyjne czy tres¢ kwestionariuszy powinny powstac w toku realizacji etapow badania — opisanych
w ogdlnych warunkach wspéipracy w zwiqgzku z realizacjq badania. Za sformutowanie pytan

odpowiada Wykonawca na podstawie uzgodnien z Zamawiajgcym.

Pytanie nr 5: Zamawiajgcy zawart w opisie przedmiotu zamdwienia (strona 12) zapis: ,Wykonawca
zobowigzuje sie w przypadku przetwarzania danych osobowych i prowadzenia bazy danych zgtoszenia
tego faktu do Generalnego Inspektora Ochrony Danych Osobowych (GIODO)”. Organ ten nie istnieje od
2018 roku zatem spetfnienie wyzej wymienionego wymogu bedzie niemozliwe. Od 25 maja 2018 r.
organem wtasciwym w zakresie ochrony danych osobowych jest Prezes Urzedu Ochrony Danych

Osobowych. Prosimy o doprecyzowanie zapisu OPZ na mozliwy do zastosowania w toku realizacji ustugi.
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OdpowiedZ: Powyiszy btedny zapis stanowi omytke pisarskq. Ponizej Zamawiajgcy przedstawia

prawidtowq tresc¢ przedmiotowego zapisu (,,Informacje dodatkowe” pkt 3 OPZ).

~Wykonawca zobowiqzuje sie, w przypadku przetwarzania danych osobowych i prowadzenia bazy
danych, do zgtoszenia tego faktu do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, zgodnie

z obowiqzujgcymi w tym zakresie przepisami prawa”.

Zataczniki:

1. Opis przedmiotu zamdwienia (zaktualizowany na dzien 27.10.2022.)
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