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Bydgoszcz, dn. 30. 09. 2024 r.
Dot. postępowania nr: UKW/DZP-281-D-51/2024 pod nazwą: DOSTAWA ZESTAWÓW  KOMPUTEROWYCH
Odpowiedzi na pytania 
Działając na podstawie art. 135 ustawy Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2024 r. poz. 1320 ) Zamawiający odpowiada na pytania wykonawców:
Pytanie nr 1 §1.4. Wykonawca zobowiązany jest uczestniczyć w czynnościach odbioru, usunąć stwierdzone wady w sposób i terminie określonym w ust. 3 pkt. 4 oraz przekazać wymagane dokumenty w tym w szczególności: atesty, certyfikaty, zaświadczenia, karty gwarancyjne. Pragniemy zaznaczyć, iż wraz z dostawą sprzętu nie są dostarczane dokumenty, tj.: karty gwarancyjne czy instrukcje obsługi w formie fizycznej (papierowej.) Serwis świadczony jest w oparciu o indywidualny numer seryjny produktu tzw. Service Tag. Na jego podstawie Zamawiający uzyskuje w trakcie gwarancji wszelką pomoc techniczną oraz serwisową nabywanego sprzętu. Prosimy zatem o naniesienie zmiany ww. punkcie, w postaci zastąpienia sformułowania „karty gwarancje” terminem "Ogólne Warunki Gwarancji Producenta”, oraz uwzględnienie wersji elektronicznych pozostałych dokumentów, gdyż wszelka dokumentacja (w tym świadectwo zgodności CE) dostępna jest na stronie www.dell.com w języku angielskim. 
Odp. Zamawiający dopuszcza takie rozwiązanie. Wprowadza się modyfikację w tym zakresie.
Pytanie nr 2 §6.7. W przypadku, gdy w pierwotnym okresie gwarancyjnym powstanie konieczność dokonania trzeciej naprawy sprzętu lub naprawy, której koszt w sposób oczywisty przekracza 30% ceny sprzętu wynikającej z formularza cenowego Wykonawca dokona wymiany takiego sprzętu na nowy sprzęt wolny od wad, posiadający cechy wynikające z gwarancji jakości w terminie 14 dni od dnia podjęcia czynności diagnostycznych, o których mowa w ust. 5. Wnosimy do Zamawiającego o zmianę zapisu na następujący: „W przypadku, gdy w pierwotnym okresie gwarancyjnym powstanie konieczność dokonania trzeciej naprawy tego samego komponentu/elementu sprzętu lub naprawy, której koszt w sposób oczywisty przekracza 30% ceny sprzętu wynikającej z formularza cenowego Wykonawca dokona wymiany tego komponentu/elementu sprzętu na nowy sprzęt wolny od wad, posiadający cechy wynikające z gwarancji jakości w terminie 14 dni od dnia podjęcia czynności diagnostycznych, o których mowa w ust. 5. 
Odp. Zamawiający  nie dopuszcza proponowanej zmiany.
Pytanie nr 3 §8.1. 1) w wysokości 2,0 % wynagrodzenia brutto za daną część zamówienia, o którym mowa w § 4 ust. 1 za każdy rozpoczęty dzień zwłoki w wykonaniu przedmiotu umowy, liczonego od bezskutecznego upływu terminu wskazanego w §2 ust.1. Wnioskujemy do Zamawiającego o obniżenie kary do wysokości 0,1% wartości brutto (…) za każdy dzień zwłoki.
Odp. Zamawiający akceptuje proponowaną zmianę . Wprowadza się modyfikację w tym zakresie .
Ponadto Zamawiający wprowadza modyfikację w formularzu cenowym: 
po słowach : „Certyfikaty (wymagany jeden z trzech): ENERGY STAR, EPEAT Gold, TCO Certified” 
wprowadza się zapis: „dopuszcza się certyfikaty równoważne posiadające  cechy wymienionych z nazwy certyfikatów”.
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