
Dotyczy zapytań do wzoru umowy na zakup auta osobowego elektrycznego  § 5 

 

 

 

1.  Pytanie  

Proponujemy usunięcia ostatniego akapitu w całości. W zamian Proponuję 

następujący zapis : 

Wykonawca Udziela Zamawiającemu gwarancji na zasadach "Ogólnych Warunków 

gwarancji i Assistance Producenta." 

Odpowiedź 

Zamawiający wyraża zgodę na proponowane zmiany. 

2. Pytanie  

 (...) 3. Kolejne zdanie proponujemy wykreślić w całości. Proponujemy zastąpienie 

następującym brzemieniem: 

Gwarancja i serwis gwarancyjny wykonywane są przez wykonawcę zgodnie z 

"Ogólnymi Warunkami Gwarancji i Assistance Producenta" oraz zgodnie z ogólnymi 

przepisami kodeksu cywilnego w tym zakresie." Kolejne zdanie :" W okresie 

gwarancji(...)." - proponujemy zastąpić następującym brzmieniem. " W okresie 

gwarancji wszelkie naprawy oraz serwis gwarancyjny wykonywany będzie w 

Autoryzowanym Serwisie Obsługi należącym do koncesjonowanej sieci Producenta, 

zgodnie z "Ogólnymi Warunkami Gwarancji i Assistance Producenta". 

Proponuję także zapis umożliwiający wykonanie szczególnie skomplikowanych 

napraw, oraz w sytuacji oczekiwania na części zamienne , w okresie odrębnie 

ustalonym przez strony". Koszty napraw i serwisu gwarancyjnego w okresie gwarancji 

zależne są od wykupionego przez Zamawiającego pakietu serwisowego. W przypadku 

braku takiego pakietu koszty serwisu gwarancyjnego - okresowego, pokrywa 

Zamawiający. Proponuję także następujący zapis: "Zgłoszenie usterki następuje 

poprzez telefon Assistance 24/7 lub telefon CC działający w godzinach pracy 

Wykonawcy lub innego ASO wybranego przez Zamawiającego. Możliwe jest także 

zgłoszenie usterki mailowo ale tylko na adres kontakt@grupajaszpol.pl. Kontakt ze 

strony ASO nastąpi w godzinach pracy salonu." 

Odpowiedź 

Zamawiający wyraża zgodę na proponowane zmiany z wyjątkiem  zapisu : „ale tylko 

na adres kontakt@grupajaszpol.pl”. 

 

3. Pytanie  

 Proponuję usuniecie dotychczasowego brzmienia oraz zastąpienie go nowym: 

"Podczas pobytu pojazdu w serwisie okres gwarancji ulega przedłużeniu zgodnie z 

"Ogólnymi Warunkami Gwarancji i Assistance Producenta" 



Odpowiedź 

Zamawiający wyraża zgodę na proponowane zmiany. 

 

4. Pytanie  

Proponuję zastąpienie dotychczasowego zapisu następującym: "W przypadkach 

rozbieżności w zakresie interpretacji realizacji gwarancji Strony mogą postępować 

zgodnie z Zasadami Kodeksu Cywilnego Obowiązującymi W tym Zakresie." 

Odpowiedź 

Zamawiający wyraża zgodę na proponowane zmiany. 

 


