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Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia

1. Przedmiotem zamówienia są usługi ochroniarskie, kod CPV: 79710000-4, wykonywane dla MNZP na podstawie i zgodnie z przepisami:
· ustawy z dnia 22 sierpnia 1997 r. o ochronie osób i mienia (Dz. U. z 2021r. 
poz. 1995 ze zm.) z aktami wykonawczymi do ustawy;
· rozporządzenia Ministra Kultury i Dziedzictwa Narodowego z dnia 2 września 2014r. w sprawie zabezpieczania zbiorów muzeum przed pożarem, kradzieżą 
i innym niebezpieczeństwem grożącym ich zniszczeniem lub utratą (Dz. U. z 2014r. poz. 1240);
· Regulaminu ogólnych warunków i trybu wykonywania ochrony muzeów i innych jednostek organizacyjnych podlegających obowiązkowej ochronie, podległych, podporządkowanych lub nadzorowanych przez Ministra Kultury (M.Kul.2002.5.77               z 2002 r.)
· Planów ochrony Muzeum Narodowego Ziemi Przemyskiej wraz z załącznikami.
2. Ochrona stała – realizowana nieprzerwanie przez całą dobę (dwie zmiany) i 7 dni w tygodniu przy pl. płk. Berka Joselewicza 1 w Przemyślu przez specjalistyczne uzbrojone formacje ochronne, w ramach jednoosobowej obsady, na posterunku                      z obowiązkiem wykonywania obchodów.
3. Ochrona czasowa – realizowana w godzinach udostępniania publicznie wystaw
i zbiorów muzealnych przy pl. płk. Berka Joselewicza 1 w Przemyślu (od wtorku do niedzieli, tj.: 39 godzin tygodniowo) przez specjalistyczne uzbrojone formacje ochronne, w ramach jednoosobowej obsady, wykonywana metodą patrolową.
4. Ochrona czasowa – realizowana w godzinach udostępniania publicznie wystaw                       i zbiorów muzealnych w Oddział Muzeum Historii Miasta Przemyśla ul. Rynek 9
 i Serbańska 7 w Przemyślu (od wtorku do niedzieli, tj.: 39 godzin tygodniowo) przez kwalifikowanego pracownika ochrony, w ramach jednoosobowej obsady, wykonywana metodą patrolową.

5. Obchód – realizowany przez osobę nadzorującą (wskazaną w księdze realizacji umowy), posiadającą stosowne kwalifikacje, tj. wpis na listę kwalifikowanych pracowników ochrony oraz dopuszczoną do pracy z bronią. Obchód wykonywany będzie przynajmniej raz w miesiącu w celu bieżącego sprawdzenia sprawowanej ochrony oraz doraźnemu rozpoznaniu zagrożeń.

6. Stały dozór sygnałów alarmowych – realizowany nieprzerwanie przez całą dobę (dwie zmiany) i 7 dni w tygodniu, polegający na nadzorowaniu
 i monitorowaniu sygnałów alarmów włamaniowych, pożarowych oraz napadowych do zewnętrznego uzbrojonego stanowiska interwencyjnego 
z systemów alarmowych zainstalowanych w ośmiu obiektach Zamawiającego, znajdujących się przy pl. płk. Berka Joselewicza 1 w Przemyślu, ul. Rynek 9
 i Serbańska 7 w Przemyślu, ul. Władycze 3 w Przemyślu oraz przy ul. Rogozińskiego 30 w Przemyślu.

7. Ochrona realizowana nieprzerwanie przez całą dobę (dwie zmiany) i 7 dni 
w tygodniu – polegająca na zapewnieniu użycia uzbrojonych grup interwencyjnych (min. dwóch kwalifikowanych pracowników ochrony w składzie grupy interweniującej) w sytuacji zasygnalizowanego zagrożenia z obiektów Zamawiającego. Wymagany czas dojazdu grupy interwencyjnej – wskazany 
w ofercie (maksymalnie do 10 minut).
8. Ochrona okazjonalna (posterunek doraźny, konwój) – polegająca na zapewnieniu przez specjalistyczne uzbrojone formacje ochronne: konwojów zbiorów, zabezpieczania imprez lub innych sytuacji nadzwyczajnych wymagających ochrony (na podstawie dodatkowego zlecenia według ustalonej stawki godzinowej podanej w formularzu ofertowym).Wymagane od Wykonawcy wyposażenie i uzbrojenie:
1) obowiązujące na terenie MNZP: broń palna bojowa z amunicją, urządzenia przeznaczone do obezwładniania osób za pomocą energii elektrycznej pow. 10mA, pałki służbowe, kajdanki zakładane na ręce, telefony komórkowe, urządzenia monitorujące Active Guard (z obowiązkiem montażu), maski przeciwgazowe, latarki, opatrunki osobiste.
2) grupy interwencyjnej – dla każdego kwalifikowanego pracownika ochrony: broń palna bojowa z normatywem amunicji, pałka służbowa, kajdanki zakładane na ręce, ubiór służbowy z logo koncesjonowanego przedsiębiorcy wraz 
z identyfikatorem osobistym, hełm kuloodporny, kamizelka kuloodporna 
i opatrunek osobisty; oraz grupa interwencyjna powinna dysponować oznakowanym samochodem służbowym, ręcznym miotaczem substancji obezwładniających, telefonami bezprzewodowymi (komórkowy, radiotelefon), latarką patrolową, podręcznym sprzętem gaśniczym, apteczką;
3) uzbrojonego stanowiska interwencyjnego: co najmniej jedna jednostka broni palnej bojowej z połową normatywu amunicji;
4) posterunku doraźnego: broń palna bojowa z normatywem amunicji dla każdego kwalifikowanego pracownika ochrony;
5) w zakresie konwoju transportu zbiorów (organizacja oraz wyposażenie
 i uzbrojenie konwojentów) na podstawie i zgodnie z załącznikiem nr 3 do rozporządzenia Ministra Kultury i Dziedzictwa Narodowego z dnia 2 września 2014 r. w sprawie zabezpieczania zbiorów muzeum przed pożarem, kradzieżą
 i innym niebezpieczeństwem grożącym ich zniszczeniem lub utratą (Dz. U. z 2014r. poz. 1240) oraz rozporządzeniem Ministra Spraw Wewnętrznych i Administracji                      z dnia 7 września 2010 r. w sprawie wymagań, jakim powinna odpowiadać ochrona wartości pieniężnych przechowywanych i transportowanych przez przedsiębiorców                  i inne jednostki organizacyjne (Dz.U.z2016 r. poz. 793 ze zm.).

9. Do obowiązków pracowników ochrony Wykonawcy należy w szczególności:
1) wykonywanie obowiązków z zachowaniem należytej staranności, z poszanowaniem godności człowieka oraz zgodnie z etyką zawodową pracownika ochrony;
2) całodobowa ochrona powierzonego mienia MNZP;
3) zapewnienie bezpieczeństwa osób znajdujących się w granicach chronionych obiektów MNZP;
4) ochrona obiektów MNZP, ich pomieszczeń i urządzeń przed dostępem do nich osób nieuprawnionych;
5) niedopuszczanie do sytuacji, w której mienie MNZP może zostać utracone, uszkodzone lub zniszczone;
6) ochrona gromadzonych, przechowywanych i eksponowanych zbiorów muzealnych                          i innego mienia przed kradzieżą, zniszczeniem lub uszkodzeniem;
7) zapobieganie zakłóceniom porządku na terenie MNZP;
8) przeciwdziałanie ewentualnym czynom zabronionym;
9) powiadamianie Dyrektora MNZP o zaistniałych zdarzeniach negatywnych mających wpływ na bezpieczeństwo (zakłócenie porządku, zniszczenie, uszkodzenie, kradzież itp. lub o okolicznościach, które mogą sprzyjać powstaniu tych zdarzeń;
10) ujawnianie faktów dewastacji mienia MNZP;
11) niezwłoczne powiadomienie organów ścigania o czynach przestępnych zaistniałych na terenie MNZP oraz zabezpieczanie miejsca ich popełnienia do czasu przybycia organów ścigania;
12) konwojowanie zbiorów muzealnych i innego wartościowego mienia;
13) kontrola ruchu osobowo-materiałowego;
14) kontrola obiektów w zakresie zagrożeń pożarowych oraz innych związanych 
z awariami zastosowanych w MNZP instalacji i urządzeń oraz zapewnianie porządku    i bezpieczeństwa w sytuacji zaistnienia zagrożeń;
15) wydawanie i przyjmowanie kluczy do wybranych pomieszczeń MNZP;
16) prowadzenie wymaganej dokumentacji;
17) obsługa zastosowanych w MNZP elektronicznych systemów i urządzeń zabezpieczeń technicznych (w tym: sygnalizacji pożarowej, sygnalizacji włamania i napadu, kontroli dostępu, telewizji dozorowej) oraz znajomość obowiązujących procedur 
w sytuacji zasygnalizowanego alarmu;
18) przestrzeganie postanowień Instrukcji bezpieczeństwa pożarowego oraz innych obowiązujących w MNZP instrukcji obsługi urządzeń technicznych;
19) utrzymywanie w sprawności technicznej urządzeń monitorujących sygnały alarmowe 
z obiektów MNZP do zewnętrznego uzbrojonego stanowiska interwencyjnego;
20) kontrola obiektów w zakresie zagrożeń pożarowych oraz innych związanych 
z awariami zastosowanych w MNZP instalacji i urządzeń oraz zapewnianie porządku 
i bezpieczeństwa w sytuacji zaistnienia zagrożeń;
21) sprawowanie nadzoru i kontroli przez wyznaczonego funkcyjnego pracownika ochrony nad pracą osób pilnujących eksponowane zbiory w MNZP w zakresie związanym 
z dozorem;
22) dokonywanie szczegółowych kontroli okresowych (przynajmniej raz na kwartał) przez wyznaczonego funkcyjnego pracownika ochrony, badających stan bezpośredniej ochrony fizycznej i zabezpieczenia technicznego odpowiednio dokumentowanych;
23) zachowanie w tajemnicy informacji, które mają wpływ na stan bezpieczeństwa MNZP w czasie obowiązywania Umowy oraz po jej rozwiązaniu;
10. Pozostałe obowiązki Wykonawcy:
1) stan personelu przeznaczonego do ochrony MNZP musi stanowić 100 procent kwalifikowanych pracowników ochrony z uprawnieniami do posiadania broni;
2) Wykonawca zobowiązany jest, aby przez cały okres trwania umowy realizować niniejsze zamówienie wyłącznie przez pracowników zatrudnionych na podstawie umowy o pracę, tzn. aby każda roboczogodzina była wypracowana w sposób określony w art. 22 § 1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. – Kodeks pracy (Dz. U. 
z 2023 r. poz. 1465 ze zm.) – wymaganie nie dotyczy grupy interwencyjnej, zewnętrznego uzbrojonego stanowiska interwencyjnego, ochrony okazjonalnej;
3) w trakcie realizacji zamówienia Zamawiający uprawniony jest do wykonywania czynności kontrolnych wobec Wykonawcy odnośnie spełnienia przez Wykonawcę wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę osób wykonujących czynności wskazane w pkt 2. Zamawiający uprawniony jest w szczególności do:
a) żądania oświadczeń i dokumentów w zakresie potwierdzenia spełnienia ww. wymagań i dokonywania  ich oceny,
b) żądania wyjaśnień w przypadku wątpliwości w zakresie potwierdzenia spełniania ww. wymagań,
c) przeprowadzania kontroli na miejscu wykonywania świadczenia;
4) w trakcie realizacji zamówienia na każde wezwanie Zamawiającego 
w wyznaczonym w tym wezwaniu terminie, Wykonawca przedłoży Zamawiającemu wskazane poniżej dowody w celu potwierdzenia spełnienia wymagań zatrudnienia pracowników realizujących zamówienie na podstawie umowy o pracę:
a) oświadczenie Wykonawcy o zatrudnieniu na podstawie umowy o pracę osób wykonujących czynności, których dotyczy wezwanie Zamawiającego;
b) poświadczoną za zgodność z oryginałem odpowiednio przez Wykonawcę kopię umowy (umów o pracę) osób wykonujących w trakcie realizacji zamówienia czynności, których dotyczy ww. oświadczenie wykonawcy. Kopia umowy (umów) powinna zostać zanonimizowana w sposób zapewniający ochronę danych osobowych pracowników, zgodnie z przepisami ustawy z 29 sierpnia 1997roku                o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2019 r. poz. 1781);
c) zaświadczenie właściwego oddziału ZUS potwierdzające opłacenie przez Wykonawcę składek na ubezpieczenie społeczne i zdrowotne z tytułu zatrudnienia na podstawie umów o prace za ostatni okres rozliczeniowy;
5) z tytułu nie spełnienia przez wykonawcę wymogu zatrudnienia na podstawie umowy    o pracę, Zamawiający przewiduje sankcje za każdy przypadek stwierdzonego uchybienia w postaci obowiązku zapłaty przez wykonawcę kary umownej określonej w umowie;
6) Wykonawca zobowiązany będzie przedkładać na wezwanie Zamawiającego 
(w terminie do 7 dni) stosowne dokumenty potwierdzające posiadanie przez pracowników ochrony uprawnień do wykonywania usługi ochrony osób i mienia 
(w tym uprawnień do posiadania broni) oraz informacji o podstawie do dysponowania tymi osobami oraz oświadczeniami Wykonawcy o ich niekaralności; 
7) Wykonawca zobowiązany jest terminowo uiszczać całość wynagrodzenia należnego pracownikom ochrony ochraniającym obiekty Zamawiającego;
8) w uzasadnionej sytuacji, w której pracownik Wykonawcy nieprawidłowo wypełniał będzie swoje obowiązki, Wykonawca zastąpi niezwłocznie takiego pracownika innym. Zmiana pracownika nastąpi na pisemne lub w szczególnych wypadkach telefoniczne żądanie Zamawiającego, w którym wskazane zostaną przyczyny żądania;
9) Wykonawca będzie informował z siedmiodniowym wyprzedzeniem Zamawiającego                       o zamiarze dokonania zmiany personalnej w zespole pracowników ochrony;
10) wszystkie osoby skierowane przez wykonawcę do realizacji umowy muszą posiadać aktualne badania lekarskie, szkolenia w zakresie bhp (w tym znajomość udzielanie pierwszej pomocy), brak ograniczeń psychofizycznych uniemożliwiających lub utrudniających wykonanie przedmiotu zamówienia;
11) Wykonawca zobowiązany jest aby pracownicy ochrony pełnili służbę 
w umundurowaniu firmowym wg jednolitego wzoru, umożliwiającym ich rozpoznanie oraz identyfikację podmiotu zatrudniającego;
12) Zamawiający zastrzega sobie możliwość ciągłego nadzoru nad sposobem wykonywania usługi i możliwość wydania pracownikowi Wykonawcy uzasadnionego sytuacją polecenia nienaruszającego przepisów i zasad wykonywania ochrony.
13) Posiadanie ważnej polisy ubezpieczeniowej na prowadzoną działalność 
w przedmiocie ochrony osób i mienia, a także aktualnych wszystkich wymaganych uprawnień do prowadzenia opisanej w SWZ działalności.
11. Zamawiający dopuszcza ograniczenie zakresu przedmiotu Umowy wskazanego powyżej  a polegające na rezygnacji z ochrony czasowej, zmniejszenia ilości godzin świadczenia ochrony na poszczególnych obiektach, zmniejszenia ilości osób na danym obiekcie – zgodnie z aktualnymi potrzebami i sytuacją zamawiającego - z zastrzeżeniem, że ograniczenie zakresu przedmiotu umowy nie może być większe aniżeli 40% szacunkowej wartości przedmiotu umowy wskazanej w umowie. Wykonawca nie ma jakichkolwiek roszczeń do zamawiającego – z tytułu ewentualnego ograniczenia zakresu przedmiotu umowy. 
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