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Dotyczy: 3/2024   

DOSTAWA W FORMIE LEASINGU OPERACYJNEGO DWÓCH FABRYCZNIE 

NOWYCH SAMOCHODÓW DO 3,5 TONY  

 

Odpowiedzi na pytanie do SWZ  

 

Pytanie 1 

  

3.1.5.Wykonawca zapewnia, że reakcja na zgłoszenie usterki nastąpi w ciągu 12 godzin, a 

naprawa zostanie wykonana w ciągu kolejnych 36 godzin od daty zgłoszenia usterki, a 

jeżeli wystąpi konieczność importu części zamiennych, naprawa zostanie wykonana w 

ciągu 5 dni roboczych od daty zgłoszenia usterki. Awarie będą zgłaszane na adres mailowy 

wskazany przez Wykonawcę. 

Czy zamawiający wyrazi zgodę  o wydłużenie naprawy do 15 Dni? Spowodowane jest to 

zmieniającymi się okresami dostaw części przez importera. 

 

 

Odpowiedź: 

 

Zamawiający wyraża zgodę na wydłużenie naprawy do 15 dni od daty zgłoszenia usterki, 

jeśli wystąpi konieczność importu części zamiennych. 

 

 

Pytanie 2 

 

3.1.7.Wymiana przedmiotu zamówienia lub jakiegokolwiek jego elementu na fabrycznie nowy 

wolny od wad nastąpi na żądanie Zamawiającego przy drugim jego uszkodzeniu w okresie 

trwania gwarancji. Uszkodzona część przedmiotu zamówienia nie podlegająca naprawie 

zostanie wymieniona na nową oraz zgodnie z przepisem art. 581 Kodeksu cywilnego, 

dostarczona będzie z pełnym okresem gwarancji nie krótszym od gwarancji jakości na 

przedmiot zamówienia. 

 

3.1.9.Dokument gwarancyjny wystawiony przez Wykonawcę nie będzie mógł zawierać 

następujących warunków: 



  

2 

 

a.ograniczeń okresu gwarancji poprzez uwzględnienie naturalnego zużycia elementów 

wchodzących w skład przedmiotu zamówienia (z wyłączeniem elementów eksploatacyjnych 

ulegających naturalnemu zużyciu), 

b.obowiązku dokonywania przez Zamawiającego płatnych przeglądów okresowych 

wykonywanych przez podmioty wskazane przez Wykonawcę, 

c.postanowień niekorzystnych dla Zamawiającego lub powodujących jego obciążenie 

dodatkowymi kosztami związanymi z dostawą Przedmiotu zamówienia, a także zawierać 

dodatkowych warunków współpracy z Wykonawcą, 

dotyczących innych płatnych działań nie ujętych w Specyfikacji Istotnych Warunków 

Zamówienia. 

Czy zamawiający wyrazi zgodę  na wyłączenie tych  zapisów w związku z tym, że to 

producent określa warunki gwarancji i zapisy w warunkach gwarancyjnych .  My jako Dealer 

nie możemy ich modyfikować. 

 

Odpowiedź: 

 

Zapisy SWZ pozostają bez zmian. 


