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OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

A. DZIALANIE
Sygnatura 2024-0290-01
Nazwa Sukcesywne dostawy i utylizacja materiatow eksploatacyjnych do urzadzen drukujacych

B. OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

1. Przedmiotem zamowienia jest zakup, dostawa, roztadunek i wniesienie materiatow eksploatacyjnych do drukarek, kopiarek i urzadzen wie-
lofunkcyjnych do pomieszczen wskazanych przez Zamawiajacego oraz odbiér i utylizacja zuzytych materiatéw eksploatacyjnych.

2. Szczegbtowy opis potrzeb Zamawiajacego, zawierajacy typ sprzetu, jakim dysponuje i rodzaj materiatu eksploatacyjnego zalecanego przez
producenta sprzetu oraz orientacyjne ilosci (zakres iloSciowy przedmiotu zamdwienia) zostat zawarty w zalgczniku
,Formularz asortymentowo - cenowy”. Wypetniony zgodnie z wymaganiami Zamawiajacego i po podpisaniu przez Wykonawce dokument
stanowi¢ bedzie zatacznik do oferty Wykonawcy.

C. WYMAGANIA

1. Przez oryginalne materiaty eksploatacyjne Zamawiajacy rozumie wytacznie materialy wyprodukowane przez producentéw urzadzen wymie-
nionych w zataczniku nr 2 - ,Formularz asortymentowo - cenowy”.

2. Produkty oryginalne winny by¢ fabrycznie nowe, posiada¢ oryginalne opakowanie z zabezpieczeniami stosowanymi przez danego produ-
centa (plomby, hologramy, itp.) oraz posiada¢ okres przydatnosci do uzycia - min. 24 miesiecy od daty ich dostawy.

3. Instalowany materiat eksploatacyjny nie moze powodowac $ladéw zabrudzen na drukowanych stronach, nie moze powodowac wysypywania
sie proszku tonera podczas montazu i eksploataciji. Po jego zainstalowaniu w sprzecie na monitorze oraz panelu kontrolnym sprzetu nie
moga sie pojawia¢ zadne negatywne komunikaty o niepoprawnej pracy materiatu eksploatacyjnego zainstalowanego w urzadzeniu lub jego
niekompatybilnosci.

4. W przypadku, gdy produkt oryginalny posiada wbudowany uktad scalony, ktéry monitoruje proces druku i zuzycie atramentu/tonera, produkt
réwnowazny musi posiada¢ analogiczny element

5. Dostarczone materiaty eksploatacyjne nie moga w zaden sposéb naruszac praw patentowych ani innej wiasnosci intelektualnej ich wiascicieli
lub za ich zgoda.

6. Dostarczone materialy eksploatacyjne musza znajdowaé sie w oryginalnych opakowaniach producenta, oznakowane w sposéb trwaty
w procesie produkcji:

—  logo i nazwa producenta;

—  numer katalogowy;

—  pojemnos$¢ lub wydajnosc;

—  stowne oznaczenie koloru;

—  wszystkie modele sprzetu z ktérymi materiat eksploatacyjny jest kompatybilny;

—  data jego produkgii.
Muszg by¢ opakowane w wewnetrzne, hermetyczne opakowanie uniemozliwiajace kontakt z powietrzem atmosferycznym czy zawilgoce-
niem, w zewnetrzne tekturowe pudetko z zabezpieczeniem wewnetrznym uniemozliwiajacym wewnetrzne przemieszczanie si¢ produktu. W
przypadku braku wymaganych powyzszych elementéw opisu na opakowaniu dostarczonego materiatu eksploatacyjnego Zamawiajacy za-
strzega sobie prawo do jego nie odebrania.

7. Wskazane w zatgczniku nr 2 produkty powinny posiada¢ wydajno$¢ ustalong wg norm badania wydajnosci, odpowiednio:

e ISO/IEC 19752 (dla tonerow do urzadzen monochromatycznych) jezeli dotyczy,
e ISO/IEC 19798 (dla toneréw do urzadzen kolorowych) jezeli dotyczy,
e ISO/IEC 24711 ISO/IEC 24712 (dla toneréw do urzadzen atramentowych) jezeli dotyczy.

8. Wykonawca zobowigzuje sie do pokrycia kosztéw naprawy urzadzenia, gdy jego uszkodzenie powstato w wyniku stosowania materiatu
dostarczonego przez Wykonawce. Za podstawe zadania przez Zamawiajacego naprawy urzadzenia (wtaczajac w to wymiane bebna) uwaza
sig pisemna opinie autoryzowanego serwisu producenta urzadzenia. Naprawa urzadzenia zostanie wykonana w autoryzowanym serwisie
producenta urzadzenia. Jezeli czas naprawy bedzie dtuzszy niz 3 dni robocze Wykonawca dostarczy na swoj koszt sprzet zastepczy o
parametrach nie gorszych od zabranego do naprawy. Zamawiajacy, w przypadku niedostarczenia przez Wykonawce sprzetu zastepczego
w terminie, ma prawo wypozyczy¢ sprzet zastepczy wg swojego uznania i kosztami obcigzy¢ Wykonawce. Wszystkie koszty zwigzane z
ekspertyza oraz naprawa, w tym dostawa i odbiér sprzetu ponosi Wykonawca na podstawie refaktury. Jezeli naprawa okaze sie nieoptacalna
lub niemozliwa do usuniecia, Wykonawca zobowigzany bedzie do zwrotu kwoty stanowigcej rownowazno$¢ uszkodzonego sprzetu (w dniu
zakupu) lub wymiany sprzetu na réwnorzedny tego samego producenta.

9. Jezeli tonery beda miaty tendencje do wysypywania sie Zamawiajacy ma prawo je zwrdcié lub wymieni¢ na nowy w ramach gwarancji. Jezeli
toner spowoduje zabrudzenia lub uszkodzenia urzadzenia, w ktérym bedzie zainstalowany, zostang podjete przez Zamawiajacego dziatania
opisane w pkt. 11.

10. Zamawiajacy ma obowigzek wpisac indeks towaru na zaméwieniu a Wykonawca na opakowaniu i fakturze.

D. ROWNOWAZNOSE

1. Zaréwnowazne Zamawiajacy uznaje produkty fabrycznie nowe, przy produkciji ktérych musi byé wykorzystane 100% nowych czesci. Zadna
z cze$ci, np. kaseta, beben $wiattoczuly, obudowa, listwa podajaca, listwa zbierajaca, watek magnetyczny, gtowica drukujaca, toner,
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atrament, tusz oraz pozostate czesci, nie byly wykorzystywane w formie pierwotnej w catosci lub w czesci w innym produkcie. Materiaty nie
mogq mie¢ $ladéw poprzedniego uzywania i uszkodzenia, nie regenerowane, nie refabrykowane, pochodzace z biezacej produkcji. Za
fabrycznie nowy nie uznaje sie produktu gdzie pojemnik zostat jedynie wyczyszczony i ponownie napetniony tonerem lub tuszem.

2. W przypadku zaoferowania materiatéw rownowaznych Wykonawca o$wiadcza:

— o mozliwosci ich uzywania w sprzecie danego producenta bez utraty gwarancji producenta,

— o przejeciu petnej odpowiedzialno$ci finansowo-prawnej, w przypadku uszkodzenia urzadzenia na
—  skutek uzytych materiatéw réwnowaznych, w szczegéinosci kosztéw zwigzanych z ekspertyza,

—  transportem, naprawg urzadzenia, dostawa i odbiorem urzadzenia zastepczego itp.

3. Oferowane réwnowazne materiaty eksploatacyjne nie mogg powodowa¢ ograniczen funkcji i mozliwosci sprzetu oraz zaniza¢ jakosci
wydruku w stosunku do materiatow oryginalnych. Wymagana jest rowniez petna kompatybilno$¢ z oprogramowaniem sprzetu: informowanie
o liczbie wydrukowanych stron, poziomie zuzycia tonera, tuszu, gtowicy - je$li sprzet posiada takie mozliwosci. W przypadku, kiedy produkt
oryginalny posiada wbudowany uktad scalony, ktéry monitoruje proces druku, produkt rownowazny winien posiada¢ analogiczny element
dziatajacy w ten sam sposob

4. Jedli Zamawiajacy stwierdzi, ze wydajno$¢, jako$¢ lub niezawodno$¢ zaoferowanych przez Wykonawce réwnowaznych materiatow
eksploatacyjnych niekorzystnie odbiega od parametréw oryginalnych materiatow eksploatacyjnych lub jezeli réwnowazny materiat
eksploatacyjny we wiasciwy sposdb nie sygnalizuje stanu zuzycia tonera, wykonawca na Zzadanie Zamawiajacego w przeciggu
72 godzin (3 dni robocze) od zgtoszenia (e-mail, telefon lub fax) wymieni materiat eksploatacyjny, ktérego zadanie dotyczy, na nowy wolny
od wad materiat pochodzacy od producenta urzadzenia, do ktérego materiat jest przeznaczony, bez zmiany ceny. Wymiana nastapi w
siedzibie Zamawiajacego na koszt Wykonawcy

5. Réwnowazne materialy eksploatacyjne nie mogq narusza¢ zastrzezen patentowych producentéw urzadzen drukujacych. W przypadku
wystapienia takich okolicznoci Wykonawca musi przedstawi¢ na piSmie o$wiadczenie producenta iz nie narusza patentdw producentoéw
urzadzen drukujacych.

6. Wykonawca, ktdry powotuje si¢ na rozwigzania rownowazne opisywane przez Zamawiajacego jest obowigzany wskazac, ze oferowane przez
niego materiaty spetniajg wymagania okre$lone przez Zamawiajacego. W przypadku watpliwosci dotyczacych réwnowaznosci oferowanych
produktow Zamawiajacy wezwie Wykonawce do ztozenia we wskazanym terminie wyjasnien dotyczacych tresci oferty. Ciezar udowodnienia
réwnowaznosci spoczywa na Wykonawcy.

7. Réwnowazne materialy eksploatacyjne musza posiada¢ date waznosci / przydatno$ci do uzytku przez okres co najmniej 24 miesiace od dnia
ich dostarczenia do siedziby.

E. GWARANCJA

1. Dostarczone materiaty eksploatacyjne nie moga narusza¢ warunkoéw gwarancji urzadzen.

Materialy eksploatacyjne do urzadzen Zamawiajacego bedacych na gwarancji nie mogg powodowaé utraty gwarancji producenta. W
przypadku dostawy materiatow eksploatacyjnych innych niz zalecanych przez producenta Wykonawca zobowigzany jest dostarczy¢
potwierdzenie od producenta urzadzenia ze dostarczony materiat eksploatacyjny nie powoduje utraty gwarancji.

3. Materialy rownowazne winny posiada¢ gwarancje, nie krotsza niz produkty oryginalne. Jeli oryginalny produkt posiada rozszerzong
gwarancje producenta tj. taka, ktorej termin liczony jest od momentu zainstalowania w urzadzeniu, produkt rdwnowazny musi posiada¢
identyczng gwarancje.

4. Jezeli urzadzenie bedace na gwarancji ulegnie awarii w wyniku stosowania materiatow rownowaznych i Zamawiajacy utraci gwarancje
producenta urzadzenia, Wykonawca bedzie zobowigzany do przejecia obowigzkéw gwaranta na pozostaty okres udzielonej gwarancji, bez
zmiany jej warunkow.

5. Jesli dostarczone tonery bedg wykonywac¢ wydruk o zmnigjszonej jakosci (tj. rozjasnienia badz zaciemnienia obszaru wydruku, jasniejsze
badz ciemniejsze smugi, paski badz linie, nieczytelne litery lub liczby, lub jako$¢ wydruku, ktéra nie nadaje sie do oficjalnej korespondencji
w rozumieniu pracownikéw wykonujacych te wydruki) Zamawiajacy ma prawo je zwrécié lub wymieni¢ na nowe w ramach gwarancji.
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