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Dotyczy: Odpowiedz na pytania dla postgpowania ,Dostawa elektronicznych kart przedptaconych
dla pracownikoéw ZPEC Spétka z 0.0. w Zabrzu”

Niniejszym podajemy pytania jakie wplynely do Zamawiajacego i udzielamy odpowiedzi.

PYTANIA z dnia 04.01.2023r :
Proszg o wyjasnienie w ponizszych punktach

1. 5. Karta podarunkowa w formie przedptaconej karty elektronicznej wymaga
zabezpieczenia kodem PIN. Kod PIN nadaje Wykonawca

Powyzsze wymaganie Zamawiajacego budzi rowniez powazne watpliwosci po stronie
bezpieczeristwa $rodkéw pienieznych znajdujgcych sie na karcie przedptaconej,
zwlaszcza w $wietle przepiséw dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2015/2366 z dnia 25 listopada 2015 r. w sprawie usfug platniczych w ramach rynku
wewnetrznego, zmieniajgca dyrektywy 2002/65/WE, 2009/110/WE, 2013/36/UE i
rozporzgdzenie (UE) nr 1093/2010 oraz uchylajgca dyrektywe 2007/64/WE (tzw. PSD 2)
oraz polskiej ustawy z dnia 19 sierpnia 2011 r. o ustugach ptatniczych. Srodki pieniezne
ha karcie stanowig wlasnos$¢ pracownika otrzymujgcego karte. Korzystanie z tych
srodkow powinno pozostawaé zatem wytgcznie w gestii samego jej uzytkownika. Zgodnie
z powyzszymi przepisami transakcje kartg powinny by¢ uwierzytelniane z
wykorzystaniem standardu silnego uwierzytelniania ptatnosci wymagajacego w niektérych
przypadkach postuzenia sig indywidualnym numerem PIN, ktéry powinien by¢ poufny i
ustanowiony samodzielnie przez uzytkownika kart. Pozostawienie wymagania w postaci
moZliwosci aktywacji kart bez angaZowania pracownika, jest mozliwe z technicznego
punktu widzenia, jednakZe nie jest rekomendowane z uwagi na powyzsze unormowania
prawne, ryzyko fraudéw finansowych, a tym samym bezpieczeristwo srodkéw
wydawanych przez Zamawiajgcego, jako podmiotu zobowigzanego do stosowania
regulacji dotyczgcych zaméwier publicznych.

2. 6. Bezplatna mozliwo$¢ zmiany kodu PIN w bankomacie.

W przypadku kart podarunkowych Edenred - opfata 4 z} ktéra moze byé zwrécona, czy
akceptujg Paristwo takg funkcjonalno$é?
ODPOWIEDZI:
Ad. 1 Zamawiajgcy wyjasnia, Ze ustalajgc wymaganie: Karta podarunkowa w formie
przedptaconej karty elekironicznej wymaga zabezpieczenia kodem PIN. Kod PIN
nadaje Wykonawca, oczekuje indywiduainego kodu PIN, poufnego, dostepnego tylko i
wytgcznie dla uzytkownika karty przedptaconej, ktory to uzytkownik w kazdej chwili
moze zmieni¢. Kod ten ma nada¢ Wykonawca i przekazaé informacje w sposéb poufny

i dostepny tylko dla uzytkownika. Zapis wypetnia normy dyrektywy Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2015/2366 z dnia 25 listopada 2015 r. w sprawie ustug
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ptatniczych w ramach rynku wewnetrznego, zmieniajace;j dyrektywe 2002/65/WE,
2009/110/WE, 2013/36/UE i rozporzadzenie (UE) nr 1093/2010 oraz uchylajacej
dyrektywe 2007/64/WE (tzw. PSD 2) oraz ustawy z dnia 19 sierpnia 2011 r. o ustugach
ptatniczych.

Ad. 2 Zamawiajgcy przyjmuje takie rozwigzanie, pod warunkiem zwrotu optaty za zmiang
kodu PIN w bankomacie na saldo karty uzytkownika, z ktdérego optata zostata
pobrana, w tym samym dniu. Rozwigzanie takie w konsekwencji spowoduje, ze
zmiana kodu PIN bedzie bezplatna.

Z uwagi na powyzsze, Zamawiajgcy informuje, iz na podstawie art. 284 ust. 3 ustawy z dnia 11 wrzesnia
2019r. Prawo zamowien publicznych (Dz. U. z 2022 r. poz. 1710 z pdzn. zm.), przediuza termin sktadania
ofert do dnia 10 stycznia 2023r. godz. 12:00 oraz wyznacza termin otwarcia ofert na dzien 10 stycznia 2023r.
godz. 12:30.

Zamawiajgcy na podstawie art. 286 ust. 1 przywolanej ustawy wprowadza stosowne zmiany w tresci SWZ
polegajace na:

1) zmianie terminu skfadania ofert z dnia 09.01.2023r. na dzieh 10.01.2023r. (bez zmiany godziny
sktadania ofert);

2) zmianie terminu zwigzania ofertg z dnia 07.02.2023r. na dzierh 08.02.2023r.

Kopia: D, DO, DK, TRP
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