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 Załącznik nr 1 do Modyfikacji nr 1 SWZ 

CZĘŚĆ IV   

WZÓR UMOWY  

(wzór) UMOWA NR DZP/....../2023 

na świadczenie usług transportu sanitarnego realizowanych ambulansami typu S z lekarzem 

z dnia ………………….. 

 

 

pomiędzy: 

Samodzielnym Publicznym Szpitalem Klinicznym Nr 1 im. prof. Stanisława Szyszko Śląskiego 

Uniwersytetu Medycznego w Katowicach,  

 

siedziba i adres: 

41-800 Zabrze, ul. 3-go Maja 13-15 

Sąd Rejestrowy i numer w rejestrze KRS: 

Sąd Rejonowy w Gliwicach, KRS 0000025325 

[NIP: 648-23-01-274; REGON: 271566088] 

 

zwanym dalej Zamawiającym, reprezentowanym przez: 

……………………………………………………………………………………………………………………....., 

 

a: 

 

nazwa firmy……………………………………………………………………………………………………….. 

siedziba i adres: 

………………………………………………………………………………………………………………………. 

Sąd Rejestrowy i numer w rejestrze KRS: 

Sąd……………………...., KRS ….…………… 

[NIP: ……………………., REGON: …………] 

 

zwaną dalej Wykonawcą, reprezentowaną przez: 

………………………………………………………………………………………………………………………. 

 

Strony zgodnie postanawiają co następuje: 

 

Przedmiot zamówienia 

§1 

1. Zamawiający zleca, a Wykonawca zobowiązuje się do świadczenia usług w zakresie transportu 

sanitarnego ambulansem sanitarnym typu „S” z zapewnioną opieką medyczną w składzie: zespół 

specjalistyczny - co najmniej trzy osoby uprawnione do wykonywania medycznych czynności 

ratunkowych, w tym lekarz systemu oraz pielęgniarka systemu lub ratownik medyczny  - 

dotyczy każdego ambulansu: 

a) skład zespołu powinien być zgodny z definicją zawartą w art. 36 ust. 1 ustawy 
z dnia 8 września 2006 roku o Państwowym Ratownictwie Medycznym (Dz.U.2022. poz. 1720 
ze zm.); 

b) w skład zespołów, o których mowa powyżej, wchodzi kierowca,  
w przypadku gdy żaden z członków zespołów ratownictwa medycznego nie spełnia 
warunków, o których mowa w art. 106  ust. 1 ustawy z dnia 5 stycznia 2011 r. o kierujących 
pojazdami (Dz. U. z 2021 r. poz. 1212, z późn. zm.) tj. wymagań w stosunku do kierujących 
pojazdami uprzywilejowanymi  
 

2.    Ambulanse sanitarne używane do realizacji zamówienia odpowiadają warunkom technicznym 

określonym w Rozporządzeniu Ministra Infrastruktury z dnia 31.12.2002r. w sprawie warunków 
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technicznych pojazdów oraz ich niezbędnego wyposażenia ( t.j.  Dz.U. 2022r poz. 122  z późn. 

zm.). 

3. Usługi transportu specjalistycznego  muszą spełniać wymogi Narodowego Funduszu Zdrowia,    
         ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o działalności leczniczej (tj. Dz. U. z 2022 r. poz. 633 ze zm.)   
         oraz  ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 roku o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych  
         ze środków publicznych (tj. Dz. U. z 2022 r. poz. 2561 ze zm.). 
 

4. Zakres przedmiotu zamówienia określa treść specyfikacji warunków zamówienia sporządzonej 

przez Zamawiającego w postępowaniu o udzielenie zamówienia poprzedzającym zawarcie 

umowy, treść oferty Wykonawcy, złożonej w poprzedzającym zawarcie umowy postępowaniu  

o udzielenie zamówienia, a w szczególności treść Formularza ofertowego, jak również treść 

niniejszej umowy. 

 

Termin realizacji umowy 

§2 

 

Zamówienie będzie realizowane: 24 miesiące od daty zawarcia umowy 

 

Warunki realizacji umowy 

§3 

1. Zamawiający zgłaszać będzie potrzeby w zakresie transportu sanitarnego w sposób następujący: 

1) usługa transportu sanitarnego dla transportów "planowanych" będzie zamawiana  przez  

pracowników Zamawiającego w formie  telefonicznej z jednodniowym wyprzedzeniem  

z wyjątkiem transportów nagłych; 

2) w sytuacji zgłoszenia transportu "nagłego", tzn którego nie można było zaplanować  

i przewidzieć wcześniej, Zamawiający powiadomi  Wykonawcę telefonicznie i uzgodni  

możliwie najkrótszy czas przyjazdu ambulansu  - nie dłuższy niż 45min od zgłoszenia; 

3) wykonawca zobowiązuje się niezwłocznie potwierdzić (telefonicznie) przyjęcie zlecenia 

poprzez określenie czasu przybycia zespołu do miejsca wskazanego  

w zleceniu przez Zamawiającego; 

4) zgłoszenie telefoniczne potwierdzone zostanie pisemnym „Zleceniem na transport 

sanitarny” podpisanym ze strony Zamawiającego i doręczonym pracownikowi Wykonawcy; 

5) wykonawca zobowiązany jest do prowadzenia rejestru zleceń. 

2. W przypadku awarii ambulansu w trakcie wykonywania usługi, Wykonawca zobowiązany jest  

do zabezpieczenia innego pojazdu o nie gorszych parametrach na własny koszt niezwłocznie, nie 

później jednak niż w ciągu 1 godziny w celu zapewnienia ciągłości wykonywanych przewozów. 

Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za działania, bądź zaniechania swojego zastępcy. 

3. Usługa rozliczana będzie od miejsca rozpoczęcia transportu pacjenta do miejsca przeznaczenia    

transportu, zgodnie ze zleceniem. Usługa transportu sanitarnego nie obejmuje dojazdu  

do siedziby Zamawiającego lub miejsca wskazanego przez Zamawiającego jako punktu (miejsce) 

rozpoczęcia świadczenia usługi oraz nie obejmuje powrotu do siedziby Wykonawcy lub miejsca 

wyczekiwania pojazdów po realizacji usługi zleconej przez Zamawiającego.  

4. Transport będzie realizowany najkrótszą trasą - w oparciu o kalkulację wg  www.google.pl/maps      

       przy zaznaczonej opcji „jadę autem”. 

5. W przypadku gdy trasa przejazdu wykonywanej usługi transportu będzie wydłużona, Wykonawca   

       zobowiązany jest do złożenia stosownego wyjaśnienia. 

6. Dokumentem zlecenia transportu jest zlecenie lekarskie podpisane ze strony Zamawiającego przez 

lekarza zlecającego wyjazd. W przypadku przewozów nagłych w dni powszednie po godzinie 15:00 

oraz soboty, niedziele i święta zlecenie wystawia lekarz dyżurny. Zlecenie na przewóz chorego poza 

województwo śląskie akceptuje Dyrektor Szpitala lub jego zastępca. W przypadku wykonania 

przewozu bez zlecenia, Wykonawca wykona go na własny koszt i ryzyko. 

7. Wykonawca zapewnia dyspozycyjność całodobową we wszystkie dni tygodnia włącznie z dniami 

świątecznymi i dniami ustawowo wolnymi od pracy. 

8. Wykonawca do realizacji przedmiotu zamówienia dysponuje personelem legitymującym się 

http://www.google./
http://www.googlemaps.plprzy/
http://www.googlemaps.plprzy/
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odpowiednimi kwalifikacjami zawodowymi, wykształceniem i doświadczeniem, niezbędnymi do 

należytego wykonania przedmiotu zamówienia zgodnie z obowiązującymi przepisami 

9. Wykonawca zobowiązuje się do zaopatrzenia pracowników w środki ochrony osobistej, środki 

czystości i dezynfekcyjne, oraz do przestrzegania reżimu sanitarnego 

10.  Wykonawca zobowiązany jest do świadczenia usług będących przedmiotem zamówienia sprawnymi 

technicznie pojazdami i wykonania ich z należytą starannością.  

11.   Wykonawca ponosi odpowiedzialność za jakość wykonywanych świadczeń. 

12.  Zlecenie na transport sanitarny powinno być zgodne ze wzorem ustalonym przez Narodowy 

Fundusz Zdrowia a w szczególności zawierać dane: 

a) imię i nazwisko pacjenta, 

b) wiek, 

c) adres, 

d) PESEL 

e) rozpoznanie, 

f) kod (ICD10) oraz pozycja pacjenta w czasie transportu 

g) miejsce rozpoczęcia transportu 

h) miejsce przeznaczenia transportu 

i) data rozpoczęcia zlecenia (dzień, miesiąc, godzina) 

j) dla konsultacji – nazwisko lekarza konsultanta, 

k) dla przyjęć do szpitala – nazwisko lekarza, z którym ustalono miejsce dla pacjenta  

l) rodzaj opieki medycznej w czasie transportu. 

13.   Zamawiający w razie niewykonania lub nienależytego wykonania usługi przez Zamawiającego w 

tym w szczególności opóźnienia po stronie Wykonawcy  uprawniony jest zlecić jej wykonanie 

innemu podmiotowi bez koniczności uzyskania zgody sądu, a różnicą w cenie Zamawiający obciąży 

Wykonawcę na podstawie noty księgowej obciążeniowej, która płatna będzie do 21 dni od daty 

wystawienia jej przez Zamawiającego. Powyższe nie zwalnia Wykonawcy od zapłaty kar umownych 

i odszkodowań . 

14.   Wykonawca do realizacji przedmiotu zamówienia tj. usługi transportu sanitarnego dysponuje 

taką ilością środków transportu sanitarnego typu S, aby mógł obsłużyć więcej niż jedno zlecenie  

w jednym czasie - min. 2 specjalistycznymi ambulansami sanitarnymi typu S.     

15.    Wykonawca gwarantuje, że ambulanse sanitarne przeznaczone do wykonania usługi transportu 

sanitarnego są specjalistycznymi  środkami transportu sanitarnego spełniającymi cechy 

techniczne i jakościowe, wyposażone w odpowiednią sygnalizację świetlno – dźwiękową oraz 

odpowiednie środki łączności określone w Polskich Normach przenoszących europejskie normy 

zharmonizowane, o  których mowa w art. 36 ust. 2 ustawy z dnia 8 września 2006 r. o 

Państwowym Ratownictwie Medycznym (t.j. Dz.U.2022.poz.1720 ze późn.zm.).  

16.    Wykonawca gwarantuje, że każdy pojazd biorący udział w realizacji przedmiotu zamówienia  

posiada decyzję MSWiA zezwalającą na uprzywilejowanie tych pojazdów w ruchu drogowym w 

oparciu o art. 53 ust.1 pkt 12 ustawy Prawo o ruchu drogowym z dnia 20 czerwca 1997 r. (t.j. Dz. 

U. z 2022 r., poz. 988). 

17.    Wykonawca zobowiązany jest do przedkładania dyspozytorowi Zamawiającego zestawień 

wykonanych przewozów. Zestawienia wykonanych usług transportowych powinny zawierać 

informacje dotyczące ilości wykonanych kilometrów oraz ram czasowych (godzinowych). 

Zestawienie należy dołączyć do faktury VAT.  

18.    Świadczenie całodobowej usługi transportu sanitarnego typu S zgodnie z potrzebami 

Zamawiającego na podstawie zgłoszenia i wystawionego zlecenia. 

19.  Przedstawiciele Stron w sprawach formalnych: 

1) Zamawiający - …………………………… tel. …….. e-mail: ……. 

2) Wykonawca  - ……………………………. tel. …….. e-mail: ……. 

20. Wykonawca upoważnia do przyjmowania zamówień na wykonanie usługi: 

Pan/Pani ……………………………………. E-mail…………………… tel. ………………………. 
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Zobowiązania Wykonawcy 

§4 

1.  Wykonawca zobowiązany jest do poddania się kontroli przeprowadzanej przez Narodowy 

Fundusz Zdrowia na zasadach określonych w ustawie w zakresie wynikającym z umowy  

oraz kontroli Zamawiającego.  

2. Wykonawca zobowiązuje się do przestrzegania obowiązujących przepisów sanitarnych  

i z tego tytułu ponosił będzie pełną odpowiedzialność przed służbami sanitarno-

epidemiologicznymi. 

3.  Wykonawca oświadcza, że zobowiązuje się do przestrzegania ustawy o ochronie danych 

osobowych oraz wszystkich innych przepisów dotyczących ochrony danych medycznych. 

4. Wykonawca zobowiązany jest do prowadzenia dokumentacji medycznej na zasadach 

obowiązujących w publicznych zakładach opieki zdrowotnej. 

5. Wykonawca zobowiązany jest do prowadzenia sprawozdawczości statystycznej na zasadach 

obowiązujących w publicznych zakładach opieki zdrowotnej. 

6. Wykonawca oświadcza, że: 

a) osoby wykonujące usługę posiadają odpowiednie uprawnienia i kwalifikacje zawodowe, 

b)  Wykonawca oświadcza, że środki transportu i łączności, oraz aparatura i sprzęt medyczny 

stosowane do wykonywania usługi są w pełni sprawne i dopuszczone do użytkowania zgodnie  

z obowiązującymi przepisami. 

c) Zamawiający zastrzega sobie możliwość wykonania kontroli pojazdów, którymi wykonywana 

będzie usługa pod względem zgodności z przepisami określonymi w §1 ust. 1 niniejszej 

umowy. W takiej sytuacji na wezwanie Zamawiającego, Wykonawca zobowiązuje się okazać 

pojazdy. Kontrola odbędzie się w siedzibie Zamawiającego w terminie do 3 dni roboczych 

od daty wysłania wezwania za pośrednictwem osób wskazanych w § 3 ust. 19. 

7.  Zamawiający zastrzega sobie możliwość kontroli czasu danego transportu np. poprzez 

potwierdzenie godziny wjazdu na teren Szpitala przez pracownika ochrony. W takim przypadku 

Wykonawca zostanie poinformowany o konieczności wystawienia potwierdzenia z 7-dniowym 

wyprzedzeniem za pośrednictwem osób wskazanych w § 3 ust. 19. 

8. Obowiązki wynikające z art. 95 ustawy Pzp. 

1)  Zamawiający wymaga, aby czynności kierownika ds. transportu sanitarnego/ 

koordynatora ruchu dyspozytorskiego wykonywane w ramach realizacji przedmiotu 

zamówienia, świadczone były przez osoby zatrudnione na umowę o pracę w rozumieniu 

art. 22 § 1 Kodeksu pracy, ustawa z dnia 26 czerwca 1974 r (t.j. Dz. U. z 2022, poz. 1510). 

2)      W związku z powyższym, w trakcie realizacji zamówienia, zamawiający uprawniony jest 

do wykonywania czynności kontrolnych wobec wykonawcy odnośnie spełniania przez 

wykonawcę lub podwykonawcę wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę 

osób wykonujących w/w czynności przy realizacji przedmiotu zamówienia. Zamawiający 

uprawniony jest w szczególności do żądania: 

a)   oświadczenia zatrudnionego pracownika, 

b) oświadczenia wykonawcy lub podwykonawcy o zatrudnieniu pracownika  

na podstawie umowy o pracę, 

c)   poświadczonej za zgodność z oryginałem kopii umowy o pracę zatrudnionego 

pracownika, 

d)    innych dokumentów 

-  zawierających informacje: dokładne określenie podmiotu składającego 

oświadczenie, datę złożenia oświadczenia, wskazanie, że objęte wezwaniem 

czynności wykonują osoby zatrudnione na podstawie umowy o pracę   

wraz ze wskazaniem liczby tych osób, rodzaju umowy o pracę i wymiaru etatu  

oraz podpisy osoby uprawnionej do złożenia oświadczenia w imieniu Wykonawcy lub 

Podwykonawcy 

3)     W trakcie realizacji zamówienia na każde wezwanie zamawiającego w wyznaczonym  

w tym wezwaniu terminie wykonawca przedłoży zamawiającemu wskazane powyżej 
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dowody w celu potwierdzenia spełnienia wymogu zatrudnienia na podstawie umowy  

o pracę przez wykonawcę lub podwykonawcę osób wskazanych w pkt. 21.1 SWZ.  

4)       Nieprzedłożenie oświadczeń lub dokumentów określonych w ust.  8 pkt 2) przez 

Wykonawcę lub podwykonawców z pracownikami wykonującymi czynności, o których 

mowa w ust.  8 pkt 1) w terminie wskazanym przez Zamawiającego w wezwaniu 

będzie traktowane jako niewypełnienie obowiązku zatrudnienia pracowników  

na umowę o pracę oraz skutkować będzie zawiadomieniem Państwowej Inspekcji 

Pracy o podejrzeniu zastąpienia umowy o pracę z osobami wykonującymi pracę  

na warunkach określonych w art. 22 § 1 ustawy Kodeks Pracy, umową cywilnoprawną 

oraz nałożeniem kary umownej. W przypadku uzasadnionych wątpliwości co do 

przestrzegania prawa pracy przez Wykonawcę lub Podwykonawcę, Zamawiający może 

zwrócić się o przeprowadzenie kontroli przez Państwową Inspekcję Pracy. 

9. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność cywilną za powierzonego pacjenta oraz wypożyczony 

na czas transportu sprzęt będący własnością Zamawiającego.  

10. Wykonawca oświadcza, iż przyjmuje na siebie pełną odpowiedzialność za zapewnienie udzielania 

świadczeń w zakresie transportu sanitarnego wyłącznie przez osoby o odpowiednich 

uprawnieniach i kwalifikacjach zawodowych oraz wymaganiach zdrowotnych określonych  

w odrębnych przepisach. 

11.  Wykonawca oświadcza, że nie jest i w okresie obowiązywania  umowy nie będzie : 

a)  obywatelem rosyjskim lub osobą fizyczną lub prawną, podmiotem lub organem z siedzibą 

w Rosji, 

b)  osobą prawną, podmiotem lub organem, do których prawa własności bezpośrednio lub 

pośrednio w ponad 50 % należą do podmiotu, o którym mowa w pkt a); lub 

c) osobą fizyczną lub prawną, podmiotem lub organem działającym w imieniu lub pod 

kierunkiem podmiotu, o którym mowa w pkt a) lub b). 

12. Wykonawca oświadcza i zobowiązuje się, że nie będzie wykonywał umowy przy pomocy 

podwykonawców, dostawców i podmiotów, na których zdolności Wykonawca polega, o których 

mowa w ust. 11 powyżej w przypadku, gdy przypada na nich ponad 10 % wartości zamówienia. 

13.  W przypadku naruszenia ww. oświadczeń i obowiązków, o których mowa w ust. 11 i 12 powyżej 

Zamawiający uprawniony jest rozwiązać umowę w trybie natychmiastowym i obciążyć 

Wykonawcę karę umownego w wysokość 20% wynagrodzenia umownego brutto, o którym 

mowa w §3 ust. 2 umowy. 

14.   Wykonawca  musi posiadać opłaconą polisę ubezpieczeniową (OC i NW ) na środki transportu, 

które będą brały udział w realizacji  zamówienia oraz środki transportu muszą posiadać 

aktualne badania techniczne dopuszczające je do ruchu. Pojazdy muszą  spełniać względy 

sanitarno-epidemiologiczne. 

 

Podwykonawcy 

§5 

1. Strony umowy ustalają, że usługa zostanie wykonane przez wykonawcę osobiście bądź  

z udziałem podwykonawców.  

2. Umowa o podwykonawstwo nie może zawierać postanowień kształtujących prawa i obowiązki 

podwykonawcy, w zakresie kar umownych oraz postanowień dotyczących warunków wypłaty 

wynagrodzenia, w sposób dla niego mniej korzystny niż prawa i obowiązki wykonawcy, 

ukształtowane postanowieniami umowy zawartej między zamawiającym a wykonawcą. 

3. Wykonawca oświadcza, że wykonanie przedmiotu Umowy, powierzone za zgodą Zamawiającego 

osobom trzecim, nie będzie miało wpływu na jakość, terminowość i warunki wykonania Umowy. 

4. Wykonawca oświadcza, że zamierza powierzyć realizację następującej części zamówienia 

następującym podwykonawcom:  

1) Nazwa podwykonawcy: …………………...  

a) zakres i opis powierzonej części zamówienia: ……………………..  

b)  podwykonawca jest/nie jest* podmiotem, na którego zasoby Wykonawca powołuje się 

na zasadach określonych w art. 118 ustawy Pzp.  
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2) Nazwa podwykonawcy: …………………...  

a) zakres i opis powierzonej części zamówienia: ……………………..  

b) podwykonawca jest/nie jest* podmiotem, na którego zasoby Wykonawca powołuje się 

na zasadach określonych w art. 118 ustawy Pzp.  

5. Wykonawca jest zobowiązany do zawiadomienia Zamawiającego o wszelkich zmianach danych, 

o których mowa w ust. 4 w trakcie realizacji przedmiotu umowy i przekazania informacji  

na temat nowych podwykonawców, którym w późniejszym okresie zamierza powierzyć 

wykonanie części zamówienia. 

6. Jeżeli zmiana albo rezygnacja z podwykonawcy dotyczy podmiotu, na którego zasoby 

Wykonawca powoływał się na zasadach określonych w art. 118 ustawy Pzp, w celu wykazania 

spełnienia warunków udziału w postępowaniu, Wykonawca jest zobowiązany wykazać 

Zamawiającemu, że:  

 proponowany inny podwykonawca lub Wykonawca samodzielnie spełnia je w stopniu nie 

mniejszym niż podwykonawca, na którego zasoby Wykonawca powoływał się w trakcie 

postępowania o udzielenie zamówienia oraz  

 brak jest podstaw do wykluczenia proponowanego podwykonawcy.  

7. Przepisu ust. 6 nie stosuje się wobec podwykonawców niebędących podmiotami, na których 

zasoby Wykonawca powoływał się na zasadach określonych w art. 118 ustawy Pzp.  

8. Postanowienia dotyczące podwykonawcy odnoszą się wprost również do dalszego 

podwykonawcy oraz umów zawieranych między podwykonawcą i dalszym podwykonawcą lub 

między dalszymi podwykonawcami.  

 

Wynagrodzenie 

§6 

1. Wynagrodzenie za wykonanie przedmiotu umowy będące sumą wynagrodzeń otrzymywanych  

za realizację przedmiotu umowy w kolejnych miesiącach trwania niniejszej umowy kalkulowane 

jest w oparciu o ceny określone w załączniku nr 1a do umowy. 

2. Wynagrodzenie, o którym mowa w ust.1 nie może przekroczyć kwoty:  

brutto ............................ zł  

(słownie:  ……………………………………………………………………) 

netto............................ zł  +   należny podatek VAT  …………………..  zł  

3. Wynagrodzenie Wykonawcy liczone będzie za 1 km i faktycznie wykonany czas pracy zespołu  

od miejsca rozpoczęcia transportu pacjenta do miejsca przeznaczenia transportu, zgodnie  

ze zleceniem.   Koszty dojazdu do siedziby Zamawiającego oraz powrotu do bazy pokrywa 

Wykonawca. 

4. Wynagrodzenie określone w ust. 2 stanowi pełne wynagrodzenie Wykonawcy za całkowite  

i kompletne wykonanie przedmiotu umowy i obejmuje łączną cenę świadczeń niezbędnych  

do realizacji przedmiotu umowy wraz ze wszystkimi kosztami towarzyszącymi.  

Nie podlega ono waloryzacji za wyjątkiem sytuacji określonych w ust. 4 i 5 niniejszego 

paragrafu. 

5. Strony dopuszczają możliwość zmiany wysokości wynagrodzenia należnego wykonawcy  

w przypadku zmiany: 

a) stawki podatku od towarów i usług oraz podatku akcyzowego, 

b) wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę albo wysokości minimalnej stawki 

godzinowej, ustalonych na podstawie ustawy z dnia 10 października 2002 r.  

o minimalnym wynagrodzeniu za pracę, 

c) zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub 

wysokości stawki składki na ubezpieczenia społeczne lub ubezpieczenia zdrowotne, 

d) zasad gromadzenia i wysokości wpłat do pracowniczych planów kapitałowych,  

o których mowa w ustawie z dnia 4 października 2018 r. o pracowniczych planach 

kapitałowych  

(Dz. U. z 2023 poz. 46) 

jeżeli zmiany te będą miały wpływ na koszty wykonania zamówienia przez Wykonawcę. 
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6. Zamawiający przewiduje zmianę wysokości wynagrodzenia Wykonawcy (odpowiednio obniżenie 

lub podwyższenie), przy czym waloryzacja będzie następowała na następujących zasadach: 

1)  Wynagrodzenie Wykonawcy o którym mowa w § 3 ust. 2 będzie podlegało waloryzacji  

z uwzględnieniem miesięcznego wskaźnika zmiany cen towarów i usług konsumpcyjnych 

ustalanego przez Prezesa Głównego Urzędu Statystycznego (dalej jako „Wskaźnik”)  

z zastrzeżeniem warunków określonych w pkt 2-9 poniżej; 

2) Waloryzacja nie będzie dotyczyła wynagrodzenia za część przedmiotu niniejszej umowy 

wykonaną do dnia pierwszej waloryzacji, o której mowa w pkt 3); 

3) Pierwsza waloryzacja wynagrodzenia nastąpi nie wcześniej niż po 6 miesiącach od dnia 

zawarcia umowy o ile Wykonawca lub Zamawiający wystąpi z wnioskiem o zmianę  

i będzie wyliczona przy zastosowaniu średniej arytmetycznej ze Wskaźnika za okres 

poprzednich 6 miesięcy o ile średnia arytmetyczna ze wskaźnika przekroczy 8%. 

Pierwszej waloryzacji wynagrodzenia dokonuje się na pierwszy dzień miesiąca 

kalendarzowego następującego po złożeniu wniosku; 

4) Kolejne waloryzacje wynagrodzenia dokonywane będą po upływie 6 miesięcy od dnia 

poprzedniej waloryzacji. Każda kolejna waloryzacja nie będzie dotyczyła wynagrodzenia  

za część przedmiotu umowy wykonaną do dnia poprzedniej waloryzacji i będzie 

wyliczana, jako średnia arytmetyczna ze Wskaźnika za okres poprzednich 6 miesięcy. 

Kolejnych waloryzacji wynagrodzenia dokonuje się na pierwszy dzień miesiąca 

kalendarzowego następującego po złożeniu wniosku o ile Wykonawca lub Zamawiający 

wystąpi z wnioskiem o zmianę; 

5) Wynagrodzenie w wyniku waloryzacji zostanie ustalone z zastosowaniem stawki VAT 

obowiązującej w dniu, na który dokonuje się waloryzacji. Wykonawca występujący o 

podwyższenie wynagrodzenia zgodnie z pkt 1) powyżej zobowiązany jest wykazać 

Zamawiającemu rzeczywisty wpływ zmiany Wskaźnika na koszt wykonania zamówienia; 

6) W przypadku likwidacji Wskaźnika, o którym mowa w pkt 1) powyżej lub zmiany podmiotu, 

który urzędowo go ustala, mechanizm, o którym mowa w pkt 1) powyżej stosuje się 

odpowiednio do wskaźnika i podmiotu, który zgodnie z odpowiednimi przepisami prawa 

zastąpi dotychczasowy Wskaźnik lub podmiot; 

7) Łącznie zmiana wynagrodzenia Wykonawcy wynikająca z waloryzacji, o której mowa w pkt 

1-5 powyżej, nie może przekroczyć w okresie obowiązywania niniejszej umowy wartości 

16% wynagrodzenia brutto ustalonego w § 3 ust. 2 niniejszej umowy; 

8) Waloryzacja wynagrodzenia na podstawie pkt 1-7 powyżej wymaga sporządzenia aneksu,  

w którym Strony określą: 

a) okres za który dokonują waloryzacji; 

b) wartość wskaźnika waloryzacji; 

c) wartość wynagrodzenia podlegającego waloryzacji; 

d) wysokość wynagrodzenia przed i po waloryzacji; 

e) łączną wartość zmiany wynagrodzenia w wyniku waloryzacji 

9)  Nie dokonuje się waloryzacji wynagrodzenia za tę część przedmiotu umowy, który winien 

być wykonany zgodnie z warunkami niniejszej umowy w okresie poprzedzającym 

waloryzację, a które Wykonawca realizuje z opóźnieniem. Wartość wynagrodzenia za 

wykonanie tej części przedmiotu umowy nie podlega wliczeniu do wartości 

wynagrodzenia podlegającego waloryzacji o którym mowa w pkt 8 lit. c) powyżej. 

7.   Wykonawca, którego wynagrodzenie zostało zmienione zgodnie z ust. 4 i 5 niniejszego 

paragrafu, zobowiązany jest do zmiany wynagrodzenia przysługującego podwykonawcy  

z którym zawarł umowę w zakresie odpowiadającym zmianom cen, jeżeli umowę  

z podwykonawcą zawarto na dostawy z okresem obowiązywania przekraczającym 6 miesięcy. 

8. W przypadku obniżki cen przez Wykonawcę nie wymaga się pisemnego aneksu  

do umowy, a wystarczającym będzie pisemne poinformowanie o tym fakcie Zamawiającego.  

9. W przypadku zaistnienia okoliczności wymienionych w ust. 4 niniejszego paragrafu Wykonawca 

jest zobowiązany w terminie 30 dni od dnia wejścia w życie przepisów regulujących opisane 

zmiany, poinformować Zamawiającego o konieczności wprowadzenia pisemnego aneksu  
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do umowy oraz udowodnić, że zmiany te będą miały wpływ na koszty wykonania zamówienia 

przedmiotu umowy przez Wykonawcę. 

 

Warunki płatności 

§7 

1. Wypłata wynagrodzenia odbywać się będzie w jednomiesięcznych okresach rozliczeniowych  

na podstawie faktury VAT wraz z zestawieniem, które należy dostarczyć do Sekcji Logistyki 

Zamawiającego do 10 dnia każdego miesiąca. Do zestawienia będącego załącznikiem do faktury 

należy dołączyć kserokopię zleceń wystawionych przez Zamawiającego, na podstawie których 

zostały wykonane przewozy.  

2. Zestawienie ma zawierać następujące dane: 

1) Imię i Nazwisko pacjenta; 

2)  Datę; 

3)  Nazwę Oddziału Zamawiającego; 

4)  Imię i Nazwisko lekarza zlecającego; 

5) Miejsce zleconego transportu; 

6)  Rodzaj transportu;  

7)  Ilość kilometrów; 

8)  Czas pracy zespołu. 

3.  Wykonawca zobowiązany jest podać na fakturze pełną nazwę Zamawiającego lub obowiązujący 

skrót SPSK Nr 1 im. prof. S. Szyszko SUM. W razie podania innych nazw niż wymagane przez 

Zamawiającego lub nie uwzględnienia zapisów ust. 1 niniejszego paragrafu, Zamawiający będzie 

uważał fakturę VAT za nieprawidłowo wystawioną.  

4.  Zamawiający zobowiązuje się dokonać zapłaty Wykonawcy w terminie do 30 dni od daty 

prawidłowo wystawionej faktury VAT. 

5.   Wykonawca wystawi fakturę VAT do 10 dnia każdego miesiąca, Wykonawca dostarczy fakturę  

w wersji papierowej lub elektronicznej na adres e-mail zaopatrzenie@szpital.zabrze.pl  

w formatach PDF oraz .xml lub .fak. 

6. Zapłata nastąpi przelewem na następujący rachunek bankowy Wykonawcy 

..................................................................................................................................... 

7.  Rozliczenie usług transportowych będzie się odbywało w stosunku kilometrowym  

i godzinowym na podstawie zestawień wykonanych przewozów, które należy dostarczyć 

Zamawiającemu wraz z fakturą VAT. 

8. Za datę zapłaty przyjmuje się datę obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego. 

9. Wykonawca będący czynnym podatnikiem podatku VAT oświadcza, że rachunek bankowy 

wskazany w umowie: 

a) jest rachunkiem umożliwiającym płatność w ramach mechanizmu podzielonej płatności,  

o którym mowa powyżej, 

 b) jest rachunkiem znajdującym się w elektronicznym wykazie podmiotów prowadzonym od  

1 września 2019 r. przez Szefa Krajowej Administracji Skarbowej, o którym mowa  

w ustawie o podatku od towarów i usług. 

10. W przypadku, gdy rachunek bankowy Wykonawcy będącego czynnym podatnikiem podatku 

VAT nie spełnia warunków określonych powyżej w ust. 8, opóźnienie w dokonaniu płatności  

w terminie określonym w umowie, nie stanowi dla Wykonawcy podstawy do żądania od 

Zamawiającego jakichkolwiek odsetek/odszkodowań lub innych roszczeń z tytułu dokonania 

nieterminowej płatności. 

 

Uprawnienia Zamawiającego 

§8 

1. Zamawiający jest uprawniony do zmniejszenia zakresu zamówienia o 60% względem ilości  

i wartości wskazanej w załączniku nr 1a do umowy. Powyższe zmiany następować będą  

za pośrednictwem osób określonych w § 3 ust. 19, poprzez nie złożenie pełnego zamówienia  

na przedmiot umowy określony w załączniku nr 1a do umowy. 

mailto:zaopatrzenie@szpital.zabrze.pl
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2. Zamawiający jest uprawniony do zmniejszenia ilości przedmiotu umowy, a co za tym idzie, jej 

wartości względem ilości i wartości wskazanych w załączniku nr 1a do umowy (szczegółowy 

formularz ofertowy)  o 60% w przypadku braku konieczności transportu hospitalizowanych 

pacjentów. 

3.   Wykonawcy nie przysługuje wobec Zamawiającego roszczenie odszkodowawcze w przypadku 

zmniejszenia zakresu umowy zgodnie z postanowieniami niniejszego paragrafu. 

 

Polisa ubezpieczeniowa 

§ 9 

1. Wykonawca zobowiązany jest posiadać ubezpieczenie od odpowiedzialności  cywilnej  

w zakresie prowadzonej działalności za szkody wyrządzone przy świadczeniu usług objętych 

niniejszą umową, jak również dopełnienia obowiązków wynikających z ustawy prawo o ruchu 

drogowym na kwotę minimum 350 000,00 zł (słownie: trzysta pięćdziesiąt tysięcy złotych 

00/100) przez cały okres obowiązywania umowy. 

2. Na pisemne żądanie Zamawiającego Wykonawca przedłoży wszelkie dokumenty, udzieli 

wszelkich informacji oraz każdego innego wsparcia niezbędnego dla dochodzenia przez 

Zamawiającego roszczeń wobec ubezpieczycieli. 

3. Wykonawca w razie wygaśnięcia w okresie obowiązywania umowy ubezpieczenia, o którym 

mowa w ust.1 w terminie na 5 dni przed wygaśnięciem dotychczasowego ubezpieczenia, 

przedłoży  Zamawiającemu kopię opłaconej polisy ubezpieczeniowej wraz z potwierdzeniem jej 

opłacenia, a w przypadku jej braku, dokumentu potwierdzającego, że wykonawca jest 

ubezpieczony od odpowiedzialności cywilnej w zakresie , o którym mowa w ust.1. 

 

Kary umowne 

§10 

1. Strony postanawiają, że obowiązującą formę odszkodowania stanowią kary umowne. 

2. W przypadku, gdy wysokość wyrządzonej szkody przewyższa naliczoną karę umowną 

Zamawiający ma prawo żądać odszkodowania uzupełniającego na zasadach ogólnych. 

3. Zamawiający może obciążyć Wykonawcę następującymi karami umownymi:  

a) w wysokości 30,00 zł (słownie: trzydzieści złotych 00/100), za każdą rozpoczętą godzinę 

zwłoki przyjazdu ambulansu do siedziby Zamawiającego w celu wykonania usługi 

transportowej od czasu wyznaczonego w zgłoszeniu telefonicznym dnia poprzedniego lub 

od czasu ustalonego z dyspozytorem Wykonawcy;  

b) w wysokości 300,00 zł (słownie: trzysta złotych 00/100), za każdy dzień zwłoki względem 

terminu określonego zgodnie z § 4 ust. 6 lit. c); 

c) w wysokości 300,00 zł (słownie: trzysta złotych 00/100) za każdy dzień zwłoki w wykonaniu 

obowiązku, o którym mowa w § 9 ust. 3. 

d)  w wysokości 20% wynagrodzenia brutto, określonego w § 6 ust. 2 niniejszej umowy  

w przypadku rozwiązania umowy w trybie natychmiastowym przez Zamawiającego  

z przyczyn, leżących po stronie Wykonawcy; 

e)   w wysokości 100,00 zł (słownie: sto złotych 00/100) za odmowę lub brak możliwości 

przyjęcia zlecenia na warunkach wynikających z umowy, w szczególności dla przypadków 

nagłych. 

4. Zamawiający jest uprawniony do dochodzenia kar umownych nawet w przypadku, gdyby nie 

poniósł żadnej szkody z tytułu wystąpienia zdarzeń, o których mowa w ust. 3.  

5. Wykonawca zobowiązuje się zapłacić Zamawiającemu karę umowną w wysokości  5 000,00 zł 

(słownie: pięć tysięcy złotych 00/100) za każdy przypadek nieuregulowania w terminie 

wynagrodzenia należnego podwykonawcy. 

6. Zamawiający ma prawo dochodzić kar umownych poprzez potrącenie ich na podstawie noty 

księgowej z faktury VAT, aż do całkowitego zaspokojenia roszczeń. W przypadku braku 

możliwości dochodzenia kar umownych na zasadach określonych powyżej, Zamawiający 

wystawi notę księgową płatną do 21 dni od daty wystawienia jej przez Zamawiającego. 
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7. Łączna wysokość kar umownych wynikających z niniejszej umowy, do których zapłaty 

zobowiązany jest Wykonawca nie może przekroczyć 30 % ogólnej maksymalnej wartości umowy 

brutto określonej w § 3 umowy. Jeżeli szkoda przewyższa wysokość kary umownej, stronie 

uprawnionej przysługuje roszczenie o zapłatę odszkodowania uzupełniającego do wysokości 

szkody na zasadach ogólnych. 

8. Zamawiający może rozwiązać umowę w trybie natychmiastowym z przyczyny leżącej po stronie 

Wykonawcy, którą jest w szczególności:  

1) pięciokrotne niedotrzymanie terminu przyjazd ambulansu, wykonania usługi transportowej; 

2) utraty przez Wykonawcę uprawnień do realizacji przedmiotu umowy; 

3) nie stawienie się w celu wykonania kontroli o której mowa w § 4 ust. 1 w ciągu 7 dni 

roboczych od daty wysłania wezwania przez Zamawiającego; 

4)  niezapewnienie prawidłowej obsady zespołu ambulansu 

9.  Odstąpienie od umowy w przypadkach wskazanych w niniejszej umowy lub rozwiązanie umowy  

w trybie natychmiastowym nie zwalnia Wykonawcy od obowiązku zapłaty kar umownych  

i odszkodowań. 

Ochrona danych osobowych 

§11 

Dane osobowe będą przetwarzane zgodnie z obowiązującymi przepisami w tym w szczególności  

z ROZPORZĄDZENIEM PARLAMENTU EUROPEJSKIEGO I RADY (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 

2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych  

i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE 

(Dz.U.UE.L.2016.119.1 z dnia 2016.05.04), jeżeli zachodzić będzie konieczność powierzenia 

przetwarzania danych osobowych strony zawrą odpowiednią umowę w tym zakresie. 

 

Warunki zmian postanowień zawartej umowy  

§ 12 

1.  Zmiana postanowień umowy może nastąpić za zgodą obu stron na piśmie pod rygorem 

nieważności, w przypadkach przewidzianych w niniejszej umowie lub po spełnieniu przesłanek 

przewidzianych w ustawie Prawo zamówień publicznych. 

2. Niedopuszczalna jest, pod rygorem nieważności, taka zmiana niniejszej umowy oraz 

wprowadzenie do niej takich postanowień, które byłyby niekorzystne dla Zamawiającego,  jeżeli 

przy ich uwzględnieniu należałoby zmienić treść oferty, na podstawie, której dokonano wyboru 

Wykonawcy chyba, że zachodzi jedna z przesłanek, o których mowa w np. 455 ustawy Prawo 

zamówień publicznych. 

3. W sytuacji wystąpienia siły wyższej, przez którą rozumie się okoliczności nadzwyczajne, 

nieprzewidywalne lub też niemożliwe do uniknięcia, w szczególności: klęski żywiołowe, 

katastrofy, strajki, zamieszki, embarga, stany epidemii, stany nadzwyczajne, w tym stany klęski 

żywiołowej, decyzje, zarządzenia organów państwa itp., która w bezpośredni sposób wpłynie na 

okoliczności realizacji umowy, dopuszcza się zmianę umowy w zakresie terminu realizacji 

przedmiotu zamówienia poprzez jego wydłużenie. 

         Przedmiotowe zmiany będą wprowadzone aneksem, na podstawie uzasadnionego oraz 

udokumentowanego wniosku Wykonawcy i będą obowiązywać przez okres występowania 

okoliczności „siły wyższej”. Po jej ustaniu Strony powrócą do pierwotnych zapisów umownych  

w drodze aneksu do umowy.  

4. Dopuszcza się zmianę umowy w zakresie terminu jej obowiązywania w przypadku wystąpienia 

gwałtownej dekoniunktury lub innych nieprzewidzianych okoliczności, niezależnych od żadnej 

ze Stron (gospodarczych, politycznych, społecznych, atmosferycznych np.), które w bezpośredni 

sposób wpłyną na okoliczności realizacji umowy.  

5.   W sytuacji, kiedy w okresie trwania umowy nie zostanie zrealizowany cały przedmiot umowy,  

a zaistnieje okoliczność uzasadniona potrzebami Zamawiającego, strony dopuszczają możliwość 

przedłużenia czasu trwania umowy na okres pozwalający wykorzystać przedmiot umowy  

w ilości niezbędnej dla funkcjonowania Zamawiającego związanego z jego działalnością. 

Przedłużenie czasu trwania umowy może nastąpić na okres nie dłuższy niż do czasu 
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rozstrzygnięcia nowej procedury przetargowej dotyczącej tożsamego przedmiotu umowy  

lub wyczerpania wartości umowy, jednak nie dłuższy niż 4 m-ce od daty, określonej w § 2. 

Zmiany te zostaną wprowadzone aneksem za zgodą obu stron. 

6. W razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży  

w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, lub dalsze 

wykonywanie umowy może zagrozić istotnemu interesowi bezpieczeństwa państwa lub 

bezpieczeństwu publicznemu, zamawiający może odstąpić od umowy w terminie 30 dni od dnia 

powzięcia wiadomości o tych okolicznościach. W  takim przypadku, wykonawca może żądać 

wyłącznie wynagrodzenia należnego z tytułu wykonania części umowy. 

7. Zamawiający może odstąpić od umowy, w sytuacji zaistnienia co najmniej jednej z przesłanek 

określonych w np. 456 ust. 1 pkt 2) ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień 

publicznych. W przypadku zmian umowy dokonanych z naruszeniem przepisów ustawy Prawo 

zamówień publicznych Zamawiający odstępuje od umowy w części, której zmiana dotyczy. 

 

Postanowienia końcowe 

§ 13  

1. Wykonawca nie może bez pisemnej zgody podmiotu tworzącego Zamawiającego przenosić 

wierzytelności wynikających z niniejszej umowy na osoby trzecie, ani rozporządzać nimi  

w jakiejkolwiek prawem przewidzianej formie. W szczególności wierzytelność nie może być 

przedmiotem zabezpieczenia zobowiązań Wykonawcy (np. z tytułu umowy kredytu, pożyczki). 

Wykonawca nie może również zawrzeć umowy z osobą trzecią o podstawie w prawach 

wierzyciela (np. 518 KC). Wykonawca nie może również bez zgody przyjąć poręczenia za jego 

zobowiązania ani udzielić pełnomocnictwa do dochodzenia wierzytelności objętych umową 

innemu podmiotowi niż kancelaria prowadzona przez radcę prawnego lub adwokata. 

2. Powstałe w trakcie realizacji umowy spory będą w pierwszej kolejności rozpatrywane na drodze 

polubownej, a w przypadku niemożności ich rozstrzygnięcia mogą być skierowane na drogę 

postępowania sądowego w Sądzie miejscowo właściwym dla siedziby Zamawiającego. 

3. Zmiany umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności i nastąpić mogą  

w przypadkach wskazanych w SWZ lub dopuszczonych przepisami prawa. 

4. W kwestiach nie uregulowanych niniejszą umową znajdują zastosowanie przepisy Kodeksu 

Cywilnego oraz przepisy Prawa zamówień publicznych, a także inne przepisy ogólnie 

obowiązujące. 

5. Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach tj. po jednym egzemplarzu dla 

każdej ze stron – dotyczy formy papierowej. 

6. W przypadku umowy sporządzonej w formie elektronicznej i podpisanej kwalifikowanym 

podpisem elektronicznym, za datę podpisania umowy przyjmuje się datę złożenia podpisu 

ostatniej ze Stron. 

 
Załączniki do umowy: 
 

Załącznik nr 1- formularz ofertowy Wykonawcy  

Załącznik nr 1a – Szczegółowy formularz ofertowo-cenowy.  

Załącznik nr 2 – Umowa powierzenia danych osobowych 

 

ZAMAWIAJĄCY: WYKONAWCA: 

 

 SPRAWDZONO: 
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Załącznik nr 2 do Umowy  

Załącznik nr 2 do Umowy nr ..............................  

UMOWA POWIERZENIA DANYCH OSOBOWYCH  

zawarta w dniu ............................................ pomiędzy: 

pomiędzy: 

Samodzielnym Publicznym Szpitalem Klinicznym Nr 1 im. prof. Stanisława Szyszko Śląskiego 

Uniwersytetu Medycznego w Katowicach,  

 

siedziba i adres: 

41-800 Zabrze, ul. 3-go Maja 13-15 

Sąd Rejestrowy i numer w rejestrze KRS: 

Sąd Rejonowy w Gliwicach, KRS 0000025325 

[NIP: 648-23-01-274; REGON: 271566088] 

 

zwaną/ym dalej "Administratorem", reprezentowanym przez: 

…………………………………………………………………………… 

a: 

nazwa firmy: …………………………………………………………... 

siedziba i adres:  

…………………………………………………………………………… 

Sąd Rejestrowy i numer w rejestrze KRS: 

…………………………………………………………………………… 

KRS ………………….. 

[NIP: 8971863268, REGON: 382412212] 

 

zwaną/ym dalej "Przetwarzającym", reprezentowanym przez: 

………………………………………………………………………… 

 

zwanymi dalej jako "Strona", a łącznie jako "Strony". 

 

§ 1  
DEFINICJE 

 
Dla potrzeb Umowy, Administrator i Przetwarzający ustalają następujące znaczenie niżej 

wymienionych pojęć: 

1) Dane Osobowe - dane w rozumieniu art. 4 pkt 1) Rozporządzenia 2016/679, tj. wszelkie 

informacje dotyczące zidentyfikowanej lub możliwej do zidentyfikowania osoby fizycznej; 

2) Przetwarzanie Danych Osobowych - wszelkie operacje lub zestaw operacji wykonywanych na 

Danych Osobowych lub zestawach Danych Osobowych w sposób zautomatyzowany lub 

niezautomatyzowany, takie jak zbieranie, utrwalanie, organizowanie, porządkowanie, 

przechowywanie, adaptowanie lub modyfikowanie, pobieranie, przeglądanie, wykorzystywanie, 

ujawnianie poprzez przesłanie, rozpowszechnianie lub innego rodzaju udostępnianie, 

dopasowywanie lub łączenie, ograniczanie, usuwanie lub niszczenie w rozumieniu art. 4 pkt 2) 

Rozporządzenia 2016/679; 

3) Umowa - niniejsza umowa; 

4) Umowa Główna - zawarta przez Administratora z Przetwarzającym umowa  z dnia 

……………………………….…..….nr ………………..……………………………………………………. 

5) Rozporządzenie 2016/679 - rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679  

z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem 

danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 

95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. U. UE. L. z 2016 r. Nr 119, str. 1). 
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§ 2  
OŚWIADCZENIA STRON 

 
Strony oświadczają, co następuje: 

1) Strony oświadczają, że Umowa została zawarta w celu wykonania obowiązków, o których mowa  

w art. 28 Rozporządzenia 2016/679, w związku z zawarciem Umowy Głównej, 

2) Administrator oświadcza, iż jest administratorem Danych Osobowych w rozumieniu art. 4 pkt 7) 

Rozporządzenia 2016/679, tj. podmiotem który samodzielnie lub wspólnie z innymi ustala cele 

i sposoby przetwarzania Danych Osobowych. 

3) Przetwarzający oświadcza, że jest podmiotem przetwarzającym w rozumieniu art. 4 pkt 8) 

Rozporządzenia 2016/679 w ramach Umowy, co oznacza że będzie przetwarzał Dane Osobowe  

w imieniu Administratora. 

 

§ 3  
PRZEDMIOT I CZAS TRWANIA PRZETWARZANIA  

 
1. Administrator powierza Przetwarzającemu do przetwarzania Dane Osobowe, a Przetwarzający 

zobowiązuje się do ich przetwarzania zgodnego z prawem i niniejszą Umową w zakresie 

transportu sanitarnego.  

2. Umowa zostaje zawarta na czas obowiązywania Umowy Głównej oraz wykonania wszystkich 

zobowiązań wynikających z Umowy. 

 

§ 4  
CEL I PODSTAWOWE ZASADY PRZETWARZANIA 

 
1. Przetwarzający może przetwarzać Dane Osobowe wyłącznie w zakresie i celu przewidzianym  

w Umowie. 

2. Celem powierzenia Przetwarzania Danych Osobowych jest wykonywanie Umowy Głównej,  

w tym w szczególności transportu sanitarnego (przewozu pacjentów).  W ramach przetwarzania 

danych Przetwarzający może dokonywać na powierzonych Danych Osobowych następujących 

operacji: przeglądanie, wykonywanie kopii, niszczenie oraz przekazywanie do innego podmiotu 

leczniczego wskazanego w zleceniu na transport sanitarny.  

3. Zakres przetwarzanych przez Przetwarzającego Danych Osobowych na podstawie Umowy 

obejmuje dane przetwarzane w dokumentacji medycznej oraz zleceniach na transport sanitarny 

zgodnych ze wzorem ustalonym przez NFZ, które w szczególności powinno zawierać dane – imię 

nazwisko pacjenta – wiek – adres – PESEL – rozpoznanie – kod(ICD10) – parametry życiowe -  

oraz pozycja pacjenta w czasie transportu, miejsce rozpoczęcia transportu - miejsce 

przeznaczenia transportu – data rozpoczęcia zlecenia(dzień miesiąc, godzina)  - dla konsultacji : 

nazwisko lekarza konsultanta – dla przyjęć do szpitala : nazwisko lekarza z którym ustalono 

miejsce dla pacjenta, rodzaj opieki medycznej w trakcie transportu.    

4. Zakres przetwarzanych przez Przetwarzającego Danych Osobowych na podstawie Umowy 

obejmuje dane pacjentów, pracowników Administratora.  

5. Przetwarzający przetwarza Dane Osobowe wyłącznie na udokumentowane polecenie 

Administratora. Za udokumentowane polecenie uważa się polecenie przetwarzania danych 

zawarte w Umowie Głównej, a także wskazówki lub instrukcje przekazywane przez 

Administratora w trakcie obowiązywania Umowy drogą elektroniczną lub  na piśmie. 

6. Przy przetwarzaniu Danych Osobowych, Przetwarzający powinien przestrzegać zasad 

wskazanych w Umowie, w tym wskazówek i instrukcji przekazywanych przez Administratora 

oraz w Rozporządzeniu 2016/679. 

 

§ 5  
SZCZEGÓŁOWE ZASADY POWIERZENIA PRZETWARZANIA 

 
1. Przed rozpoczęciem Przetwarzania Danych Osobowych Przetwarzający podejmuje środki 

zabezpieczające Dane osobowe, o których mowa w art. 32 RODO, a w szczególności: 
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a) uwzględniając stan wiedzy technicznej, koszt wdrażania oraz charakter, zakres, kontekst 

i cele przetwarzania oraz ryzyko naruszenia praw lub wolności osób fizycznych o różnym 

prawdopodobieństwie wystąpienia i wadze zagrożenia, obowiązany jest zastosować środki 

techniczne i organizacyjne zapewniające ochronę przetwarzanych Danych Osobowych, aby 

zapewnić stopień bezpieczeństwa odpowiadający temu ryzyku. Przetwarzający powinien 

odpowiednio udokumentować zastosowanie tych środków, a także uaktualniać te środki  

w porozumieniu z Administratorem, 

b) zapewnia by każda osoba fizyczna działająca z upoważnienia Przetwarzającego, która ma 

dostęp do danych osobowych, przetwarzała je zgodnie z poleceniem Administratora, w tym 

według jego wskazówek i instrukcji, w celach i zakresie przewidzianym w Umowie,  

c) prowadzi rejestr wszystkich kategorii czynności przetwarzania dokonywanych w imieniu 

Administratora, o którym mowa w art. 30 ust. 2 Rozporządzenia 2016/679, chyba że 

Przetwarzający jest zwolniony z tego obowiązku na podstawie art. 30 ust. 5 Rozporządzenia 

2016/679. 

2. Przetwarzający zapewnia, aby osoby mające dostęp do Przetwarzania Danych Osobowych 

zachowały je oraz sposoby zabezpieczeń w tajemnicy, przy czym obowiązek zachowania 

tajemnicy istnieje również po realizacji Umowy oraz ustaniu zatrudnienia u Przetwarzającego. 

W tym celu Przetwarzający dopuści do przetwarzania danych tylko osoby, które podpisały 

zobowiązanie do zachowania w tajemnicy danych osobowych oraz sposobów ich zabezpieczenia. 

 
§ 6  

DALSZE OBOWIĄZKI PRZETWARZAJĄCEGO 
 

1. Przetwarzający zobowiązuje się pomagać Administratorowi w wywiązywaniu się z obowiązków 

określonych w art. 32-36 Rozporządzenia 2016/679; w szczególności, Przetwarzający 

zobowiązuje się przekazywać Administratorowi informacje oraz wykonywać jego polecenia 

dotyczące stosowanych środków zabezpieczania Danych Osobowych oraz Przetwarzający 

zobowiązuje się przekazywać Administratorowi informacje dotyczące przypadków naruszenia 

ochrony Danych Osobowych w ciągu 24 godzin od wykrycia zdarzenia stanowiącego naruszenie 

ochrony danych osobowych.  

2. Przetwarzający zobowiązuje się pomagać Administratorowi poprzez odpowiednie środki 

techniczne i organizacyjne, w wywiązywaniu się z obowiązku odpowiadania na żądania osób, 

których dane dotyczą, w zakresie wykonywania ich praw określonych w art. 15-22 

Rozporządzenia 2016/679, w szczególności Przetwarzający zobowiązuje się do poinformowania 

Administratora o złożonym żądaniu osoby, której dane dotyczą w ciągu 5 dni od dnia 

otrzymania takiego żądania. 

3. Przetwarzający zobowiązuje się stosować się do ewentualnych wskazówek lub zaleceń, 

wydanych przez organ nadzoru lub unijny organ doradczy zajmujący się ochroną Danych 

Osobowych, dotyczących Przetwarzania Danych Osobowych, w szczególności w zakresie 

stosowania Rozporządzenia 2016/679. 

4. Przetwarzający zobowiązuje się do niezwłocznego poinformowania Administratora (według 

sposobu kontaktu lub przesyłania zawiadomień oznaczonego w Umowie Głównej)  

o jakimkolwiek postępowaniu, w szczególności administracyjnym lub sądowym, dotyczącym 

Przetwarzania powierzonych Danych Osobowych przez Przetwarzającego, o jakiejkolwiek 

decyzji administracyjnej lub orzeczeniu dotyczącym Przetwarzania powierzonych Danych 

Osobowych, skierowanej do Przetwarzającego, a także o wszelkich kontrolach i inspekcjach 

dotyczących Przetwarzania powierzonych Danych Osobowych przez Przetwarzającego,  

w szczególności prowadzonych przez organ nadzorczy.  

 

§ 7 
 PODPOWIERZENIE PRZETWARZANIA 

 
1. Przetwarzający może korzystać z usług innego podmiotu przetwarzającego (subprocesora). 
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2. Jeżeli Przetwarzający zamierza podpowierzyć przetwarzanie Danych Osobowych 

podwykonawcom, to musi uprzednio poinformować Administratora o zamiarze podpowierzenia 

oraz o tożsamości (nazwie) podmiotu, któremu ma zamiar podpowierzyć przetwarzanie danych, 

a także o charakterze podpowierzenia, zakresie danych i czasie trwania podpowierzenia. O ile 

Administrator nie wyrazi sprzeciwu wobec podpowierzenia w terminie 7 dni od daty 

zawiadomienia, Przetwarzający uprawniony będzie do dokonania podpowierzenia.  

3. W przypadku podpowierzenia przetwarzania Danych Osobowych, podpowierzenie 

przetwarzania będzie mieć za podstawę umowę, na podstawie której podwykonawca 

(subprocesor) zobowiąże się do wykonywania tych samych obowiązków, które na mocy Umowy 

nałożone są na Przetwarzającego. Umowa z subprocesorem będzie podpisana w tej samej 

formie co Umowa. 

4. Administratorowi będą przysługiwały uprawnienia wynikające z umowy podpowierzenia 

bezpośrednio wobec podwykonawcy (subprocesora). Przetwarzający poinformuje 

Administratora w przypadku rozwiązania umowy podpowierzenia w terminie 3 dni. 

5. Przetwarzający zapewni, aby podwykonawcy (subprocesorzy), którym podpowierzono 

przetwarzanie danych stosowały co najmniej równorzędny poziom ochrony Danych Osobowych 

co Przetwarzający.  

6. Jeżeli podwykonawcy (subprocesorzy), którym podpowierzono przetwarzanie Danych 

Osobowych nie wywiążą się ze spoczywających na nich obowiązków Ochrony Danych, pełna 

odpowiedzialność wobec Administratora za wypełnienie obowiązków tych subprocesorów 

spoczywa na Przetwarzającym. 

7.    Administrator nie wyraża zgody na podpowierzanie danych osobowych poza obszar EOG. 

 
§ 8  

AUDYT PRZETWARZAJĄCEGO 
 

1. Administrator jest uprawniony do weryfikacji przestrzegania zasad przetwarzania Danych 

Osobowych wynikających Rozporządzenia 2016/679 oraz Umowy przez Przetwarzającego, 

poprzez prawo żądania udzielenia wszelkich informacji dotyczących powierzonych Danych 

Osobowych. 

2. Administrator ma także prawo przeprowadzania audytów lub inspekcji Przetwarzającego  

w zakresie zgodności operacji przetwarzania z prawem i z Umową. Audyty lub inspekcje,  

o których mowa w zdaniu poprzedzającym, mogą być przeprowadzane przez podmioty trzecie 

upoważnione przez Administratora. 

3. Przetwarzający zobowiązuje się niezwłocznie informować Administratora, jeżeli zdaniem 

Przetwarzającego wydane jemu polecenie stanowi naruszenie Rozporządzenia 2016/679 lub 

innych przepisów o ochronie danych. 

 

§ 9  
ODPOWIEDZIALNOŚĆ STRON 

 
1. Przetwarzający odpowiada za szkody, jakie powstaną u Administratora lub osób trzecich  

w wyniku niezgodnego z Umową Przetwarzania przez Przetwarzającego Danych Osobowych. 

Przetwarzający ponosi odpowiedzialność za wszelkie działania i zaniechania podwykonawcy 

(subprocesora) lub osób upoważnionych przez Przetwarzającego do przetwarzania Danych 

Osobowych jak za własne działania i zaniechania. 

2. W przypadku niewykonania lub nienależytego wykonania przez Przetwarzającego Umowy, 

Przetwarzający zobowiązuje się do zapłaty odszkodowania na zasadach ogólnych. 

 
§ 10  

ZAKOŃCZENIE POWIERZENIA PRZETWARZANIA 
 

1. Po zakończeniu świadczenia usług związanych z przetwarzaniem Przetwarzający, na żądanie 

Administratora, z zastrzeżeniem ust. 2, zobowiązany jest zaprzestać Przetwarzania Danych 
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Osobowych i usunąć ze swoich zbiorów i systemów informatycznych wszelkie Dane Osobowe  

i ich istniejące kopie. 

2. Pomimo zaprzestania świadczenia usług związanych z powierzeniem Przetwarzania Danych 

osobowych, Przetwarzający jest uprawniony do przetwarzania danych dotyczących 

potwierdzenia wykonania usługi na rzecz Administratora, w szczególności zapisów w ewidencji 

korespondencji prowadzonej przez Przetwarzającego. 

3. Przez usunięcie danych osobowych, o którym mowa w ust. 1, rozumieć należy zniszczenie 

Danych Osobowych lub taką ich modyfikację, która nie pozwoli na zidentyfikowanie osoby, 

której dane dotyczą. 

4. Usunięcie danych należy udokumentować pisemnym oświadczeniem podpisanym przez osoby 

uprawnione przez Przetwarzającego. Przetwarzający zobowiązuje się do przekazania 

Administratorowi oświadczenia o usunięciu Danych Osobowych w terminie 7 dni od zgłoszenia 

takiego żądania przez Administratora. 

5. Rozwiązanie Umowy Głównej w każdym czasie i trybie przez którąkolwiek ze Stron skutkuje 

wygaśnięciem Umowy.  

6. Administrator uprawniony jest do rozwiązania Umowy ze skutkiem natychmiastowym 

w przypadku, gdy: 

a) organ nadzorczy stwierdzi, że Przetwarzający nie przestrzega zasad przetwarzania danych 

osobowych w stosunku do danych powierzonych przez Administratora, 

b) Administrator, w wyniku przeprowadzenia audytu, o którym mowa w § 8 Umowy stwierdzi, 

że Przetwarzający nie przestrzega zasad Przetwarzania Danych Osobowych w stosunku do 

danych powierzonych przez Administratora i bezskutecznie upłynął 14-dniowy termin na 

usunięcie naruszeń, 

c) Przetwarzający wykorzystywał Dane Osobowe niezgodnie z Umową lub z przepisami prawa, 

niewłaściwie przetwarzał powierzone Dane Osobowe pomimo uprzedniego wezwania do 

zmiany sposobu ich przetwarzania, lub powierzył przetwarzanie Danych Osobowych 

innemu podmiotowi bez zgody Administratora. 

 
§ 11  

POSTANOWIENIA KOŃCOWE 
 

1. Umowa wchodzi w życie z dniem podpisania i zastępuje wszelkie wcześniejsze ustalenia 

dotyczące powierzenia przetwarzania danych osobowych przez Administratora. 

2. Wszelkie zmiany Umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności. 

3. W sprawach nieuregulowanych Umową mają zastosowanie przepisy Ustawa z dnia 23 kwietnia 

1964 r. Kodeks cywilny. (t.j. Dz. U. z 2022 r. poz. 1360) oraz przepisy Rozporządzenia 2016/679. 

4. Spory związane z wykonywaniem Umowy rozstrzygane będą przez sąd właściwy dla siedziby 

Administratora. 

5. Umowa została sporządzona w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze 

Stron. 

 

W imieniu Administratora W imieniu Przetwarzającego 

 
 

SPRAWDZONO: 

   

 


