Zatacznik nr 13 do SWZ

Opis sposobu przygotowania Prébki

1. Wprowadzenie

W ponizszym dokumencie (dalej jako ,, Opis Prébki”) zawarto opis sposobu przygotowania
Prébki, ktére stanowi przedmiotowy srodek dowodowy w rozumieniu art. 106 ustawy z dnia
11 wrzesnia 2019 r. prawo zamoéwien publicznych (t.j. Dz. U. z 2023 r., poz. 1605 ze
zmianami) i bedzie oceniane w ramach kryterium oceny ofert w postepowaniu o udzielenie
zamoéwienia publicznego na ustuge przeprowadzenia unifikacji technologicznej
wykorzystywanych w PFRON systemOw zarzadzania trescig oraz utrzymanie i rozwaj
Portali internetowych (ZP/08/24), w ramach kryterium oceny ofert ,Prébka (P)”.
Przedmiotem Prébki jest przygotowanie fragmentu nowej odstony Portalu informacyjnego
PFRON.

Stworzona Prébka funkcjonalna musi zostaé przekazane w formacie umozliwiajgcym jej
otwarcie w ogélnodostepnym bezptatnym oprogramowaniu.
Wykonawca, w ramach Prébki przygotuje fragment Portalu informacyjnego PFRON

sktadajacy sie z czterech podstron wymienionych w wymaganiach dotyczacych Prébki.
Szczegodty przygotowania Prébki okreslajg ponizsze punkty.
Zatacznikiem do niniejszego Opisu Prébki jest:

Zatacznik nr 1 do Opisu sposobu przygotowania Prébki - Szczegétowa ocena Prébki;
Wyrazenia pisane w ww. Zatgczniku wielka literg majg znaczenie nadane im w SWZ i

niniejszym Zatgczniku.

Sposdb wykonania Prébki bedzie podlegat praktycznej weryfikacji oraz ocenie przez
Zamawiajgcego na zasadach opisanych w SWZ.

2. Wymagania dotyczace Prébki

2.1. [Sposdb przygotowania Probki]

2.1.1.W ramach Prébki Wykonawca przygotuje:
2.1.1.1. Fragment Portalu informacyjnego PFRON, ktéry zawiera¢ bedzie takie

elementy jak:

e  Pliki graficzne

e Karuzela aktualnosci i informacji

e Podziaty strukturalne odpowiadajgce architekturze informacji
e Menu nawigacyjne prowadzgce do pozostatych podstron

e Lista szesciu aktualnosci


https://www.pfron.org.pl/
https://www.pfron.org.pl/
https://www.pfron.org.pl/
https://www.pfron.org.pl/

e Formularz kontaktowy (fgcze do Strony Kontakt)
2.1.1.2. Prébka musi zawieraé cztery podstrony wraz z wszystkimi
funkcjonalno$ciami wymaganymi do ich dziatania. W szczegdlnosci:

e Strona gtdwna - funkcjonalnosci opisane w punkcie 2.1.1

e Strona kontakt - aktywny formularz z komunikatami btedu i
podpowiedzi jak je uzupetnié oraz réznymi polami do
wprowadzania danych, w tym polami tekstowymi oraz polami
wyboru.

e Strona jednej aktualnosci, zawierajgca zdjecie, tekst podzielony na
paragrafy oraz co najmniej dwa linki, w tym jeden otwierany w
nowym oknie

e Strona btedu 404

2.1.2.Strona aktualnos$ci musi zawierac¢ przygotowany przez Wykonawce tekst. Temat
aktualnosci to ,,Nowo projektowana strona informacyjna PFRON”. Tekst musi
zawierac co najmniej 1000 znakdw.

2.1.3.Fragment Portalu informacyjnego PFRON musi by¢ przygotowany przez

Personel Kluczowy oddelegowany do realizacji Umowy w ramach warunku
udziatu w postepowaniu, o ktérym mowa w pkt 7.1.3 SWZ i wskazany w
Zataczniku nr 12 do SWZ. Dobdr cztonkdw Personelu Kluczowego Zamawiajgcy
pozostawia Wykonawcy, przy czym:

2.1.4.Zamawiajacy nie wymaga, aby wszyscy cztonkowie Personelu Kluczowego, o ile
realizacja tego nie wymaga, brali udziat w realizacji Probki;

2.1.5.Zamawiajacy wymaga, aby Probke zrealizowali co najmnie;j:

e UX Designer, o ktérym mowa w pkt 7.1.3.2 SWZ;

e Jeden Frontend Developer, o ktérym mowa w pkt 7.1.3.5 SWZ;

e Specjalista ds. dostepnosci, o ktorym mowa w pkt 7.1.3.9 SWZ.
Wykonawca w pkt 2.3 Formularza Oferty zobowigzany jest wskaza¢ liste Personelu
Kluczowego przygotowujgcego Probke.

2.2.[Wymagania]

2.2.1.Wymagania ogolne

2.2.1.1. Probka bedzie badana w oparciu o system Windows w wersji 11 i
przeglagdarke internetowg Google Chrome w wersji najnowszej na
moment opublikowania postepowania na Platformie Zakupowej. Opis
przygotowania starszej wersji przegladarki.

2.2.1.2. Zastosowane technologie muszg opierac sie na HTML5, arkuszu stylow
CSS oraz JavaScripcie.

2.2.1.3. Fragment Portalu w ramach Prébki musi zostaé zaprojektowany
zgodnie z obowigzujaca Ksiegg Identyfikacji Wizualnej.


https://www.pfron.org.pl/
https://support.google.com/chrome/a/answer/7125792?hl=PL#zippy=%2Ckrok-zmie%C5%84-wersj%C4%99-chrome-na-starsz%C4%85
https://support.google.com/chrome/a/answer/7125792?hl=PL#zippy=%2Ckrok-zmie%C5%84-wersj%C4%99-chrome-na-starsz%C4%85

2.2.1.4.

2.2.15.

2.2.1.6.

Do SWZ dotgczony zostaje Zatgcznik nr 3 do OPZ zawierajgcy dobre
praktyki jakimi Wykonawca powinien kierowac sie podczas
przygotowania Probki.

(zalacznik_nr_3_do_OPZ__Dobre_Praktyki_ WCAG_w_zamowieniach_
publicznych)

Prébka musi by¢ przygotowana w duchu projektowania uniwersalnego
ze szczegbdlnym uwzglednieniem dostepnosci cyfrowej oraz
zapewnienia uzytecznosci. Kryteriami jakie musza by¢ wziete pod
uwage sq wytyczne WCAG w wersji 2.1 na poziomie A oraz AA oraz
heurystyki Nielsena.

Strona musi by¢ przygotowana w jezyku polskim.

2.2.2.Wymagania dostepnosci cyfrowej

2.2.2.1.

2.2.2.2.

2.2.2.3.

2.2.2.4.

2.2.2.5.

2.2.2.6.

Prébka musi by¢ zaprojektowana i przygotowana do wyswietlania na
roznych urzgdzeniach. Weryfikacja Probki bedzie odbywata sie w
widoku desktop. Kryteria responsywnosci sprawdzane bedg w widoku
mobilnym przegladarki poprzez narzedzia deweloperskie.

Uzytkownik musi mie¢ mozliwos¢ dostosowania widoku strony. W tym
zaréwno wielkosci fontu jak i odstepdw w tekscie.

Uzycie kolorow nie moze by¢ jedynym wizualnym srodkiem
przekazywania informacji. Jednoczes$nie potaczenia dwdch
sgsiadujgcych ze sobg koloréw musi spetnia¢ wymogi minimalnego
kontrastu opisanego w kryteriach WCAG 2.1 na poziomie AA.
Nawigacja po stronie musi by¢ mozliwa przy pomocy dowolnego
urzadzania wejsciowego w szczegdlnosci przy pomocy myszy i
klawiatury. Kolejnos¢ w nawigacji musi by¢ jasno okreslona i wynikac z
architektury informacji. Uzytkownik musi mie¢ mozliwo$é dotarcia do
poszukiwanej tresci bez koniecznosci przechodzenia catej strony.
Formularze muszg w jasny i klarowny sposéb informowac uzytkownika
do czego stuza i jakie obligatoryjne dane muszg by¢ do nich
wprowadzone. W razie pomyiki uzytkownik musi zostac
poinformowany o popetnionym btfedzie i musi otrzyma¢ wskazéwke w
jaki sposdb btgd moze skorygowad.

Kontekst strony oraz wszystkich linkdw i przyciskdw musi by¢ jasno
opisany. Uzytkownik nie moze znalez¢ sie w sytuacji, kiedy nie wie w
jakie miejsce zostanie przeniesiony i/lub gdzie sie obecnie znajduje.
tacznie z linkami otwierajgcymi sie w nowej karcie.

2.2.3.Wymagania uzytecznosci

2.2.3.1.

Lokalizacja uzytkownika musi by¢ okreslona poprzez $ciezke
okruszkow.



2.2.3.2. Uzyte sformutowania oraz terminologia sg zgodne z oczekiwaniami
uzytkownikdw i nie wymagajg dodatkowego wyttumaczenia. W
szczegolnosci grafiki funkcyjne oraz ikony nawigzujg do ogdlnie
przyjetych standardéw lub obiektdw ze $wiata fizycznego.

2.2.3.3. Na poszczegdlnych podstronach istnieje awaryjny mechanizm powrotu
do poprzedniego etapu/podstrony.

2.2.3.4. Spéjnosé komponentédw w design systemie. W szczegdlnosci stylu i
uktadu tresci wraz z wykorzystanymi grafikami funkcjonalnymi
(ikonami), stanem skupienia itp.

2.2.3.5. Zaawansowani uzytkownicy majg mozliwosc¢ skorzystania ze skrétéw
klawiszowych i/lub mozliwosci akceptowania kilku zgdd na raz.

2.2.3.6. Architektura informacji zostata zaprojektowana w sposdb, ktéry jest
jasny i klarowny dla uzytkownika.

2.2.3.7. Komunikaty btedéw sg dobrze widoczne, informuja uzytkownika o
zaistniatej sytuacji i podpowiadajg mu w jaki sposéb moze poprawic
swoj btad.

2.3.[Sposdb dostarczenia]

2.3.1.

2.3.2.

2.3.3.

Wykonawca, przed uptywem terminu sktadania ofert w Postepowaniu, przesle
poprzez Platforme Zakupowg skompresowang Probke w formie archiwum w
formacie ZIP. Skompresowany plik musi zostaé opatrzony przez Wykonawce
kwalifikowanym podpisem elektronicznym.

W przypadku braku mozliwosci otwarcia archiwum lub uruchomienia Prébki,
Zamawiajacy wezwie Wykonawce do stawienia sie do siedziby Zamawiajgcego
w terminie wyznaczonym celem dokonania przez Wykonawce otwarcia lub
uruchomienia Prébki.

W przypadku przestania niedziatajgcego archiwum, niemozliwego do
rozpakowania lub w sytuacji braku mozliwosci uruchomienia Prébki, a takze w
sytuacji gdy Wykonawca nie stawi sie na wezwanie Zamawiajgcego w celu
otwarcia archiwum/uruchomienia Prébki, Zamawiajgcy uzna, ze bedzie to
rownoznaczne z nieprzestaniem Prébki i przyznania Wykonawcy 0 pkt w
ramach kryterium oceny ofert ,Prébka”.

2.3.4.Zamawiajacy zastrzega, ze:

2.3.4.1. Przestane archiwum nie moze naruszac jakichkolwiek praw oséb
trzecich;

2.3.4.2. Archiwum musi by¢ wolne od jakiegokolwiek szkodliwego
oprogramowania, w tym szpiegujgcego lub wirusow.



2.4.[Licencja]

2.4.1.Wykonawca, z chwilg przekazania Probki, udziela Zamawiajgcemu na czas

2.4.2.

2.4.3.

nieoznaczony, niewyfacznej, nieodptatnej licencji do korzystania z Prébki i

oswiadcza, ze nie bedzie wypowiadat rzeczonej licencji. Licencja bedzie

udzielona na nastepujacych polach eksploatac;ji:

24.1.1.

W przypadku fragmentu Portalu informacyjnego PFRON:

e trwate lub czasowe zwielokrotnienie w catosci lub w czesci jakimikolwiek

srodkami i w jakiejkolwiek formie;

e wyswietlenie, odtworzenie, a takze publiczne udostepnianie utworu w taki

sposdb, aby kazdy mdogt mie¢ do niego dostep w miejscu i w czasie przez

siebie wybranym.

Wykonaweca udziela Zamawiajgcemu sublicencji do Prébki wytgcznie w zakresie

udostepniania Prébki innym wykonawcom w Postepowaniu oraz innym

organom i podmiotom na zasadach opisanych w ustawie Pzp lub innych

przepisach prawa.

Wykonawca przyjmuje do wiadomosci, ze Prébka:

2.4.3.1.

2.43.2.

2.4.3.3.

bedzie wykorzystana w ramach Postepowania o udzielenie zaméwienia
publicznego na zasadach opisanych w ustawie Pzp;

moze by¢ udostepniona do wgladu innym Wykonawcom w
postepowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego, z zastrzezeniem
art. 18 ust. 3 ustawy Pzp;

podlegad bedzie archiwizacji na zasadach okreslonych w przepisach
prawa.

2.4.4.7 chwilg, o ktérej mowa w pkt 2.8 Wykonawca zobowigzany jest wydac

Zamawiajgcemu kody Zzrédtowe do Prabki.

2.4.5.Wykonawca:

2.4.5.1.

2.45.2.

gwarantuje, ze osoby, ktérym przystugujg autorskie prawa osobiste do
Prébki nie bedg wykonywac przystugujgcych im praw w sposdb, ktéry
utrudnia¢ bedzie Zamawiajgcemu korzystanie z Probki;

zobowigzuje sie do niewypowiadania licencji, o ktérej mowa w
niniejszym Opisie Prébki. W przypadku, gdyby postanowienie o
niewypowiadalnosci okazato sie nieskuteczne w sSwietle przepiséw
prawa, Strony ustalajg 10-letni termin wypowiedzenia licencji.

2.4.6.W ramach Prébki Wykonawca zobowigzany jest do przygotowania i

przekazania:

2.4.6.1. instrukcji uruchomienia i poprawnego dziatania Prébki, w tym

wskazania narzedzia/narzedzi niezbednego/niezbednych do
poprawnego uruchomienia i dziatania Prébki.


https://www.pfron.org.pl/

Zatacznik nr 1 do Opisu sposobu przygotowania Prébki

Sposdb oceny Praébki

Wykonawca w postepowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego na ustuge
przeprowadzenia unifikacji technologicznej wykorzystywanych w PFRON systemow
zarzadzania trescig oraz utrzymanie i rozwaj Portali internetowych (ZP/08/24). W ramach
kryterium oceny ofert ,Prébka (P)” moze otrzymac maksymalnie 48 punktéw, ktére zostang
przyznane na podstawie nastepujacych podkryteridow:

Tabelanr1
Lp. Podkryterium Waga Liczba
punktow
1. Zapewnienie zgodnosci strony internetowej z WCAG | 34 % 34 pkt
2.1, W
2. Zapewnienie uzytecznosci strony internetowej ,,U” 14 % 14 pkt
SUMA: 48 % 48 pkt

taczna liczba punktéw jaka uzyska Wykonawca w ramach tego kryterium oceny ofert
stanowic¢ bedzie sume punktdw uzyskanych w ramach kazdego podkryterium i obliczana
bedzie wedtug nastepujgcego wzoru:

P=W+U

Podkryterium - Zapewnienie zgodnosci strony internetowe;j
z WCAG 2.1, W” - waga 34% (34% = 34 punktow).

W ramach podkryterium Zmawiajgcy oceni zapewnienie na stronie internetowe;j realizacji
wybranych kryteriow dostepnosci cyfrowej, okreslonych w dokumencie Web Content
Accessibility Guidelines (WCAG) 2.1 — wersja oryginalna i oficjalne ttumaczenie na jezyk
polski znajdujg sie na stronie: https://www.w3.org/Translations/WCAG21-pl

W razie rozbieznosci pomiedzy oryginalng i polskg wersjg jezykowa standardu Zamawiajgcy

uzna wersje polska standardu za rozstrzygajgcg. Ocena w ramach podkryterium:

1) Ocena bedzie wykonywana w oparciu o wskazane w Tabeli nr 2: Kryteria dostepnosci
cyfrowej;

2) Punkty w ramach podkryterium zostang przyznane na zasadzie przypisania statuséw:
spetnia/nie spetnia;

3) W przypadku kryteriow 1, 2, 20 i 22 mozliwe jest zdobycie czesciowej ilosci punktow.

4) Wymaganie uznajemy za spetnione w momencie, kiedy jest ono spetnione na kazdej z
przygotowanych podstron;

5) Ocena bedzie realizowana metoda eksperckg wedtug metodologii WCAG-EM z
zastosowaniem nastepujgcych form:


https://www.w3.org/Translations/WCAG21-pl

a) analiza manualna ze wsparciem analizy automatycznej (w szczegdlnosci platformy

Monsido, opierajgcej sie na silniku axe-core);
b) testy z uzyciem technologii asystujgcej NVDA.

Tabela nr 2: Kryteria dostepnosci cyfrowej

L.p. Kryteria WCAG 2.1. podlegajace ocenie w ramach podkryterium Liczba punktow
1 Zgodnos¢ Aplikacji z WCAG 2.1 pod katem wymagania 1.1.1. 2 punkty, w tym:
1a Opisy alternatywne tresci nietekstowych 1 punkt

1b Oznaczenie dekoracyjnych tresci nietekstowych 1 punkt

2 Zgodnos¢ Aplikacji z WCAG 2.1 pod katem wymagania 1.3.1. 4 punkty, w tym:
2a Hierarchia nagtéwkow 1 punkt

2b Punkty orientacyjne identyfikujace regiony 1 punkt

2c Listy (numerowane, nienumerowane, definicji) 1 punkt

2d Zgrupowanie pol formularza 1 punkt

3 Zgodnos¢ Aplikacji z WCAG 2.1 pod katem wymagania 1.3.4. 1 punkt

4 Zgodnos¢ Aplikacji z WCAG 2.1 pod katem wymagania 1.3.5. 1 punkt

5 Zgodnos¢ Aplikacji z WCAG 2.1 pod katem wymagania 1.4.1. 1 punkt

6 Zgodnos¢ Aplikacji z WCAG 2.1 pod katem wymagania 1.4.3. 1 punkt

7 Zgodnos¢ Aplikacji z WCAG 2.1 pod katem wymagania 1.4.4. 1 punkt

8 Zgodnos¢ Aplikacji z WCAG 2.1 pod katem wymagania 1.4.11. 1 punkt

9 Zgodnos¢ Aplikacji z WCAG 2.1 pod katem wymagania 1.4.12. 2 punkt

10 Zgodnos¢ Aplikacji z WCAG 2.1 pod katem wymagania 1.4.13. 1 punkt

11 Zgodnos¢ Aplikacji z WCAG 2.1 pod katem wymagania 2.1.1. 2 punkty

12 Zgodnos$¢ Aplikacji z WCAG 2.1 pod katem wymagania 2.2.2. 1 punkt

13 Zgodnos$¢ Aplikacji z WCAG 2.1 pod katem wymagania 2.4.1. 1 punkt

14 Zgodnos$¢ Aplikacji z WCAG 2.1 pod katem wymagania 2.4.2. 1 punkt

15 Zgodnos$¢ Aplikacji z WCAG 2.1 pod katem wymagania 2.4.3. 2 punkty

16 Zgodnos$¢ Aplikacji z WCAG 2.1 pod katem wymagania 2.4.4. 1 punkt

17 Zgodnos$¢ Aplikacji z WCAG 2.1 pod katem wymagania 2.4.7. 1 punkt

18 Zgodnos¢ Aplikacji z WCAG 2.1 pod katem wymagania 2.5.3. 1 punkt

19 Zgodnos¢ Aplikacji z WCAG 2.1 pod katem wymagania 3.1.1. 1 punkt

20 Zgodnos¢ Aplikacji z WCAG 2.1 pod katem wymagania 3.2.2. 1 punkt

21 Zgodnos¢ Aplikacji z WCAG 2.1 pod kagtem wymagania 3.3.1. 2 punkty, w tym:
21a Pola wymagane oznaczone sg wizualnie oraz programistycznie 1 punkt

21b Komunikaty btedéw w formularzach powigzane sg programistycznie z 1 punkt

polami

22 Zgodnos$¢ Aplikacji z WCAG 2.1 pod kagtem wymagania 3.3.3. 2 punkty

23 Zgodnos¢ Aplikacji z WCAG 2.1 pod katem wymagania 4.1.2. 3 punkty, w tym:
23a Poprawna semantyka 1 punkt

23b Poprawne wykorzystanie rél html 1 punkt




L.p.

Kryteria WCAG 2.1. podlegajace ocenie w ramach podkryterium

Liczba punktéw

23c

Poprawna implementacja elementéw rozwijalnych

1 punkt

Podkryterium — zapewnienie uzytecznosci strony

internetowej ,,U” - waga 14% (14% = 14 punktdéw).

W ramach podkryterium Zamawiajacy oceni zapewnienie uzytecznosci strony internetowej

wedtug wybranych kryteriéw z Heurystyk Nielsena. Wspomniane heurystyki to zestaw 10

ogolnych zasad uzytecznosci, ktére moga by¢ uzywane do oceny interfejsu uzytkownika. Opis

wszystkich kryteridow znajduje sie na stronie: https://www.ideacto.pl/blog/10-heurystyk-

uzytecznosci-jakoba-nielsena

Ocena w ramach podkryterium:

1)
2)

3)

4)

Ocena bedzie wykonywana w oparciu o wskazane w Tabeli nr 3: Kryteria uzytecznosci;

Punkty w ramach podkryterium zostang przyznane na zasadzie przypisania statuséw:

spetnia/nie spetnia;

Wymaganie uznajemy za spetnione w momencie, kiedy jest ono spetnione na kazdej z

przygotowanych podstron;

Ocena bedzie realizowana metodg eksperckg na podstawie Heurystyk Nielsena.

Szczegbtowy opis zawarty jest w ponizszej tabeli.

Tabela nr 3: Kryteria uzytecznosci

. Liczba
Lp. Heurystyka Opis ;
punktow
1 Widoczno$é stanu Prébki | Czy uzytkownik jest informowany o taczna liczba

stanie Probki?

punktéw — 2,

w tym:
1a - Oznaczenie obecnego stanu i/lub 1 punkt
miejsca w Probce.
1b - Powiadomienia o statusie sg widocznei | 1 punkt
zrozumiate.
2 Zgodnos¢ miedzy Prébkag | Czy Prébka uzywa zrozumiatego jezyka? | 2 punkty
a rzeczywistoscig Poziom trudnosci tekstu ponizej 5.
3 Kontrola uzytkownika i Czy uzytkownik ma mozliwos$¢ cofniecia | 1 punkt
swoboda sie, korekty podjetego w Prébce
dziatania?
3a - Mechanizm powrotu do poprzedniego | 1 punkt
kroku.
4 Spdjnosc i standardy Czy interfejs jest spdjny i intuicyjny w taczna liczba
obstudze? punktéw — 5,

w tym:



https://www.ideacto.pl/blog/10-heurystyk-uzytecznosci-jakoba-nielsena
https://www.ideacto.pl/blog/10-heurystyk-uzytecznosci-jakoba-nielsena

) Liczba
Lp. Heurystyka Opis i
punktow
4a - Spdjny design system. 4 punkty
4b - Zgodnos¢ ze standardami. 1 punkt
5 ElastycznoscC i Czy Prébka utatwia uzytkownikowi 1 punkt
efektywnos¢ akcje w jego obrebie i umozliwia ich
szybsze wykonanie?
5a - Mozliwos$¢ wykonania masowych 1 punkt
dziatan.
6 Estetyka i minimalizm Czy w interfejsie zachowana jest 1 punkt
hierarchia wizualna?
6a - Intuicyjna nawigacja i architektura 1 punkt
informacji, z poprawng struktura
nagtéwkéw i konsekwentnymi
odstepami.
7 Obstuga btedéw Czy komunikaty o btedach sg pomocne? | tgczna liczba
punktow — 2,
w tym:
7a - Dobrze widoczne komunikaty btedéw 1 punkt
ze zrozumiatymi instrukcjami.
7b - Prébka chroni uzytkownika przed 1 punkt
przypadkowym podjeciem krytycznych
dla niego akgji.

Dodatkowe wyjasnienia do Tabeli 3. Liczby w nawiasach oznaczajg ilo$¢ punktow

przyznawanych przy spetnieniu danego wymagania.

Ad 1.

Widocznos¢ stanu Probki

a. Informacje dotyczace stanu Prébki zalezg od kontekstu. Mogg mie¢ forme

oznaczenia na przyktad w Sciezce okruszkéw, komunikatow w formularzach. (1

punkt)

b. Uzytkownik jest informowany o rezultacie akcji jakg wykonat w Prébce, np.

poprzez potwierdzenie o przestaniu formularza, zapisaniu edytowanych danych.

(1 punkt)

Ad 2. Zgodnos¢ miedzy Probka a rzeczywistoscia

Czytelnosc¢ i zrozumiatosc tekstu oceniana jest w odniesieniu do grupy docelowej, jej

poziomu wyksztatcenia oraz poziomu wiedzy domenowe;j.

a.

Ad 4.

Wskazniki czytelnosci tekstow to wskaznik trudnosci tekstu na poziomie ponizej 5

mierzony w aplikacji Jasnopis: https://www.jasnopis.pl/. (1 punkt)

Spoéjnosc i standardy

a. Spdjny design system jest rozumiany jako:



https://www.jasnopis.pl/

i)  Ujednolicony system fontéw pod wzgledem rodzaju fontéw, rozmiaru,
grubosci. (1 punkt)

ii) Spojna paleta kolorystyczna w obrebie catego fragmentu Portalu
informacyjnego PFRON. (1 punkt)

iii) Konsekwentne ostylowanie komponentdéw i ich standw (np. przyciskow,
linkédw, komunikatow o btedach). (1 punkt)

iv) Spdjny styl dla elementow graficznych (np. styl ikon, format zdje¢ w obrebie
jednego elementu). (1 punkt)

b. Zachowane zostaty ogdlnie przyjete standardy, zwtaszcza te dotyczgce sposobu

nawigowania po ztozonym fragmencie Portalu informacyjnego PFRON:

i) Nawigacja gtdwna umieszczona w gornej czesci strony lub lewej bocznej
czesci. (0,5 punktu)

ii) Logotyp linkujgcy do strony gtéwnej, umiejscowiony w lewym gérnym rogu
strony lub w gérnej czesci posrodku. (0,5 punktu)

Ad 5. Elastycznosé i efektywnosé

Uzytkownik ma mozliwo$¢ wykonania masowych dziatarh w tym zaznaczenie/odznaczenia
wszystkich pdl wyboru ze zgodami. (1 punkt)

Ad 7. Zapobieganie btedom

a. Uzytkownik jest informowany o btedach i sposobie ich naprawy. Prébka wspiera
uzytkownika w poprawnym wypetnieniu formularzy poprzez informacje o
formacie wymaganych danych, w tym formatu adresu email. (1 punkt)

b. Probka zapobiega przypadkowemu wprowadzeniu nieodwracalnych akgji, ktére
miatyby istotne skutki dla uzytkownika (np. poprzez dwuetapowe zatwierdzenie
akcji, czyli dodatkowe upewnienie sie czy uzytkownik chce wystaé wiadomosé). (1
punkt).



