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Wykonawcy 

Dotyczy: postępowania o udzielenie zamówienia publicznego na: Usługę wdrożenia rozwiązań 

voicebotowych i chatbotowych na potrzeby obsługi klientów Biura Poznań Kontakt. 

Na podstawie art. 286 ust. 5 ustawy Prawo zamówień publicznych Zamawiający informuje,  

że przedłuża termin składania ofert do dnia 3 listopada 2023 r., tym samym, na podstawie  

art. 286 ust. 1 ustawy Prawo zamówień publicznych, następujące zapisy SWZ otrzymują 

brzmienie: 

„IV.2.1) Termin oraz sposób składania ofert 

1) Oferty należy składać do dnia 03.11.2023 r. do godz. 09:00” 

„IV.3.1) Termin otwarcia ofert 

1) Otwarcie ofert nastąpi w dniu 03.11.2023 r. o godz. 09:10” 

„IV.4.1) Termin związania ofertą 

1) Wykonawca jest związany ofertą do dnia 02.12.2023 roku”. 

Powyższą zmianę należy uwzględnić przy składaniu ofert. 

Pozostałe zapisy SWZ pozostają bez zmian. 

Dyrektor Biura Zamówień Publicznych 

sprawę prowadzi: Magdalena Wojtkowiak 

tel. 61 878 52 10 
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