
Załącznik nr 6 do SWZ
WZÓR UMOWY

Umowa nr ……………

zawarta w dniu …............. 2024 r.  pomiędzy: 

Poznańskim Ośrodkiem Specjalistycznych Usług Medycznych, al. Solidarności 36, 61-696 Poznań, wpisanym do Rejestru stowarzyszeń, innych organizacji społecznych i zawodowych oraz samodzielnych publicznych zakładów opieki zdrowotnej Krajowego Rejestru Sądowego, prowadzonego przez Sąd Rejonowy Poznań – Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, VIII Wydział Gospodarczy KRS pod numerem KRS: 0000005298, NIP 9720911674, REGON: 630511135, reprezentowanym przez:
Dyrektora – Konrada Zaradnego,
zwanym dalej „Zamawiającym”, „POSUM”, 

a  

…..........................................., 
zwanym dalej Wykonawcą,


[bookmark: _Hlk98758912]W związku z wyborem Wykonawcy na podstawie przeprowadzonego postępowania w trybie podstawowym na podstawie ustawy z dnia 11 września 2019 r. prawo zamówień publicznych (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 1605 ze zm.) o udzielenie zamówienia publicznego na usługi pn. „Usługa ochrony osób i mienia Poznańskiego Ośrodka Specjalistycznych Usług Medycznych w Poznaniu” (DA.272.1.2024), zostaje zawarta umowa o następującej treści:

§ 1 
1. Przedmiotem umowy jest świadczenie całodobowej (we wszystkie dni tygodnia) ochrony nieruchomości POSUM zlokalizowanej w Poznaniu, Al. Solidarności 36 oraz ochrona bezpośrednia mienia i osób znajdujących się na terenie tej nieruchomości i w bezpośrednim jej otoczeniu.
2. Ochrona osób polegać będzie na działaniach mających na celu zabezpieczenie życia i zdrowia osób fizycznych znajdujących się na chronionym terenie przez 24 godziny we wszystkie dni tygodnia.
3. Ochrona mienia polegać będzie na działaniach zapobiegających przestępstwom przeciwko mieniu tj.: kradzieży, włamaniu, wandalizmie, powstaniu szkody wynikającej z tych zdarzeń oraz niedopuszczaniu do dostępu osób nieuprawnionych w obiektach chronionych. Mienie POSUM rozumiane jest jako: budynki, budowle, korytarze wewnętrzne, klatki schodowe, wyposażenie pomieszczeń oraz infrastrukturę obiektu.
4. Bezpośrednia ochrona wykonywana będzie przez minimum dwóch pracowników od poniedziałku do niedzieli przez 24 godziny.
5. Wykonawca zobowiązany jest do wykonywania umowy zgodnie z dokumentacją postępowania o udzielenie zamówienia publicznego dla zadania pn.: „Usługa ochrony osób i mienia Poznańskiego Ośrodka Specjalistycznych Usług Medycznych w Poznaniu” (DA.272.1.2024), która stanowi integralną część niniejszej umowy. 
6. Szczegółowy zakres usług świadczonych przez Wykonawcę na rzecz Zamawiającego określony został w załączniku nr 1 do SWZ (załącznik nr 1 do Umowy).  
7. Wykonawca zobowiązuje się świadczyć usługi objęte niniejszą Umową z należytą starannością, terminowo i rzetelnie oraz zgodnie z obowiązującymi w tym zakresie przepisami prawa. 
8. Usługi objęte niniejszą Umową będą świadczone zgodnie z zasadami obowiązującymi w poszczególnych komórkach organizacyjnych Zamawiającego oraz ogólnie w podmiotach leczniczych.
9. W ramach niniejszego zamówienia Wykonawca zobowiązany jest do montażu na własny koszt systemu rejestracji elektronicznej pobytu w punktach kontrolnych pracowników ochrony Wykonawcy podczas obchodów kontrolnych nieruchomości. Cykle i trasy obchodów zostaną uzgodnione przez Wykonawcę z Zamawiającym.
10. Usługi stanowiące przedmiot niniejszej umowy, w zakresie czynności świadczenia usług ochrony, powinny być wykonywane przez pracowników zatrudnionych przez Wykonawcę lub Podwykonawcę na podstawie umowy o pracę, jeżeli wykonanie tych czynności polega na wykonywaniu pracy w rozumieniu przepisów ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. - Kodeks pracy (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 1465 ze zm.).
11. Na każde wezwanie Zamawiającego Wykonawca lub Podwykonawca mają obowiązek przedstawienia dowodów zatrudnienia określonych pracowników na podstawie umowy o pracę, przedkładając Zamawiającemu oświadczenie o zatrudnieniu na podstawie umowy o pracę osób wykonujących wymienione w ust. 10 powyżej czynności ze wskazaniem liczby osób oraz wymiaru etatu lub potwierdzone za zgodność z oryginałem kopie umów o pracę. Nieprzedstawienie wskazanych dokumentów w terminie wyznaczonym w wezwaniu wyznaczonym przez Zamawiającego, zostanie uznane za naruszenie przez Wykonawcę obowiązku zatrudnienia na umowę o pracę, o którym mowa w ust.10 powyżej.
12. Zamawiający uprawniony jest do zgłoszenia Wykonawcy lub Podwykonawcy do organów państwowej inspekcji pracy w przypadku podejrzenia, że osoby realizujące czynności w ramach Przedmiotu umowy nie są zatrudnione na podstawie umowy o pracę.
13. Wykonawca zobowiązany jest do zatrudnienia jako pracowników przeznaczonych do wykonywania usługi osób uczciwych, rzetelnych i kulturalnych, umiejących pracować pod presją czasu, z uzyskaniem jak najmniejszej rotacji tych pracowników, wszystkie osoby świadczące usługi winny posiadać odpowiedni poziom kultury osobistej, w tym szanować prawa pacjentów. 
14. Pracownicy kierowani do realizacji zamówienia muszą posiadać odpowiednie do zakresu wykonywanych zadań kwalifikacje, spełniające określone wymagania zdrowotne i być wyposażeni w bezprzewodowe środki łączności, jednakowo umundurowani i wyposażeni w identyfikatory.
15. Wykonawca jest zobowiązany na uzasadniony wniosek Zamawiającego dokonać wymiany zakwestionowanego pracownika w ciągu 24 godzin od zgłoszenia. W uzasadnionych przypadkach przedstawiciel Zamawiającego ma prawo do żądania natychmiastowego opuszczenia przez danego pracownika Wykonawcy terenu POSUM, a pracownik ten winien niezwłocznie dostosować się do takiego żądania. 
16. [bookmark: _Hlk126687488]Osoby skierowane przez Wykonawcę do realizacji zamówienia zobowiązane są przestrzegać przepisów i zasad bhp, ppoż. oraz związanych z tym procedur.
17. Wykonawca jest zobowiązany do posiadania ubezpieczenia w zakresie odpowiedzialności cywilnej z tytułu prowadzonej działalności związanej z przedmiotem zamówienia, za szkody wyrządzone przez wadliwe wykonanie usługi oraz za szkody w mieniu znajdującym się w pieczy, pod kontrolą lub dozorem osób objętych ubezpieczeniem, na sumę gwarancyjną nie niższą niż 500.000,00 zł. Obowiązkiem Wykonawcy jest utrzymywanie ciągłości ubezpieczenia na wskazanych warunkach przez cały okres wykonywania umowy, w tym do zapłacenia wszystkich należnych składek. Na każde wezwanie Zamawiającego Wykonawca jest zobowiązany do przedłożenia dowodów potwierdzających utrzymywanie warunków ubezpieczenia, w tym potwierdzenia uregulowania składek ubezpieczeniowych. 
18. Wykonawca oświadcza, iż posiada wszelkie wymagane przepisami prawa powszechnie obowiązującego zezwolenia na prowadzenie działalności objętej przedmiotem niniejszej umowy. 
19. Wykonawca oświadcza, że wypełnił obowiązki informacyjne przewidziane w art. 13 lub art. 14 RODO (rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE ) wobec osób fizycznych, od których dane osobowe bezpośrednio lub pośrednio pozyskał w celu ubiegania się o udzielenie niniejszego zamówienia publicznego. 
 

§ 2 
1. W terminie do 5 dni od dnia zawarcia niniejszej umowy, Wykonawca zobowiązany jest do przedłożenia, w celu zatwierdzenia przez Zamawiającego, „Instrukcji ochrony Poznańskiego Ośrodka Specjalistycznych Usług Medycznych”, która powinna obejmować:
a) rodzaj działalności,
b) analizę stanu potencjalnych zagrożeń,
c) ocenę aktualnego stanu ochrony POSUM,
d) dane odnośnie zabezpieczeń technicznych w POSUM,
e) zasady organizacji i wykonywania ochrony POSUM.
2. Zamawiający zastrzega termin do 7 dni od dnia przekazania przygotowanej przez Wykonawcę „Instrukcji ochrony Poznańskiego Ośrodka Specjalistycznych Usług Medycznych”, na zgłoszenie uwag, propozycji poprawek oraz korekt lub ich akceptacji. Jeżeli Zamawiający w terminie 7 dni nie wniesie poprawek, korekt lub uwag do przedstawionego dokumentu, przyjmuje się, że został on zaakceptowane przez Zamawiającego. 
3. Celem wykonywania niniejszej umowy, Wykonawca uprawniony jest do bezpłatnego korzystania z pomieszczenia Zamawiającego przeznaczonego na posterunek, który wyposażony jest m. in. w telefon, instalacje teletechniczne, etc. Wykonawca zobowiązuje się do korzystania z pomieszczenia, o którym mowa w zd. 1 zgodnie z jego przeznaczeniem oraz utrzymywania go, jak również jego bezpośredniego otoczenia, w porządku i czystości. 
4. Wykonawca ma obowiązek opracowania i wywieszenia w pomieszczeniu ochrony następujących dokumentów:
a) Instrukcja pełnienia służby,
b) Zakres obowiązków pracownika ochrony,
c) Plan patrolowania (wewnętrzny i zewnętrzny),
d) Wykaz telefonów alarmowych, służb technicznych Wykonawcy i POSUM.
5. Wykonawca ma obowiązek bieżącego prowadzenia w pomieszczeniu ochrony następujących dokumentów:
a) Książka pełnienia dyżurów ochrony - codzienne sporządzanie Raportu służbowego umożliwiające pracownikowi przejmującemu służbę płynne jej przejęcie. Raport powinien zawierać opis przebiegu służby pracownika kończącego pracę. Pracownik przejmujący służbę zobowiązany jest zapoznać się z treścią wpisu i poświadczyć to czytelnym podpisem,
b) Książkę wydawania i zdawania kluczy,
c) Po zakończeniu każdego miesiąca kalendarzowego, Wykonawca sporządzał będzie meldunek miesięczny z pełnienia ochrony, zawierający ważne wydarzenia i wnioski dotyczące wykonywanej usługi, jako załącznik do faktury. Niedopełnienie tego obowiązku stanowi podstawę do odmowy zapłaty za wykonaną usługę.


· 3
Wykonawca ponosi odpowiedzialność za szkody powstałe u Zamawiającego lub osób trzecich do pełnej wartości, na skutek niewykonania lub nienależytego wykonania postanowień niniejszej umowy, chyba że powstałe szkody były następstwem okoliczności, za które Wykonawca nie ponosi odpowiedzialności.


· 4
Termin realizacji umowy wynosi 12 miesięcy od dnia zawarcia umowy, tj. do dnia ……. .


§ 5  
1. Do bieżącej kontroli i kontaktów z Wykonawcą w zakresie wykonywanych usług określonych w niniejszej umowie, Zamawiający wyznacza i upoważnia: 
a)    …………………………..
b)  …………………………..
2. W zakresie upoważnienia osób wymienionych w ust. 1 zawiera się bieżąca kontrola nad prawidłowością wykonywanej usługi, w szczególności nadzór nad jakością wykonywanych usług. 
3. Do kontaktów z Zamawiającym i pełnienia nadzoru merytorycznego nad prawidłową realizacją usługi, Wykonawca upoważnia: ……………………. tel.  ………………, email: ................................ 


§ 7 
1. Wynagrodzenie za (1) jeden miesiąc świadczenia usługi wynosi: …….. zł netto.
2. Wynagrodzenie za cały okres świadczenia usługi (12 miesięcy) wynosi: …. zł netto + obowiązujący podatek VAT ..%, co stanowi kwotę … brutto (słownie: …).
3. Wynagrodzenie, o którym mowa w ust. 2 obejmuje wszelkie świadczenia Wykonawcy na rzecz Zamawiającego wymagane niniejszą umową, SWZ i OPZ, jak również wszelkie koszty Wykonawcy z tym związane.
4. Wynagrodzenie, obejmujące świadczenie usługi będzie płatne przez okres obowiązywania umowy w równych częściach, co miesiąc z dołu, na podstawie prawidłowo wystawionej przez Wykonawcę faktury VAT, przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy widniejący w fakturze VAT, każdorazowo w terminie do 30 dni od daty jej otrzymania przez Zamawiającego. Faktura VAT Wykonawcy zawierać będzie każdorazowo wyszczególnienie obiektów Zamawiającego, na których świadczona jest usługa będąca przedmiotem niniejszej umowy oraz poszczególne kwoty wynagrodzenia z tego tytułu.
5. Za termin zapłaty uznaje się dzień, w którym Zamawiający polecił swemu bankowi przelać na wskazany w fakturze rachunek bankowy kwotę wynikającą z prawidłowo wystawionej faktury. 
6. Wykonawca może wystawiać ustrukturyzowane faktury elektroniczne w rozumieniu przepisów ustawy z dnia 9 listopada 2018 r. o elektronicznym fakturowaniu w zamówieniach publicznych, koncesjach na roboty budowlane lub usługi oraz partnerstwie publiczno-prywatnym (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 1666, dalej – „Ustawa o Fakturowaniu”). 
7. W przypadku wystawienia faktury, o której mowa w ust. 6, Wykonawca jest obowiązany do wysłania jej do Zamawiającego za pośrednictwem Platformy Elektronicznego Fakturowania (dalej – „PEF”). 
8. Wystawiona przez Wykonawcę ustrukturyzowana faktura elektroniczna winna zawierać elementy, o których mowa w art. 6 Ustawy o Fakturowaniu, a nadto faktura ta, lub załącznik do niej musi zawierać numer umowy i zamówienia, których dotyczy. 
9. Ustrukturyzowaną fakturę elektroniczną należy wysyłać na adres Zamawiającego na PEF. 
10. Za chwilę doręczenia ustrukturyzowanej faktury elektronicznej uznawać się będzie chwilę wprowadzenia prawidłowo wystawionej faktury, zawierającej wszystkie elementy, o których mowa w ust. 6 powyżej, do konta Zamawiającego na PEF, w sposób umożliwiający Zamawiającemu zapoznanie się z jej treścią. 
11. Zamawiający dokona zapłaty wynagrodzenia z zastosowaniem mechanizmu podzielonej płatności, o którym mowa w art. 108a ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarów i usług, na rachunek płatniczy wskazany dla Wykonawcy w Wykazie podmiotów. Wykonawca zobowiązuje się, iż w fakturze, dokumentującej należne mu wynagrodzenie, wskaże rachunek płatniczy ujawniony w Wykazie podmiotów.
12. W przypadku wskazania w fakturze rachunku płatniczego niewymienionego w Wykazie podmiotów, Zamawiający dokona płatności na inny podany w Wykazie podmiotów rachunek płatniczy Wykonawcy, a w przypadku braku rachunku płatniczego w Wykazie podmiotów na rachunek podany w fakturze, z zastosowaniem art. 117b § 3 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. Ordynacja podatkowa.
13. Zamawiający nie ponosi odpowiedzialności w przypadku przekroczenia terminu płatności, określonego w ust. 4 powyżej, spowodowanego brakiem możliwości dokonania zapłaty z zastosowaniem mechanizmu podzielonej płatności lub brakiem rachunku płatniczego w Wykazie podmiotów. 

· 8
1. Zamawiający przewiduje możliwość zmiany (przez którą rozumie się odpowiednio wzrost lub obniżenie) wynagrodzenia brutto w przypadku zmian cen materiałów lub kosztów (przez które rozumie się odpowiednio wzrost cen lub kosztów albo ich obniżenie) związanych z realizacją zamówienia, przy następujących założeniach:
a) zmiana wynagrodzenia zostanie określona w oparciu o kwartalny wskaźnik cen towarów i usług konsumpcyjnych ogółem, ogłaszany w komunikacie Prezesa Głównego Urzędu Statystycznego, z ostatnich dostępnych danych kwartalnych;
b) w przypadku gdyby wskaźnik, o którym mowa w lit. a przestał być dostępny, zastosowanie znajdą inne, najbardziej zbliżone wskaźniki publikowane przez Prezesa Głównego Urzędu Statystycznego;
c) pierwsza zmiana wynagrodzenia może nastąpić jednorazowo po upływie 6 (sześciu) miesięcy kalendarzowych od dnia zawarcia umowy i będzie dotyczyć wynagrodzenia przysługującego Wykonawcy za usługi zrealizowane po upływie tego terminu, tj. po upływie 6 miesięcy od dnia zawarcia umowy;
d) wynagrodzenie będzie podlegało waloryzacji, jeśli określony w lit. a wskaźnik wynosić będzie co najmniej 105 lub nie więcej niż 95;
e) Strona zainteresowana waloryzacją składa drugiej Stronie wniosek o dokonanie waloryzacji wynagrodzenia wraz z uzasadnieniem wskazującym wysokość wskaźnika oraz przedmiot i wartość usług podlegających waloryzacji, przy czym Wykonawca do wniosku powinien dołączyć szczegółową kalkulację oraz dokumenty rzeczowe i finansowe potwierdzające zasadność dokonania zmiany. Wniosek Wykonawcy powinien obejmować jedynie te koszty realizacji zamówienia, które Wykonawca obowiązkowo ponosi w związku ze zmianą cen materiałów lub kosztów związanych z realizacją zamówienia. Zmiana wynagrodzenia może nastąpić wyłącznie, jeżeli zmiany te będą miały wpływ na koszt wykonania zamówienia przez Wykonawcę. Ciężar dowodu w tym zakresie spoczywa na Wykonawcy;
f) waloryzacja będzie polegała na wzroście/obniżeniu wynagrodzenia za usługi pozostałe do wykonania po dniu złożenia wniosku, o którym mowa w lit. e, o wartość kwartalnego wskaźnika cen towarów i usług konsumpcyjnych ogółem ogłaszanego w komunikacie Prezesa Głównego Urzędu Statystycznego z ostatnich dostępnych danych kwartalnych, przy spełnieniu warunku określonego w lit. d,
g) maksymalna wartość zmiany wynagrodzenia nie może przekroczyć łącznie 10% (dziesięć procent) wynagrodzenia brutto, wskazanego w ust. 1 w dniu zawarcia umowy.
2. Wykonawca, który uzyska waloryzację wynagrodzenia zgodnie z ust. 1 zobowiązany jest do zmiany wynagrodzenia przysługującego podwykonawcy, z którym zawarł umowę, w zakresie odpowiadającym zmianom kosztów dotyczących zobowiązania podwykonawcy, jeżeli łącznie spełnione są następujące warunki: (i) przedmiotem umowy są usługi oraz (ii) okres obowiązywania umowy przekracza 6 miesięcy.


· 9
1. Zamawiający przewiduje możliwość udzielenia zamówień, o których mowa w art. 214 ust. 1 pkt 7 PZP, w okresie 3 lat od dnia udzielenia zamówienia podstawowego. Zamówienia te polegać będą na powtórzeniu usług podobnych do usług stanowiących przedmiot niniejszego zamówienia.
2. Zamówienia, o których mowa w ust. 1 będą polegały na powtórzeniu usług zgodnych z usługami stanowiącymi przedmiot niniejszego zamówienia, na warunkach wynikających z umowy dla zamówienia podstawowego z zastrzeżeniem zmiany terminów realizacji i ceny jednostkowej po przeprowadzeniu negocjacji. Zakres rzeczowy usług stanowiących przedmiot zamówień, o których mowa w ust. 1 nie przekroczy wartości 20% wartości zamówienia podstawowego.
3. Zamówienia, o których mowa w ust. 1 będą udzielane po przeprowadzeniu odrębnego postępowania o udzielenie zamówienia publicznego w trybie zamówienia z wolnej ręki. 
4. Zamówienia, o których mowa w ust. 1 będą udzielane w przypadku wystąpienia potrzeby zwiększenia zakresu rzeczowego usług stanowiących przedmiot zamówienia.



§10
1. Zamawiający oświadcza, że jest płatnikiem podatku od towarów i usług, uprawnionym do otrzymania faktur, oraz posiada numer NIP  972-091-16-74
2. Wykonawca oświadcza, że jest płatnikiem podatku od towaru i usług, oraz posiada numer NIP: … .

§ 11
1. Wykonawca zobowiązuje się zapłacić Zamawiającemu kary umowne w następujących wypadkach i wysokościach: 
1) za odstąpienie od umowy przez Zamawiającego z przyczyn, za które ponosi odpowiedzialność Wykonawca - w wysokości 10 % łącznego wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 7 ust. 2 umowy, 
2) za odstąpienie od umowy przez Wykonawcę z przyczyn, za które nie odpowiada Zamawiający – w wysokości 10 % łącznego wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 7 ust. 2 umowy,
3) za nieterminowy przyjazd grupy interwencyjnej – 50 zł za każdą minutę zwłoki w stosunku do czasu zadeklarowanego w ofercie Wykonawcy,
4) jeżeli w ciągu danego miesiąca kalendarzowego w rezultacie nadzoru/kontroli Zamawiającego stwierdzone zostaną nieprawidłowości w realizacji usługi i nie zostaną one usunięte w wyznaczonym przez Zamawiającego terminie, nieprzekraczającym 24 godzin - w wysokości 3% wartości miesięcznego wynagrodzenia netto wskazanego w § 7 ust. 1 niniejszej umowy za każde nieusunięte naruszenie,
5) za każdy stwierdzony przypadek nieobecności pracownika na przypisanym mu stanowisku pracy i niezapewnienia zastępstwa powyżej 2 godzin jego nieobecności (osoba na zastępstwo spoza osób przewidzianych do realizacji usługi w danym dniu na danej zmianie) - w wysokości 5.000,00 zł (słownie: pięć tysięcy złotych 00/100),
6) w przypadku niewykonywania umowy (bezczynności) - w wysokości 50% wartości miesięcznego wynagrodzenia netto wskazanego w § 7 ust. 1 niniejszej umowy za każdy dzień niewykonywania usługi. Gdyby niewykonywanie usługi trwało dłużej niż 1 dzień, Zamawiający ma prawo do niezwłocznego odstąpienia od umowy– niezależnie od zapłaty kary umownej,
7) za naruszenie obowiązku zatrudnienia pracowników na umowę o pracę zgodnie z § 10 i 11 – w wysokości 2.000,00 zł za każdy stwierdzony przypadek. 
2. Kary umowne podlegają kumulacji. Łączna wysokość kar umownych jaką mogą dochodzić stron na podstawie niniejszej umowy nie może przekroczyć 30% wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 7 ust. 2.
3. W sytuacji, gdy kary umowne, przewidziane w ust. 1 niniejszego paragrafu, nie pokrywają szkody, Zamawiającemu przysługuje prawo żądania odszkodowania uzupełniającego na zasadach ogólnych. 
4. Jeżeli Zamawiający utraci w całości lub w części dofinansowanie z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy – Wykonawca zobowiązany jest do naprawienia poniesionej przez Zamawiającego szkody.
5. Wykonawca upoważnia Zamawiającego do potrącania kar umownych z wynagrodzenia należnego Wykonawcy. Potrącenia, o których mowa w zdaniu poprzednim mogą być dokonywane po pisemnym powiadomieniu Wykonawcy. 

· 12
1. Strony dopuszczają możliwość zmiany istotnych postanowień zawartej umowy w stosunku do treści oferty, na podstawie której dokonano wyboru Wykonawcy w przypadku:
a) zmiany w zakresie świadczenia w przypadku rezygnacji z wykonania części przedmiotu umowy – Wykonawcy z tego tytułu nie przysługują żadne roszczenia, w tym prawo do odszkodowania;
b) zmiany w sposobie spełnienia świadczenia w przypadku zmian proponowanych przez Zamawiającego lub Wykonawcę, mogą nastąpić, jeżeli te zmiany są korzystne dla Zamawiającego,
c) zmiany wynagrodzenia w przypadku:
1 nadzwyczajnej zmiany stosunków przez co spełnienie świadczenia byłoby połączone z nadmiernymi trudnościami albo groziłoby Wykonawcy rażącą stratą czego strony nie przewidziały przy zawarciu umowy Zamawiający dopuszcza możliwość zmiany umowy poprzez zmianę sposobu jej wykonania lub zwiększenia wynagrodzenia Wykonawcy, opierając się na zasadach współżycia społecznego interesów Zamawiającego i Wykonawcy. Przy czym zmiana umowy dopuszczalna jest tylko w zakresie usunięcia rażącej straty, jaką poniósłby Wykonawca w związku z wykonaniem zamówienia,
2 zmniejszenia zakresu rzeczowego zamówienia co w konsekwencji prowadzić może do odpowiedniego zmniejszenia wynagrodzenia Wykonawcy, gdy zmiana zostanie spowodowana zmniejszeniem zakresu wykonanych usług o maksymalnie 15% w stosunku do pierwotnego zamówienia i jest korzystna dla Zamawiającego; podstawą obliczenia wartości usług stanowić będzie oferta Wykonawcy, 
3 ustawowej zmiany stawki podatku VAT.
2. Zmiana umowy wymaga formy pisemnej pod rygorem nieważności.


§ 13
1. Zamawiającemu przysługuje prawo odstąpienia od umowy jeżeli:
1) Wykonawca utracił uprawnienia konieczne do realizacji zamówienia;
2) Wykonawca wykonuje swoje obowiązki w sposób niezgodny z umową, po bezskutecznym uprzednim wezwaniu i wyznaczeniu dodatkowego terminu do zmiany sposobu wykonywania obowiązków wynikających z umowy, nie krótszego niż 3 dni na podjęcie stosownych działań;
3) Wykonawca nie rozpoczął wykonywania obowiązków wynikających z niniejszej umowy lub przerwał ich wykonywanie z przyczyn niezależnych od Zamawiającego na okres dłuższy niż 1 dzień, po uprzednim wezwaniu i wyznaczeniu dodatkowego terminu na podjęcie stosownych działań;
4) pracownicy wyznaczeni przez Wykonawcę do świadczenia usług objętych umową nie spełniają warunków lub nie wykonują obowiązków w niej określonych, łącznie z przypadkiem, gdy sytuacja taka utrzymuje się pomimo dokonania zmiany w składzie osobowym zespołu pracowników;
5) gdy Wykonawca nie zawrze lub nie utrzyma w mocy ubezpieczenia, o którym mowa w § 1 ust. 17;
6) dojdzie do wyrządzenia szkody w obiekcie Zamawiającego lub jego wyposażeniu przez pracowników Wykonawcy lub osoby trzecie, powstałej podczas świadczenia usług ochrony przez Wykonawcę;
2. Wykonawca może odstąpić od umowy w przypadku niedokonania płatności przez Zamawiającego z tytułu wykonania umowy powyżej 30 dni od terminu płatności wskazanego w fakturze VAT, po uprzednim wezwaniu do zapłaty i wyznaczeniu dodatkowego terminu na dokonanie zapłaty, nie krótszego niż 7 dni od dnia doręczenia wezwania. 
3. Odstąpienie od umowy winno nastąpić w terminie 30 dni od dnia powzięcia informacji o zaistnieniu zdarzenia aktualizującego uprawnienie do odstąpienia od umowy określonego w ust. 1 powyżej.
4. Oświadczenie o odstąpieniu od umowy winno nastąpić w formie pisemnej i zawierać uzasadnienie.


§ 14
1. Wykonawca wdraża i stosuje adekwatne środki techniczne i organizacyjne, w celu zapewnienia stopnia bezpieczeństwa odpowiedniego do ryzyka naruszenia praw lub wolności osób fizycznych, których dane osobowe są przetwarzane na podstawie Umowy, w tym zapewniające możliwość ciągłego zapewnienia poufności, integralności, dostępności i odporności systemów służących do przetwarzania danych osobowych oraz usług przetwarzania oraz zapewniające możliwość szybkiego przywrócenia dostępności danych osobowych i dostępu do nich w razie incydentu fizycznego lub technicznego.
2. W przypadku, gdy w trakcie realizacji Umowy konieczne będzie powierzenie Wykonawcy przez Zamawiającego przetwarzania danych osobowych, Strony zobowiązują się zawrzeć umowę o powierzeniu przetwarzania danych osobowych, zgodnie z wymogami artykułu 28 RODO (rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE - ogólne rozporządzenie o ochronie danych (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1). Uchylanie się Wykonawcy od zawarcia tej umowy, uznaje się za przerwę w realizacji Umowy.


§15
1. Wykonawca zobowiązuje się do podpisania z Zamawiającym umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych (wzór stanowi zał. nr 4 do Umowy).
2. W sprawach nie uregulowanych umową mają zastosowanie odpowiednie przepisy Kodeksu Cywilnego i Ustawy prawo zamówień publicznych.


§16
1. Spory wynikłe na tle realizacji niniejszej umowy będą rozstrzygane przez właściwy ze względu na siedzibę Zamawiającego sąd powszechny.
2. [bookmark: page7]Załączniki do umowy stanowią jej integralną część.
3. Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednej dla każdej ze stron.




Załączniki:
1. opis przedmiotu zamówienia;
2. oferta Wykonawcy;
3. opłacona polisa OC działalności gospodarczej Wykonawcy.
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Załącznik nr 4 do UMOWY

WZÓR

UMOWA POWIERZENIA PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH
zawarta w dniu ………….. roku w Poznaniu pomiędzy:
Poznańskim Ośrodkiem Specjalistycznych Usług Medycznych (POSUM) Samodzielnym Publicznym Zakładem Opieki Zdrowotnej  z siedzibą w Poznaniu przy al. Solidarności 36, 61-696 Poznań, KRS 0000005298 NIP:9720911674, REGON: 630511135  reprezentowanym przez:
Konrada Zaradnego - Dyrektora
Zwanym dalej „Administratorem”,
a
………………………….
Zwanym dalej „Przetwarzającym”.
§ 1
Definicje
Administrator i Przetwarzający ustalają następujące znaczenie użytych w niniejszej umowie pojęć:
1. Umowa powierzenia – niniejsza umowa;
1. Umowa główna – nr …..;
1. RODO - Rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. U. UE L 119/1 z 4 maja 2016 r.);
1. Przetwarzanie danych – oznacza operację lub zestaw operacji wykonywanych na danych osobowych lub zestawach danych osobowych w sposób zautomatyzowany lub niezautomatyzowany, taką jak zbieranie, utrwalanie, organizowanie, porządkowanie, przechowywanie, adaptowanie lub modyfikowanie, pobieranie, przeglądanie, wykorzystywanie, ujawnianie poprzez przesłanie, rozpowszechnianie lub  innego rodzaju udostępnianie, dopasowywanie lub łączenie, ograniczanie, usuwanie, lub niszczenie;

§ 2
Powierzenie przetwarzania danych osobowych
1. W związku z realizacją Umowy głównej Administrator, w trybie art. 28 ust. 3 RODO, powierza Przetwarzającemu przetwarzanie danych osobowych w zakresie i celu określonych w Umowie powierzenia.
2. Administrator oświadcza, że jest administratorem danych osobowych w rozumieniu art. 4 p. 7 RODO.
3. Przetwarzający zobowiązuje się przetwarzać powierzone mu dane osobowe zgodnie z niniejszą Umową, krajowymi przepisami dotyczącymi ochrony danych osobowych, RODO oraz innymi przepisami prawa powszechnie obowiązującego chroniącymi prawa osób, których dane dotyczą.
4. Przetwarzający oświadcza, że stosuje środki techniczne i organizacyjne, o których mowa w art. 32 RODO.
§ 3
Zakres i cel przetwarzania powierzonych danych osobowych
1. Przetwarzający w związku z realizacją Umowy głównej będzie przetwarzał następujące dane osobowe:
a. Dane obejmujące zapisy ewidencji wejść i wyjść Pracowników POSUM.
b. Dane o wizerunku Pacjentów, Pracowników i innych osób przebywających na terenie POSUM obejmujące zapisy monitoringu wizyjnego.

1. Powierzone przez Administratora dane osobowe będą przetwarzane przez Przetwarzającego w formie papierowej i elektronicznej. Przetwarzanie danych będzie obejmowało w szczególności operacje takie jak ich: zbieranie, utrwalanie, organizowanie, porządkowanie, przechowywanie, adaptowanie lub modyfikowanie, pobieranie, przeglądanie, wykorzystywanie, ujawnianie poprzez przesłanie, rozpowszechnianie lub  innego rodzaju udostępnianie, dopasowywanie lub łączenie, ograniczanie, usuwanie, lub niszczenie.
1. Dane osobowe określone w ust. 1 przetwarzane będą wyłącznie w celu realizacji Umowy głównej.
§ 4
Sposób wykonania Umowy
1. Przetwarzający zobowiązuje się dołożyć należytej staranności przy przetwarzaniu powierzonych danych osobowych
2. Przetwarzający zobowiązuje się do zabezpieczenia danych osobowych, o których mowa w §3 ust 1. Umowy powierzenia, poprzez stosowanie odpowiednich środków, o których mowa w art. 32 RODO, w tym w szczególności :
1. uwzględniając stan wiedzy technicznej, koszt wdrażania oraz charakter, kontekst i cele przetwarzania oraz ryzyko naruszenia praw lub wolności osób fizycznych o różnym prawdopodobieństwie wystąpienia i wadze zagrożenia, zobowiązany jest zastosować środki techniczne i organizacyjne zapewniające ochronę przetwarzanych danych osobowych, aby zapewnić stopień bezpieczeństwa odpowiadający temu ryzyku. Przetwarzający powinien odpowiednio udokumentować zastosowanie tych środków, a także uaktualniać te środki w porozumieniu z Administratorem;
1. zobowiązany jest zapewnić by każda osoba fizyczna działająca z upoważnienia Przetwarzającego, która ma dostęp do danych osobowych, przetwarzała je wyłącznie na polecenie Administratora w celach i zakresie przewidzianym w Umowie powierzenia;
1. zobowiązany jest prowadzić rejestr wszystkich kategorii czynności przetwarzania dokonywanych w imieniu Administratora, o którym mowa w art. 30 ust. 2 RODO i udostępniać go Administratorowi na jego żądanie, chyba że Przetwarzający jest zwolniony z tego obowiązku na podstawie art. 30 ust. 5 RODO.

§ 5
Obowiązki Przetwarzającego
1. Przetwarzający zobowiązuje się do ograniczania dostępu do powierzonych danych osobowych wyłącznie do pracowników i osób z nim współpracujących na podstawie umów cywilnoprawnych, którym udzielił upoważnień do przetwarzania danych osobowych.
2. Przetwarzający oświadcza, że zgodnie z art. 28 ust. 3 p. b) RODO zobowiązał osoby upoważnione przez niego do przetwarzania danych osobowych do zachowania w tajemnicy danych osobowych, do których mają lub będą miały dostęp, zarówno w trakcie zatrudniania ich, jak i po jego ustaniu.
3. Przetwarzający, w przypadku wygaśnięcia Umowy głównej oraz rozwiązania Umowy powierzenia, niezwłocznie, ale nie później niż w terminie 7 dni kalendarzowych, według wskazania Administratora zwraca lub usuwa wszelkie dane osobowe, których przetwarzanie zostało mu powierzone oraz usuwa wszelkie ich istniejące kopie, chyba że prawo Unii Europejskiej lub prawo państwa członkowskiego nakazuje przechowywanie danych osobowych.
4. Mając na uwadze charakter przetwarzania Przetwarzający, w miarę możliwości pomaga Administratorowi poprzez odpowiednie środki techniczne i organizacyjne wywiązać się z obowiązku odpowiadania na żądania osoby, której dane dotyczą, w zakresie wykonywania jej praw określonych w art. 15-22 RODO.
5. Mając na uwadze charakter przetwarzania oraz dostępne Przetwarzającemu informacje, będzie on pomagał Administratorowi w wywiązaniu się z obowiązków określonych w art. 32-36 RODO. 
6. W razie wątpliwości przyjmuje się, że każdorazowe przekazanie Przetwarzającemu danych osobowych w celu wykonania Umowy głównej, stanowi polecenie Administratora do przetwarzania danych zgodnie z Umową powierzenia. 
7. W przypadku stwierdzenia naruszenia ochrony danych osobowych, Przetwarzający zobowiązuje się do:
a) przekazania Administratorowi, w formie pisemnej lub elektronicznej, informacji dotyczących stwierdzonego naruszenia, w tym w szczególności informacji, o których mowa w art. 33 ust 3 RODO, w ciągu 24 godzin od stwierdzenia naruszenia;
b) przekazania na żądanie Administratora wszelkich informacji niezbędnych do zawiadomienia osoby, której dane dotyczą, zgodnie z art. 34 ust. 2 RODO, w ciągu 36 godzin od stwierdzenia naruszenia.
8. Przetwarzający zobowiązuje się stosować się do wskazówek lub zaleceń wydawanych przez organ nadzoru lub unijny organ doradczy zajmujący się ochroną danych osobowych, w szczególności w zakresie stosowania RODO.
9. Przetwarzający niezwłocznie poinformuje Administratora o:
1. wszelkich postępowaniach prowadzonych wobec niego przez organ nadzorczy bądź inny uprawniony organ państwowy, obejmujących dane powierzone przez Administratora;
1. wszelkich kontrolach lub inspekcjach dotyczących przetwarzania powierzonych danych osobowych, w szczególności prowadzonych przez organ nadzorczy;
§ 6
Podpowierzenie
1. Przetwarzający może powierzyć dalszym podmiotom przetwarzania przekazanych danych wyłącznie w celu wykonania Umowy głównej.
2. O zamiarze podpowierzenia danych osobowych Przetwarzający informuje Administratora wskazując tożsamość (nazwę) podmiotu, któremu ma zamiar podpowierzyć dane oraz zakres danych, charakter, cel i czas trwania podpowierzenia. Jeżeli Administrator w terminie 7 dni od daty zawiadomienia nie wyrazi sprzeciwu, Przetwarzający może podpowierzyć dane.
3. Przetwarzający może podpowierzyć przetwarzanie danych na podstawie pisemnej umowy zawartej z podmiotem mającym przetwarzać podpowierzone dane. Umowa ta powinna określać przedmiot i czas trwania przetwarzania, charakter i cel przetwarzania, rodzaj danych osobowych i kategorie osób, których dane dotyczą, oraz obowiązki i prawa Administratora.
4. Przetwarzający zobowiąże podmiot mający przetwarzać podpowierzone dane do przestrzegania przepisów prawa dotyczących ochrony danych osobowych w takim samym zakresie jak stanowi Umowa powierzenia. 
5. Brak sprzeciwu wobec powierzenia przetwarzania danych przez Przetwarzającego nie oznacza zgody na jeszcze dalsze powierzenie przetwarzania tych danych.
6. Administrator może w każdej chwili sprzeciwić się dalszemu podpowierzaniu w stosunku do jakiegokolwiek podmiotu.
7. Przetwarzający ponosi pełną odpowiedzialność wobec Administratora za niewywiązanie się z obowiązków ochrony danych przez podprzetwarzającego.
8. Przekazanie powierzonych danych do państwa trzeciego może nastąpić wyłącznie na pisemne polecenie Administratora, chyba że Przetwarzający jest zobowiązany do takiego przekazania na mocy prawa Unii Europejskiej lub państwa członkowskiego, któremu podlega Przetwarzający. W takim wypadku przed rozpoczęciem przetwarzania Przetwarzający informuje Administratora o istnieniu tego obowiązku prawnego, o ile prawo nie zabrania udzielenia takiej informacji ze względu na ważny interes publiczny.
9. Przekazanie danych osobowych do podmiotów znajdujących się w państwach spoza Europejskiego Obszaru Gospodarczego może się odbywać wyłącznie na warunkach określonych w art. 44-50 RODO.


§ 7
Prawo kontroli
1. Administrator, zgodnie z art. 28 ust. 3 p. h) RODO, jest uprawniony do kontroli przetwarzania powierzonych danych w miejscu prowadzenia działalności i w godzinach pracy Przetwarzającego.
2. Administrator poinformuje Przetwarzającego o planowanej kontroli drogą elektroniczną lub faksem, z przynajmniej 7-dniowym wyprzedzeniem.
3. Przetwarzający zobowiązuje się do usunięcia stwierdzonych w drodze kontroli uchybień w terminie 14 dni od ich przedstawienia Przetwarzającemu przez Administratora.
4. Przetwarzający zobowiązuje się do udostępnienia Administratorowi wszelkich informacji niezbędnych do wykazania spełnienia obowiązków, o których mowa w art. 28 RODO oraz w Umowie powierzenia oraz umożliwia Administratorowi przeprowadzenie audytów, w tym inspekcji.  
§ 8
Odpowiedzialność Przetwarzającego
1. Przetwarzający ponosi odpowiedzialność w zakresie przewidzianym w obowiązujących przepisach o ochronie danych osobowych, w szczególności RODO. Przetwarzający jest odpowiedzialny za ewentualne udostępnienie lub wykorzystanie danych osobowych niezgodnie z Umową powierzenia, RODO lub przepisami krajowymi, a w szczególności za udostępnienie ich osobom nieupoważnionym. 
1. W przypadku naruszenia obowiązujących przepisów prawa, w szczególności RODO lub niniejszej Umowy z przyczyn leżących po stronie Przetwarzającego, w następstwie czego Administrator, jako administrator danych osobowych, zostanie zobowiązany do wypłaty odszkodowania lub zostanie ukarany karą grzywny, Przetwarzający zobowiązuje się pokryć poniesione przez Administratora z tego tytułu straty. 
§ 9
Czas obowiązywania Umowy
1. Niniejsza Umowa powierzenia zostaje zawarta na czas obowiązywania Umowy głównej.
2. Powierzenie przetwarzania danych osobowych obowiązuje przez cały czas trwania Umowy powierzenia, a także po ustaniu jej obowiązywania – przez okres wymagany przepisami prawa, jeżeli obowiązujące przepisy nakładają taki obowiązek na Przetwarzającego.
§ 10
Warunki wypowiedzenia i rozwiązania Umowy
1. Administrator ma prawo wypowiedzieć niniejszą Umowę ze skutkiem natychmiastowym w przypadku gdy Przetwarzający: 
1. wykorzystał dane osobowe w sposób niezgodny z niniejszą Umową,
1. powierzył przetwarzanie danych osobowych nieupoważnionym podmiotom pomimo sprzeciwu Administratora, 
1. nie zaprzestał niewłaściwego przetwarzania danych osobowych w terminie wyznaczonym przez Administratora, 
1. w rażący sposób nie wywiązuje się z obowiązków wynikających z niniejszej Umowy.
§ 11
Postanowienia końcowe
1. Wszelkie zmiany i uzupełnienia niniejszej Umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności. 
1. W przypadku, gdy którekolwiek z postanowień niniejszej Umowy, kilka jej postanowień lub część tych postanowień są lub okażą się bezskuteczne lub nieważne, pozostałe postanowienia niniejszej umowy zachowują swoją pełną moc. 
1. Spory wynikłe z tytułu niniejszej Umowy będzie rozstrzygał Sąd właściwy dla miejsca siedziby Administratora.
1.  Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze stron.
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