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Kraków, dnia 08.04.2020r. 
Do wszystkich uczestników 

Dotyczy: postępowania prowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego, zgodnie z przepisami ustawy z dnia 29 stycznia 2004r. – Prawo zamówień publicznych (tekst jednolity: Dziennik Ustaw z 2019r. poz. 1843, z późn. zm.), którego przedmiotem jest „Dostawa, montaż i uruchomienie sprzętu dedykowanego digitalizacji zasobów archiwalnych” znak sprawy ZP.PN.240.20 – 09.


PYTANIA I ODPOWIEDZI DO TREŚCI SIWZ


Szanowni Państwo,

1. Informujemy, iż Zamawiający przedstawia poniżej treść pytań i udzielonych odpowiedzi do treści Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia (SIWZ) w postępowaniu na wyżej opisany zakres przedmiotowy.

Pytanie nr  1  
Pozycja nr IV - dotyczy obu zadań SIWZ i treści umowy (paragraf 5 s. 23)
Zamawiający wymaga: 

"Wymagany czas naprawy sprzętu u Zamawiającego lub jego odbioru od Zamawiającego do 4 dni roboczych".

Podczas gdy umowa (paragraf 5 s. 23 podpunkt b) przewiduje: 

"Czas naprawy nie może przekroczyć 10 dni roboczych liczonych od dnia powiadomienia Wykonawcy o wadzie".

Proszę o informację, który z zapisów będzie uważany za wiążący w zakresie napraw gwarancyjnych sprzętu.
	
Odpowiedź:
Zamawiający doprecyzowuje zapisy dot. czasu reakcji na zgłoszenie awarii oraz czasu naprawy sprzętu poprzez zmianę zapisów w SIWZ oraz we wzorze umowy w sposób następujący:
Wymagany czas reakcji na zgłoszenie awarii sprzętu (przystąpienie do naprawy) - maksymalnie 4 dni robocze
Całkowity czas naprawy sprzętu - maksymalnie 10 dni roboczych od dnia zgłoszenia awarii (z zastrzeżeniem, iż czas reakcji rozumiany jako przystąpienie do naprawy nie może być dłuższy niż 4 dni robocze).
Jednocześnie Zamawiający informuje, iż powyższe odpowiedzi do SIWZ stanowią jej integralną część, a przy tym z uwagi na ich zakres i charakter nie  wpływają na konieczność przedłużenia terminu składania ofert. Zamawiający przypomina, iż pismem z dnia 02.04.2020r. przesunął termin składania i otwarcia ofert, który upływa w dniu 15 kwietnia 2020r.o godzinie 10:00. 

Z poważaniem
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Otrzymują:
1.	Uczestnicy postępowania;
2.	Platforma zakupowa
4.      Strona internetowa;
5.	a/a.
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