
      
 

  
 
 

 

 

 

 

 

 

 

Wykonawcy 

 

Wasze pismo znak:  Data:  Nasz znak:        Data: 

     ZP.134.DPiZP.2610.38.2020.KaMa                 26 maja 2021 r. 

 

Sprawa:  postępowanie o udzielenie zamówienia publicznego prowadzone w trybie przetargu nieograniczonego na  

„Zakup oprogramowania klasy SAM (Software Asset Management) wraz z wdrożeniem, wsparciem i usługami 

dodatkowymi” 

 

 

 

Agencja Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa z siedzibą w Warszawie przy al. Jana Pawła II 70 zwana dalej „Zamawiającym” 

działając na podstawie art. 135 ust. 2 ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2019 r. poz. 2019 

ze zm., dalej „ustawa”) udziela odpowiedzi na pytania zgłoszone w przedmiotowym postępowaniu. 

Pytanie 104 

Dotyczy pkt 4.2.2. Zarządzenie serwerami, Lp. 1 Zarządzanie serwerami, Wymaganie: System wspierać będzie pomiar zgodności 

licencyjnej użytkowanego oprogramowania i urządzeń w ramach technologii kontenerowej, uwzględniając przy tym identyfikację 

oprogramowania zarządzającego kontenerami, oprogramowania umożliwiającego tworzenie kontenerów jak i licencji 

utylizowanych w ramach samego kontenera i jego zawartości funkcjonalnej. 

Czy Zamawiający uzna spełnienie tego wymagania, jeśli system SAM będzie wspierać pomiar zgodności licencyjnej 

użytkowanego oprogramowania i urządzeń w ramach technologii kontenerowej, uwzględniając przy tym identyfikację 

oprogramowania zarządzającego kontenerami i oprogramowania umożliwiającego tworzenie kontenerów? 

Technologia kontenerowa jest technologią relatywnie nową, toteż producenci systemów SAM nie oferują dopracowanych 

mechanizmów SAM dla kontenerów i są to bardzo podstawowe funkcjonalności (chodzi głównie o licencje utylizowane w ramach 

samego kontenera i jego zawartości funkcjonalnej). Istnieje obawa, że niektórzy z oferentów podczas badania próbki będą 

w stanie pokazać ww. funkcjonalność wykorzystując odpowiednie zamodelowanie danych zasilających próbkę. 

Odpowiedź 

Zamawiający, działając na podstawie art. 137 ust 1 ustawy, wprowadza następującą zmianę w treści SWZ: 

W Rozdziele I pkt. 4.2.2 Zarządzenie serwerami ppkt. 1.5 SWZ, w Tabeli 2 Wymagania minimalne w zakresie zarzadzania 

serwerami pkt. 1.5 w Załączniku nr 1 do SWZ wzór Formularza Ofertowego otrzymują brzmienie: 

„System wspierać będzie pomiar zgodności licencyjnej użytkowanego oprogramowania i urządzeń w ramach technologii 

kontenerowej, uwzględniając przy tym identyfikację oprogramowania zarządzającego kontenerami i oprogramowania 

umożliwiającego tworzenie kontenerów.” 

Pytanie 105 

Dotyczy pkt 4.2.1. Wymagania ogólne, Lp. 1 Funkcjonalność podstawowa, wymaganie: „System posiadać będzie możliwość 

przechowywania dowolnej ilości historycznych audytów.”  

W odpowiedziach na pytania wykonawców z dnia 17-05-2021 Zamawiający udzielił następującej odpowiedzi na pytanie 
wykonawcy: 

Pytanie (100) 

Odnośnie wymagania: System przechowywać będzie historię zasobów z jednoczesną możliwością raportowania wszystkich 

operacji wykonywanych na danym zasobie proszę o wyjaśnienie, czy do spełnienia wymagania wystarczające jest 

przechowywanie przez oferowany system SAM danych istotnych z punktu widzenia licencjonowania (jak np. historyczne 

wykorzystanie opcji Oracle)?  

Odpowiedź 

Zamawiający wyjaśnia, że wymaga przechowywania historii w następujących przypadkach: 

1. dla zasobów typu komputer / serwer: - historie logowań użytkowników z zachowaniem daty ostatniego logowania oraz liczby 

logowań ogólnie, - zmiany hardware na zasobie, - historie instalowanych aplikacji z oznaczeniem (co zostało dodane 

(zainstalowane) w ostatnim czasie) co usunięte,  

2. dla zasobu typu: oprogramowanie historię instalacji na maszynach,  

3. dla zasobu bazy danych oracle - wskazanie daty uruchomienia oraz liczby uruchomień dla opcji czy management packów,  
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Dodatkowo Zamawiający wymaga, aby system przechowywał historię zgodności licencyjnej dla wszystkich aplikacji którą można 
w postaci raportu historycznie. Historia taka powinna zawierać stan na dzień dla danej aplikacji. 

Wynikiem tej odpowiedzi jest doprecyzowanie wymagań Zamawiającego. Stanowi to bez wątpienia modyfikację treści SWZ. 

Elementy, które są wymagane w odpowiedzi nie są niezbędne do zadań SAM. Czy Zamawiający uzna spełnienie wymagania, 

jeśli system SAM będzie przechowywał dane istotne z punktu widzenia licencjonowania, tj. wskazanie daty uruchomienia oraz 

liczby uruchomień dla opcji czy management packów, data ostatniego logowania użytkownika, rejestracja zmian w systemie SAM 

wprowadzonych w systemie przez użytkowników, aktywność maszyn wirtualnych w klastrach? 

Odpowiedź 

Zamawiający, działając na podstawie art. 137 ust 1 ustawy, wprowadza następującą zmianę w treści SWZ: 

W Rozdziele I pkt. 4.2.1 Funkcjonalność podstawowa ppkt. 1.25 SWZ, w Tabeli 1 Ogólne wymagania minimalne oprogramowania 

SAM pkt. 1.25 w Załączniku nr 1 do SWZ wzór Formularza Ofertowego otrzymują brzmienie: 

„System posiadać będzie przechowywał dane istotne z punktu widzenia licencjonowania, np. wskazanie daty uruchomienia oraz 

liczby uruchomień dla opcji czy management packów, data ostatniego logowania użytkownika, rejestracja zmian w systemie SAM 

wprowadzonych w systemie przez użytkowników, aktywność maszyn wirtualnych w klastrach.” 

Pytanie 106 

Dotyczy pkt 4.2.1. Wymagania ogólne, Lp. 4 Pomiar, wymaganie: „Dostarczone rozwiązanie zbierać będzie informacje o użyciu 

oprogramowania.”  

W odpowiedziach na pytania wykonawców z dnia 17-05-2021 Zamawiający udzielił następującej odpowiedzi na pytanie 

wykonawcy: 

Pytanie (45):  

Dotyczy pkt. 4.2.1. Wymagania Ogólne (…)  

7. Pkt. 4. Wymaganie: Dostarczone rozwiązanie zbierać  ́będzie informacje o użyciu oprogramowania.  

Czy Zamawiający wymaga aby oferowane rozwiązanie w ramach niniejszego wymagania pozwalało na identyfikację 

sumarycznego średniego użycia, liczby użyć oraz osoby używającej? 

Odpowiedź  

Ad 7 Zamawiający wymaga, aby system SAM zliczał liczbę użyć, średni czas użycia oraz ostatnią datę użycia, a także komputer 

z którego aplikacja była użyta oraz użytkownika ją używającego.  

Wynikiem tej odpowiedzi jest doprecyzowanie wymagań Zamawiającego. Stanowi to bez wątpienia modyfikację treści SWZ, m.in. 

w zakresie „średni czas użycia”. 

Z punktu widzenia SAM średni czas użycia aplikacji jest niejednoznaczny. Czy Zamawiający uzna spełnienie wymagania, jeśli 

system SAM będzie zliczał liczbę użyć w zadanych okresach czasu oraz ostatnią datę użycia, a także komputer, z którego 

aplikacja była użyta oraz użytkownika ją używającego? 

Odpowiedź 

Zamawiający, działając na podstawie art. 137 ust 1 ustawy, wprowadza następującą zmianę w treści SWZ: 

W Rozdziele I pkt. 4.2.1 Pomiar ppkt. 4.3 SWZ, w Tabeli 1 Ogólne wymagania minimalne oprogramowania SAM pkt. 4.3 w 

Załączniku nr 1 do SWZ wzór Formularza Ofertowego otrzymują brzmienie: 

„System będzie zliczał liczbę użyć danej aplikacji w zadanych okresach czasu oraz ostatnią datę jej użycia, a także komputer, z 

którego aplikacja była użyta oraz użytkownika ją używającego.” 

Pytanie 107 

Dotyczy pkt 4.2.3. Zarządzanie stacjami PC, Lp. 1. Funkcjonalność podstawowa, Wymaganie: „System umożliwiać będzie 

gromadzenie i raportowanie informacji o plikach zgromadzonych na komputerze wg dowolnego klucza (rozszerzenie, rozmiar, 

część nazwy itp.) z przeszukiwaniem zawartości plików skompresowanych.” 

Gromadzenie i raportowanie informacji o plikach zgromadzonych na komputerze nie jest funkcjonalnością systemów SAM. Do 

rozliczenia licencji potrzebna jest analiza stosunkowo niewielkiej ilości plików zgromadzonych na komputerze. Toteż profesjonalne 

systemy SAM, które jednocześnie są zoptymalizowane pod kątem wydajności, koncentrują się tylko na plikach istotnych z punktu 

widzenia licencjonowania. System SAM powinien automatycznie (na podstawie właściwych danych, tj. zapisy w rejestrze, pliki 

instalacyjne, dane z instalatorów, nagłówki plików) określać, czy dane oprogramowanie wymaga licencji (same dane o plikach 

w wyniku wyszukiwania są niewystarczające do takiej oceny). Z drugiej strony gromadzenie informacji o wszystkich plikach w całej 

infrastrukturze zwiększałoby gigantycznie obciążenie systemu SAM, skanowanych zasobów i infrastruktury, nie wnosząc istotnych 

informacji.  

W związku z powyższym wnioskujemy o wykreślenie tego wymagania. 

Odpowiedź 

Zamawiający, działając na podstawie art. 137 ust 1 ustawy, wprowadza następującą zmianę w treści SWZ: 

W Rozdziele I pkt. 4.2.3 Zarządzanie stacjami PC ppkt 1 SWZ, w Tabeli 3 Wymagania minimalne w zakresie zarządzania stacjami 

PC pkt 1 Funkcjonalność podstawowa w Załączniku nr 1 do SWZ wzór Formularza Ofertowego usuwa się wymaganie w 

brzmieniu: 
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„System umożliwiać będzie gromadzenie i raportowanie informacji o plikach zgromadzonych na komputerze wg dowolnego klucza 

(rozszerzenie, rozmiar, część nazwy itp.) z przeszukiwaniem zawartości plików skompresowanych.” 

Pytanie 107 

W odpowiedzi na pytanie 18 Zamawiający wskazuje, że wymagane są licencje wieczyste z 24-miesięcznym wsparciem, natomiast 

w Zmianie nr 1 do SWZ Zamawiający dodaje zapis o Usłudze Asysty Technicznej na okres 36 miesięcy. Zgodnie z definicjami 

zawartymi w umowie oraz SWZ Usługa Asysty Technicznej ma być dostarczana przez producenta oprogramowania i w jej zakres 

wchodzą m.in. aktualizacje oprogramowania. Nasze zrozumienie jest takie, że Usługa Asysty Technicznej to to samo co wsparcie 

do licencji oprogramowania. W związku z tym proszę o doprecyzowanie czy zamawiający oczekuje wsparcia producenta (Usługi 

Asysty Technicznej) przez okres 24 czy 36 miesięcy. A jeżeli zrozumienie Usługi Asysty Technicznej i wsparcia dla licencji przez 

Zamawiającego jest inne to prośba o dodatkowe wyjaśnienie. 

Odpowiedź 

Zamawiający wyjaśnia, że Usługa Asysty Technicznej ma być świadczona przez okres 36 miesięcy od dnia podpisania Protokołu 

Wdrożenia, zgodnie z postanowieniem § 2 ust. 2 wzoru umowy stanowiącego Załącznik nr 6 do SWZ. Szczegółowy zakres Usługi 

Asysty Technicznej zawarto w § 6 ust. 10-12 wzoru umowy stanowiącego Załącznik nr 6 do SWZ. 

Pytanie 108 

W związku z wyjaśnieniami nr ZP. 115.DPiZP.2610.38.2020.KaMa z dnia 13.05.2021 i pojawiąjącymi się sprzecznościami 
w interpretacji prosimy o potwierdzenie na jaki okres Asysty Technicznej należy kalkulować ofertę. W formularzu ofertowym 
Tabela nr 4 poz.3 Zamawiający wskazuje na 36-miesięczny okres Asysty. Natomiast odpowiedź na pytanie nr 18 wprowadza 
pojęcie wsparcia odnawialnego na 24 miesiące. W przypadku wymagania 24-miesięcznego okresu Asysty Technicznej prosimy 
do dokonanie zmiany w formularzu ofertowym. 

Odpowiedź 

Patrz odpowiedź na pytanie 107 

Pytanie 109 

W nagłówku Formularza Ofertowego Zamawiający błędnie wskazał numer postępowania. Jest DPiZP.2610.38.2021 a powinno 
być DPiZP.2610.38.2020. Prosimy o korektę. 

Odpowiedź 

Zamawiający informuje, iż dokonał korekty nagłówka Formularza Ofertowego. Załączniki do SWZ w wersji edytowalnej (po 

modyfikacji treści SWZ) zostaną udostępnione wraz z niniejszym pismem. 

 

Ponadto Zamawiający na podstawie art. 137 ust 1 ustawy wprowadza następujące zmiany Specyfikacji Warunków Zamówienia: 

Zmiana nr 1 

W Załączniku nr 6 do SWZ – projektowane postanowienia umowy Załącznik nr 1 otrzymuje brzmienie: 

Specyfikacja SAM 

1. System SAM wdrożony przez Wykonawcę winien spełniać poniższe wymagania: 

1.1. uzyskanie jednego źródła o posiadanym środowisku (dokładna inwentaryzacja oprogramowania: instalacje, 
konfiguracja, platformy, użytkownicy – w czasie rzeczywistym); 

1.2. dokładny pomiar wykorzystywanych licencji (zgodność licencyjna); 

1.3. zapewnienie bezpieczeństwa w przypadku audytów producentów oprogramowania; 

1.4. optymalizacje posiadanych licencji i oprogramowania; 

1.5. optymalizacje umów; 

1.6. osiągnięcie oszczędności w zakresie zasobów sprzętowych i programowych; 

1.7. wsparcie procesów bezpieczeństwa infrastruktury; 

1.8. usprawnienie procesów zarządzania usługami IT; 

1.9. wsparcie dla zarządzania urządzeniami mobilnymi. 

2. Szczegółowe wymagania i funkcjonalności: 

2.1. Wymagania ogólne: 

Lp. Opis Minimalne wymagania techniczne 

1 
Funkcjonalność 

podstawowa 

Dostarczone rozwiązanie umożliwiać będzie jednoczesną obsługę min. 1800 serwerów fizycznych / maszyn 

wirtualnych. 

Dostarczone rozwiązanie umożliwiać będzie jednoczesną obsługę min. 14 000 klientów (stacji roboczych/serwerów) 

Dostarczone rozwiązanie umożliwiać będzie obsługę min. 200 baz danych Oracle 

Dostarczone rozwiązanie umożliwiać będzie obsługę min. 11600 użytkowników Office 365  

Z poziomu systemu dostępne są edytowalne i konfigurowalne panele (dashboardy) prezentujące np. podsumowanie 

w organizacji.  

Wszystkie tworzone w systemie zestawienia muszą mieć opcję eksportu do standardowych formatów (xls, txt, pdf). 
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Lp. Opis Minimalne wymagania techniczne 

System musi posiadać interfejs użytkownika w języku polskim. 

Interfejs web Systemu musi wykorzystywać role (administrator, użytkownik) w celu odseparowania funkcji 

administracyjnych Systemu. 

System musi przechowywać do wglądu logi systemowe, błędy, aktywności użytkownika. 

Wszystkie dane zebrane w Systemie muszą być dostępne poprzez zestawienia zbiorcze możliwe do filtrowania, 

grupowania i sortowania, wgląd w parametry poszczególnego zasobu oraz poprzez zestawienia graficzne: wykresy 

statyczne i trendy zmian poszczególnych wartości i parametrów. 

System posiada zaimplementowane mechanizmy umożliwiające wprowadzanie zmian dla wielu obiektów 

jednocześnie (licencji, serwerów). 

System zawiera bazy wzorców oprogramowania, które podlegać będą stałej aktualizacji w okresie utrzymania 

systemu i po nim. 

System umożliwiać będzie inwentaryzację sprzętu komputerowego przy użyciu mechanizmów agentowych, 

bezagentowych oraz protokołów sieciowych w tym: komputerów, serwerów, urządzeń sieciowych. 

System umożliwiać będzie zarządzanie umowami oraz ewidencją ich typów (serwisowe, licencyjne etc.) 

System posiadać będzie możliwość automatycznej wysyłki alertów. 

System musi posiadać repozytorium umów i dokumentów licencyjnych z automatyczną weryfikacją zgodności 

licencyjnej: Wszystkie licencje oraz umowy licencyjne jakie posiada Zamawiający powinny być możliwe do 

zarejestrowania w systemie. 

System umożliwiać będzie z poziomu uprawnień określonej klasy użytkownika rozszerzanie katalogu wykrywanego 

oprogramowania, po przeprowadzeniu odpowiedniego szkolenia przez Dostawcę. 

System umożliwiać będzie przypisywanie monitorowanych elementów (komputerów, licencji, użytkowników oraz 

innych urządzeń) do struktury organizacyjnej i centrów kosztów. 

System posiadać będzie bibliotekę numerów katalogowych produktów (SKU). 

Posiadana przez system biblioteka SKU będzie odnawiana automatycznie. 

System umożliwiać będzie tworzenie własnych sygnatur oprogramowania oraz modyfikowania już istniejących bez 

kontaktu z Dostawcą i konieczności prac programistycznych w tym celu. 

System umożliwiać będzie kontrolę użycia sprzętu komputerowego. 

System umożliwić będzie ewidencjonowanie sprzętu komputerowego z uwzględnieniem parametrów takich jak 

użytkownik, centrum kosztów, jednostka organizacyjna itp. 

System przechowywać będzie do wglądu historię używania sprzętu komputerowego. 

System posiadać będzie przechowywał dane istotne z punktu widzenia licencjonowania, np. wskazanie daty 

uruchomienia oraz liczby uruchomień dla opcji czy management packów, data ostatniego logowania użytkownika, 

rejestracja zmian w systemie SAM wprowadzonych w systemie przez użytkowników, aktywność maszyn wirtualnych 

w klastrach. 

System przechowywać będzie do wglądu logi systemowe, błędów, aktywności użytkownika. 

System przechowywać będzie historię zasobów z jednoczesną możliwością raportowania wszystkich operacji 

wykonywanych na danym zasobie. 

W ramach zakupionej licencji na system i wsparcia technicznego możliwe będzie bieżące przeprowadzanie 

aktualizacji systemu. 

System umożliwiać będzie zdefiniowanie/odwzorowanie wielostopniowej struktury organizacyjnej. 

System wspierać będzie zarządzanie uprawnieniami w oparciu o rolę i umożliwia ograniczenie uprawnień od 

określonej gałęzi organizacji. 

System umożliwiać będzie definiowanie list dozwolonego i niedozwolonego oprogramowania w oparciu o wzorce. 

Dostarczone rozwiązanie umożliwiać będzie tworzenie struktury organizacji i przypisywania do nich sprzętu i licencji. 

Dostarczone rozwiązanie i narzędzia zapewniać będą dostęp do danych oraz raportów dedykowanym pracownikom 

Zamawiającego. 

Dostarczone rozwiązanie zapewniać będzie weryfikowanie poprawności wprowadzonych danych. 
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Lp. Opis Minimalne wymagania techniczne 

Dostarczone rozwiązanie zapewniać będzie możliwość definiowania własnych widoków i modyfikowania (filtrowanie, 

sortowanie, zmiana widocznych pól) już istniejących. 

Dostarczone rozwiązanie udostępniać będzie informacje o możliwości dokonania upgrade’u licencji – do nowych 

wersji, edycji. Dotyczy to co najmniej oprogramowania Microsoft, IBM, Oracle. 

Dostarczone rozwiązanie będzie posiadało interfejs użytkownika w języku polskim 

System umożliwiać będzie objęcie zarządzaniem wszystkich producentów oprogramowania, których produkty 

(oprogramowanie i licencje) występują w środowisku Zamawiającego. 

System umożliwiać będzie objęcie zarządzaniem wszystkich systemów operacyjnych w środowisku Zamawiającego, 

tj. Windows, Linux, UNIX i MacOS. 

Automatycznie rozpoznawać zainstalowane aplikacje i weryfikować zgodność licencyjną z umowami licencyjnymi: 

Rozwiązanie powinno automatycznie rozpoznać i zidentyfikować oprogramowanie, niezależnie od producenta. 

Powinno pokazać również, które instalacje, wymagają licencji, a które nie, jeśli jest częścią pakietu, automatycznie 

obliczy Upgrade oraz Downgrade bazując na prawach zapisanych w umowie oraz licencji. 

Automatycznie identyfikować i łączyć ze sobą aplikacje zdefiniowane w ramach pakietów (and. Bundle) aplikacji, tak 

aby po ich wykryciu widać było które aplikacje wchodzą w skład jakich pakietów aplikacyjnych. 

System musi posiadać funkcjonalność ostrzegania, gdy umowa lub subskrypcja kończy się, musi także umożliwiać 

tworzenie własnych alertów tak, aby minimalizować ryzyko niezgodności licencyjnej oraz proaktywnie zarządzać 

zasobami IT. 

2 Integracja 

Dostarczony system umożliwiać będzie jego zintegrowanie z rozwiązaniem ITSM (JIRA). 

System umożliwiać będzie integrację z systemami do zarządzania urządzeniami mobilnymi (MDM)  

System umożliwiać będzie integracje z systemami HR w zakresie wymaganym przez wdrażany system klasy SAM 

System umożliwiać będzie zaczytanie informacji o lokalizacjach, strukturze organizacyjnej, centrach kosztów, 

użytkownikach i zasobach z zewnętrznych systemów poprzez integrację. 

System umożliwiać będzie integrację z wybranymi systemami zakupowymi. 

3 Licencjonowanie 

System umożliwiać będzie pobieranie danych z zewnętrznych źródeł (systemy producentów oprogramowania). 

System umożliwiać będzie automatyczne wyliczanie pozycji licencyjnej porównując ilość potrzebnych licencji do ilości 

zaewidencjonowanych. 

System posiadać będzie mechanizmy automatycznego wykrywania możliwości optymalizacji wykorzystania licencji 

z uwzględnieniem informacji wynikających z bazy wzorców oprogramowania. 

System umożliwiać będzie wprowadzanie zasad licencjonowania specyficznych dla indywidualnej umowy/ logiki 

licencyjnej do indywidualnych umów licencyjnych. 

System musi umożliwiać dołączanie komentarzy i plików graficznych (skanów) do wprowadzanych licencji. 

Dostarczone rozwiązanie wspierać będzie zarządzanie licencjami między innymi takich vendorów jak IBM, Microsoft, 

Oracle czy Redhat. 

4 Pomiar 

System umożliwiać będzie inwentaryzację oprogramowania w sieciach wydzielonych. 

System umożliwiać będzie wyłączenie części instalacji z bilansu licencji (systemy nieprodukcyjne, systemy testowe). 

System będzie zliczał liczbę użyć danej aplikacji w zadanych okresach czasu oraz ostatnią datę jej użycia, a także 

komputer, z którego aplikacja była użyta oraz użytkownika ją używającego. 

5 Raportowanie 

System umożliwiać będzie przeprowadzanie analiz „what if?” w celu weryfikacji wpływu planowanych zmian 

w środowisku IT na licencjonowanie wykorzystywanego oprogramowania. 

System umożliwiać będzie eksport danych z narzędzia do popularnych formatów: xls/xlsx, csv, pdf. 

System w raportach zgodności licencyjnej prezentować będzie ceny zakupu brakujących licencji oraz wartości 

nadwyżek niewykorzystywanych (niezainstalowanych), a zakupionych przez Zamawiającego licencji. 

System udostępniać będzie bilans zgodności licencyjnej (compliance), dostępny na „jedno kliknięcie” w formie 

automatycznie generowanego raportu w dowolnym momencie z dowolną częstotliwością. 

Dostarczone rozwiązanie umożliwiać będzie wykonanie raportów w systemie wskazując na funkcje wykrytego 

oprogramowania (np. oprogramowanie antywirusowe, gry, malware, adware itp.). 
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2.2. Zarządzania serwerami: 

Lp. Opis Minimalne wymagania techniczne 

1 
Funkcjonalność 

podstawowa 

System musi umożliwiać ręczne wskazanie poszczególnych środowisk baz danych dla przypadków – Produkcyjne, 

Testowe, Developerskie, QA, Sandbox czy Standby celem prawidłowego rozliczenia licencji m.in. Oracle, a także 

oznaczanie czy dana baza w środowisku Zamawiającego wymaga licencji czy ich nie wymaga (wyłączenie 

z inwentaryzacji). 

System wspierać będzie wirtualizację ze szczególnym uwzględnieniem produktów HP, Microsoft Hyper-V, VMWare 

ESX, Citrix XenServer, IBM, Linux, Unix i Oracle. 

System wspierać będzie zarządzanie MS SQL. 

System posiadać będzie mechanizmy wsparcia zarządzania Windows Server, SharePoint Server, Exchange Server 

itp. 

System wspierać będzie pomiar zgodności licencyjnej użytkowanego oprogramowania i urządzeń w ramach 

technologii kontenerowej, uwzględniając przy tym identyfikację oprogramowania zarządzającego kontenerami i 

oprogramowania umożliwiającego tworzenie kontenerów 

2 Licencjonowanie 

System realizować będzie proces automatycznego wyliczania wartość dla produktów IBM licencjonowanych wg miary 

Procesorowej Jednostki Wartości (PVU). 

System wspierać będzie licencjonowanie IBM. 

System wspierać będzie licencjonowanie Oracle. 

System wspierać będzie licencjonowanie Microsoft. 

System wspierać będzie licencjonowanie Red Hat. 

System wspierać będzie rozliczenie subskrypcji Office365. 

2.3. Zarządzanie stacjami PC: 

Lp. Opis Minimalne wymagania techniczne 

1 
Funkcjonalność 

podstawowa 

System umożliwiać będzie zdalne zarządzanie instalacjami aplikacji, usuwanie niepożądanych aplikacji, zmiany 

konfiguracji i inne. 

System umożliwiać będzie rozliczanie licencji w modelu subskrypcyjnym. 

System umożliwiać będzie klasyfikowanie oprogramowania jako dozwolone/zabronione, 

standardowe/niestandardowe. 

System umożliwiać będzie konfigurację reguł informowania administratora w przypadku wykrycia: nowych urządzeń 

w sieci, nowo zainstalowanych aplikacji, aplikacji niezgodnych ze standardem. 

System udostępniać będzie informacje o zdublowanych kluczach licencyjnych dla oprogramowania 

z indywidualnymi kluczami licencji. 

System umożliwiać będzie zarządzanie sprzętem komputerowym w stopniu umożliwiającym jego fizyczną 

identyfikację (model, numer seryjny, numer inwentarzowy, konfiguracja, opis, zdjęcia, historia zasobu, relacje 

z innymi zasobami). Zapewniając równolegle funkcjonalność automatycznego skanowania i możliwości ręcznego 

uzupełnienia tych danych. 

System posiadać będzie funkcjonalność automatycznego odczytywania danych na temat sprzętu (np. nr seryjny, 

producent, model, itp.). 

System posiadać będzie możliwość rozróżniania i opisywania zasobów sprzętowych wg rodzaju ich wykorzystania: 

sprzęt podstawowy, zapasowy, magazynowany, serwisowany. 

2 Integracja 
System umożliwiać będzie integracje z innymi systemami discovery (SCCM, ADDM, ILMT itp..). 

System umożliwiać będzie integrację z Active Directory i nadawanie uprawnień poprzez grupy Active Directory. 

3 Licencjonowanie 

System posiadać będzie funkcjonalność odczytywania kluczy licencyjnych zainstalowanego oprogramowania. 

System umożliwiać będzie dołączanie komentarzy i plików graficznych (skanów) do wprowadzanych licencji. 

System umożliwiać będzie wprowadzenie daty, okresu wygaśnięcia licencji. 

4 Pomiar 
System umożliwiać będzie zbieranie danych z wykorzystaniem agenta, bezagentowo oraz poza siecią. 

System posiadać będzie mechanizm prezentacji informacji o statusie urządzenia (online/offline). 
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Lp. Opis Minimalne wymagania techniczne 

System posiadać będzie mechanizm prezentacji o błędach w skanowaniu zasobów. 

System umożliwiać będzie zbieranie danych z systemów Windows 32-i 64-bity, OSX, Unix/Linux, iOS. 

System umożliwiać będzie rozpoznawanie oprogramowania „bundle”, np. Adobe Creative, Microsoft Office. 

System umożliwiać będzie konfigurację zakresu skanowania dla różnych grup użytkowników. 

5 Raportowanie 

Dostarczone rozwiązanie posiadać będzie mechanizm raportowania o „nierozpoznanym” i/lub „zakazanym” 

oprogramowaniu. 

Dostarczone rozwiązanie posiadać będzie mechanizm generowania raportów dotyczących zasobów według 

zadanych kryteriów. 

 

Zmiana nr 2 

W Rozdziele IX.1. Sposób oraz termin składania ofert i otwarcia ofert SWZ pkt 2 i 3 otrzymują brzmienie: 

„2. Termin składania ofert upływa w dniu 11 czerwca 2021 r. o godzinie 10:30. 

3. Otwarcie ofert odbędzie się w dniu 11 czerwca 2021 r. o godzinie 12:00.” 

Zmiana nr 3 

W Rozdział VII. Termin związania ofertą SWZ przyjmuje brzmienie: 

„Wykonawcy pozostają związani złożoną ofertą do dnia 8 września 2021 r. Bieg terminu związania ofertą rozpoczyna się wraz 

z upływem terminu składania ofert.” 

 

 

 

……………………………………. 
              Zastępca Prezesa ARiMR 

          Dariusz Olkiewicz 
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