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Sprawa: postepowanie o udzielenie zamowienia publicznego prowadzone w ftrybie przetargu nieograniczonego na
»Zakup oprogramowania klasy SAM (Software Asset Management) wraz z wdrozeniem, wsparciem i ustugami
dodatkowymi”

Agencja Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa z siedzibg w Warszawie przy al. Jana Pawta Il 70 zwana dalej ,Zamawiajgcym”
dziatajgc na podstawie art. 135 ust. 2 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamoéwien publicznych (Dz. U. z 2019 r. poz. 2019
ze zm., dalej ,ustawa”) udziela odpowiedzi na pytania zgtoszone w przedmiotowym postepowaniu.

Pytanie 104

Dotyczy pkt 4.2.2. Zarzgdzenie serwerami, Lp. 1 Zarzgdzanie serwerami, Wymaganie: System wspiera¢ bedzie pomiar zgodnosci
licencyjnej uzytkowanego oprogramowania i urzgdzen w ramach technologii kontenerowej, uwzgledniajgc przy tym identyfikacje

oprogramowania zarzgdzajgcego kontenerami, oprogramowania umozliwiajgcego tworzenie kontenerow jak i licencji
utylizowanych w ramach samego kontenera i jego zawartosci funkcjonalnej.

Czy Zamawiajgcy uzna spetnienie tego wymagania, jesli system SAM bedzie wspiera¢ pomiar zgodnosci licencyjnej
uzytkowanego oprogramowania i urzadzen w ramach technologii kontenerowej, uwzgledniajac przy tym identyfikacje
oprogramowania zarzadzajgcego kontenerami i oprogramowania umozliwiajgcego tworzenie konteneréw?

Technologia kontenerowa jest technologig relatywnie nowa, totez producenci systeméw SAM nie oferujg dopracowanych
mechanizméw SAM dla konteneréw i sg to bardzo podstawowe funkcjonalnosci (chodzi gtéwnie o licencje utylizowane w ramach
samego kontenera i jego zawartosci funkcjonalnej). Istnieje obawa, ze niektorzy z oferentow podczas badania probki bedg
w stanie pokaza¢ ww. funkcjonalno$é wykorzystujgc odpowiednie zamodelowanie danych zasilajgcych probke.

Odpowiedz

Zamawiajgcy, dziatajgc na podstawie art. 137 ust 1 ustawy, wprowadza nastepujacg zmiane w tresci SWZ:

W Rozdziele | pkt. 4.2.2 Zarzadzenie serwerami ppkt. 1.5 SWZ, w Tabeli 2 Wymagania minimalne w zakresie zarzadzania
serwerami pkt. 1.5 w Zatgczniku nr 1 do SWZ wzér Formularza Ofertowego otrzymujg brzmienie:

~System wspiera¢ bedzie pomiar zgodnosci licencyjnej uzytkowanego oprogramowania i urzgdzen w ramach technologii
kontenerowej, uwzgledniajgc przy tym identyfikacie oprogramowania zarzgdzajgcego kontenerami i oprogramowania
umozliwiajgcego tworzenie konteneréw.”

Pytanie 105

Dotyczy pkt 4.2.1. Wymagania ogdélne, Lp. 1 Funkcjonalno$¢ podstawowa, wymaganie: ,System posiada¢ bedzie mozliwosé
przechowywania dowolnej ilosci historycznych audytéw.”

W odpowiedziach na pytania wykonawcow z dnia 17-05-2021 Zamawiajgcy udzielit nastepujgcej odpowiedzi na pytanie
wykonawcy:

Pytanie (100)

Odnos$nie wymagania: System przechowywac bedzie historie zasobéw z jednoczesng mozliwoscig raportowania wszystkich

operacji wykonywanych na danym zasobie prosze o wyja$nienie, czy do spetnienia wymagania wystarczajgce jest

przechowywanie przez oferowany system SAM danych istotnych z punktu widzenia licencjonowania (jak np. historyczne

wykorzystanie opcji Oracle)?

Odpowiedz

Zamawiajgcy wyjasnia, ze wymaga przechowywania historii w nastepujgcych przypadkach:

1. dla zasobéw typu komputer/ serwer: - historie logowan uzytkownikéw z zachowaniem daty ostatniego logowania oraz liczby

logowan ogélnie, - zmiany hardware na zasobie, - historie instalowanych aplikacji z oznaczeniem (co zostato dodane
(zainstalowane) w ostatnim czasie) co usuniete,

dla zasobu typu: oprogramowanie historie instalacji na maszynach,
dla zasobu bazy danych oracle - wskazanie daty uruchomienia oraz liczby uruchomien dla opcji czy management packow,
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Dodatkowo Zamawiajgcy wymaga, aby system przechowywat historie zgodno$ci licencyjnej dla wszystkich aplikacji ktérg mozna
w postaci raportu historycznie. Historia taka powinna zawierac stan na dzien dla danej aplikacji.

Woynikiem tej odpowiedzi jest doprecyzowanie wymagan Zamawiajgcego. Stanowi to bez watpienia modyfikacje tresci SWZ.
Elementy, ktére sg wymagane w odpowiedzi nie sg niezbedne do zadan SAM. Czy Zamawiajgcy uzna spetnienie wymagania,
jesli system SAM bedzie przechowywat dane istotne z punktu widzenia licencjonowania, tj. wskazanie daty uruchomienia oraz
liczby uruchomien dla opcji czy management packéw, data ostatniego logowania uzytkownika, rejestracja zmian w systemie SAM
wprowadzonych w systemie przez uzytkownikéw, aktywno$é maszyn wirtualnych w klastrach?

Odpowiedz

Zamawiajacy, dziatajgc na podstawie art. 137 ust 1 ustawy, wprowadza nastgpujacg zmiane w tresci SWZ:

W Rozdziele | pkt. 4.2.1 Funkcjonalno$¢ podstawowa ppkt. 1.25 SWZ, w Tabeli 1 Ogdélne wymagania minimalne oprogramowania
SAM pkt. 1.25 w Zatgczniku nr 1 do SWZ wzér Formularza Ofertowego otrzymujg brzmienie:

~System posiadac¢ bedzie przechowywat dane istotne z punktu widzenia licencjonowania, np. wskazanie daty uruchomienia oraz
liczby uruchomien dla opcji czy management packéw, data ostatniego logowania uzytkownika, rejestracja zmian w systemie SAM
wprowadzonych w systemie przez uzytkownikow, aktywnos$c¢ maszyn wirtualnych w klastrach.”

Pytanie 106

Dotyczy pkt 4.2.1. Wymagania ogdlne, Lp. 4 Pomiar, wymaganie: ,Dostarczone rozwigzanie zbiera¢ bedzie informacje o uzyciu
oprogramowania.”

W odpowiedziach na pytania wykonawcow z dnia 17-05-2021 Zamawiajacy udzielit nastepujgcej odpowiedzi na pytanie
wykonawcy:

Pytanie (45):
Dotyczy pkt. 4.2.1. Wymagania Ogdine (...)

7. Pkt. 4. Wymaganie: Dostarczone rozwigzanie zbieraé” bedzie informacje o uzyciu oprogramowania.

Czy Zamawiajgcy wymaga aby oferowane rozwigzanie w ramach niniejszego wymagania pozwalato na identyfikacje
sumarycznego $redniego uzycia, liczby uzy¢ oraz osoby uzywajgcej?

Odpowiedz

Ad 7 Zamawiajgcy wymaga, aby system SAM zliczat liczbe uzy¢, $redni czas uzycia oraz ostatnig date uzycia, a takze komputer
Z ktoérego aplikacja byta uzyta oraz uzytkownika jg uzywajgcego.

Wynikiem tej odpowiedzi jest doprecyzowanie wymagan Zamawiajacego. Stanowi to bez watpienia modyfikacje tresci SWZ, m.in.
w zakresie ,$redni czas uzycia”.

Z punktu widzenia SAM $redni czas uzycia aplikacji jest niejednoznaczny. Czy Zamawiajgcy uzna spetnienie wymagania, jesli
system SAM bedzie zliczat liczbe uzy¢é w zadanych okresach czasu oraz ostatnig date uzycia, a takze komputer, z ktérego
aplikacja byta uzyta oraz uzytkownika jg uzywajgcego?

Odpowiedz

Zamawiajacy, dziatajgc na podstawie art. 137 ust 1 ustawy, wprowadza nastepujgcg zmiane w tresci SWZ:

W Rozdziele | pkt. 4.2.1 Pomiar ppkt. 4.3 SWZ, w Tabeli 1 Ogdlne wymagania minimalne oprogramowania SAM pkt. 4.3 w
Zatgczniku nr 1 do SWZ wzér Formularza Ofertowego otrzymujg brzmienie:

»System bedzie zliczat liczbe uzy¢ danej aplikacji w zadanych okresach czasu oraz ostatnig date jej uzycia, a takze komputer, z
ktérego aplikacja byta uzyta oraz uzytkownika jg uzywajgcego.”

Pytanie 107

Dotyczy pkt 4.2.3. Zarzgdzanie stacjami PC, Lp. 1. Funkcjonalno$¢ podstawowa, Wymaganie: ,System umozliwia¢ bedzie
gromadzenie i raportowanie informacji o plikach zgromadzonych na komputerze wg dowolnego klucza (rozszerzenie, rozmiar,
czes$é nazwy itp.) z przeszukiwaniem zawartosci plikéw skompresowanych.”

Gromadzenie i raportowanie informacji o plikach zgromadzonych na komputerze nie jest funkcjonalnoscig systeméw SAM. Do
rozliczenia licenciji potrzebna jest analiza stosunkowo niewielkiej ilosci plikow zgromadzonych na komputerze. Totez profesjonalne
systemy SAM, ktére jednoczesnie sg zoptymalizowane pod katem wydajnosci, koncentrujg sie tylko na plikach istotnych z punktu
widzenia licencjonowania. System SAM powinien automatycznie (na podstawie wtasciwych danych, tj. zapisy w rejestrze, pliki
instalacyjne, dane z instalatoréw, nagtowki plikéw) okreslaé, czy dane oprogramowanie wymaga licencji (same dane o plikach
w wyniku wyszukiwania sg niewystarczajgce do takiej oceny). Z drugiej strony gromadzenie informacji o wszystkich plikach w catej
infrastrukturze zwiekszatoby gigantycznie obcigzenie systemu SAM, skanowanych zasobéw i infrastruktury, nie wnoszac istotnych
informaciji.

W zwigzku z powyzszym wnioskujemy o wykreslenie tego wymagania.

Odpowiedz

Zamawiajacy, dziatajgc na podstawie art. 137 ust 1 ustawy, wprowadza nastepujacg zmiane w tresci SWZ:

W Rozdziele | pkt. 4.2.3 Zarzadzanie stacjami PC ppkt 1 SWZ, w Tabeli 3 Wymagania minimalne w zakresie zarzgdzania stacjami
PC pkt 1 Funkcjonalno$¢ podstawowa w Zatgczniku nr 1 do SWZ wzér Formularza Ofertowego usuwa sie wymaganie w
brzmieniu:
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»System umozliwia¢ bedzie gromadzenie i raportowanie informacji o plikach zgromadzonych na komputerze wg dowolnego klucza
(rozszerzenie, rozmiar, cze$¢ nazwy itp.) z przeszukiwaniem zawartosci plikbw skompresowanych.”

Pytanie 107

W odpowiedzi na pytanie 18 Zamawiajgcy wskazuje, ze wymagane sa licencje wieczyste z 24-miesigcznym wsparciem, natomiast
w Zmianie nr 1 do SWZ Zamawiajgcy dodaje zapis o Ustudze Asysty Technicznej na okres 36 miesigcy. Zgodnie z definicjami
zawartymi w umowie oraz SWZ Ustuga Asysty Technicznej ma by¢ dostarczana przez producenta oprogramowania i w jej zakres
wchodzg m.in. aktualizacje oprogramowania. Nasze zrozumienie jest takie, ze Ustuga Asysty Technicznej to to samo co wsparcie
do licencji oprogramowania. W zwigzku z tym prosze o doprecyzowanie czy zamawiajgcy oczekuje wsparcia producenta (Ustugi
Asysty Technicznej) przez okres 24 czy 36 miesiecy. A jezeli zrozumienie Ustugi Asysty Technicznej i wsparcia dla licencji przez
Zamawiajgcego jest inne to prosba o dodatkowe wyjasnienie.

Odpowiedz

Zamawiajacy wyjasnia, ze Ustuga Asysty Technicznej ma by¢ swiadczona przez okres 36 miesigcy od dnia podpisania Protokotu
Wdrozenia, zgodnie z postanowieniem § 2 ust. 2 wzoru umowy stanowigcego Zatgcznik nr 6 do SWZ. Szczegotowy zakres Ustugi
Asysty Technicznej zawarto w § 6 ust. 10-12 wzoru umowy stanowigcego Zatacznik nr 6 do SWZ.

Pytanie 108

W zwigzku z wyjasnieniami nr ZP. 115.DPiZP.2610.38.2020.KaMa z dnia 13.05.2021 i pojawigjagcymi sie sprzecznosciami
w interpretacji prosimy o potwierdzenie na jaki okres Asysty Technicznej nalezy kalkulowa¢ oferte. W formularzu ofertowym
Tabela nr 4 poz.3 Zamawiajgcy wskazuje na 36-miesieczny okres Asysty. Natomiast odpowiedz na pytanie nr 18 wprowadza
pojecie wsparcia odnawialnego na 24 miesigce. W przypadku wymagania 24-miesiecznego okresu Asysty Technicznej prosimy
do dokonanie zmiany w formularzu ofertowym.

Odpowiedz
Patrz odpowiedz na pytanie 107
Pytanie 109

W nagtéwku Formularza Ofertowego Zamawiajgcy btednie wskazat numer postepowania. Jest DPiZP.2610.38.2021 a powinno
by¢ DPiZP.2610.38.2020. Prosimy o korekte.

Odpowiedz

Zamawiajacy informuje, iz dokonat korekty nagtéwka Formularza Ofertowego. Zataczniki do SWZ w wersji edytowalnej (po
modyfikacji tresci SWZ) zostanag udostepnione wraz z niniejszym pismem.

Ponadto Zamawiajgcy na podstawie art. 137 ust 1 ustawy wprowadza nastgpujace zmiany Specyfikacji Warunkéw Zaméwienia:
Zmiananr 1

W Zatgczniku nr 6 do SWZ — projektowane postanowienia umowy Zatgcznik nr 1 otrzymuje brzmienie:

Specyfikacja SAM

1. System SAM wdrozony przez Wykonawce winien spetnia¢ ponizsze wymagania:

1.1. uzyskanie jednego zrodta o posiadanym $rodowisku (dokladna inwentaryzacja oprogramowania: instalacje,
konfiguracja, platformy, uzytkownicy — w czasie rzeczywistym);

1.2. doktadny pomiar wykorzystywanych licencji (zgodnos¢ licencyjna);
1.3. zapewnienie bezpieczenstwa w przypadku audytéw producentéw oprogramowania;
1.4. optymalizacje posiadanych licencji i oprogramowania;
1.5. optymalizacje umoéw;
1.6. osiggniecie oszczednosci w zakresie zasobow sprzetowych i programowych;
1.7. wsparcie procesow bezpieczenstwa infrastruktury;
1.8. usprawnienie proceséw zarzadzania ustugami IT;
1.9. wsparcie dla zarzgdzania urzgdzeniami mobilnymi.
2. Szczegotowe wymagania i funkcjonalnosci:
2.1. Wymagania ogdlne:

Opis Minimalne wymagania techniczne

Dostarczone rozwigzanie umozliwia¢ bedzie jednoczesng obstuge min. 1800 serwerdéw fizycznych / maszyn
wirtualnych.

Dostarczone rozwigzanie umozliwia¢ bedzie jednoczesng obstuge min. 14 000 klientéw (stacji roboczych/serwerow)

Funkcjonalnosé Dostarczone rozwigzanie umozliwia¢ bedzie obstuge min. 200 baz danych Oracle

podstawowa Dostarczone rozwigzanie umozliwia¢ bedzie obstuge min. 11600 uzytkownikéw Office 365

Z poziomu systemu dostepne sg edytowalne i konfigurowalne panele (dashboardy) prezentujgce np. podsumowanie
W organizacji.

Wszystkie tworzone w systemie zestawienia musza mie¢ opcje eksportu do standardowych formatoéw (xls, txt, pdf).
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Lp.

Opis

Minimalne wymagania techniczne

System musi posiadac¢ interfejs uzytkownika w jezyku polskim.

Interfejs web Systemu musi wykorzystywaé role (administrator, uzytkownik) w celu odseparowania funkcji
administracyjnych Systemu.

System musi przechowywa¢ do wgladu logi systemowe, btedy, aktywnos$ci uzytkownika.

Wszystkie dane zebrane w Systemie muszg by¢ dostepne poprzez zestawienia zbiorcze mozliwe do filtrowania,
grupowania i sortowania, wglad w parametry poszczegdlnego zasobu oraz poprzez zestawienia graficzne: wykresy
statyczne i trendy zmian poszczegdinych wartosci i parametréw.

System posiada zaimplementowane mechanizmy umozliwiajgce wprowadzanie zmian dla wielu obiektéw
jednoczesnie (licencji, serwerow).

System zawiera bazy wzorcow oprogramowania, ktére podlega¢ beda statej aktualizacji w okresie utrzymania
systemu i po nim.

System umozliwia¢ bedzie inwentaryzacje sprzetu komputerowego przy uzyciu mechanizméw agentowych,
bezagentowych oraz protokotéw sieciowych w tym: komputeréw, serweréw, urzgdzen sieciowych.

System umozliwia¢ bedzie zarzadzanie umowami oraz ewidencjg ich typow (serwisowe, licencyjne etc.)

System posiada¢ bedzie mozliwos¢é automatycznej wysytki alertéw.

System musi posiada¢ repozytorium umoéw i dokumentéw licencyjnych z automatyczng weryfikacja zgodnosci
licencyjnej: Wszystkie licencje oraz umowy licencyjne jakie posiada Zamawiajacy powinny byé mozliwe do
zarejestrowania w systemie.

System umozliwia¢ bedzie z poziomu uprawnien okreslonej klasy uzytkownika rozszerzanie katalogu wykrywanego
oprogramowania, po przeprowadzeniu odpowiedniego szkolenia przez Dostawce.

System umozliwiaé bedzie przypisywanie monitorowanych elementéw (komputeréw, licencji, uzytkownikéw oraz
innych urzgdzen) do struktury organizacyjnej i centrow kosztow.

System posiada¢ bedzie biblioteke numeréw katalogowych produktow (SKU).

Posiadana przez system biblioteka SKU bedzie odnawiana automatycznie.

System umozliwia¢ bedzie tworzenie wlasnych sygnatur oprogramowania oraz modyfikowania juz istniejgcych bez
kontaktu z Dostawca i konieczno$ci prac programistycznych w tym celu.

System umozliwia¢ bedzie kontrole uzycia sprzetu komputerowego.

System umozliwi¢ bedzie ewidencjonowanie sprzetu komputerowego z uwzglednieniem parametrow takich jak
uzytkownik, centrum kosztéw, jednostka organizacyjna itp.

System przechowywac bedzie do wgladu historie uzywania sprzetu komputerowego.

System posiadaé bedzie przechowywat dane istotne z punktu widzenia licencjonowania, np. wskazanie daty
uruchomienia oraz liczby uruchomien dla opcji czy management packéw, data ostatniego logowania uzytkownika,
rejestracja zmian w systemie SAM wprowadzonych w systemie przez uzytkownikéw, aktywnos$¢ maszyn wirtualnych
w klastrach.

System przechowywac bedzie do wgladu logi systemowe, btedéw, aktywnosci uzytkownika.

System przechowywaé bedzie historie zasobdéw z jednoczesng mozliwoscig raportowania wszystkich operacji
wykonywanych na danym zasobie.

W ramach zakupionej licencji na system i wsparcia technicznego mozliwe bedzie biezace przeprowadzanie
aktualizacji systemu.

System umozliwia¢ bedzie zdefiniowanie/odwzorowanie wielostopniowej struktury organizacyjnej.

System wspieraé bedzie zarzgdzanie uprawnieniami w oparciu o role i umozliwia ograniczenie uprawnien od
okreslonej gatezi organizaciji.

System umozliwia¢ bedzie definiowanie list dozwolonego i niedozwolonego oprogramowania w oparciu 0 wzorce.

Dostarczone rozwigzanie umozliwia¢ bedzie tworzenie struktury organizaciji i przypisywania do nich sprzetu i licencji.

Dostarczone rozwigzanie i narzedzia zapewnia¢ bedg dostep do danych oraz raportéw dedykowanym pracownikom
Zamawiajgcego.

Dostarczone rozwigzanie zapewniaé bedzie weryfikowanie poprawnosci wprowadzonych danych.
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Lp.

Opis

Minimalne wymagania techniczne

Dostarczone rozwigzanie zapewniaé bedzie mozliwos¢ definiowania wlasnych widokéw i modyfikowania (filtrowanie,
sortowanie, zmiana widocznych pdl) juz istniejgcych.

Dostarczone rozwigzanie udostepnia¢ bedzie informacje o mozliwosci dokonania upgrade’u licencji — do nowych
wersji, edycji. Dotyczy to co najmniej oprogramowania Microsoft, IBM, Oracle.

Dostarczone rozwigzanie bedzie posiadato interfejs uzytkownika w jezyku polskim

System umozliwia¢ bedzie objecie zarzadzaniem wszystkich producentéw oprogramowania, ktérych produkty
(oprogramowanie i licencje) wystepujg w srodowisku Zamawiajgcego.

System umozliwia¢ bedzie objecie zarzgdzaniem wszystkich systeméw operacyjnych w srodowisku Zamawiajgcego,
tj. Windows, Linux, UNIX i MacOS.

Automatycznie rozpoznawac¢ zainstalowane aplikacje i weryfikowaé zgodnos¢ licencyjng z umowami licencyjnymi:
Rozwigzanie powinno automatycznie rozpozna¢ i zidentyfikowa¢ oprogramowanie, niezaleznie od producenta.
Powinno pokazac¢ réwniez, ktore instalacje, wymagaja licenciji, a ktdre nie, jesli jest czescig pakietu, automatycznie
obliczy Upgrade oraz Downgrade bazujgc na prawach zapisanych w umowie oraz licenciji.

Automatycznie identyfikowac i faczy¢ ze sobg aplikacje zdefiniowane w ramach pakietéw (and. Bundle) aplikaciji, tak
aby po ich wykryciu wida¢ byto ktére aplikacje wchodzg w sktad jakich pakietéw aplikacyjnych.

System musi posiadac funkcjonalnos$¢ ostrzegania, gdy umowa lub subskrypcja koniczy sie, musi takze umozliwia¢
tworzenie wtasnych alertéw tak, aby minimalizowac ryzyko niezgodnosci licencyjnej oraz proaktywnie zarzgdzaé
zasobami IT.

Integracja

Dostarczony system umozliwiaé bedzie jego zintegrowanie z rozwigzaniem ITSM (JIRA).

System umozliwia¢ bedzie integracje z systemami do zarzgdzania urzagdzeniami mobilnymi (MDM)

System umozliwia¢ bedzie integracje z systemami HR w zakresie wymaganym przez wdrazany system klasy SAM

System umozliwia¢ bedzie zaczytanie informacji o lokalizacjach, strukturze organizacyjnej, centrach kosztow,
uzytkownikach i zasobach z zewnetrznych systemoéw poprzez integracje.

System umozliwia¢ bedzie integracje z wybranymi systemami zakupowymi.

Licencjonowanie

System umozliwia¢ bedzie pobieranie danych z zewnetrznych zrédet (systemy producentéw oprogramowania).

System umozliwia¢ bedzie automatyczne wyliczanie pozyc;ji licencyjnej poréwnujac ilos¢ potrzebnych licencji do ilosci
zaewidencjonowanych.

System posiada¢ bedzie mechanizmy automatycznego wykrywania mozliwosci optymalizacji wykorzystania licencji
z uwzglednieniem informacji wynikajacych z bazy wzorcéw oprogramowania.

System umozliwia¢ bedzie wprowadzanie zasad licencjonowania specyficznych dla indywidualnej umowy/ logiki
licencyjnej do indywidualnych uméw licencyjnych.

System musi umozliwia¢ dotgczanie komentarzy i plikéw graficznych (skanéw) do wprowadzanych licenc;ji.

Dostarczone rozwigzanie wspieraé bedzie zarzadzanie licencjami miedzy innymi takich vendoréw jak IBM, Microsoft,
Oracle czy Redhat.

Pomiar

System umozliwia¢ bedzie inwentaryzacje oprogramowania w sieciach wydzielonych.

System umozliwia¢ bedzie wytgczenie czgsci instalacji z bilansu licencji (systemy nieprodukcyjne, systemy testowe).

System bedzie zliczat liczbe uzyé danej aplikacji w zadanych okresach czasu oraz ostatnig date jej uzycia, a takze
komputer, z ktérego aplikacja byta uzyta oraz uzytkownika jg uzywajgcego.

Raportowanie

System umozliwiaé bedzie przeprowadzanie analiz ,what if?” w celu weryfikacji wplywu planowanych zmian
w $rodowisku IT na licencjonowanie wykorzystywanego oprogramowania.

System umozliwia¢ bedzie eksport danych z narzedzia do popularnych formatéw: xIs/xlsx, csv, pdf.

System w raportach zgodnosci licencyjnej prezentowa¢ bedzie ceny zakupu brakujgcych licencji oraz wartosci
nadwyzek niewykorzystywanych (niezainstalowanych), a zakupionych przez Zamawiajgcego licencji.

System udostepnia¢ bedzie bilans zgodnosci licencyjnej (compliance), dostepny na ,jedno kliknigcie” w formie
automatycznie generowanego raportu w dowolnym momencie z dowolng czestotliwoscia.

Dostarczone rozwigzanie umozliwia¢ bedzie wykonanie raportéw w systemie wskazujgc na funkcje wykrytego
oprogramowania (np. oprogramowanie antywirusowe, gry, malware, adware itp.).
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2.2. Zarzadzania serwerami:

Lp. | Opis Minimalne wymagania techniczne
System musi umozliwia¢ reczne wskazanie poszczegolnych srodowisk baz danych dla przypadkéw — Produkcyjne,
Testowe, Developerskie, QA, Sandbox czy Standby celem prawidtowego rozliczenia licencji m.in. Oracle, a takze
oznaczanie czy dana baza w Srodowisku Zamawiajgcego wymaga licencji czy ich nie wymaga (wylgczenie
z inwentaryzacji).
System wspiera¢ bedzie wirtualizacje ze szczegdlnym uwzglednieniem produktéw HP, Microsoft Hyper-V, VMWare
. . ESX, Citrix XenServer, IBM, Linux, Unix i Oracle.
1 Funkcjonalnos¢
podstawowa System wspiera¢ bedzie zarzgdzanie MS SQL.
System posiada¢ bedzie mechanizmy wsparcia zarzadzania Windows Server, SharePoint Server, Exchange Server
itp.
System wspieraé bedzie pomiar zgodnosci licencyjnej uzytkowanego oprogramowania i urzgdzen w ramach
technologii kontenerowej, uwzgledniajac przy tym identyfikacje oprogramowania zarzadzajgcego kontenerami i
oprogramowania umozliwiajgcego tworzenie kontenerow
System realizowa¢ bedzie proces automatycznego wyliczania wartos¢ dla produktow IBM licencjonowanych wg miary
Procesorowej Jednostki Wartosci (PVU).
System wspiera¢ bedzie licencjonowanie IBM.
2 Licencjonowanie System wspiera¢ bedzie licencjonowanie Oracle.
System wspiera¢ bedzie licencjonowanie Microsoft.
System wspiera¢ bedzie licencjonowanie Red Hat.
System wspiera¢ bedzie rozliczenie subskrypcji Office365.
2.3. Zarzadzanie stacjami PC:
Lp. Opis Minimalne wymagania techniczne
System umozliwia¢ bedzie zdalne zarzadzanie instalacjami aplikacji, usuwanie niepozgdanych aplikacji, zmiany
konfiguraciji i inne.
System umozliwia¢ bedzie rozliczanie licencji w modelu subskrypcyjnym.
System umozliwiaé bedzie klasyfikowanie oprogramowania jako dozwolone/zabronione,
standardowe/niestandardowe.
System umozliwiaé bedzie konfiguracje regut informowania administratora w przypadku wykrycia: nowych urzadzen
w sieci, nowo zainstalowanych aplikacji, aplikacji niezgodnych ze standardem.
Funkcjonalnosé System udostepniaé bedzie informacje o zdublowanych kluczach licencyjnych dla oprogramowania
1 podstawowa z indywidualnymi kluczami licenciji.
System umozliwia¢ bedzie zarzadzanie sprzetem komputerowym w stopniu umozliwiajgcym jego fizyczng
identyfikacje (model, numer seryjny, numer inwentarzowy, konfiguracja, opis, zdjecia, historia zasobu, relacje
z innymi zasobami). Zapewniajgc réwnolegle funkcjonalno$¢ automatycznego skanowania i mozliwosci recznego
uzupetnienia tych danych.
System posiadac bedzie funkcjonalno$¢ automatycznego odczytywania danych na temat sprzetu (np. nr seryjny,
producent, model, itp.).
System posiadac bedzie mozliwosé rozrdzniania i opisywania zasobow sprzetowych wg rodzaju ich wykorzystania:
sprzet podstawowy, zapasowy, magazynowany, serwisowany.
System umozliwia¢ bedzie integracje z innymi systemami discovery (SCCM, ADDM, ILMT itp..).
2 Integracja
System umozliwia¢ bedzie integracje z Active Directory i nadawanie uprawnien poprzez grupy Active Directory.
System posiada¢ bedzie funkcjonalnosé odczytywania kluczy licencyjnych zainstalowanego oprogramowania.
3 Licencjonowanie System umozliwia¢ bedzie dotgczanie komentarzy i plikdw graficznych (skanéw) do wprowadzanych licenciji.
System umozliwia¢ bedzie wprowadzenie daty, okresu wygasniecia licencji.
System umozliwia¢ bedzie zbieranie danych z wykorzystaniem agenta, bezagentowo oraz poza siecia.
4 Pomiar

System posiadaé bedzie mechanizm prezentacji informacji o statusie urzadzenia (online/offline).
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Lp. Opis Minimalne wymagania techniczne

System posiada¢ bedzie mechanizm prezentacji o btedach w skanowaniu zasobdw.

System umozliwia¢ bedzie zbieranie danych z systeméw Windows 32-i 64-bity, OSX, Unix/Linux, iOS.

System umozliwia¢ bedzie rozpoznawanie oprogramowania ,bundle”, np. Adobe Creative, Microsoft Office.

System umozliwia¢ bedzie konfiguracje zakresu skanowania dla roznych grup uzytkownikow.

Dostarczone rozwigzanie posiada¢ bedzie mechanizm raportowania o ,nierozpoznanym” i/lub ,zakazanym”
oprogramowaniu.

5 Raportowanie
Dostarczone rozwigzanie posiada¢ bedzie mechanizm generowania raportéw dotyczacych zasobdédw wedtug

zadanych kryteriow.

Zmiananr 2

W Rozdziele IX.1. Sposéb oraz termin sktadania ofert i otwarcia ofert SWZ pkt 2 i 3 otrzymujag brzmienie:
»2. Termin skfadania ofert uptywa w dniu 11 czerwca 2021 r. o godzinie 10:30.

3. Otwarcie ofert odbedzie sie w dniu 11 czerwca 2021 r. o godzinie 12:00.”

Zmiananr 3

W Rozdziat VII. Termin zwigzania ofertg SWZ przyjmuje brzmienie:
~Wykonawcy pozostajg zwigzani ztozong ofertg do dnia 8 wrze$nia 2021 r. Bieg terminu zwigzania ofertg rozpoczyna sie wraz
z uptywem terminu sktadania ofert.”

Signature,l’?l_fit erified
Dokument podpi : przez
Dariusz Olkiewidz; ARIMR

Data: 2021.05.27]16:34:41 CEST

Zastepca Prezesa ARIMR
Dariusz Olkiewicz
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