Zalacznik nr 5
OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przedmiotem zamodwienia jest wykonywanie zadan z zakresu ochrony os6b i mienia oraz
wykonywanie dodatkowych zadan na zasadach i warunkach okre$lonych w Ustawie z dnia 22 sierpnia
1997r. o ochronie 0s6b i mienia (Dz. U. z 2021 r. poz. 1995 t.J.) wraz z aktami wykonawczymi.

I. Obiekt:

Czes¢ C budynku Internatu w KCEZ-CKZiU usytuowana jest przy ulicy Technikéw 5 w Katowicach.
Obiekt posiada jedng kondygnacje naziemng, budynek wolnostojacy, potaczony z czescig A Internatu,
0 powierzchnia 462,40 m?,

Teren zewnetrzny jest ogrodzony ptotem i monitorowany. Wejscie glowne do ochranianej czesci C
budynku znajduje si¢ w czesci A budynku, od strony parkingu. W cz¢éci C budynku znajdujg si¢ dwa
wyjécia ewakuacyjne — jedno od strony drogi wjazdowej, drugie od strony ogrodzonego patio.
Ponadto w cze$ci B budynku znajduje si¢ wyjscie techniczne z kuchni stotowki.

Budynek wyposazony jest w system monitoringu wewngtrznego i zewnetrznego (z funkcja
nagrywania), kamery wewng¢trzne, system sygnalizacji pozaru.

Monitoring zewngtrzny i wewnetrzny obstugiwany i nadzorowany jest przez pracownika Portierni,
ktorego stanowisko miesci si¢ W budynku A internatu.

II. Zasady Swiadczenia uslug ochrony

A. Pracownicy

1. Wykonawca bedzie realizowa¢ umoweg w oparciu o pracownikow:
a. zatrudnionych na podstawie umowy o prace, posiadajacych co najmniej 6 miesigczny staz
pracy na stanowisku pracownika ochrony,

przeszkolonych w zakresie przepisow BHP i p.poz.,
posiadajacych dobrg kondycje¢ fizyczna, o mitej powierzchownosci, taktownych,
niefigurujacych w Krajowym Rejestrze Karnym,
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posiadajacych zdolno$¢ fizyczna i psychiczna do wykonywania zadan, stwierdzona
za$wiadczeniem (orzeczeniem) lekarskim,
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z bieglg znajomoscia jezyka polskiego,

g. zaznajomionych z przepisami BHP i p.poz. obowigzujacymi na terenie chronionego obiektu,
rozmieszczeniem zaworéw wodnych, zaworow C.O., gtdwnego wylacznika pradu, topografia
obiektu, w tym rozktadem pomieszczen, drog i wyj$¢ ewakuacyjnych z obiektu, lokalizacji
sprzetu p.poz. (hydranty, gasnice), numerami telefonow do Policji, Strazy Pozarnej,
Pogotowia Ratunkowego, Strazy Miejskiej, pogotowia energetycznego, wodno-
kanalizacyjnego.

2. Wykonawca wyznaczy pracownika, ktory bedzie nadzorowal wykonywanie obowiazkow przez
pracownikow ochrony. Wyznaczony pracownik zobowigzany jest do Scislej wspolpracy
z Kierownikiem Gospodarczym Internatu.

3. Wyznaczony pracownik jest zobowigzany do zapoznania podlegtych pracownikéw z zakresem
zadan i obowiagzkow, topografia, regulaminami i procedurami stosowanymi w budynku, obstuga
systemOw bezpieczenstwa p.poz. (hydrantu, gasnic), rozmieszczeniem zaworow i glownego
wylacznika pradu, przedstawienia nowego pracownika kierownictwu Zamawiajgcego.

4. Na wniosek Zamawiajacego, Wykonawca niezwlocznie zmieni pracownika niewlasciwie
wykonujacego swoje obowigzki, nie znajgcego procedur lub ktérego zachowanie odbiega od
ogolnie przyjetych zasad w kontaktach migdzyludzkich.

B. Grupa interwencyjna



Wykonawca jest zobowigzany dysponowaé samochodowag grupg interwencyjng, ktora jest
zobowigzana do $wiadczenia ustugi ochrony na kazdorazowe wezwanie pracownika Wykonawcy
lub Zamawiajacego. Grupa interwencyjna powinna sktada¢ si¢ z co najmniej 2 pracownikow
Wykonawcy. Wykonawca zobowigzuje si¢ do zapewnienia peilnej dyspozycyjnosci grupy
interwencyjnej przez caty okres obowigzywania umowy przez 24 godziny na dobg. Czas reakcji
tj. dojazdu do obiektu czesci C budynku Internatu w KCEZ-CKZiU przy ul. Technikow 5
w Katowicach od momentu przyje¢cia zgloszenia na podany przez Wykonawce numer telefonu
wynosi maksymalnie ........... minut zgodnie z czasem zadeklarowanym przez Wykonawce
w formularzu ofertowym. Zgtoszenia do grupy interwencyjnej beda przyjmowane pod
catodobowym numerem dyspozytora.

Ewentualne dzialania wezwanej grupy interwencyjnej nie uprawniaja Wykonawcy do zgloszenia
jakichkolwiek roszczen do Zamawiajacego w zwigzku z poniesionymi kosztami z tytutu
wykonanych interwencji.

Grupa interwencyjna bedzie wzywana w przypadku zagrozenia bezpieczenstwa zdrowia i zycia.

. Media i sprzet

W celu prawidtowej realizacji przedmiotu umowy Zamawiajacy zapewni Wykonawcy dostep do
energii elektrycznej, biezacej wody zimnej i cieplej oraz miejsce na skladowanie sprzgtu
i przebranie si¢ 0sob bioracych udziat w realizacji przedmiotu umowy.

W okresie wykonywania ustugi ochrony Wykonawca bedzie uzywat:

a) wlasnego sprzgtu specjalistycznego jezeli bedzie niezbedny,

b) witasnych srodkoéw tacznosci.

Wykonawca jest zobowiazany do zapewnienia na wlasny koszt srodkéw tacznosci pracownikom
petigcym stuzbe na obiekcie (telefon komorkowy).

. Ubior

Wykonawca zobowigzany jest wyposazy¢ w sposob jednolity pracownikéw ochrony w mundur
w kolorze granatowym lub czarnym oraz identyfikator umozliwiajacy identyfikacj¢ osoby oraz
identyfikacje podmiotu zatrudniajgcego. Pracownik ochrony winien by¢ ubrany w spodnie
materiatowe (zakazuje si¢ noszenia spodni dzinsowych, bojowek, getrow, leginsow) koszule
W kolorze biatym lub niebieskim oraz krawat. W zalezno$ci od panujacej temperatury dopuszcza
si¢ nakrycie wierzchnie tj. wewnatrz budynku: kamizelkg, bezrekawnik, marynarka; przy
obchodach terenéw zewnetrznych: kurtka, nakrycie gtowy (wszystkie z oznaczeniem podmiotu
zatrudniajacego).

Elementy ubioru pracownika muszg by¢ schludne tj. czyste i wyprasowane.

Inne

Zamawiajacy zobowigzuje si¢ informowac personel Wykonawcy o sytuacjach zwigkszajacych
ryzyko powstania szkody w mieniu podlegajagcym ochronie.

Zamawiajacy bedzie sprawowat ciaggly nadzor nad wykonywaniem ustug ochrony os6b i mienia.
Zamawiajacy przekaze Wykonawcy spis osob, ktore nalezy powiadomié¢ o zaistnieniu naghlych
zdarzen wymagajacych podjecia stosownych decyzji oraz funkcj¢ i numery telefonéw tych oséb.
Zamawiajacy przed przystapieniem do wykonywania umowy przedstawi i zapozna Wykonawce
Z topografia pomieszczen i terenu oraz usytuowaniem urzadzen cieptowniczych, zaworoéw
wodnych, wytacznikow pradu.

Wykonawca zobowigzany bedzie do prowadzenia ksigzki dyzuréw, do ktorej personel
Wykonawcy wpisywac bedzie wszelkie spostrzezenia, uwagi oraz istotne wydarzenia zwigzane ze
sprawowaniem ochrony osob i mienia Zamawiajacego oraz wszelkie inne rejestry wprowadzone
przez Zamawiajacego i obowigzujace na terenie obiektu. Do ksigzki dyzurow Zamawiajacy ma
prawo wgladu.
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7.

Wykonawca zobowigzany jest przekazywaé codzienny raport dobowy w godzinach i formie
ustalonej z Zamawiajacym.

Wykonawca zobowigzany jest do przeprowadzenia postgpowan wyjasniajacych w sprawach
ujawnionych lub zgloszonych przypadkach kradziezy i innych zdarzen naruszajacych porzadek
w chronionym obiekcie.

Wykonawca odpowiada¢ bedzie wobec Zamawiajacego za wszelkie szkody wyrzadzone
Zamawiajacemu przez personel Wykonawcy oraz osoby trzecie w przypadku nie dotozenia przez
personel Wykonawcy nalezytej starannosci przy wykonywaniu umowy.

111. Organizacja ochrony

Co najmniej jeden pracownik na zmiang, nie jest wymagany wpis na list¢ kwalifikowanych
pracownikoéw ochrony, wymagany staz pracy co najmniej 6 miesigcy na stanowisku ochrony,
pracownik nie moze figurowaé w Krajowym Rejestrze Karnym. W dni robocze, soboty i niedziele
oraz pozostale dni ustawowo wolne od pracy ustugi ochrony fizycznej beda wykonywane
catodobowo. Jedna osoba nie moze pracowa¢ dluzej niz 12 godzin.
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Zakres zadaniowy podstawowy

Zapewnienie ochrony mienia i 0s6b w budynku C internatu i w granicach ochranianego obszaru.
Nadzorowanie ruchu os6b wchodzacych i wychodzacych a w razie koniecznos$ci zada¢ okazania
dokumentow w celu potwierdzenia tozsamosci

Niedopuszczenie do przebywania na terenie ochranianego budynku 1 posesji 0s6b
nieuprawnionych.

Przeciwdziatanie kradziezom, napadom i innym zaktdceniom porzadku i spokoju.

Egzekwowanie od osob zamieszkujacych czes¢ C internatu przestrzegania obowigzujacych
regulaminéw, zasad korzystania z obiektu, zasad wspotzycia spotecznego oraz dobrych
obyczajow.

Natychmiastowe podejmowanie dzialan majacych na celu minimalizacje szkdéd powstatych
w wyniku, zaktécenia porzadku i spokoju, kradziezy, wtamania, pozaru, awarii instalacji urzadzen
technicznych, klgsk zywiotowych i innych zdarzen losowych.

Dokonywanie obchoddéw na terenach wewnetrznych i zewnetrznych ochranianego obiektu, ze
szczegolnym zwrdceniem uwagi na bezpieczenstwo ogolne i przeciwpozarowe.

Obchody nocne na zewnatrz budynku — co dwie godziny.

Nadzor i obstuga zainstalowanych systemow sygnalizacji pozaru w budynku. Za umiejetno$é
obstugi systemdéw przez pracownikow ochrony odpowiada Wykonawca.

W sytuacjach szczeg6lnych §cista wspotpraca ze stuzbami publicznymi: Policja, Straza Pozarna,
Strazg Miejska.

Prowadzenie  dziennika stuzby, odnotowywanie godzin  obchodéw, raportowanie
0 nieprawidlowosciach i innych spostrzezeniach.

Kontakt i wspotpraca z Pracownikiem na stuzbie Portierni mieszczacej si¢ w budynku A internatu,
obstugujacego monitoring wizyjny zewnetrzny i wewnetrzny obiektu.

Wykonywanie innych zadan zwigzanych z bezpieczenstwem obiektu zleconych przez
Zamawiajacego w granicach okre§lonych umowa.

Wykonywanie prac porzadkowych wokoét budynku C internatu (zamiatanie, zbieranie li§ci w porze
jesiennej, odgarnianie $niegu z chodnikow i wejscia do budynku C Internatu). Zamawiajacy
zapewni sprzet na czas prac porzadkowych (miotly, grabie, koszy, workow na $mieci i liscie,
topaty do od$niezania).

Zakres zadaniowy dodatkowy

Sprawowanie kontroli nad legalno$cia wynoszenia z budynku sprzgtu, mebli oraz materialow
bedacych na wyposazeniu Internatu.
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Niedopuszczanie do wnoszenia na teren chronionego obiektu materiatlow tatwopalnych
i niebezpiecznych oraz materiatdw 1 towardw przeznaczonych do sprzedazy Ilub
rozpowszechniania przez przedstawicieli firm zewnetrznych.

Egzekwowanie przestrzegania przez pracownikow i interesantow instrukcji przeciwpozarowych

oraz zasad BHP w szczegolnosci zakazu palenia tytoniu, uzywania otwartego ognia itp.

Prowadzenie:

a. ksigzki przebiegu stuzby ochrony obiektu, zawierajacej co najmniej nastepujace informacje:
objecie / przekazanie stuzby - data, godzina, przekazujacy, przyjmujacy, przebieg shuzby,
godziny obchodow, zaistniale w trakcie stuzby zdarzenia,

b. innych rejestrow wymaganych przez Zamawiajacego.

Wykonywanie obchodow w porze popoludniowej co najmniej dwa razy i nocnej co dwie godziny.

Podejmowanie dziatan w sytuacjach nadzwyczajnych migdzy innymi: intensywnych opaddow,

pozarow, klesk zywiotowych, awarii urzadzen technicznych w celu minimalizacji ich skutkow.

Powiadamianie o ewakuacji budynku na wypadek stwierdzonych zagrozen.

Dbanie o nienaganne utrzymanie umundurowania/odziezy oraz noszenie identyfikatora osobistego

przez caly czas wykonywania ustugi ochrony na terenie chronionego budynku.

Stosowanie si¢ do uwag i zalecefn 0os6b upowaznionych przez Zamawiajacego.

. Przestrzeganie wszelkich regulaminéw, =zarzadzen 1 innych postanowien wynikajacych

z wewngtrznych dokumentéw Zamawiajacego.

Uprawnienia

W czasie pelienia stuzby pracownik ochrony ma prawo:

1.
2.
3.

Sprawdza¢ dokument tozsamosci nieznanej osoby pozostajacej lub wychodzacej z budynku.
Odmawia¢ wpuszczenia do budynku os6b w stanie nietrzezwym.

Zadaé wyjasnien odnosénie zawartosci pakunkow, workow, toreb podréznych lub innych bagazy
wynoszonych badz wnoszonych na teren chronionego obiektu.

Zada¢ zezwolenia na wynoszenie lub wnoszenie z/do budynku mebli, maszyn, urzadzen
technicznych oraz innego wyposazenia i materiatdow. W przypadku braku takiego zezwolenia
wynoszenie lub wnoszenie nie moze doj$¢ do skutku.

Odpowiedzialno$¢

Wykonawca ponosi petng odpowiedzialno$¢ za prawidlowa realizacje zadan pracownika ochrony

wynikajacych z niniejszego opisu przedmiotu zamowienia.

Pod rygorem natychmiastowego odsuniecia pracownika Wykonawcy od wykonywania ustug

ochrony w obiekcie zabrania si¢ pracownikom Wykonawcy przychodzenia na stuzbe po spozyciu

alkoholu lub przyjeciu $rodkéw odurzajacych oraz palenia tytoniu, spozywania alkoholu lub

przyjmowania $srodkéw odurzajacych w czasie petnienia stuzby.

Pracownik ochrony ponosi odpowiedzialno§¢ wg zasad zawartych w Kodeksie Pracy,

w szczegolnosci za:

nieprzestrzeganie obowiazujacych regulaminu Internatu, przepisow i instrukcji wewnetrznych,

nieterminowe i niewtasciwe wykonywanie swoich obowigzkow,

nieprzestrzeganie przepisow BHP i p.poz,

ujawnianie informacji chronionych,

powierzone przez Zamawiajacego materialy 1 wyposazenie, bedace w dyspozycji do celow

stuzbowych,

f. przekazywanie przelozonemu lub Zamawiajgcemu informacji niezgodnych ze stanem
faktycznym.
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1VV. Dokumenty wymagane od wykonawcy:

1. Wymagane potwierdzenie §wiadczenia ustug o podobnym charakterze w okresie 3 lat przed
uplywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy — w tym



okresie, wykonywal (lub wykonuje) z uwzglednieniem faktu, iz $wiadczenie ustug
realizowane bylo w obiektach zamieszkania zbiorowego o powierzchni uzytkowej budynku
co najmniej 400 m? np.: hotel, motel, dom wypoczynkowy, dom studencki, schronisko itp.
z wyjatkiem hal, wiat, parkingow itp. - co najmniej 2 zamowienia polegajgce na §wiadczeniu
ustugi ochrony os6b i mienia (przez okres co najmniej 1 roku) o warto$ci co najmniej
150 000,00 zt (stownie: sto piecdziesiat tysiecy ztotych) kazde.

2. Posiada aktualng koncesj¢ w sprawie wykonywania dzialalnosci gospodarczej w zakresie
ustug ochrony oséb i mienia wydang przez Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji —
zgodnie z ustawa z dnia 22 sierpnia 1997 r. o ochronie os6b i mienia (D. U. z 2021 r., poz.
1995 tj.)

3. Wykaz 0s6b uczestniczacych w wykonywaniu zamoéwienia wraz z informacjami dotyczacymi:

» kwalifikacji zawodowych, do$wiadczenia i szkolen wymaganych przy wykonywaniu
zamoOwienia,

» informacji z Krajowego Rejestru Karnego,

» informacji o podstawie do dysponowania osobami z wykazu.

4. Os$wiadczenie, ze osoby, ktore beda uczestniczy¢ w wykonywaniu zamowienia, posiadaja
wymagane uprawnienia, jezeli ustawy naktadajg obowigzek posiadania takich uprawnien.

5. Aktualng informacje z Krajowego Rejestru Karnego wystawiong nie wczesniej niz 6 miesigcy
przed uptywem terminu sktadania ofert.

6. Wykonawca zobowigzany jest do posiadania waznej umowy ubezpieczenia 0d

odpowiedzialno$ci cywilnej z sumg ubezpieczeniowa nie mniejsza niz 200 000,00 zt.

Whiesienie wadium w wysokosci 4000,00 zt.

8. Wykonawca, ktérego oferta zostanie wybrana, musi wnie$¢ zabezpieczenie nalezytego
wykonania umowy w wysokosci 5% ceny ofertowej brutto przed terminem podpisania

umowy.
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1V. Wizja lokalna

ZYozenie oferty powinno byc¢ poprzedzone przeprowadzeniem wizji lokalnej - nieobowiazkowa.
W celu umoéwienia wizji lokalnej nalezy kontaktowaé si¢ z Kierownikiem Gospodarczym Internatu
KCEZ-CKZiU — Pani Katarzyna Polis, tel.32 256 63 00 wew. 32.

VII. Termin obowiazywania umowy

Umowa bedzie zawarta na czas okre$lony od 31.01.2024 r. godz. 15%° do 31.12.2024 r. godz. 15%.
Procedura przejecia obiektu od dotychczasowego wykonawcy rozpocznie si¢ nie poézniej niz w dniu
31.01.2024 r. 0 godz. 14%.



