Strona 1z 28
SUPRA BROKERS ®

F178 Dokument chroniony prawem autorskim
© Supra Brokers S.A.

Wroctaw, dnia 18.09.2024 r.

Do uczestnikéw postepowania o udzielenie
zamowienia publicznego na ustuge
grupowego ubezpieczenia na zycie oraz
programu grupowej opieki medycznej
pracownikdéw oraz cztonkdw rodzin
pracownikéw Uniwersytetu Medycznego
im. Piastéw Slaskich we Wroctawiu

ODPOWIEDZI NA PYTANIA ORAZ ZMIANY DO TRESCI SWZ
NR 154/2024/Wroctaw // AZP.260.63.2024.PN

Dziatajgc w imieniu i na rzecz Uniwersytetu Medycznego im. Piastéw Slaskich
we Wroctawiu, na podstawie udzielonego petnomocnictwa, Supra Brokers S.A. podaje
odpowiedzi na pytania do SWZ zadane przez wykonawcéw oraz informuje o nastepujgcych
zmianach w SWZ:

Pytanie 1: Zatgcznik nr 1 A SWIZ ad II, pkt 16, 17 Czy Zamawiajacy zgodzi sie na zastosowanie
nazewnictwa zamiast ciezkie choroby jako powazne zachorowania oraz zastosowanie
katalogu i definicji powaznego zachorowania wg OWU Wykonawcy?

Odpowiedz: Zamawiajacy uznaje nazewnictwo za tozsame, jednoczes$nie zaznacza, ze
jednostki chorobowe wymienione w Zatgczniku nr 1 A do SWZ Rozdziat Il punkt 16 i 17 sg
obligatoryjne.

Pytanie 2: Czy Zamawiajgcy uzna nazewnictwo zdarzent obowigzujgce w OWU Wykonawcy:
Zatgcznik nr 1A do SWZ — szczegdtowe warunki zamowienia (lll. zakres ubezpieczenia —
tabela  Swiadczen), np.: - Zgon  ubezpieczonego, Zgon  ubezpieczonego
w nastepstwie nieszcze$liwego wypadku, Urodzenie martwego dziecka, Ciezkie
zachorowania Ubezpieczonego; Odpowiednio w OWU/polisie  Wykonawcy: - Smieré
ubezpieczonego, Smieré ubezpieczonego w wyniku wypadku, Smieré noworodka, Powazne
zachorowanie ubezpieczonego.

Odpowiedz: Zamawiajgcy uzna nazewnictwo za tozsame.
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Pytanie 3: Czy zamawiajgcy zaakceptuje jako graniczny wiek przystepujacych nieukonczone
75 lat?
Odpowiedz: Zamawiajgcy podtrzymuje zapisy SWZ.

Pytanie 4: Wnosimy o przestanie szkodowos$ci w podziale na ryzyka z obecnej umowy
ubezpieczenia obowigzujacej u Zamawiajacego, badz wzglednie innych danych dotyczgcych
szkodowosci wraz z opisem zakresu, do ktérego odnoszg sie dane.

Odpowiedz: Zamawiajgcy informuje, ze wskaznik szkodowosci ztozonej za 12 miesiecy
obowigzywania aktualnych polis grupowego ubezpieczenia na zycie wynosi 119,95%.

Pytanie 5: SIWZ zat. 1A | Ilu pracownikéw korzysta z ubezpieczenia grupowego w ramach
umowy zawartej przez Zamawiajgcego?

Odpowiedz: Zamawiajgcy informuje, ze stan na miesigc lipiec 2024 r. jest nastepujacy:

Liczba ubezpieczonych pracownikow: 737.

Liczba ubezpieczonych cztonkéw rodzin pracownikow: 160.

Pytanie 6: SIWZ zat. 1A 1.2 Czy Zamawiajacy udostepni liste (pte¢ i wiek) obecnie
ubezpieczonych pracownikow, ktérzy przekroczyli 69 rok zycia?

Odpowiedz: Zamawiajgcy informuje, ze stan na dzien udzielenia odpowiedzi na pytanie
Wykonawcy jest nastepujacy:

data urodzenia ptec
1948-11-24

k
1948-12-15 m
1948-12-19 m
1949-02-03 m
1949-10-26 k
1950-04-19 k
1950-07-09 k
1950-12-29 k
1951-03-28 m

m
m
k
k
k
k
k
k

1951-04-14
1951-06-04
1951-10-10
1951-11-06
1951-11-10
1952-01-15
1952-02-14
1952-03-04
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1952-06-30
1952-08-16
1952-11-01
1953-03-29
1953-05-15
1953-08-03
1953-08-14
1953-08-29
1954-03-12
1954-04-04
1954-04-11
1954-04-24
1954-05-21
1954-05-26
1954-07-27
1954-08-05
1954-09-15
1954-09-19
1954-09-26
1954-10-11
1954-11-18
1954-11-18
1954-11-21
1955-02-09
1955-02-13
1955-03-22
1955-05-01
1955-09-08
1955-09-14
1955-11-24
1955-12-04
1955-12-04
1955-12-10

Pytanie 7: SIWZ zat. 1A 1.2 Czy Zamawiajacy zgodzi sie, aby przystgpienie o0sdb
zachowujacych ciggtos¢ ubezpieczenia, ktére przekroczyty 70 rok zycia uzaleznione byto od
mozliwosci ztozenia przez kazdg z nich oswiadczenia o stanie zdrowia zgodnie z trescia:

1. Oswiadczam, ze:

a) w ciggu ostatniego roku liczgc od daty podpisania niniejszej deklaracji nie przebywatem/-
am na zwolnieniu lekarskim dtuzej niz 30 kolejnych dni, za wyjatkiem sytuacji, gdy zwolnienie
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lekarskie dotyczy/dotyczyto tylko i wytgcznie: ztamania konczyn, skrecenia, zwichniecia
konczyn, usuniecia wyrostka robaczkowego, usuniecia migdatkéw lub opieki nad cztonkiem
rodziny;

b) nie posiadam orzeczenia o niepetnosprawnosci zgodnie z obowigzujgcymi przepisami
prawa, nie ubiegam sie obecnie ani nie ubiegatem/-am sie o jego wydanie w ciggu ostatnich
3 lat liczac od daty podpisania niniejszej deklaracji;

c) w ciggu ostatnich 3 lat, liczac od daty podpisania niniejszej deklaracji, nie ubiegatem/-am
sie o wydanie orzeczenia o niezdolnosci do pracy lub niezdolnosci do stuzby;

2. Oswiadczam, ze w ciggu ostatnich 3 lat liczac od dnia podpisania niniejszej deklaracji nie
chorowatem/-am i nie choruje na wymienione choroby: choroba niedokrwienna serca, zawat
miesnia sercowego, choroba wiencowa, nadcisnienie tetnicze, wady serca, arytmia serca,
miazdzyca, niewydolnos¢ zyt, choroby naczyn mézgowych, udar moézgu, niewydolnos¢ nerek,
wielotorbielowatos¢ nerek, kamica nerek, stany zapalne nerek, choroby nadnerczy,
cukrzyca, choroby tarczycy, astma, chroniczny bronchit, gruzlica, POCHP (przewlekta
obturacyjna choroba ptuc), nowotwory, guzy, chtoniaki, biataczka, choroba psychiczna,
zaburzenie psychiczne, paraliz, porazenie, niedowtady, choroba Alzheimera, choroba
Parkinsona/Parkinsonizm, padaczka, stwardnienie rozsiane (SM), uzaleznienie (od alkoholu,
narkotykow, lekéw), przewlekte choroby uktadu pokarmowego, zapalenie trzustki, zapalenie
jelit, choroba Lesniowskiego-Crohna, choroby watroby, wirusowe zapalenie watroby typu B
lub typu C, choroby krwi, HIV, AIDS, borelioza, choroby uktadowe tkanki tgcznej, toczen
rumieniowaty ukfadowy, twardzina, rumien guzowaty, osteoporoza, reumatoidalne
zapalenie stawow (RZS).

Odpowiedz: Zamawiajgcy podtrzymuje zapisy SWZ.

Pytanie 8: SIWZ zat. 1A 1.7 Jakie kroki przewiduje Zamawiajgcy, gdy do ktérejs z 5 grup
przystgpi mniej niz 30 pracownikdw? Czy Wykonawca bedzie mogt zablokowaé mozliwosé
przystepowania do tej grupy? Co z osobami, ktére zadeklarowaty przystgpienie do tej grupy
w ramach deklaracji przystgpienia?

Odpowiedz: Zgodnie z SWZ. W przypadku nieuzbierania minimalnej partycypacji, osoby beda
musiaty ztozy¢ deklaracje przystgpienia do jednej z grup, w ktérej wymog partycypacji zostat
juz osiggniety.

Pytanie 9: SIWZ zat. 1A 11.9 Czy Zamawiajacy przystanie, ze obowigzywa¢ bedg OWU
Wykonawcy?
Odpowiedz: Zamawiajgcy podtrzymuje zapisy SWZ.

Pytanie 10: SIWZ zat. 1A I1.15 Wykonawca wnosi o potwierdzenie, iz od oséb wczesniej
nieubezpieczonych (nie zachowujgcych ciggtosci ubezpieczenia) w ramach umowy
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funkcjonujgcej u Ubezpieczajgcego oraz przystepujgcych w trakcie trwania umowy
z Zamawiajgcym moze pobiera¢ oswiadczenie (jest to standardowy zapis z deklaracji
funkcjonujgcej u Wykonawcy) dotyczgce dobrego stanu zdrowia o tresci: Oswiadczam, ze
w dniu podpisania niniejszej deklaracji nie przebywam na zwolnieniu lekarskim dtuzszym niz
7 kolejnych dni (nie dotyczy zwolnien z powodu: ztamania korczyny, skrecenia, zwichniecia
konczyny, usuniecia wyrostka robaczkowego, usuniecia migdatkow lub opieki nad cztonkiem
rodziny) lub nie przebywam, w szpitalu, hospicjum, zaktadzie opiekuriczo-leczniczym i innych
podobnych placéwkach oraz nie posiadam uprawnienia do otrzymywania $wiadczen
rehabilitacyjnych oraz nie jestem uznana/y za niezdolng/ego do pracy lub stuzby zgodnie
z obowigzujgcymi przepisami prawa.

Odpowiedz: Zamawiajgcy informuje, ze zgodnie z SWZ, Wykonawca moze stosowac
os$wiadczenie wytgcznie w stosunku do uprawnionych cztonkéw rodzin pracownikow
nieobjetych ochrong ubezpieczeniowg w ramach grupowych ubezpieczen na zycie zawartych
przez Zamawiajgcego oraz pracownikow przystepujgcych w okresie karencji.

Pytanie 11: SIWZ zat. 1A Il Co oznacza okreslenie ‘Sktadka ubezpieczeniowa/os do
szacunku?

Odpowiedz: Zamawiajacy informuje, ze okreslenie oznacza szacowane przez Zamawiajgcego
wysokosci miesiecznych sktadek na osobe w poszczegdlnych Grupach. Jednoczesnie
Zamawiajacy zaznacza, ze przekroczenie szacowanych wysokosci miesiecznych sktadek nie
spowoduje odrzucenia oferty Wykonawcy tylko z tego powodu.

Pytanie 12: SIWZ zat. 1A V.10 Czy Zamawiajacy uzna za spetnienie klauzuli, jesli przystgpienie
do pakietu zaproponowanego przez Wykonawce wigzac sie bedzie ze ztozeniem przez
przystepujgcego dodatkowego oswiadczenia o stanie zdrowia?

Odpowiedz: Zgodnie z OWU Wykonawcy na dzien sktadania ofert.

Pytanie 13: Pytania do umowy generalnej Pakiet |

1. §6 ust.7- ,W zwigzku z mozliwoscig ograniczenia zakresu $wiadczenia, zgodnie z ust. 6,
Zamawiajgcy okresla minimalng wartos$¢ swiadczenia na poziomie 10% wartosci umowy.”
Zamawiajgcy zwraca sie z prosba o wyjasnienia jak nalezy rozumie¢ zacytowany zapis? Czy
oznacza on minimalny poziom partycypacji pracownikéw w umowie grupowe;j? Jesli tak, to
jakie bedg konsekwencje braku osiggniecia tego minimalnego poziomu partycypacji? Prosba
o ewentualne potwierdzenie, czy powyzszym skutkiem jest uprawnienie ubezpieczajgcego
okreslone w §77?

2. §9 ust.2pkt. 1 Czy wobec zapisu w §9 ust.2 pkt.1 umowy generalnej: ,zmiany stawki
podatku VAT w toku wykonywania umowy — do ceny netto zostanie doliczona stawka VAT
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obowigzujgca w dniu wystawienia faktury” oraz § 11 ust.2 zamawiajacy przewiduje, ze
wykonawca bedzie co miesigc wystawiat faktury na poczet sktadki ubezpieczeniowej?
Odpowiedz: W odpowiedzi na pytanie Wykonawcy, Zamawiajgcy ponizej podaje odpowiedzi:
Ad. 1. Zamawiajgcy informuje, ze w zwigzku z tym, ze nie jest w stanie zagwarantowac liczby
pracownikow, ktérzy przystapia do ubezpieczenia, w §6 ust. 7 Zatacznika nr 4A do SWZ
okresla, zgodnie z art. 433 ust. 4 ustawy Prawo zamowien publicznych, minimalng wartosc
realizacji zamowienia, w zwigzku z zastrzezeniem mozliwosci niewykorzystania petnej
wartosci umowy.

Ad. 2. Zamawiajgcy informuje, ze w §9 Zatgcznika nr 4A do SWZ okresla dopuszczalne
okolicznosci zmian do zawartej umowy, w trakcie jej obowigzywania. Zamawiajacy nie
wymaga wystawiania faktur przez Wykonawce.

Pytanie 14: Pytania do umowy generalnej Pakiet II

1. §3 ust.3 - Czy odwotanie do ust.3 zostato wskazane omytkowo?

2. §3 ust.4 - Czy odwotanie do ust.4 zostato wskazane omytkowo? Prosba do Zamawiajgcego
o zweryfikowanie zapisow dotyczacych wykonywania umowy przez Wykonawce
w przypadku nie spetnienia warunkdéw limitu partycypacji, okreslonego w §3 ust.2.

3. §6 ust.8 - Czy Zamawiajgcy przewiduje wystawianie faktur na poczet wptacanej sktadki,
z tytutu zawarcia umowy ubezpieczenia?

4. §6 ust. 7 - Zamawiajgcy zwraca sie z prosba o wyjasnienia jak nalezy rozumie¢ zacytowany
zapis? Jesli dotyczy on poziomu partycypacji to jaki jest jego zwigzek z §3 ust.2?

5. §6 ust.10 - Jaki charakter ma zawieszenie udzielania $wiadczen zdrowotnych? Czy
Ubezpieczyciel moze z tego uprawnienia skorzysta¢ automatycznie po uptywie 60 dni od
uptywu okresu, za jaki zostata opfacona ostatnia sktadka? Czy w okresie zawieszenia nie
Swiadczone sg ustugi zdrowotne, pomimo tego ze nalezna jest za ten okres sktadka dla
Ubezpieczyciela?

OdpowiedZ/Zmiana: W odpowiedzi na pytanie Wykonawcy, Zamawiajacy ponizej podaje
odpowiedzi oraz informuje o zmianach:

Ad. 1.i 2. W zwigzku z pytaniem Wykonawcy, Zamawiajacy informuje, ze nastgpita omytka
pisarka, wobec czego zmianie ulega Zatgcznik nr 4B do SWZ, §3 ust. 3 i 4 zgodnie
z informacja ponize;j:

BY1O:

3. W przypadku niespetnienia wskazanego w ust. 2 warunku, Wykonawca zobowigzany
bedzie wykonywa¢ Umowe co najmniej do konca czwartego miesigca obowigzywania
umowy, tj. do dnia ......... r. Jednoczesnie, pomimo niespetnienia warunku o ktorym mowa
w ust. 3, Wykonawca moze podja¢ decyzje o wykonywaniu Umowy w catym okresie
wskazanym w § 2.
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4. W przypadku podjecia przez Wykonawce decyzji o rezygnacji z wykonywania Umowy
w okresie dtuzszym niz wskazanym w ust. 4, Wykonawca powiadomi o tym fakcie
Zamawiajgcego w terminie nieprzekraczajgcym 5 dni roboczych od daty okreslonej w ust. 3.
Powiadomienie, o ktdrym mowa w zdaniu poprzednim, sktada sie w formie pisemnej pod
rygorem niewaznosci. Za date zfozenia powiadomienia uznaje sie date skutecznego
doreczenia go do siedziby Zamawiajgcego.

JEST:

3. W przypadku niespetnienia wskazanego w ust. 2 warunku, Wykonawca zobowigzany
bedzie wykonywa¢ Umowe co najmniej do konica czwartego miesigca obowigzywania
umowy, tj. do dnia ......... r. Jednoczesnie, pomimo niespetnienia warunku o ktérym mowa
w ust. 2, Wykonawca moze podjgé¢ decyzje o wykonywaniu Umowy w catym okresie
wskazanym w § 2.

4. W przypadku podjecia przez Wykonawce decyzji o rezygnacji z wykonywania Umowy
w okresie dtuzszym niz wskazanym w ust. 3, Wykonawca powiadomi o tym fakcie
Zamawiajgcego w terminie nieprzekraczajgcym 5 dni roboczych od daty okreslonej w ust. 3.
Powiadomienie, o ktorym mowa w zdaniu poprzednim, sktada sie w formie pisemnej pod
rygorem niewaznosci. Za date ztozenia powiadomienia uznaje sie date skutecznego
doreczenia go do siedziby Zamawiajgcego

W zwigzku z powyzszg zmiang, na stronie prowadzonego postepowania na platformie

zakupowej Petnomocnika Zamawiajacego zostanie zamieszczony zmieniony Zatacznik
nr 4B do SWZ.

Ad. 3. Zamawiajacy zwraca uwage Wykonawcy, ze zgodnie z zapisami Zafgcznika nr 4B do
SWZ, §6 ust. 8, wystawienie faktury dotyczy realizacji zamodwienia w formie abonamentu.

Ad. 4. Zamawiajacy informuje, ze w zwigzku z tym, Ze nie jest w stanie zagwarantowac liczby
pracownikow, ktorzy przystgpig do programu opieki medycznej, w §6 ust. 7 Zatgcznika nr 4B
do SWZ okresla, zgodnie z art. 433 ust. 4 ustawy Prawo zamowien publicznych, minimalng
wartos¢ realizacji zamdwienia, w zwigzku z zastrzezeniem mozliwosci niewykorzystania
petnej wartosci umowy.

Ad. 5. Zgodnie z SWZ, prawo do zawieszenia udzielania swiadczen zdrowotnych przystuguje
Wykonawcy w sytuacji opdznienia w przekazaniu wynagrodzenia przez Zamawiajgcego,
przekraczajgcego 60 dni. W takim przypadku, udzielanie $wiadczen zdrowotnych moze by¢
zawieszone do dnia uregulowania przez Zamawiajgcego zalegtosci.
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Pytanie 15: W zwigzku z wejsciem w zycie nowej ustawy o przeciwdziataniu praniu pieniedzy
oraz finansowaniu terroryzmu Wykonawca jest zobowigzany do stosowania srodkow
bezpieczenstwa finansowego wprowadzonych przez ww. ustawe. Na etapie zawierania
umowy ubezpieczenia przekazemy Panstwu do wypetnienia druk oswiadczenia Beneficjenta
Rzeczywistego/Reprezentanta/Petnomocnika. Wzér oswiadczenia przesytamy w zatgczeniu.
Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza powyzsze.

Pytanie 16: Wykonawca prosi o wyrazenie zgody, aby mogt zastrzec sobie prawo do odmowy
przyjecia do ubezpieczenia 0sdb, ktore zostaty skazane prawomocnym wyrokiem Sadu za
przestepstwa ubezpieczeniowe lub oszustwa na szkode Wykonawcy.

Odpowiedz: Zgodnie z OWU Wykonawcy na dzien sktadania ofert.

Pytanie 17: Czy Zamawiajgcy dopuszcza zmiane terminu sktadania ofert na dzier 27.09.2024
Zz uwagi na niezbedny czas na przygotowanie oferty po uzyskaniu odpowiedzi od
Zamawiajgcego.

Odpowiedz/Zmiana: W zwigzku z pytaniem Wykonawcy, Zamawiajacy informuje o zmianach
do SWZ, zgodnie z informacja ponizej:

1. SWZ, Rozdziat IX, pkt. 1:

BYtO:
Oferte wraz z wymaganymi dokumentami nalezy umiesci¢ na platformazakupowa.pl pod

adresem: https://platformazakupowa.pl/pn/suprabrokers do dnia 24.09.2024 r., do godz.:
10:00. Otwarcie nastgpi o godz.: 12:00.

JEST:
Oferte wraz z wymaganymi dokumentami nalezy umiesci¢ na platformazakupowa.pl pod

adresem: https://platformazakupowa.pl/pn/suprabrokers do dnia 27.09.2024 r., do godz.:
10:00. Otwarcie nastgpi o godz.: 12:00.

2. SWZ, Rozdziat IX — otwarcie ofert, pkt.1:

BY1O:
Sktadajacy oferte jest nig zwigzany przez okres 90 dni, czyli do dnia 22.12.2024 r. Bieg
terminu zwigzania ofertg rozpoczyna sie z uptywem terminu sktadania ofert.

JEST:
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Sktadajacy oferte jest nig zwigzany przez okres 90 dni, czyli do dnia 25.12.2024 r. Bieg
terminu zwigzania ofertg rozpoczyna sie z uptywem terminu sktadania ofert.

Pytanie 18: SWZ, Dziat 12, Pakiet | oraz Pakiet Il, karta produktu ubezpieczenia — Czy
Zamawiajgcy dopuszcza, aby karta produktu ubezpieczenia byta dotgczona do OWU
Wykonawcy.

Odpowiedz: Zamawiajgcy dopuszcza powyzsze.

Pytanie 19: SWZ, rozdziat VIII, pkt 1 oraz Zatacznik Nr 4 A do SWZ Umowa Generalna
§ 8 - Czy Zamawiajgcy uzna warunek za spetniony, jezeli Wykonawca poda dane opiekuna
kontraktu odpowiedzialnego miedzy innymi za wszelkie kontakty z Zamawiajgcym
i odpowiedzialnego za czynnosci bezposrednio zwigzane 1z realizacja przedmiotu
zamowienia, nadzorujacego czynnosci w trakcie realizacji zamdwienia polegajgce na
zaksiegowaniu wptywu sktadki/optaty za okres wynikajgcy z umowy oraz wyptacie osobom
uprawnionym swiadczen z tytutu zawartej umowy ubezpieczenia.

Odpowiedz: Zamawiajgcy uzna warunek za spetniony.

Pytanie 20: Zafacznik nr 4A § 6 ust. 4 - Czy Zamawiajacy zgodzi sie, aby obstuga
ubezpieczenia byta realizowana elektronicznie przy wykorzystaniu systemu, ktory
Wykonawca zobowigzuje sie udostepni¢ bezptatnie Zamawiajagcemu, wowczas ewidencja
danych oséb przystepujagcych do ubezpieczenia jak i wystepujgcych z ubezpieczenia
odbywataby sie w elektronicznym systemie, za jego posrednictwem dane te wysytane bytyby
do Wykonawcy. Natomiast podpisane oryginaty deklaracji przystapienia przekazywane
bytyby Wykonawcy w celu dokonania ich archiwizacji.

Odpowiedz: Zamawiajgcy dopuszcza powyzsze.

Pytanie 21: Zatgcznik nr 1A do SWZ, punkt 1.2 - Prosba do Zamawiajgcego o podanie wieku
(w latach kalendarzowych) najstarszego ubezpieczonego obecnie pracownika oraz matzonka
/ partnera zyciowego pracownika.

Odpowiedz: Zamawiajgcy informuje, ze stan na dzied udzielenia odpowiedzi na pytanie
Wykonawcy jest nastepujacy:

Najstarszy ubezpieczony pracownik: rok urodzenia 1948

Najstarszy ubezpieczony cztonek rodziny pracownika: rok urodzenia 1953

Pytanie 22: Zafgcznik nr 1A do SWZ, punkt 1.3 - Prosba do Zamawiajgcego
o potwierdzenie, ze zdarzenia, o ktérych mowa we wskazanym punkcie, a dotyczace oséb
objetych odpowiedzialnosciag w ramach ubezpieczenia grupowego bezposrednio przed
zawarciem umowy ubezpieczenia, rowniez powinny zajs¢ w okresie trwania tej umowy.
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Odpowiedz: Zamawiajgcy potwierdza interpretacje Wykonawcy.

Pytanie 23: Zatacznik nr 1A do SWZ, punkt .13 - Prosba do Zamawiajacego
o potwierdzenie, iz zapis ,zgodnie z OWU” oznacza, iz obowigzywac bedg zasady z OWU
dotyczgce precyzyjnego okresdlenia wysokosci $wiadczen dla poszczegdlnych rodzajéw
pobytu w szpitalu w okreslonym przez ogdlne warunki czasie (z zastrzezeniem nadrzednosci
punktéw SWZ7)

Odpowiedz: Zamawiajgcy potwierdza interpretacje Wykonawcy.

Pytanie 24: Zatacznik nr 1A do SWZ, punkt I1.13 - W zwigzku z zapisem: ,W przypadku
ekspiracji umoéw ubezpieczenia i zmiang Wykonawcy, do ustalenia odpowiedzialnosci
Wykonawca zaliczy okres pobytu w szpitalu przed poczatkiem nowej ochrony zawartej
w wyniku postepowania.” Wykonawca w celu uzyskania catkowite] jasnosci interpretacyjnej
prosi o potwierdzenie, iz ten z Wykonawcow, ktéry wygra postepowanie przetargowe,
bedzie ptacit wytacznie za czes¢ pobytu w szpitalu objetg jego odpowiedzialnoscig (za okres
pobytu przed poczatkiem swiadczenie zaptaci poprzedni ubezpieczyciel).

Odpowiedz: Zamawiajgcy potwierdza interpretacje Wykonawcy.

Pytanie 25: Zafacznik nr 1A do SWZ, punkt 11.13 - Czy Zamawiajgcy zgodzi sie na ponizsze
doprecyzowanie, w wyniku ktorego Wykonawca bedzie odpowiadat za pierwszy pobyt
w szpitalu w celu rehabilitacji koniecznej do usunieci a bezposrednich nastepstw
nieszczesliwego wypadku albo choroby, pod warunkiem, ze pobyt ten rozpoczat sie nie
pdZniej niz 6 miesiecy po zakonczeniu objetego odpowiedzialnoscia Wykonawcy pobytu
ubezpieczonego w szpitalu, zwigzanego — odpowiednio — z tym samym nieszczesliwym
wypadkiem albo tg samg choroba.

Odpowiedz: Zgodnie z OWU Wykonawcy na dzien sktadania ofert.

Pytanie 26: Zatgcznik nr 1A do SWZ, punkt 11.16 i 11.17 - W zwigzku z wprowadzeniem nowych
wersji ogélnych warunkdéw, przewidujgcych m. in. uaktualnienie definicji pod katem
aktualne] wiedzy medycznej Wykonawca zwraca sie z uprzejmg prosbg o mozliwosé
przedstawienia jednostek powaznego zachorowania o nazwach a takze definicjach zgodnych
z jego ogdlnymi warunkami— w ramach stosownej klauzuli Wykonawca przedstawitby
wskazanie — ktéra jednostka chorobowa z OPZ ma swojego odpowiednika w ogdlnych
warunkach.

Odpowiedz: Zgodnie z OWU Wykonawcy na dzien sktadania ofert, z zastrzezeniem
nadrzednosci zapiséw SWZ.
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Pytanie 27: Zatacznik nr 1A do SWZ, dziat Il (Tabela) — prosba o potwierdzenie, ze
w przypadku ryzyk okreslonych precyzyjnie w dziale Il (np. trwata niezdolno$¢ do pracy,
leczenie specjalistyczne itd.) — obowigzywac beda zapisy ogdlnych warunkéw Wykonawcéw.
Odpowiedz: Zamawiajgcy zwraca uwage Wykonawcy, ze w Zatgczniku nr 1A do SWZ,
wskazane ryzyka nie zostaty opisane w rozdziale Il, w zwigzku z powyzszym, zastosowanie
majg OWU Wykonawcy na dzien sktadania ofert.

Pytanie 28: Zatgcznik nr 1A do SWZ, dziat lll (Tabela) — Wykonawca prosi o informacje, jaki
jest cel podania wartosci ,sktadki ubezpieczeniowej / os dla szacunku”; czy stanowi¢ ona ma
wartos¢ maksymalng, ktorej przekroczenie bedzie oznaczato odrzucenie oferty?

Odpowiedz: Zamawiajgcy odsyta Wykonawce do udzielonej odpowiedzi na pytanie 11.

Pytanie 29: Zatgcznik nr 1A do SWZ, dziat Zatozenia Ogdlne — Prosba o wykreslenie zdania
Jezeli w ogdlnych warunkach ubezpieczern znajdujg sie dodatkowe uregulowania,
z ktérych wynika, ze zakres ubezpieczen jest szerszy od proponowanego powyzej to
automatycznie zostajg wigczone do ochrony ubezpieczeniowej Zamawiajgcego.”.
Wykonawca pragnie wskaza¢, iz jego zdaniem taka zasada doprowadzi do nieréwnego
traktowania poszczegdlnych ubezpieczycieli; ten, ktéry bedzie miat szersze zapisy bedzie
musiat dokona¢ przeliczen z uwzglednieniem tego faktu, ale tez i szacunku konkurencji by
moc rownac sie na rowni z takim ubezpieczycielem, ktéry zapisdow szerszych nie posiada —
bedzie to dla niego potencjalna strata (za szerszy zakres nie otrzyma zadnej sktadki) ktéra
moze przesadzi¢ o nieprzystepowaniu do postepowania. Dodatkowo, wskazana zasada moze
rodzi¢ powazne problemy interpretacyjne w przypadku wskazanych w OPZ klauzul
fakultatywnych rozszerzajgcych zakres obligatoryjny — czy hipotetyczne dane dziatanie
Wykonawcow jest rozszerzeniem fakultatywnym, dodatkowo punktowanym, czy tez —
wymuszonym przez cytowany zapis zabiegiem obligatoryjnym.

OdpowiedZ/Zmiana: W zwigzku z pytaniem Wykonawcy, Zamawiajacy informuje
0 zmianie Zatgcznika nr 1A do SWZ, Zatozenia ogdlne zgodnie z informacjg ponizej:

BYtO:

Zakres opisany powyzej jest zakresem minimalnym.

W odniesieniu do kwestii nieuregulowanych w SWZ, majg zastosowanie stosowne zapisy
ogolnych warunkow ubezpieczen.

Jezeli w ogdélnych warunkach ubezpieczen znajdujg sie dodatkowe uregulowania, z ktdrych
wynika, ze zakres ubezpieczen jest szerszy od proponowanego powyzej, to automatycznie
zostajg wigczone do ochrony ubezpieczeniowej Zamawiajgcego.

Zapisy w ogolnych warunkach ubezpieczenia, z ktérych wynika, iz zakres ubezpieczenia jest
wezszy niz zakres opisany powyzej, nie majg zastosowania.
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JEST:

Zakres opisany powyzej jest zakresem minimalnym.

W odniesieniu do kwestii nieuregulowanych w SWZ, majg zastosowanie stosowne zapisy
ogodlnych warunkow ubezpieczen.

Zapisy w ogolnych warunkach ubezpieczenia, z ktérych wynika, iz zakres ubezpieczenia jest
wezszy niz zakres opisany powyzej, nie majg zastosowania.

Pytanie 30: Zat. 1b rozdz. Il pkt 1 str. 2 oraz zat. 2b do SWZ. Wykonawca prosi
o0 potwierdzenie interpretacji; Zdaniem Wykonawcy w zat. 2b s3 wskazane wytgcznie
pracownicy administracyjni (zaréwno pracownicy umystowi jak i fizyczni) Zamawiajgcego, co
oznacza, ze nalezy przyjag¢, ze minimalna partycypacja bedzie wynosita 20% od 913
zatrudnionych. Wykonawca chce sie upewni¢ czy dobrze zinterpretowat intencje
Zamawiajgcego z zat. 1b, gdyz w zat. 2b w legendzie tabeli wystepuje okreslenie sugerujace,
iz pod uwage nalezy bra¢ wytgcznie osoby z zaznaczeniem ,U - pracownik umystowy -
administracja uczelni”, ktérzy stanowig grupe 796 zatrudnionych z wszystkich 913
wskazanych w zat. 2b pracownikéow Zamawiajgcego.

Odpowiedz: Zamawiajacy informuje, ze intencja Zamawiajgcego jest umozliwienie
przystgpienia do programu grupowej opieki medycznej pracownikdow wykazanych
w Zatgczniku nr 2B do SWZ, zaréwno $wiadczgcych prace umystowa, jak i fizyczna.

Pytanie 31: Zat. 1b rozdz. Il pkt 10 str. 2 Wykonawca wnosi o usuniecie z zapisu ppkt c) oraz
wymogu informujgcym o koniecznosci posiadania placéwek wtasnych: ,c. Bezposrednio
w placowkach wtasnych Wykonawcy.” Uzasadnienie: Wykonawca zwraca uwage, ze
w przypadku sktadania oferty przez zaktad Ubezpieczeniowy Wykonawca nie ma mozliwosci
spetnienia wymogu, gdyz, jako Ubezpieczyciel nie posiada placéwki wtasnej. Placowki wtasne
mogg posiada¢ wytgcznie oferenci Abonamentowi (podmioty lecznicze) majgcy wpis do
rejestrow podmiotow leczniczych. Lub w przypadku braku zgody na powyzsze Wykonawca
whnioskuje na zmiane zapisu na: ,,Wykonawca zapewni mozliwo$¢ rezerwacji terminéw wizyt
lekarskich, badan oraz innych ustug medycznych dostepnych w ramach wybranych
Zakresow, w co najmniej w 2 z nizej wymienionych sposobow komunikacji: a) poprzez
telefoniczng infolinie lub b) poprzez internetowy system rezerwacji wizyt, co najmniej w 10
placéwkach udostepnionych przez Wykonawce do realizacji umowy lub c¢) bezposrednio
w desygnowanych placéwkach udostepnionych przez Wykonawce.

Odpowiedz/Zmiana: W zwigzku 2z pytaniem Wykonawcy, Zamawiajgcy informuje
0 zmianie Zatgcznika nr 1B do SWZ, Rozdziat II, punkt 10, zgodnie z informacjg ponizej:

BYtO:
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Wykonawca zapewni mozliwo$¢ rezerwacji terminéw wizyt lekarskich, badan oraz innych
ustug medycznych dostepnych w ramach wybranych Zakresow, w kazdym z nizej
wymienionych sposobdéw komunikacji:
a. poprzez telefoniczng infolinie,
b. poprzez internetowy system rezerwacji wizyt, co najmniej w placéwkach wtasnych
Wykonawcy,
c. bezposrednio w placéwkach wtasnych Wykonawcy.

JEST:
Wykonawca zapewni mozliwos¢ rezerwacji terminéw wizyt lekarskich, badan oraz innych
ustug medycznych dostepnych w ramach wybranych Zakreséw, w co najmniej w 2 z nizej
wymienionych sposobdéw komunikacji:

a. poprzez telefoniczng infolinie lub

b. poprzez internetowy system rezerwacji wizyt, co najmniej w 10 placéwkach

udostepnionych przez Wykonawce do realizacji umowy /ub
c. bezposrednio w desygnowanych placéwkach udostepnionych przez Wykonawce.

Pytanie 32: Zat. 1b rozdz. Il pkt 10 str. 2 Wykonawca wnosi 0 zmiane zapisu na: ,Wykonawca
zapewni dostep, do co najmniej 10 placowek medycznych udostepnionych przez
Wykonawce na terenie Wroctawia realizujgcych bezptatne ustugi medyczne zaréwno
w zakresie konsultacji lekarskich, jak i badan diagnostycznych. Wymaga sie zapewnienia
dostepu do wszystkich lekarzy specjalistéw zgodnie z zakresem oferty o ile dany lekarz
wykonuje ustugi na rzecz ubezpieczonych Wykonawcy w danej placéwce medycznej na
terenie Wroctawia.” Wykonawca zwraca uwage, ze nie wszyscy specjalisci wykonujg
Swiadczenia na rzecz ubezpieczonych przez Wykonawce czes¢ lekarzy w danej placéwce
medycznej moze wykonywac ustug wytgcznie komercyjnie lub w ramach kontraktéw NFZ.
Odpowiedz/Zmiana: Zamawiajacy zwraca uwage Wykonawcy, ze pytanie dotyczy Zatgcznika
nr 1B do SWZ, Rozdziat Il, punkt 14 i jednoczesnie informuje o zmianie zgodnie z informacja
ponizej:

BYtO:

Wykonawca zapewni dostep do co najmniej 10 placédwek medycznych wtasnych
i wspotpracujgcych z Wykonawcg na zasadach podzlecen na terenie Wroctawia realizujgcych
bezptatne ustugi medyczne zardwno w zakresie konsultacji lekarskich, jak i badan
diagnostycznych. Wymaga sie zapewnienia dostepu do wszystkich lekarzy specjalistow
zgodnie z zakresem oferty na terenie Wroctawia. Wymdg ten nie dotyczy konsultacji
profesorskich.
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JEST:

Wykonawca zapewni dostep, do co najmniej 10 placowek medycznych udostepnionych
przez Wykonawce na terenie Wroctawia realizujgcych bezptatne ustugi medyczne zaréwno
w zakresie konsultacji lekarskich, jak i badan diagnostycznych. Wymaga sie zapewnienia
dostepu do wszystkich lekarzy specjalistéw zgodnie z zakresem oferty o ile dany lekarz
wykonuje ustugi na rzecz ubezpieczonych Wykonawcy w danej placowce medycznej na
terenie Wroctawia.

Pytanie 33: Zat. 1b rozdz. Il pkt 10 str. 2 vs rozdz. lll zakres swiadczert Wykonawca wnioskuje
0 usuniecie zapisu ,Wymodg ten nie dotyczy konsultacji profesorskich.” Gdyz zdaniem
Wykonawcy zapis moze wprowadzaé ubezpieczonych w btad, poniewaz zakres obligatoryjny
nie przewiduje mozliwosci umawiania ubezpieczonych na konsultacje do lekarzy z stopniem
naukowym -profesor.

Odpowiedz: Zamawiajacy odsyta Wykonawce do udzielonej odpowiedzi/zmiany na pytanie
32.

Pytanie 34: Zat. 1b rozdz. Il pkt 20 i 21 str. 4 Wykonawca prosi o potwierdzenie, ze
mozliwos¢ przystgpienia do ubezpieczenia opisana w pkt 20 odnosi sie wytgcznie do
pierwszorazowego przystgpienia do ubezpieczenia pod warunkiem ztozenia deklaracji
przystgpienia. Natomiast w przypadku, gdy Ubezpieczony lub wspodtubezpieczony
przedterminowo zrezygnuje z ubezpieczenia nie bedzie miat mozliwosci ponownego
przystgpienia do ubezpieczenia.

Odpowiedz: Zamawiajgcy potwierdza interpretacje Wykonawcy.

Pytanie 35: Zat. 1b rozdz. Il pkt 22 str. 4 Wykonawca prosi o wprowadzenie
doszczegdtowienia przez dodanie informacji: ,do kwoty z faktury/ rachunku jednak nie
wiecej niz (..)”. Propozycja doprecyzowania zdania: ,Zwrot kosztéw bedzie nastepowat na
podstawie wniosku oraz zatgcznika w postaci kopii skierowania lekarskiego (w odniesieniu do
badan) faktury/rachunku do kwoty z faktury/ rachunku jednak nie wiecej niz do wysokosci
okreslonej w cenniku/procedurze refundacji Wykonawcy.” Oraz usuniecia zapisu: ,do
wysokosci limitu wyznaczonego w cenniku/procedurze refundacji (..)” Propozycja zdania po
zmianach: , Wykonawca dokona zwrotu kosztéw na konto ubezpieczonego /uczestnika
w terminie 30 dni od otrzymania kompletu dokumentow.

Odpowiedz/Zmiana: W zwigzku z pytaniem Wykonawcy, Zamawiajacy informuje
0 zmianie Zatgcznika nr 1B do SWZ, Rozdziat Il, punkt 22, zgodnie z informacjg ponizej:

BYtO:
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Refundacja kosztéow wizyt lekarskich i badan diagnostycznych — Wykonawca zagwarantuje
mozliwos¢ korzystania z opcji refundacji zaréwno kosztéw wizyt lekarskich jak i badan
diagnostycznych (do ktérych Uczestnik programu ma dostep bezptatny zgodnie z wybranym
Zakresem) zrealizowanych na terenie RP w placodwkach spoza sieci placowek partnerskich
Wykonawcy (niezaleznie od tego, czy w danej miejscowosci Wykonawca zapewnia dostep do
danego lekarza lub badania). Zwrot kosztow bedzie nastepowat na podstawie wniosku oraz
zatagcznika w postaci  kopii skierowania lekarskiego (w odniesieniu do badan)
faktury/rachunku do wysokosci okreslonej w cenniku/procedurze refundacji Wykonawcy.
Procedure refundacji wraz ze wzorem wniosku Wykonawca dotgczy do oferty. Wykonawca
dokona zwrotu kosztow do wysokosci limitu wyznaczonego w cenniku/procedurze refundac;ji
na konto uczestnika w terminie 30 dni od otrzymania kompletu dokumentéw. Korzystanie
z opcji refundacji nie bedzie wymagato zgody Wykonawcy.

JEST:

Refundacja kosztéw wizyt lekarskich i badan diagnostycznych — Wykonawca zagwarantuje
mozliwos¢ korzystania z opcji refundacji zaréwno kosztéw wizyt lekarskich jak i badan
diagnostycznych (do ktérych Uczestnik programu ma dostep bezptatny zgodnie z wybranym
Zakresem) zrealizowanych na terenie RP w placdéwkach spoza sieci placéwek partnerskich
Wykonawcy (niezaleznie od tego, czy w danej miejscowosci Wykonawca zapewnia dostep do
danego lekarza lub badania). Zwrot kosztow bedzie nastepowat na podstawie wniosku oraz
zatacznika w postaci kopii skierowania lekarskiego (w odniesieniu do badan) faktury/
rachunku do kwoty z faktury/ rachunku jednak nie wiecej niz do wysokosci okreslonej
w cenniku/procedurze refundacji Wykonawcy. Procedure refundacji wraz ze wzorem
wniosku Wykonawca dotgczy do oferty. Wykonawca dokona zwrotu kosztéw na konto
ubezpieczonego /uczestnika w terminie 30 dni od otrzymania kompletu dokumentow.
Korzystanie z opcji refundacji nie bedzie wymagato zgody Wykonawcy.

Pytanie 36: Zaf. 1b do SWZ rozdz. Ill tabela pozycja VIIl. Wykonawca prosi o informacje czy
w przypadku uznania oferty Wykonawcy za najkorzystniejszg Zamawiajacy przyjmie definicje
wizyt domowych funkcjonujgca u Wykonawcy? Definicja wykonawcy: ,Wizyty domowe -
Konsultacje lekarskie z zakresu: choréb wewnetrznych (interny) lub medycyny rodzinnej albo
pediatrii udzielane catodobowo w domu ubezpieczonego, konieczne z uwagi na stan zdrowia
pacjenta uniemozliwiajgcy mu przybycie do placowki medycznej. Wizyty domowe obejmujg
tylko przypadki nagtych zachorowan lub nagtego pogorszenia stanu zdrowia, z wytgczeniem
stanow bezposredniego zagrozenia zycia. Wizyta domowa ma na celu postawienie diagnozy
i rozpoczecie leczenia, natomiast kontynuacja leczenia, a takze wizyty kontrolne odbywajg
sie we wskazanych placowkach medycznych. Ustuga realizowana jest w zakresie
terytorialnym okreslonym przez wykonawce (informacja dostepna na infolinii). Decyzja
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o koniecznosci realizacji  wizyty domowe] podejmowana jest na podstawie
przeprowadzonego wywiadu.”
Odpowiedz: Zgodnie z OWU Wykonawcy na dzien sktadania ofert.

Pytanie 37: Zat. 1b do SWZ rozdz. Il pkt. 13. Str. 2 i 3 Wykonawca prosi o potwierdzenie, ze
Zamawiajgcy dopuszcza brak mozliwosci zapewnienia dostepnosci do lekarzy, jesli dany
lekarz w danej placowce przyjmuje jedynie w ramach ustug realizowanych tylko na NFZ lub
tylko stricte komercyjnie. Podobnie moze by¢ w przypadku innych ustug medycznych.
W takich sytuacjach Wykonawcy nie beda mogli zapewni¢ swiadczenia w ramach ustug
realizowanych dla Klientéw posiadajgcych ubezpieczenie Wykonawcy.

Odpowiedz: Zamawiajgcy dopuszcza powyzsze.

Pytanie 38: Zat. 1b rozdz. Il pkt 11 str. 2 Czy Zamawiajacy zgodzi sie na modyfikacje zapisu
na: Wykonawca zapewni Uczestnikom programu informacje zwrotng potwierdzajgcg termin
realizacji ustugi medycznej (za posrednictwem telefonu, e-mail lub SMS — sposdb
przekazania informacji jest okreslany podczas przyjmowania zgtoszenia na wizyte).

Pytanie 39: Zat. 1b rozdz. Il pkt 12 str. 2 Czy Zamawiajacy zgodzi sie na modyfikacje zapisu
na: W przypadku braku mozliwosci zrealizowania ustugi medycznej, odwotania wizyty
z przyczyn niezaleznych od Wykonawcy, Uczestnik programu zostanie o tym fakcie
poinformowany bez zbednej zwtoki, zgodnie z procedurg funkcjonujgcg u Wykonawecy.
Odpowiedz/Zmiana: W zwigzku z pytaniem Wykonawcy, Zamawiajagcy informuje
0 zmianie Zatgcznika nr 1B do SWZ, Rozdziat II, punkt 11 i 12, zgodnie z informacjg ponize;j:

BYLO:

11. Wykonawca zapewni Uczestnikom programu informacje zwrotng potwierdzajgcg termin
realizacji ustugi medycznej (za posrednictwem telefonu, e-mail lub SMS — sposdb
przekazania informacji jest okreslany podczas przyjmowania zgtoszenia na wizyte)
w czasie nie dtuzszym niz 12 godzin.

12. W przypadku braku mozliwosci zrealizowania ustugi medycznej, odwotania wizyty
z przyczyn niezaleznych od Wykonawcy, Uczestnik programu zostanie o tym fakcie
poinformowany bez zbednej zwtoki, zgodnie z procedurg funkcjonujgca u Wykonawcy,
przy czym w czasie nie dtuzszym niz 12 godzin.

JEST:

11. Wykonawca zapewni Uczestnikom programu informacje zwrotng potwierdzajgcg termin
realizacji ustugi medycznej (za posrednictwem telefonu, e-mail lub SMS — sposdb
przekazania informacji jest okreslany podczas przyjmowania zgtoszenia na wizyte).
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12. W przypadku braku mozliwosci zrealizowania ustugi medycznej, odwotania wizyty
z przyczyn niezaleznych od Wykonawcy, Uczestnik programu zostanie o tym fakcie
poinformowany bez zbednej zwtoki, zgodnie z procedurg funkcjonujgcg u Wykonawcy.

Pytanie 40: Zat. 4b do SWZ §3 ust. 2-4 Wykonawca wnosi o zmiane zapisu, gdyz zapis
zaproponowany przez Zamawiajgcego nie zabezpiecza Wykonawcy w sposdb nalezyty.
Propozycja zapisu:

»2. Umowa bedzie obowigzywata we wskazanym w § 2 okresie pod warunkiem przystgpienia
do ubezpieczenia /programu, co najmniej 20% uprawnionych pracownikéw Zamawiajgcego
w terminie, o ktérym mowa w zdaniu nastepnym. Spetnienie tego warunku bedzie
weryfikowane ostatniego dnia pierwszego miesigca obowigzywania umowy, tj. ........ r.

3. W przypadku niespetnienia wskazanego w ust. 2 warunku, Wykonawca zobowigzany
bedzie wykonywa¢ Umowe do korica drugiego miesigca obowigzywania umowy, tj. do dnia
......... r, z ktéorym to dniem umowa zostanie rozwigzana. Jednoczesnie, pomimo
niespetnienia warunku, o ktéorym mowa w ust. 2, Wykonawca moze podja¢ decyzje
o wykonywaniu Umowy w catym okresie wskazanym w § 2 o podjetej decyzji bedzie
zobowigzany poinformowac Zamawiajgcego na pismie.

4. W przypadku podjecia przez Wykonawce decyzji o rezygnacji z wykonywania Umowy
w okresie dfuzszym niz wskazanym w ust. 2 i tym samym rozwigzania Umowy, Wykonawca
powiadomi o tym fakcie Zamawiajgcego w terminie nieprzekraczajgcym 14 dni
kalendarzowych od daty przeprowadzenia weryfikacji okreslonej w ust. 2. Powiadomienie,
o ktérym mowa w zdaniu poprzednim, sktada sie w formie pisemnej pod rygorem
niewaznosci. Za date ztozenia powiadomienia uznaje sie date skutecznego doreczenia go do
siedziby Zamawiajgcego.”

Uzasadnienie: Majac na uwadze, ze kontrakt jest zawierany na 12 miesiecy w sktadce
dobrowolnej -finansowane] wytacznie przez pracownika wystepuje wysokie ryzyko nie
uzbierania mim partycypacji na poziomie 20% uprawnionych pracownikéw nawet w okresie
pierwszych 3 miesiecy. Brak osiggniecia odpowiedniego poziomu partycypacyjne lub
wydtuzenie tego okresu z 1 miesigca na 3 miesigce z koniecznoscig zabezpieczenia dostepu
do $wiadczen w czwartym miesigcu trwania umowy zwieksza ryzyko szkodowosci kontraktu,
czyli potencjalnej straty Wykonawcy. Dlatego Wykonawca wnosi o zastosowanie
kompromisowego rozwigzania w postaci umozliwienia wydtuzenia ,akwizycji” jednak nie
w tak dtugim czasie jak wskazat to Zamawiajgcy. Standardowo partycypacja jest wymagana
na dzien poczatku odpowiedzialnosci Wykonawca proponuje przedtuzy¢ ten czas
o 1 miesiac liczagc od daty poczatku odpowiedzialnosci /wejscia umowy w zycie.
Odpowiedz/Zmiana: W zwigzku z pytaniem Wykonawcy, Zamawiajgcy informuje o zmianie
do Zatacznika nr 4B do SWZ, §3 ust. 2-4 zgodnie z informacjg ponizej:
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BYLO:

2. Umowa bedzie obowigzywata we wskazanym w § 2 okresie pod warunkiem uczestnictwa
w programie co najmniej 20% uprawnionych pracownikéw w terminie , o ktérym mowa w
zdaniu nastepnym. Spetnienie tego warunku bedzie weryfikowane ostatniego dnia
trzeciego miesigca obowigzywania umowy, tj. ........ r.

3. W przypadku niespetnienia wskazanego w ust. 2 warunku, Wykonawca zobowigzany
bedzie wykonywa¢ Umowe co najmniej do konca czwartego miesigca obowigzywania
umowy, tj. do dnia ......... r. Jednoczesnie, pomimo niespetnienia warunku o ktérym mowa
w ust. 3, Wykonawca moze podjg¢ decyzje o wykonywaniu Umowy w catym okresie
wskazanym w § 2.

4. W przypadku podjecia przez Wykonawce decyzji o rezygnacji z wykonywania Umowy
w okresie dtuzszym niz wskazanym w ust. 3, Wykonawca powiadomi o tym fakcie
Zamawiajgcego w terminie nieprzekraczajgcym 5 dni roboczych od daty okreslonej w ust.
3. Powiadomienie, o ktérym mowa w zdaniu poprzednim, sktada sie w formie pisemnej
pod rygorem niewaznosci. Za date ztozenia powiadomienia uznaje sie date skutecznego
doreczenia go do siedziby Zamawiajgcego.

JEST:

2. Umowa bedzie obowigzywata we wskazanym w § 2 okresie pod warunkiem przystgpienia
do ubezpieczenia /programu, co najmniej 20% uprawnionych pracownikow
Zamawiajgcego w terminie, o ktéorym mowa w zdaniu nastepnym. Spetnienie tego
warunku bedzie weryfikowane ostatniego dnia pierwszego miesigca obowigzywania
umowy, tj. ........ r.

3. W przypadku niespetnienia wskazanego w ust. 2 warunku, Wykonawca zobowigzany
bedzie wykonywa¢ Umowe do korica drugiego miesigca obowigzywania umowy, tj. do
dnia ......... r, z ktéorym to dniem umowa zostanie rozwigzana. Jednoczesnie, pomimo
niespetnienia warunku, o ktéorym mowa w ust. 2, Wykonawca moze podja¢ decyzje
o wykonywaniu Umowy w catym okresie wskazanym w § 2 o podjetej decyzji bedzie
zobowigzany poinformowac Zamawiajgcego na pismie.

4. W przypadku podjecia przez Wykonawce decyzji o rezygnacji z wykonywania Umowy
w okresie diuzszym niz wskazanym w ust. 2 i tym samym rozwigzania Umowy,
Wykonawca powiadomi o tym fakcie Zamawiajgcego w terminie nieprzekraczajgcym 14
dni kalendarzowych od daty przeprowadzenia weryfikacji okreslonej w ust. 2.
Powiadomienie, o ktérym mowa w zdaniu poprzednim, sktada sie w formie pisemnej pod
rygorem niewaznosci. Za date ztozenia powiadomienia uznaje sie date skutecznego
doreczenia go do siedziby Zamawiajgcego.
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W zwiagzku z powyzsza zmiang, na stronie prowadzonego postepowania na platformie

zakupowej Petnomocnika Zamawiajacego zostanie zamieszczony zmieniony Zatacznik
nr 4B do SWZ.

Pytanie 41: Zat. 4 b do SWZ §6 ust. 3 i 4 Wykonawca prosi o wyjasnienie jak nalezy
interpretowac¢ wskazane zapisy? W ust. 3 Zamawiajacy informuje, ze zaptaci ,cene ustalong
w oparciu o stawki okreslone w ust. 1 oraz szacunkowg liczbe osdb ubezpieczonych (..)”.
Natomiast w ust. 4 Zamawiajgcy wskazuje, ze ,podstawa do naliczania sktadki jest
comiesieczny, imienny wykaz oséb ubezpieczonych (..)” Zdaniem Wykonawcy zaptata
powinna by¢ zalezna od podstawy naliczenia sktadki i rzeczywistej ilosci wykorzystanych
pakietéw w danym wariancie /zakresie ubezpieczenia.

Odpowiedz: Zamawiajacy informuje, ze zapisy wskazane w Zatgczniku nr 4B do SWZ,
§6 ust. 3 odnoszg sie do sposobu obliczenia wysokosci wynagrodzenia Wykonawcy,
stanowigcego cene najkorzystniejszej oferty ztozonej w przedmiotowym postepowaniu.
Dodatkowo Zamawiajgcy informuje, ze podstawg do naliczania wysokosci miesiecznej
zaptaty bedzie comiesieczny wykaz osob korzystajgcych z opieki medycznej.

Pytanie 42: Zat. 4 b do SWZ §6 ust. 6 i 7 Wykonawca prosi o wskazanie informacji, co
Zamawiajgcy ma na mysli i w jakich sytuacjach moze dojs¢ do ograniczenia zakresu
Swiadczen i zmniejszenia wartosci $wiadczenia do poziomu 10% wartosci umowy oraz
w jakim czasie.

Odpowiedz: Zamawiajacy informuje, ze w zwigzku z tym, Ze nie jest w stanie zagwarantowac
liczby pracownikow, ktorzy przystgpig do programu opieki medycznej, w §6 ust. 7 Zatgcznika
nr 4B do SWZ okresla, zgodnie z art. 433 ust. 4 ustawy Prawo zamodwien publicznych,
minimalng wartos¢  realizacji zamodwienia, w zwigzku z zastrzezeniem mozliwosci
niewykorzystania petnej wartosci umowy.

Pytanie 43: Zat. 4 b do SWZ § 13 ust. 5-10 Wykonawca wnosi 0 usuniecie zapisow
odnoszgcych sie od kar umownych, jako Ubezpieczyciel podlega nadzorowi Komisji Nadzoru
Finansowego, ktdora w przypadkach niewywigzywania sie przez zaktady Ubezpieczen
z zobowigzan naktada kary finansowe oraz instrukcje naprawcze.

Pytanie 44: Zat. 4 b do SWZ § 13 ust. 9 Wykonawca wnosi o zmiane zapisu w przypadku
nieuwzglednienia usuniecia zapiséw o karach umownych w catosci. Zmiana dotyczy
zmniejszenie wysokosci tacznej wartosci kar umownych z 30% na 13% wynagrodzenia,
o ktorym mowa w §6 ust. 3 umowy.

Odpowiedz/Zmiana: W zwigzku z pytaniem Wykonawcy, Zamawiajgcy przychyla sie do
zmniejszenia wysokosci tgcznej wartosci kar umownych, oraz informuje o zmianie do
Zatgcznika nr 4B do SWZ, § 13 ust. 9 zgodnie z informacjg ponizej:
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BYLO:
taczna wysokosc kar umownych nie moze przekroczy¢ 30 % wynagrodzenia, o ktérym mowa
w § 6 ust. 3 umowy.

JEST:
taczna wysokos¢ kar umownych nie moze przekroczy¢ 13% wynagrodzenia, o ktorym mowa
w § 6 ust. 3 umowy.

W zwigzku z powyzszg zmiang, na stronie prowadzonego postepowania na platformie

zakupowej Petnomocnika Zamawiajacego zostanie zamieszczony zmieniony Zatacznik
nr 4B do SWZ.

Pytanie 45: Wykonawca prosi o podanie wskaznika szkodowosci z dotychczasowej umowy
ubezpieczenia.
Odpowiedz: Zamawiajgcy odsyta Wykonawce do udzielonej odpowiedzi na pytanie 4.

Pytanie 46: Wykonawca prosi o podanie wieku i liczby ubezpieczonych matzonkéw/parteréw
powyzej 69 roku zycia.

Odpowiedz: Zamawiajgcy informuje, ze stan na dzien udzielenia odpowiedzi na pytanie
Wykonawcy jest nastepujacy:

1953
1954
1954
1954
1955
1955
1955

Pytanie 47: Wykonawca prosi o podanie wieku (w latach kalendarzowych) najstarszej osoby
ubezpieczonej w podziale na pracownikéw oraz cztonkdw rodzin.
Odpowiedz: Zamawiajgcy odsyta Wykonawce do udzielonej odpowiedzi na pytanie 21.

Pytanie 48: Wykonawca prosi o potwierdzenie czy Zamawiajacy uzna za spetniony warunek
jesdli zamiast Swiadczenia Rekonwalescencji w jego miejsce zostanie dodane $wiadczenie:
czasowej niezdolnosci do pracy Ubezpieczonego ($Swiadczenie dzienne) wyptacane na
zasadach: ,Swiadczenie z tytutu czasowe] niezdolnoici do pracy przystuguje
Ubezpieczonemu w przypadku wystgpienia nieprzerwanej czasowej niezdolnosci do pracy
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trwajgcej dtuzej niz 30 dni, udokumentowanej zwolnieniem lekarskim potwierdzajgcym fakt
zaistnienia tej niezdolnodci. Swiadczenie z tytutu czasowej niezdolnoéci do pracy jest
wyptacane za okres od 31 dnia niezdolnosci, pod warunkiem ze okres czasowej niezdolnosci
do pracy rozpoczat sie po rozpoczeciu odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela w odniesieniu do
Ubezpieczonego. Swiadczenie z tytutu czasowe] niezdolnoéci do pracy jest wyptacane
najdtuzej za 150 dni w ciggu roku liczonego od dnia zawarcia umowy ubezpieczenia
i kazdej kolejnej rocznicy polisy.”

Odpowiedz: Zgodnie z OWU Wykonawcy na dzien sktadania ofert.

Pytanie 49: W zwigzku z wymogiem przyjecia do ubezpieczenia oséb przebywajgcych na
zwolnieniach lekarskich, w szpitalu, urlopach macierzynskich/rodzicielskich, urlopach
bezptatnych lub majgcych orzeczong trwatg niezdolnos¢ do pracy/stuzby przez witasciwy
organ rentowy, Wykonawca prosi o potwierdzenie liczby oséb, ktérych aktualnie dotyczy ten
zapis w podziale na urlop bezptatny, macierzynski/rodzicielski, wychowawczy, zwolnienie
lekarskie, pobyt w szpitalu oraz niezdolnos¢ do pracy.

Odpowiedz: Zamawiajgcy informuje, ze stan na dzier udzielenia odpowiedzi na pytanie
Wykonawcy jest nastepujacy:

- na urlopie bezptatnym: 13,

- na urlopie macierzynskim/rodzicielskim: 11+ 23,

- na urlopie wychowawczym: 19,

- na zwolnieniu lekarskim: 28,

- w szpitalu: brak danych,

oraz tych oséb, ktore majg orzeczong trwatg niezdolnos$¢ do pracy/stuzby przez wtasciwy
organ rentowy: 2.

Pytanie 50: Prosimy o doprecyzowanie, czy: ,W przypadku ekspiracji umow ubezpieczenia i
zmiang Wykonawcy, do ustalenia odpowiedzialnosci Wykonawca zaliczy okres pobytu
w szpitalu przed poczatkiem nowej ochrony zawartej w wyniku postepowania.” nalezy
rozumie¢, ze Wykonawca bedzie zobowigzany do wyptaty Swiadczenia jedynie za czas
pobytu w szpitalu trwajgcy podczas okresu odpowiedzialnosci Wykonawcy?

Odpowiedz: Zamawiajgcy potwierdza interpretacje Wykonawcy.

Pytanie 51: Czy Zamawiajacy wyraza zgode, aby wskazang w tabeli kwote dot. Leczenia
specjalistycznego traktowaé, jako podstawowg sume ubezpieczenia, od ktérej bedzie
naliczane Swiadczenie nalezne ubezpieczonemu w razie wystgpienia okreslonego leczenia
specjalistycznego, zgodnie z definicjami i zasadami okreslonymi w ogdlnych warunkach
Wykonawcy?

Odpowiedz: Zgodnie z OWU Wykonawcy na dzien sktadania ofert.
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Pytanie 52: Wykonawca prosi o potwierdzenie, czy dobrze rozumie, ze podana w tabeli
kwota za Operacje chirurgiczne jest maksymalng wysokoscig $wiadczenia (za najtrudniejsze
operacje)?

Odpowiedz: Zamawiajgcy potwierdza interpretacje Wykonawcy.

Pytanie 53: Wykonawca prosi o wykreslenie z listy ciezkich zachorowan ubezpieczonego
jednostki: zakazenie zawodowe wirusem HIV.
Odpowiedz: Zamawiajgcy podtrzymuje zapisy SWZ.

Pytanie 54: Wykonawca prosi o wyrazenie zgody na stosowanie ograniczen
odpowiedzialnosci dla Ubezpieczonych po ukoniczeniu 70 roku zycia zgodnie z OWU
wykonawecy.

Odpowiedz: Zamawiajgcy podtrzymuje zapisy SWZ.

Pytanie 55: Czy Zamawiajacy zaakceptuje oferte Wykonawcy, ktéry ztozy oferte tylko
i wytgcznie dotyczacg Pakietu I7?

Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza, ze Wykonawca moze ztozy¢ oferte dotyczaca
wytacznie jednego pakietu.

Pytanie 56: Czy Zamawiajgcy zaakceptuje oferty w Pakiecie |, ktore bedg skalkulowane ze
sktadkami wyzszymi niz podane w czesci Zakres ubezpieczenia — tabela swiadczen: Sktadka
ubezpieczeniowa/os do szacunku?

Odpowiedz: Zamawiajgcy odsyta Wykonawce do udzielonej odpowiedzi na pytanie 11.

Pytanie 57: Czy Zamawiajagcy zaakceptuje oferty w Pakiecie | jezeli Grupa V bedzie
dedykowana wytgcznie dla Pracownikéw?
Odpowiedz: Zamawiajgcy podtrzymuje zapisy SWZ.

Pytanie 58: Czy Zamawiajgcy zaakceptuje oferty w Pakiecie | jezeli Grupa IV bedzie
dedykowana wytgcznie dla Pracownikow?

Odpowiedz: Zamawiajgcy podtrzymuje zapisy SWZ.

Pytanie 59: Wykonawca prosi o potwierdzenie czy Zamawiajacy uzna za spetniony warunek
jesli zamiast Swiadczenia Trwata Niezdolno$é do pracy i samodzielnej egzystencji zostanie
zaofertowane Swiadczenie Catkowita trwata niezdolnos¢ do pracy Ubezpieczonego wskutek
choroby lub nieszczesliwego wypadku.

Odpowiedz: Zamawiajgcy dopuszcza powyzsze.

SUPRA BROKERS®
54-118 Wroctaw, Aleja Slaska 1, tel.071 77 70 400, faks 071 77 70 455, e-mail: centrala@suprabrokers.pl
Sad Rejonowy dla Wroctawia-Fabrycznej, VI Wydz. Gospod., nr KRS: 0000425834,
NIP: 894-30-41-146, REGON 021916234
www.suprabrokers.pl



Strona 23 z 28
SUPRA BROKERS ®

F178 Dokument chroniony prawem autorskim
© Supra Brokers S.A.

Pytanie 60: Wykonawca prosi o zmiane zapiséw dotyczacych podmiotowych s$rodkow
dowodowych z: wykaz ustug wykonanych, a w przypadku $wiadczen powtarzajgcych sie lub
ciggtych rowniez wykonywanych, w okresie ostatnich 3 lat, a jezeli okres prowadzenia
dziatalnosci jest krétszy — w tym okresie, 3 ustug ubezpieczenia grupowego na zycie dla
pracownikow dla 3 réznych podmiotéw, obejmujgcych ochrong minimum 350 osdb kazda
(Zatacznik nr 5) na: wykaz ustug wykonanych, a w przypadku $wiadczen powtarzajgcych sie
lub ciaggtych réwniez wykonywanych, w okresie ostatnich 3 lat, a jezeli okres prowadzenia
dziatalnosci jest krétszy — w tym okresie, 3 ustug ubezpieczenia grupowego na zycie dla
pracownikéw dla 3 réznych podmiotdw, obejmujgcych ochrong minimum 300 osdb kazda
(Zatacznik nr 5).

Odpowiedz/Zmiana: W zwigzku z pytaniem Wykonawcy, Zamawiajacy informuje
o nastepujgcych zmianach do SWZ:

1. SWZ, Rozdziat V, pkt. 1.1.d:

BYtO:

spetniajgcy warunki udziatu w postepowaniu okreslone w art. 112 ust. 2 pkt 4 w zakresie
zdolnosci technicznej lub zawodowej, czyli wykazg sie posiadaniem ustug wykonanych,
a w przypadku S$wiadczen powtarzajgcych sie lub ciggtych réwniez wykonywanych,
w okresie ostatnich 3 lat, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy — w tym
okresie, 3 ustug ubezpieczenia grupowego na zycie dla pracownikow dla 3 rdznych
podmiotdw, obejmujgcych ochrong minimum 350 osdb kazda (Zatacznik nr 5A — Pakiet 1),
wraz z podaniem ich wartosci, przedmiotu, dat wykonania i podmiotdéw, na rzecz ktérych
ustugi zostaty wykonane lub sg wykonywane, oraz zatgczeniem dowoddw okreslajacych, czy
te ustugi zostaty wykonane lub sg wykonywane nalezycie, przy czym dowodami, o ktérych
mowa, s3 referencje badz inne dokumenty sporzgdzone przez podmiot, na rzecz ktérego
ustugi zostaty wykonane, a w przypadku $wiadczen powtarzajgcych sie lub ciggtych sa
wykonywane, a jezeli wykonawca z przyczyn niezaleznych od niego nie jest w stanie uzyskaé
tych dokumentdow — oswiadczenie wykonawcy; w przypadku swiadczen powtarzajgcych sie
lub ciggtych nadal wykonywanych referencje badz inne dokumenty potwierdzajgce ich
nalezyte wykonywanie powinny by¢ wystawione w okresie ostatnich 3 miesiecy

JEST:

spetniajgcy warunki udziatu w postepowaniu okreslone w art. 112 ust. 2 pkt 4 w zakresie
zdolnosci technicznej lub zawodowej, czyli wykazg sie posiadaniem ustug wykonanych,
a w przypadku S$wiadczen powtarzajgcych sie lub ciggtych rowniez wykonywanych,
w okresie ostatnich 3 lat, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy — w tym
okresie, 3 ustug ubezpieczenia grupowego na zycie dla pracownikéow dla 3 rdznych
podmiotéw, obejmujgcych ochrong minimum 300 oséb kazda (Zatgcznik nr 5A — Pakiet 1),
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wraz z podaniem ich wartosci, przedmiotu, dat wykonania i podmiotéw, na rzecz ktorych
ustugi zostaty wykonane Iub sg wykonywane, oraz zatgczeniem dowodow okreslajgcych, czy
te ustugi zostaty wykonane lub sg wykonywane nalezycie, przy czym dowodami, o ktérych
mowa, sg referencje badz inne dokumenty sporzadzone przez podmiot, na rzecz ktérego
ustugi zostaty wykonane, a w przypadku $wiadczenn powtarzajgcych sie lub ciggtych sa
wykonywane, a jezeli wykonawca z przyczyn niezaleznych od niego nie jest w stanie uzyskac
tych dokumentéw — oswiadczenie wykonawcy; w przypadku $wiadczen powtarzajgcych sie
lub ciggtych nadal wykonywanych referencje badz inne dokumenty potwierdzajgce ich
nalezyte wykonywanie powinny by¢ wystawione w okresie ostatnich 3 miesiecy

2. SWZ, Rozdziat VI, pkt. 7:

BYtO:

wykaz ustug wykonanych, a w przypadku Swiadczen powtarzajgcych sie lub ciggtych réwniez
wykonywanych, w okresie ostatnich 3 lat, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy
— w tym okresie, 3 ustug ubezpieczenia grupowego na zycie dla pracownikéw dla 3 réznych
podmiotow, obejmujgcych ochrong minimum 350 oséb kazda (Zatacznik nr 5A — Pakiet 1),
wraz z podaniem ich wartosci, przedmiotu, dat wykonania i podmiotow, na rzecz ktérych
ustugi zostaty wykonane lub sg wykonywane, oraz zatgczeniem dowoddw okreslajgcych, czy
te ustugi zostaty wykonane lub sg wykonywane nalezycie, przy czym dowodami, o ktérych
mowa, sg referencje badz inne dokumenty sporzgdzone przez podmiot, na rzecz ktérego
ustugi zostaty wykonane, a w przypadku S$wiadcze powtarzajgcych sie lub ciggtych sg
wykonywane, a jezeli wykonawca z przyczyn niezaleznych od niego nie jest w stanie uzyskac
tych dokumentéw — oswiadczenie wykonawcy; w przypadku Swiadczen powtarzajgcych sie
lub ciggtych nadal wykonywanych referencje badz inne dokumenty potwierdzajgce ich
nalezyte wykonywanie powinny by¢ wystawione w okresie ostatnich 3 miesiecy (dla czesci )

JEST:

wykaz ustug wykonanych, a w przypadku Swiadczen powtarzajacych sie lub ciggtych réwniez
wykonywanych, w okresie ostatnich 3 lat, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy
— w tym okresie, 3 ustug ubezpieczenia grupowego na zycie dla pracownikéw dla 3 réznych
podmiotow, obejmujgcych ochrong minimum 300 oséb kazda (Zatgcznik nr 5A — Pakiet 1),
wraz z podaniem ich wartosci, przedmiotu, dat wykonania i podmiotéw, na rzecz ktérych
ustugi zostaty wykonane lub sg wykonywane, oraz zatgczeniem dowoddéw okreslajgcych, czy
te ustugi zostaty wykonane lub sg wykonywane nalezycie, przy czym dowodami, o ktérych
mowa, s3 referencje badz inne dokumenty sporzgdzone przez podmiot, na rzecz ktérego
ustugi zostaty wykonane, a w przypadku $wiadcze powtarzajgcych sie lub ciggtych sg
wykonywane, a jezeli wykonawca z przyczyn niezaleznych od niego nie jest w stanie uzyskac
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tych dokumentéw — oswiadczenie wykonawcy; w przypadku Swiadczen powtarzajgcych sie
lub ciggtych nadal wykonywanych referencje badZ inne dokumenty potwierdzajgce ich
nalezyte wykonywanie powinny by¢ wystawione w okresie ostatnich 3 miesiecy (dla czesci )

W zwigzku z powyzszymi zmianami, na stronie prowadzonego postepowania na platformie

zakupowej Petnomocnika Zamawiajacego zostanie zamieszczony zmieniony Zatacznik
nr 5A do SWZ.

Pytanie 61: Czy Zamawiajacy wyraza zgode, aby wyptata swiadczenia lekowego tzw.
Swiadczenie z tytutu kosztéw leczenia poszpitalnego Ubezpieczonego byto wyptacone
w przypadku jednoczesnej wyptaty Swiadczenia leczenia szpitalnego Ubezpieczonego
trwajgcego co najmniej 4 petne dni kalendarzowe?
Odpowiedz: Zamawiajgcy podtrzymuje zapisy SWZ.

Pytanie 62: Zgodnie z Rozdziatem Il ust. 2 SWZ:

,Przedmiotem zamodwienia jest: Ustuga grupowego ubezpieczenia na zycie oraz programu
grupowej opieki medycznej pracownikéw oraz cztonkdw rodzin pracownikéw Uniwersytetu
Medycznego im. Piastéw Slaskich we Wroctawiu”.

Zgodnie z za$ z Rozdziatem IlI ust. 3 SWZ:

,Zamowienie zostato podzielone na dwie czesci, tj.:

CZESC I: Pakiet | - Ustuga grupowego ubezpieczenia na zycie pracownikdw oraz cztonkdw
rodzin pracownikéw Uniwersytetu Medycznego im. Piastéw Slaskich we Wroctawiu

CZESC II: Pakiet Il - Ustuga grupowego programu opieki medycznej pracownikéw oraz
cztonkéw rodzin pracownikéw Uniwersytetu Medycznego im. Piastéw Slaskich we
Wroctawiu. Ustuga moze by¢ realizowana w formie ubezpieczenia, abonamentu lub
Swiadczona przez podmiot leczniczy Swiadczgcy ustugi opieki medycznej”.

Z powyzszych zapisow SWZ wynika, ze Zamawiajgcy dopuscit mozliwosé swiadczenie ustug
w ramach czesci Il nie w formie ubezpieczenia, w formie swiadczenie ustug medycznych.
Wskazuje na to rowniez tresé¢ warunkdéw udziatu w postepowaniu. Zamawiajgcy wskazat, ze
udziat w postepowaniu mogg wzig¢ wykonawcy spetniajgcy warunki okreslone w art. 112
ust. 2 2 pkt 2 ustawy w zakresie posiadania uprawnien do prowadzenia okreslonej
dziatalnosci gospodarczej lub zawodowej czyli posiadajgcy:

- zezwolenie na wykonywanie dziatalnosci ubezpieczeniowej w zakresie wszystkich grup
ryzyk objetych przedmiotem zamodwienia, o ktérych mowa w ustawie z dnia 11 wrzesnia
2015 r. o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej, a w przypadku gdy rozpoczeli oni
dziatalnos$¢ przed wejsciem w zycie ustawy z dnia 28 lipca 1990 r. o dziatalnosci
ubezpieczeniowej zezwolenie  Ministra  Finansdw na prowadzenie dziatalnosci
ubezpieczeniowej, lub

SUPRA BROKERS®
54-118 Wroctaw, Aleja Slaska 1, tel.071 77 70 400, faks 071 77 70 455, e-mail: centrala@suprabrokers.pl
Sad Rejonowy dla Wroctawia-Fabrycznej, VI Wydz. Gospod., nr KRS: 0000425834,
NIP: 894-30-41-146, REGON 021916234
www.suprabrokers.pl



Strona 26 z 28
SUPRA BROKERS ®

F178 Dokument chroniony prawem autorskim
© Supra Brokers S.A.

- aktualny wpis do rejestru podmiotéw wykonujgcych dziatalno$¢ leczniczg na podstawie
ustawy o dziatalnosci leczniczej. Wskazane postanowienia SWZ te nie majg jednak
odzwierciedlenia w tresci Zatgcznika nr 4b do SWZ — Umowie Generalne;.

Wskazuje, ze dokumentacja wskazanego postepowania zawiera wady, ktére powodujg, ze
nie ma mozliwosci zawarcia niepodlegajgcej uniewaznieniu umowy w sprawie zamowienia
publicznego. Analizujgc zapisy zawarte we Zatgczniku nr 4b do SWZ — Umowie Generalnej
nalezy dojs¢ do wniosku, ze znaczna cze$¢ postanowien odnosi sie wytgcznie do umowy
ubezpieczenia i Swiadczenia ustug w formie ubezpieczenia. Zamawiajacy nie okreslit jako
wymagania niezbednego posiadania uprawnien do wykonywania  dziatalnosci
ubezpieczeniowej. Alternatywnie wykonawca moze wykazaé sie posiadaniem wpisu do
rejestru podmiotéw wykonujgcych dziatalnos¢ leczniczg. Wskazuje jednak, ze Wykonawca,
spetniajgc warunki udziatu w postepowaniu zawarte w SWZ (posiadajg wpis do rejestru
podmiotow wykonujgcych dziatalnos¢ leczniczg), nie moze podpisa¢ umowy o realizacje
przedmiotowego zamowienia. Przedstawiony umowa stanowi umowe ubezpieczenia.
Zamawiajgcy nie przewidziat mozliwosci zawarcia umowy o $wiadczenie ustug medycznych,
gdy
wykonawca nie posiada uprawnien do wykonywania dziatalnosci ubezpieczeniowe;.

w szczegdlnosci nie przewidziat zawarcia umowy na innym wzorze w sytuacji,

Wskazujg na to w szczegdlnosci nastepujace zapisy zawarte w Zatgczniku nr 4b do SWZ —
Umowie Generalnej, ktdére wskazujg na umowe ubezpieczenia, a nie przewidziano
alternatywnych zapisow w sytuacji, gdy ustugi $wiadczy¢ bedzie podmiot wykonujgcy
dziatalnos¢ lecznicza:

1) § 1 ust. 1: , Na podstawie niniejszej Umowy Generalnej Wykonawca udziela uczestnikowi
(uczestnikami  sg pracownicy oraz uprawnieni cztonkowie rodzin pracownikow
Zamawiajgcego) ochrony ubezpieczeniowej w zakresie okreslonym przez Zamawiajgcego
w SWZ nr 154/2024 // AZP.260.63.2024.PN”,

2) § 3 ust 1: ,W przypadku zawarcia umowy, Wykonawca potwierdza uruchomienie
programu poprzez”,

3) § 4 lit. b) i ¢): ,b) Oferta Ubezpieczeniowa na formularzu ofertowym wg Zatgcznika nr 3B
do SWZ”, ,c) ogdlne warunki ubezpieczenia na zdrowie/ogdlne warunki udzielania
Swiadczen w ramach opieki medycznej”,

4) § 5 ust. 1 2:, Wszelkie warunki okreslone w SWZ i niniejszej Umowie Generalnej maja
pierwszenstwo przed postanowieniami zawartymi w OWU. Ustala sie, ze w przypadku
rozbieznosci pomiedzy zapisami OWU Ubezpieczyciela a SWZ zastosowanie majg zapisy
SWZ. W sprawach nieuregulowanych w SWZ zastosowanie majg postanowienia OWU
Ubezpieczyciela”,

5) § 6 ust. 2: ,Szacunkowa liczba osdb, ktore zostang objete ochrong ubezpieczeniows...”,
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6) § 6 ust. 3: ,Za przedmiot Umowy Generalnej Zamawiajgcy zapfaci Wykonawcy cene
ustalong w oparciu o stawki okreslone w ust. 1 oraz szacunkowg liczbe oséb ubezpieczonych
w wysokosci maksymalnej .......ccccoovieviineennnn. zt brutto (stownie: .......... )”,

7) § 6 ust. 4: ,Podstawg do naliczenia sktadki jest comiesieczny, imienny wykaz osob
ubezpieczonych przygotowany przez Ubezpieczajgcego”,

8) § 6 ust. 8: ,Wynagrodzenie bedzie przekazywane w trybie miesiecznym, w przypadku
polisy ubezpieczeniowej: w terminie ptatnosci do 25—go dnia kazdego miesigca, za ktory
wynagrodzenie jest nalezne, w przypadku abonamentu: w terminie 14 dni od otrzymania
przez Zamawiajgcego prawidtowo wystawionej faktury VAT (zgodnie z ofertg Wykonawcy),
na wskazany rachunek bankowy, dopuszcza sie zastosowanie faktury w formie
elektronicznej”,

9) § 6 ust. 9: , Nieoptacenie przez Zamawiajgcego sktadki w catosci lub w czesci w terminie
wskazanym w dokumentacji przetargowej lub ubezpieczeniowej nie powoduje ustania
odpowiedzialnosci ubezpieczeniowej Wykonawcy, nie ma wplywu na uprawniania
ubezpieczonego, jak réwniez nie powoduje przerwania ciggtosci ochrony ubezpieczeniowej.
Wykonawca w takim przypadku wzywa Zamawiajgcego do zaptaty sktadki (lub jej czesci),
wskazujgc co najmniej 14-dniowy dodatkowy termin zaptaty sktadki (lub jej czesci) oraz
informujac o skutku nieprzekazania sktadki — dotyczy Wykonawcy dziatajgcego w formie
towarzystwa ubezpieczeniowego”,

10) & 8 ust 2 pkt. 3: ,aktualizacji przedmiotu ubezpieczenia oraz sum ubezpieczenia.
W przypadku aktualizacji przedmiotu i sum ubezpieczenia Wykonawca wystawi aneksy
potwierdzajgce wprowadzenie zmiany z naliczeniem dodatkowej sktadki lub informacja
o jej ewentualnym zwrocie. Wysokos$¢ dodatkowej sktadki lub wysokos¢ jej zwrotu zostanie
naliczona przy uzyciu stawki zastosowanej w ofercie przetargowej w systemie pro rata
temporsi”,

11) § 8 ust 2 pkt. 4: ,terminu realizacji zamoéwienia, w tym wczesniejszego rozwigzania
umowy na skutek okolicznosci, ktérych Zamawiajgcy nie mogt przewidzie¢ udzielajac
zamowienia lub przedtuzenia umowy do czasu zawarcia w postepowaniu o udzielenie
zamowienia nowej umowy. Oswiadczenie Zamawiajgcego dotyczgce zamiany zakresu
obowigzywania umowy wymaga formy pisemnej pod rygorem niewaznosci. W przypadku
zmiany terminu realizacji zamodwienia, Wykonawca wystawi aneksy potwierdzajace
wprowadzone zmiany z naliczeniem dodatkowej skfadki lub informacjg o jej ewentualnym
zwrocie. Wysokos¢ 4 dodatkowej sktadki lub wysoko$¢ jej zwrotu zostanie naliczona przy
uzyciu stawki zastosowanej w ofercie przetargowej w systemie pro rata temporis”,

12) § 8 ust 2 pkt. 6: ,dopuszczalna jest zmiana przedmiotu ochrony ubezpieczeniowej
polegajgca na objeciu ochrong dodatkowego ryzyka ubezpieczeniowego, jesli koniecznosc
objecia tego ryzyka ochrong ubezpieczeniowg ujawnita sie po terminie sktadania ofert
w postepowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego”,
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13) § 12:, W sprawach nieuregulowanych niniejszg Umowg Generalng majg zastosowanie
odpowiednie przepisy ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. kodeks cywilny Dz.U. z 2022 r. poz.
1360), w tym w szczegdlnosci przepisy dotyczgce umow ubezpieczenia (tytut XXVII kodeksu
cywilnego), ustawy z dnia 11 wrzesnia 2015 r. o dziatalnosci ubezpieczeniowej
i reasekuracyjnej (Dz.U. z 2022 r. poz. 655), ustaw z dnia 15 grudnia 2017 r. o dystrybucji
ubezpieczen (Dz. U. z 2022 r. poz. 905) w takze dokumentacja postepowania o udzielenie
zamowienia publicznego — znak sprawy SWZ nr 154/2024/Wroctaw // AZP.260.63.2024.PN.”.
Tres¢ dokumentacji postepowania wskazuje, ze Zamawiajacy nie dostosowat wzoru umowy
do obu kategorii wykonawcow, kiedy w rzeczywistos$ci powinien sporzadzi¢ i opublikowad
dwa wzory umoéw o tresci dostosowanej do danej formy realizacji przedmiotu zamodwienia
(dla ustug ubezpieczeniowych oraz dla ustug medycznych). Wykonawca wnosi wiec
o zmiane tresci Wzoru Umowy w celu dostosowania jej tresci takze dla podmiotow
Swiadczacych jedynie ustugi medyczne lub o opublikowanie dwdch réznych wzoréw umow
zawierajgcy regulacje wifasciwe dla pomiotow swiadczacych ustugi ubezpieczenia oraz
podmiotdw $wiadczacych jedynie ustugi medyczne.

Odpowiedz: Zamawiajacy informuje, ze w tresci SWZ wraz z zatgcznikami uwzglednit kryteria
odpowiadajgce obu kategoriom Wykonawcéw — zaréwno s$wiadczacych ustugi w formie
ubezpieczenia, jak i abonamentu. Zamawiajacy prosi Wykonawce o wskazanie zapiséw,
w ramach ktérych nie jest w stanie spetni¢ warunkdéw okreslonych w SWZ.

Pytanie 63: Zat. 1B do SWZ rozdz. Il pkt 1 str. 2 vs rozdziat Ill tabela $wiadczen
obligatoryjnych — zakresy. Czy Zamawiajgcy zgodzi sie aby poziom partycypacji byt liczony
wytgcznie w odniesieniu do zakresow I-IV nie uwzgledniajgc ilosci 0sdb przystepujgcych do
najwezszego zakresu I?

Odpowiedz: Zamawiajgcy dopuszcza powyzsze.

Pozostate postanowienia SWZ nie ulegajg zmianom.

Beata Sobkowicz-Gostynska
Broker ubezpieczeniowy
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