Znak Sprawy: ZP.264.12.2024

Zalacznik Nr 1
OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przedmiotem zaméwienia jest przeprowadzenie audytu re-certyfikujacego oraz dwoch audytéw nadzoru
systemu zarzadzania jakoscig ustanowionego wedlug wymagan normy PN-EN 1SO 9001:2015 w
Mazowieckim Wojewodzki Osrodku Medycyny Pracy SPZOZ z siedzibg w Plocku oraz w Oddziatach w
Warszawie przy ul. al. Wojska Polskiego 25 i w Radomiu przy ul. Rodziny Winczewskich 5.

MWOMP posiada Certyfikat ISO wydany przez Pomorskie Centrum Certyfikacji Sp. z.0.0. wazny do dnia

03.01.2025 .

Re-certyfikacja dotyczy¢ bedzie nastepujacych obszaréw dziatalnosci Zamawiajacego:

— orzecznictwo w zakresie chordéb zawodowych i patologii zawodowe;,

— udzielanie $wiadczen zdrowotnych w zakresie ochrony zdrowia pracujacych,

— orzecznictwo dotyczace kierowcow, dla ktorych jednostkg uprawniong jest Mazowiecki Wojewodzki
Osrodek Medycyny Pracy,

— ambulatoryjna opieka specjalistyczna,

— ambulatoryjna rehabilitacja lecznicza,

— ocena mozliwosci wykonywania pracy lub pobierania nauki,

— nadzoér nad dziatalno$cig podstawowych jednostek stuzby medycyny pracy,

— prowadzenie podyplomowego ksztalcenia z zakresu medycyny pracy,

— wspoldziatanie w programowaniu i realizacji zadan z zakresu profilaktyki i promocji zdrowia.

Tlo$¢ o0s6b zatrudnionych w MWOMP wg stanu na dzien 31.05.2024 r. — 173 osoby w trzech jednostkach

organizacyjnych (Ptock — 86 os6b, Warszawa — 47 oséb i Radom — 40 os6b).

Warunki istotne do realizacji zamowienia publicznego oraz zawarcia umowy:

1. Audyt re-certyfikujacy przeprowadza niezalezna firma certyfikujaca posiadajgca akredytacje polska
lub miedzynarodowa dla systemu zarzadzania jakoscia wedlug wymagan normy PN-EN [SO
9001:2015-10

2. Firma re-certyfikujaca udostepni referencje z innych firm potwierdzajac tym samym do$wiadczenie w
zakresie certyfikacji systemow zarzadzania jako$cig zgodnej z wymaganiami normy PN-EN ISO 9001
(minimum 6 podmiotow).

3. Firma musi udokumentowaé¢ posiadaniec wiedzy 1 do$wiadczenia poprzez wykonanie lub
wykonywanie w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu skladania ofert, a jezeli okres
prowadzenia dziatalno$ci jest krotszy — w tym okresie, co najmniej 5 ushug porownywalnych z
przedmiotem zamdwienia w placowce prowadzacej dziatalno$¢ lecznicza tj. certyfikacji lub re-
certyfikacji Systemu Zarzadzania Jakoscia ustanowionego wedlug wymagan normy PN-EN I1SO 9001
oraz zalacza dowody potwierdzajgce, ze te ustugi zostaly wykonane lub sg wykonywane nalezycie.

4. Zasady przeprowadzania audytow re-certyfikacyjnych i audytow nadzoru beda zgodne z wytycznymi
organizacji nadajacych akredytacje firmom certyfikujacym.

5. Przeprowadzenie audytu re-certyfikujagcego odbedzie si¢ w terminie nie przekraczalnym do dnia
22.11.2024 r. Certyfikat (oryginat) zostanie dostarczony dla Zamawiajacego w terminie nie pozniej
niz do dnia 27.12.2024 r.

6. W trakcie waznosci certyfikatu wykonawca przeprowadzi 2 audyty nadzoru w celu sprawdzenia
zgodnosci 1 skutecznosci systemu zarzadzania jako$cia zgodnego z wymaganiami normy PN-EN 1SO
9001:2015. Przeprowadzenie 2 audytow nadzoru systemu zarzgdzania jakos$cig odbedzie si¢: pierwszy
audyt nadzoru w terminie do 12 miesiecy od ostatniego dnia audytu recertyfikujacego, drugi audyt
nadzoru w terminie do 24 miesiecy od ostatniego dnia audytu recertyfikujacego. Termin audytu re-
certyfikujacego oraz terminy audytow nadzoru ustalone =zostang z Zamawiajacym. Po
przeprowadzonym audycie re-certyfikacyjnym Wykonawca jest zobowigzany do opracowania
harmonogramoéow audytéw nadzoru.

7. Na 14 dni przed przystagpieniem do realizacji kazdego z trzech audytow Wykonawca zobowigzany jest
przesta¢ Zamawiajacemu proponowany sklad zespolu audytorskiego wraz z informacja
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o kwalifikacjach i do§wiadczeniu audytorskim kazdego z audytorow. Wykonawca bgdzie miat prawo
zglosi¢ zastrzezenia co do sktadu zespotlu audytorskiego najpdzniej w terminie 7 dni przed terminem
przeprowadzenia audytu.

Wykonawca jest zobowigzany do przedstawienia planu dwoch audytow nadzoru w terminie co
najmniej 14 dni przed ich przeprowadzeniem. Zamawiajacy z chwila przedstawienia planu bedzie
moégt wnies¢ zmiany/korekty.

Wykonawca zobowiazuje si¢ do nastepujacych czynnosci zwigzanych z audytem re-certyfikacyjnym:

sprawdzenia dokumentow przestanych mu przez Zleceniodawce i opracowania sprawozdania
z oceny dokumentéw oraz opracowanie planu audytu re-certyfikacyjnego. Najp6zniej na 14 dni (patrz
pkt. 6) przed przystgpieniem do audytu re-certyfikacyjnego Wykonawca przedstawi Zamawiajagcemu
plan audytu oraz sktad zespotu audytow;

wykonania audytu re-certyfikacyjnego przez zespoét auditoréw Wykonawcy,

przekazania raportu z audytu re-certyfikacyjnego w terminie 14 dni od zakonczenia dziatan
audytowych u Zamawiajacego;

wydania Zamawiajgcemu oryginatu certyfikatu w jezyku polskim na okres 3 lat akredytowanego przez
Polskie Centrum Akredytacji lub réwnorz¢dny podmiot zagraniczny.

Przeprowadzenia audytéw nadzoru w terminach: pierwszego audytu nie pozniej niz do jednego roku
od daty audytu re-certyfikacyjnego, drugiego audytu nie p6ézniej niz do dwoch lat od daty audytu re-
certyfikacyjnego oraz przekazania raportéow z audytdow nadzoru. Najpozniej na 14 dni przed
ustalonym terminem kazdego z audytow nadzoru, Wykonawca przedstawi Zamawiajacemu plan
audytu.

Przyznania prawa do uzytkowania znakow certyfikacyjnych Mazowieckiemu Wojewddzkiemu
Osrodkowi Medycyny Pracy bez dodatkowych opfat.

W uzasadnionych sytuacjach Zamawiajacy 1 Wykonawca bedg mogli dokona¢ przesunigcia terminu
audytu nadzoru o okres nie dtuzszy niz 30 dni.

Wykonawca zapewni udziat w przeprowadzaniu audytu re-certyfikujacego i audytow nadzoru co
najmniej jednej osoby z kwalifikacjami w zakresie wiedzy medycznej z certyfikatem kompetencji
audytorskich.

Liczba dni przeznaczonych na proces re-certyfikacji bedzie zgodna z wytycznymi organizacji
nadajacych akredytacj¢ polska lub miedzynarodowg firmom certyfikujacym, jednak nie dtuzej niz
kolejno liczone 3 dni robocze, po uprzednim uzgodnieniu harmonogramu z Zamawiajgcym.

Zamawiajacy bedzie informowal Wykonawce¢ o planowanych zmianach w certyfikowanym systemie
zarzadzania jako$ciag w szczego6lnosci: zmiany w realizowanych obszarach dziatalnosci medycznej i
niemedycznej. Ponadto Zamawiajacy bedzie informowat o wszelkich zachodzacych zmianach w
MWOMP, ktére beda wplywaly w istotny sposob na zwigkszenie obszaru organizacji lub proceséw
objetych  certyfikowanym systemem zarzadzania jako$cig, zmiany nazwy podmiotu
prawnego/organizacji certyfikowane;j.

Certyfikat jest wazny i pozostaje wlasnoscig Zamawiajacego przez okres wskazany na certyfikacie (3
lata od daty audytu re-certyfikujacego).

Certyfikat zostanie wydany w jezyku polskim - 3 egzemplarze.

Podczas procesu re-certyfikacji (w tym audytow nadzoru) nalezy zaplanowa¢ spotkania otwierajace i
zamykajace z Zamawiajgcym, przedstawi¢ gradacje niezgodno$ci/obserwacji oraz zasady
raportowania. Audytoréw i firme certyfikujacg obowiazuje zapewnienie poufnosci danych uzyskanych
w toku audytu re-certyfikujacego oraz podczas audytdow mnadzoru. Raport po audycie re-
certyfikacyjnym (i po audytach nadzoru) zostanie sporzadzony i dostarczony w terminie zgodnym z
wytycznymi organizacji nadajacych akredytacje firmom certyfikujacym, jednakze w terminie nie
p6zniej niz do 14 dni od daty przeprowadzenia kazdego z audytu.



