UNIWERSYTET
MEDYCZNY
W LtODZI

Do wszystkich uczestnikow postepowania ZP/152/2024

tédz, 16 grudnia 2024

Sygnatura:  ZP/152/2024
Sprawa: Dotyczy postepowania: ,Dostawa sygnatur i wsparcia technicznego dla wdrozonego
dla Uniwersytetu Medycznego w todzi klastra Palo Alto”.

Dziatajgc w oparciu art. 135 ustawy z dnia 11 wrze$nia 2019 r. Prawo zamoéwien publicznych
Zamawiajacy udziela wyjasnien tresci Specyfikacji Warunkow Zamdwienia.

Pytania i odpowiedz

2) Dotyczy Opisu Przedmiotu Zamdwienia, punkt 1, podpunkt ii, podpunkt 1
Czy Zamawiajacy dopuszcza aby warunkiem udzielenia ustugi wymiany urzadzenia w trybie NBD byto
skuteczne zamkniecie zgtoszenia do godziny 15:00, ktdére rozumiane jest jako akceptacja procesu
RMA w zgtoszeniu na wskutek dostarczenia wszystkich niezbednych informacji w ramach zgtoszenia
zgodnie z SLA swiadczonego suportu?
Odpowiedz: Tak.
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