POLSKA - USLUGI WDRAZANIA OPROGRAMOWANIA - DOSTAWA | WDROZENIE
SYSTEMU ERP WRAZ Z DOSTOSOWANIEM DO POTRZEB ZAMAWIAJACEGO,
PRZEPROWADZENIE SZKOLEN W ZAKRESIE OBStUGI | ADMINISTRACJI SYSTEMU
ORAZ SWIADCZENIE USLUG SERWISU

13/2024

Ogtoszenie o zamowieniu lub ogtoszenie o koncesiji — tryb standardowy

. Nabywca

1.1 Nabywca

Oficjalna nazwa: KRAKOWSKIE POGOTOWIE RATUNKOWE
Status prawny nabywcy. Podmiot prawa publicznego

Sektor dziatalnosci instytucji zamawiajgcej. Zdrowie

. Procedura

2.1 Procedura

Tytut. Dostawa i wdrozenie systemu ERP wraz z dostosowaniem do potrzeb Zamawiajgcego,
przeprowadzenie szkolen w zakresie obstugi i administracji Systemu oraz $wiadczenie ustug Serwisu
Opis: 1. Przedmiotem zamowienia sg: Dostawa i wdrozenie systemu ERP wraz z dostosowaniem do
potrzeb Zamawiajgcego, przeprowadzenie szkolen w zakresie obstugi i administracji Systemu oraz
Swiadczenie ustug Serwisu. 2. Szczegdtowy opis zakresu prac przedmiotu zamodwienia zawieraja:
zatgcznik nr 1 do SWZ - Opis Przedmiotu Zamowienia, zatgcznik 2a Opis wymagan funkcjonalnych
oraz zatgcznik nr 4 - projekt umowy.

Identyfikator procedury. db1e6bc8-8950-4231-a8b2-2c6a947367¢c5

Wewnetrzny identyfikator. 21/ERP/2023

Rodzaj procedury. Otwarta

Gfowne aspekty procedury. .

2.1.1 Przeznaczenie
Charakter zamowienia: Ustugi
Gtowna klasyfikacja (cpv): 72263000 Ustugi wdrazania oprogramowania

2.1.2 Miejsce realizacji

Adres pocztowy: ul. Sw. tazarza 14

Miejscowosc. Krakow

Kod pocztowy. 31-530

Podpodziat krajowy (NUTS). Miasto Krakéw (PL213)
Kraj. Polska

2.1.4 Informacje ogdine

Dana procedura lub czes¢ zamowienia, ktora zostata uniewazniona lub nie przyniosta udanego
rozstrzygniecia, zostanie ponownie wszczeta

Informacje dodatkowe: .

Podstawa prawna:

Dyrektywa 2014/24/UE

Witasciwe prawo transgraniczne: .
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2.1.5 Warunki udzielenia zamdwienia
Warunki zgtoszenia:
Oferent musi ztozy¢ oferty dotyczgce wszystkich czesci zamowienia

2.1.6 Podstawy wykluczenia

Podstawy wykluczenia o charakterze wytgcznie krajowym: 1. Zamawiajgcy wykluczy z postepowania
Wykonawce w przypadku zaistnienia okolicznosci przewidzianych w art. 108 ust. 1 ustawy PZP . 2.
Stosownie do tresci art. 109 ust. 1 ustawy PZP, Zamawiajgcy wykluczy z postepowania Wykonawce:
1) ktéry naruszyt obowigzki dotyczgce ptatnosci podatkéw, optat lub sktadek na ubezpieczenia
spoteczne lub zdrowotne, z wyjgtkiem przypadku, o ktérym mowa w art. 108 ust. 1 pkt 3 ustawy PZP,
chyba ze Wykonawca przed uptywem terminu sktadania ofert dokonat ptatnosci naleznych podatkéw,
optat lub sktadek na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne wraz z odsetkami lub grzywnami lub
zawart wigzgce porozumienie w sprawie spfaty tych naleznosci, 2) w stosunku do ktérego otwarto
likwidacje, ogtoszono upadtosé, ktorego aktywami zarzgdza likwidator lub sad, zawart uktad z
wierzycielami, ktdrego dziatalnos¢ gospodarcza jest zawieszona albo znajduje sie on w innej tego
rodzaju sytuacji wynikajgcej z podobnej procedury przewidzianej w przepisach miejsca wszczecia tej
procedury, 3) ktéry w sposéb zawiniony powaznie naruszyt obowigzki zawodowe, co podwaza jego
uczciwos¢, w szczegolnosci gdy Wykonawca w wyniku zamierzonego dziatania lub razgcego
niedbalstwa nie wykonat lub nienalezycie wykonat zamowienie, co Zamawiajgcy jest w stanie
wykazaé za pomocg stosownych dowodow, 4) ktory z przyczyn lezgcych po jego stronie, w znacznym
stopniu lub zakresie nie wykonat lub nienalezycie wykonat albo dtugotrwale nienalezycie wykonywat
istotne zobowigzanie wynikajgce z wczesniejszej umowy w sprawie zamowienia publicznego lub
umowy koncesiji, co doprowadzito do wypowiedzenia lub odstgpienia od umowy, odszkodowania,
wykonania zastepczego lub realizacji uprawnien z tytutu rekojmi za wady, 5) ktéry w wyniku
zamierzonego dziatania lub razgcego niedbalstwa wprowadzit Zamawiajgcego w btad przy
przedstawianiu informaciji, ze nie podlega wykluczeniu, spetnia warunki udziatu w postepowaniu lub
kryteria selekcji, co mogto miec istotny wptyw na decyzje podejmowane przez Zamawiajgcego w
postepowaniu o udzielenie zamowienia, lub ktéry zatait te informacje lub nie jest w stanie przedstawi¢
wymaganych podmiotowych srodkéw dowodowych, 6) ktéry bezprawnie wptywat lub probowat
wptywac na czynnosci Zamawiajgcego lub prébowat pozyskac lub pozyskat informacje poufne,
moggce da¢ mu przewage w postepowaniu o udzielenie zamodwienia, 7) ktory w wyniku
lekkomysInosci lub niedbalstwa przedstawit informacje wprowadzajgce w btad, co mogto mie¢ istotny
wplyw na decyzje podejmowane przez Zamawiajgcego w postepowaniu o udzielenie zamowienia. 3.
Dziatajgc na podstawie art. 7 ust 1 pkt. 1-3 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegdlnych
rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzgcych ochronie
bezpieczenstwa narodowego (Dz. U. z 2022 r., poz. 835) Zamawiajgcy wykluczy z postepowania
nastepujgcych Wykonawcow: 1) wymienionych w wykazach okreslonych w rozporzadzeniu Rady
(WE) nr765/2006 z dnia 18 maja 2006 roku, dotyczacym srodkow ograniczajgcych w zwigzku z
sytuacja na Biatorusi i z udziatem Biatorusi w agresji Rosji wobec Ukrainy i rozporzgdzeniu Rady (UE)
nr 269/2014 z dnia 17 marca 2014 r. w sprawie srodkdw ograniczajgcych w doniesieniu do dziatan
podwazajgcych integralnos¢ terytorialna, suwerennosc i niezaleznos¢ Ukrainy lub im zagrazajgcych
albo wpisanego na liste na podstawie decyzji w sprawie wpisu na liste rozstrzygajgcej o zastosowaniu
wykluczenia z postepowania o udzielenie zamowienia publicznego, prowadzonego na podstawie
ustawy PZP; 2) ktérych beneficjentem rzeczywistym, wg ustawy z dnia 1 marca 2018 roku o
przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu (Dz.U. z 2022 poz. 593 i 655) jest
osoba wymieniona w wykazach okreslonych w ww. rozporzgdzeniach nr 765/2006 i 269/2014 albo
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wpisana na liste lub bedaca takim beneficjentem rzeczywistym od dnia 24 lutego 2022r. o ile zostata
wpisana na liste na podstawie decyzji w sprawie wpisu na liste rozstrzygajgcej o zastosowaniu
wykluczenia z postepowania o udzielenie zamowienia publicznego, prowadzonego na podstawie
ustawy PZP; 3) ktérych jednostka dominujgca w rozumieniu art. 3 ust. 1 pkt. 37 ustawy z dnia 29
wrzesnia 1994 r. o rachunkowosci (Dz.U. z 2021r., poz.217, 2105 i 21060) jest podmiot wymieniony w
wykazach okreslonych w ww. rozporzgdzeniu 765/2006 i 269/2014 albo wpisany na liste lub bedacy
taka jednostka dominujgca od dnia 24 lutego 2022r. o ile zostat wpisany na podstawie decyzji w
sprawie wpisu na liste rozstrzygajgcej o zastosowaniu wykluczenia z postepowania o udzielenie
zamowienia publicznego, prowadzonego na podstawie ustawy PZP.

Konflikt intereséw spowodowany udziatem w postepowaniu o udzielenie zamowienia: art. 56 ust. 2
ustawy Uzp

Dziatalnos¢ gospodarcza jest zawieszona: .

. Czes¢ zamébwienia

5.1 Techniczny ID partii: LOT-0001

Tytut. Dostawa i wdrozenie systemu ERP wraz z dostosowaniem do potrzeb Zamawiajacego,
przeprowadzenie szkolen w zakresie obstugi i administracji Systemu oraz $wiadczenie ustug Serwisu
Opis: 1. Przedmiotem zamdwienia sg: Dostawa i wdrozenie systemu ERP wraz z dostosowaniem do
potrzeb Zamawiajgcego, przeprowadzenie szkolen w zakresie obstugi i administracji Systemu oraz
Swiadczenie ustug Serwisu. 2. Szczegdtowy opis zakresu prac przedmiotu zamowienia zawieraja:
zatgcznik nr 1 do SWZ - Opis Przedmiotu Zamowienia, zatgcznik 2a Opis wymagan funkcjonalnych
oraz zatgcznik nr 4 -projekt umowy.

Wewnetrzny identyfikator. 21/ERP/2023

5.1.1 Przeznaczenie

Charakter zamowienia: Ustugi

Gfowna klasyfikacja (cpv): 72263000 Ustugi wdrazania oprogramowania

Opcje:

Opis opcji: W zakresie Ustug Utrzymania i Ustug Rozwoju Zamawiajgcy przewiduje udzielenie 1
(jednego) opcjonalnego zamowienia, ktérego przedmiotem bedzie Swiadczenie tych ustug przez
kolejny 24 miesieczny okres. Zamowienie opcjonalne nie stanowi zobowigzania Zamawiajgcego do
jego udzielenia, jak réwniez nie stanowi podstawy do dochodzenia przez Wykonawce roszczen
odszkodowawczych z tytutu niezrealizowania tego zaméwienia. Decyzja o realizacji lub rezygnaciji z
zamowienia opcjonalnego jest wytgcznym uprawnieniem Zamawiajgcego. Warunkiem skorzystania z
opciji jest dalsze istnienie interesu Zamawiajgcego w utrzymywaniu Systemu, dysponowanie
niezbednymi srodkami finansowymi oraz nalezyte wykonywanie ustug przez Wykonawce. W
przypadku skorzystania przez Zamawiajgcego z opcji okres obowigzywania Umowy bedzie
automatycznie przedtuzony o kolejne 24 miesiecy, pod warunkiem, ze Zamawiajgcy przekaze
Wykonawcy o$wiadczenie o korzystaniu z opcji na co najmniej 3 miesigce przed uptywem
podstawowego okresu obowigzywania Umowy

5.1.3 Szacowany okres obowigzywania
Okres obowigzywania: 60 MONTH

5.1.6 Informacje ogolne
ZastrzeZony udziat. Udziat nie jest zastrzezony.
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Projekt zamdwienia niefinansowany z funduszy UE
Zamowienie jest objete zakresem Porozumienia w sprawie zamowien rzgdowych (GPA)

5.1.9 Kryteria kwalifikacji

Kryterium:

Rodzaj. Zdolno$¢ techniczna i zawodowa

Nazwa: Wykaz oséb i wykaz ustug

Opis: Zdolnos$¢ techniczna: a) wykonat w okresie trzech lat przed uptywem terminu skfadania ofert, a
jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy - w tym okresie, co najmniej dwa zamowienia w
zakresie Kadr, Ptac, Ksiegowosci, Magazynéw i Apteki obejmujgce instalacje, wdrozenie i szkolenia,
w podmiotach leczniczych dysponujgcymi minimum 30 Zespotami Ratownictwa Medycznego lub
podmiotach leczniczych udzielajgcych swiadczen zdrowotnych w zakresie: ,zespotow ratownictwa
medycznego” i ,transportu sanitarnego” i ,szpitalnego oddziatu ratunkowego”. b) wykonat w okresie
trzech lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krétszy -
w tym okresie, co najmniej dwie ustugi w zakresie ustug utrzymania oferowanego systemu
informatycznego obejmujgcego moduty Kadr, Ksiegowosci, Magazynéw i Apteki w podmiocie
leczniczym dysponujgcym minimum 30 Zespotami Ratownictwa Medycznego c) Wykonawca
Deklaruje / O$wiadcza, ze zapewnia autoryzacje partnerskg producenta oprogramowania. Zdolnosc¢
zawodowa: Wykonawca musi wykazaé, ze dysponuje lub bedzie dysponowat w trakcie realizacji
zamowienia co najmniej 4 osobowym zespotem, w skfad ktérego bedg wchodzity osoby spetniajgce
ponizsze wymagania: 1) jedna osoba petnigca role kierownika wdrozenia spetniajgca tgcznie
nastepujgce warunki a) minimum piecioletnie doswiadczenie zawodowe na stanowisku kierowniczym
w branzy IT b) doswiadczenie zawodowe jako Kierownik Projektu poparte udziatem w co najmniej 2
(dwoch) zrealizowanych projektach zwigzanych z wdrazaniem systemu informatycznego w zakresie
Kadr, Ptac, Ksiegowosci, Magazyndow i Apteki w podmiocie leczniczym posiadajgcym w swojej
strukturze Zespoty Ratownictwa Medycznego lub podmiotach leczniczych swiadczacych ustugi w
zakresie zespotow ratownictwa medycznego i transportu sanitarnego i szpitalnego oddziatu
ratunkowego. 2). minimum po jednej osobie w zakresie: - gtdbwna osoba odpowiedzialna za wdrozenie
w obszarze kadry i ptace, - gltdbwna osoba odpowiedzialna za wdrozenie w obszarze finanse-
ksiegowo$¢, - gtdwna osoba odpowiedzialna za wdrozenie w obszarze apteka, Powyzsze osoby
muszg spetnia¢ nastepujgce warunki (kazdy z osobna): a) braty udziat w co najmniej dwoch
projektach IT dostawe i wdrozenie oprogramowania o wartosci nie mniejszej niz 500 000,00 zt brutto
kazdy; b) posiadajg do$wiadczenie we wdrazaniu systemow w obszarach za ktére beda
odpowiedzialne. c) brata udziat w charakterze analityka w co najmniej jednym projekcie
informatycznym, o warto$ci co najmniej 500 000,00 zt brutto, obejmujgcym dostawe lub integracje lub
rozbudowe systemu elektronicznego obiegu dokumentow

Wykorzystanie tego kryterium: Stosowane

5.1.10 Kryteria udzielenia zamowienia

Kryterium:

Rodzaj: Cena

Opis: Ocena zostanie przeliczona wg wzoru: Xc = (Xcmin / Xcbad) x 60 pkt

Kryterium:

Rodzaj: Jakosc¢

Opis: Kryterium Funkcjonalnosé: Xf Ocena funkcjonalnosci bedzie obliczona metodg punktowg na
podstawie danych podanych w ofercie w zatgczniku Tabela funkcjonalnosci szczegotowych (arkusz
excel) - zatgcznik nr 2a do SWZ, wg wzoru: F = Fstd/Fmax*100*40
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5.1.11 Dokumenty zamdwienia
Adres dokumentow zamowienia: https://platformazakupowa.pl/pn/kpr med/proceedings,

5.1.12 Warunki udzielenia zamdwienia

Warunki zgtoszenia:

Zgtoszenie elektroniczne: Wymagane

Adres na potrzeby zgfoszenia: https://platformazakupowa.pl/pn/kpr med/proceedings

Jezyki, w ktérych mozna skfadac oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu: polski

Katalog elektroniczny. Dozwolone

Opis gwarancji finansowej.: Wymagane jest wadium zgodnie w wymaganiami opisanymi w rozdziale
XXII SWz

Termin sktadania ofert. 2024-01-29+01:00 10:00:00+01:00

Warunki zamowienia:

Fakturowanie elektroniczne: Dozwolone
Stosowane bedg zlecenia elektroniczne: tak
Stosowane bedg ptatnosci elektroniczne: tak

5.1.15 Techniki

Umowa ramowa:

Brak umowy ramowej

Informacje o dynamicznym systemie zakupow:.
Brak dynamicznego systemu zakupow

5.1.16 Dalsze informacje, mediacja i odwotanie
Organ odwotawczy. Krajowa Izba Odwotawcza

. Organizacje

8.1 ORG-0001

Oficjalna nazwa: KRAKOWSKIE POGOTOWIE RATUNKOWE
Numer rejestracyjny. 6751198968

Adres pocztowy: ul. Sw. tazarza 14

Miejscowosc¢: Krakdéw

Kod pocztowy: 31-530

Podpodziat krajowy (NUTS): Miasto Krakow (PL213)

Kraj. Polska

Punkt kontaktowy. Zamowienia Publiczne

E-mail: przetargi@kpr.med.pl

Telefon: 124244200

Adres strony internetowey. https://kpr.med.pl/

Adres na potrzeby wymiany informacji (URL): https://platformazakupowa.pl/pn/kpr_med/proceedings
Profil nabywcy: https://platformazakupowa.pl/pn/kpr_med/proceedings
Role tej organizacji.

Nabywca

8.1 ORG-0002
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Oficjalna nazwa: Krajowa |zba Odwotawcza

Numer rejestracyjny. 5262239325

Adres pocztowy: ul. Postepu 17a

Miejscowosc: Warszawa

Kod pocztowy: 02-676

Podpodziat krajowy (NUTS). Miasto Warszawa (PL911)

Kraj. Polska

Punkt kontaktowy: Sekretariat Biura Odwotan

E-mail. odwolania@uzp.gov.pl

Telefon: (22) 458 78 01

Adres strony internetowey. https://www.uzp.gov.pl/kio

Adres na potrzeby wymiany informacji (URL). https://epuap.gov.pl/wps/portal/strefa-klienta/katalog-
spraw/opis-uslugi/odwolanie-do-krajowej-izby-odwolawczej/UZP
Role tej organizacji

Organ odwotawczy

10. Zmiana

Poprzednia wersja ogtoszenia, ktéra jest zmieniana: 17822-2024
Gtowny powdd zmiany: Aktualizacja informacji

Opis: Zmiana terminu sktadnia ofert z 24.01.2024 na dzien 29.01.2024
11. Informacje o ogtoszeniu

11.1 Informacje o ogtoszeniu

Identyfikator/wersja ogfoszenia: d29dbe25-2a4d-4697-9afd-4222e4233411 - 01

Typ formularza: Procedura konkurencyjna

Rodzaj ogtoszenia: Ogtoszenie o zamdwieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy
Ogftoszenie — data wystania: 2024-01-17Z 12:46:37Z

Jezyki, w ktdrych przedmiotowe ogtoszenie jest oficjalnie dostepne: polskKi

11.2 Informacje o publikacji

Numer publikacji ogtoszenia: 0003464 3-2024
Numer wydania Dz.U. S: 13/2024

Data publikacji. 2024-01-18Z
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