
Załącznik nr 2 do SWZ 

Wzór umowy 

 

Umowa nr …. 

zawarta w dniu …… 2021 roku w Krakowie pomiędzy: 

 

Wojewódzkim Szpitalem Okulistycznym w Krakowie, os. Na Wzgórzach 17B, 31-723 Kraków, 

wpisanym do rejestru stowarzyszeń, innych organizacji społecznych i zawodowych, fundacji, publicznych 

zakładów opieki zdrowotnej prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla Krakowa -Śródmieścia w Krakowie 

XI Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS 0000005551, posiadającym 

NIP: 9451845098 oraz REGON 351565061, 

reprezentowanym przez : 

…................................................................... 

dalej zwanym także: „Zamawiającym” 

 

a 

……………………………………………………………………………………………………… 

dalej zwanym także: „Wykonawcą” 

 

 

Umowę niniejszą zawarto wskutek udzielenia zamówienia publicznego w trybie przetargu 

nieograniczonego zgodnie z ustawą z dnia 11 września 2019 roku - Prawo zamówień publicznych (dalej: 

pzp) pod nazwą „Dostawa sprzętu medycznego dla Wojewódzkiego Szpitala Okulistycznego 

w Krakowie”, nr postępowania: ZP-2710-7/21 – część …  

 

§1. 

PRZEDMIOT UMOWY 

1. Przedmiotem niniejszej umowy jest zakup ………[nazwa urządzenia]…………………. na potrzeby 

Wojewódzkiego Szpitala Okulistycznego w Krakowie [dalej także: Szpital] wraz z dostawą 

do Szpitala, marki …............... model …...................... nr seryjny ……………………… 

o szczegółowej specyfikacji określonej w załączniku nr 1-… do SWZ (dalej także: OPZ) oraz 

formularzu oferty (załączniku nr 4 do SWZ) na warunkach określonych w SWZ i niniejszej Umowie, 

zwanego dalej także „Urządzeniem”. 

2. W ramach niniejszej Umowy Wykonawca zobowiązuje się do:  

a. sprzedaży i dostarczenia Urządzenia do Szpitala, do pomieszczenia wskazanego przez 

Zamawiającego, a następnie zamontowania Urządzenia, jego zainstalowania i uruchomienia 

oraz przeprowadzenia wszelkich niezbędnych pomiarów potwierdzających prawidłowe 

działanie zainstalowanego sprzętu;  

b. przeszkolenia wskazanych przez Zamawiającego użytkowników Urządzenia oraz personelu 

technicznego w zakresie prawidłowego użytkowania Urządzenia; 



c. sprawowania opieki serwisowo-gwarancyjnej w okresie gwarancji, w tym dokonywania 

przeglądów okresowych zgodnie ze wskazaniami producenta Urządzenia. 

3. Wykonawca zobowiązuje się zrealizować dostawę zgodnie z niniejszą Umową, dokumentami 

zamówienia, treścią złożonej oferty oraz obowiązującymi przepisami prawa. 

4. Wykonawca zobowiązuje się dostarczyć Urządzenie w stanie fabrycznie nowym, wolne od wad, wraz 

z: 

a. kompletnym osprzętem umożliwiającym jego prawidłowe i zgodne z przeznaczeniem 

działanie w konfiguracji określonej w OPZ; 

b. akcesoriami określonymi w OPZ; 

c. instrukcją obsługi w języku polskim w wersji elektronicznej i papierowej; 

d. paszportem. 

5. Wykonawca oświadcza, że Urządzenie jest wolne od jakichkolwiek wad fizycznych oraz 

prawnych, obciążeń na rzecz osób trzecich oraz nie jest przedmiotem żadnego postępowania 

i zabezpieczenia. 

6. Wykonawca oświadcza, że Urządzenie posiada odpowiadające obowiązującym dyrektywom unijnym 

oznaczenie CE oraz aktualne dokumenty dopuszczające ich stosowanie na terenie Rzeczypospolitej 

Polskiej, zgodnie z wymaganiami określonymi w ustawie z dnia 20 maja 2010 r. o wyrobach 

medycznych (t.j. Dz.  U. z 2020 r. poz. 186) 

 

§ 2. 

TERMIN I SPOSÓB REALIZACJI DOSTAWY 

1. Wykonawca dostarczy Urządzenie do Szpitala i dokona pozostałych czynności określonych w §1 ust. 

2 lit. a-b niniejszej Umowy, w ciągu 2 miesięcy od podpisania niniejszej Umowy. 

2. Czynności określone w §1 ust. 2 lit. a-b powinny być wykonane w ustalone uprzednio 

z Zamawiającym dni robocze. Za moment zakończenia instalacji i uruchomienia Urządzenia uznaje 

się całkowitą jego gotowość do działania, pełne zmontowanie i podłączenie do ewentualnych innych 

instalacji, zainstalowanie i uzyskanie pełnej funkcjonalności wszystkich podzespołów, osprzętu, 

akcesoriów  i oprogramowania. 

3. O planowanym terminie dostawy Wykonawca jest obowiązany poinformować Zamawiającego 

wiadomością e-mail przesłaną na adres: ……………………………………. minimum na 5 dni przed 

planowaną dostawą. 

4. Odbiór Urządzenia zostanie dokonany protokolarnie przez upoważnionego przedstawiciela 

Zamawiającego w Szpitalu. 

5. Za termin dostawy przyjmuje się datę podpisania bez zastrzeżeń przez przedstawicieli 

Zamawiającego i Wykonawcy protokołu odbioru Urządzenia. 

6. Zamawiającemu przysługuje prawo odmowy odbioru Urządzenia, jeżeli będzie ono nosiło ślady 

używania, będzie niekompletne, niezgodne z opisem lub ofertą Wykonawcy, posiadać będzie ślady 

zewnętrznego lub wewnętrznego uszkodzenia lub inne wady. Zamawiający wskaże w protokole 

przyczyny odmowy odbioru. W takim przypadku Wykonawca usunie wady wymienione w protokole w 

terminie do 14 dni od dnia podpisania protokołu. 

7. Dokonanie przez Zamawiającego odbioru Urządzenia nie zwalnia Wykonawcy z odpowiedzialności z 

tytułu gwarancji jakości i rękojmi za wady. 



8. Niebezpieczeństwo przypadkowego uszkodzenia albo utraty Urządzenia przechodzi na 

Zamawiającego z chwilą odbioru Urządzenia protokołem odbioru bez zastrzeżeń.  

 

§3 

CENA I WARUNKI PŁATNOŚCI 

1. Cena netto przedmiotu umowy wynosi: ……….. PLN, a cena brutto: …………. PLN 

(słownie: …………………………………..).  

2. Cena płatna jest po dostarczeniu Urządzenia Zamawiającemu i wykonaniu wszystkich czynności 

wskazanych w §1 ust. 2 lit. a-b niniejszej Umowy. 

3. Kwota wskazana w ust. 1 obejmuje wszelkie koszty związane z zakupem Urządzenia i stanowi 

całkowite wynagrodzenie Wykonawcy za wykonanie przez niego wszystkich czynności określonych 

w niniejszej Umowie, w szczególności wymienionych w §1 ust. 2. Kwota ta obejmuje wszelkie koszty 

związane z realizacją Umowy, w tym ryzyko Wykonawcy z tytułu niedoszacowania kosztów 

niezbędnych do poniesienia celem zapewnienia prawidłowego funkcjonowania Urządzenia 

w wymaganej specyfikacją konfiguracji. Nieuwzględnienie przez Wykonawcę jakichkolwiek kosztów 

na etapie przygotowania oferty nie może być podstawą roszczeń w stosunku do Zamawiającego. 

4. Cena netto nie podlega żadnym zmianom. W przypadku zmiany stawki podatku VAT, zmianie ulega 

cena brutto. 

5. Podstawą rozliczenia przedmiotu umowy jest: 

a) Faktura VAT wystawiona przez Wykonawcę po odbiorze Urządzenia wolnego od wad; 

b) protokół odbioru Urządzenia. 

6. Zamawiający dokona płatności za dostarczony przedmiot umowy po podpisaniu bez zastrzeżeń 

protokołu odbioru, w terminie 60 dni od daty otrzymania przez Zamawiającego prawidłowo 

wystawionej faktury VAT. 

7. Zamawiający dokona płatności  na rachunek bankowy Wykonawcy o numerze 

…........................................................ 

8. Za termin spełnienia świadczenia przez Zamawiającego uważa się chwilę dokonania polecenia 

przelewu. 

§4 

RĘKOJMIA 

Zamawiającemu przysługują uprawnienia z tytułu rękojmi zgodnie z przepisami kodeksu cywilnego. 

 

§5. 

GWARANCJA JAKOŚCI I PRZGLĄDY OKRESOWE 

1. Wykonawca udziela ………1 miesięcy gwarancji jakości na przedmiot sprzedaży. Bieg okresu 

gwarancji rozpoczyna się w dniu podpisania protokołu odbioru.  

2. Wykonawca w ramach gwarancji zobowiązuje się do bezpłatnego usuwania wszelkich awarii 

przedmiotu sprzedaży. Pod pojęciem awarii rozumie się każdy stan niesprawności Urządzenia 

uniemożliwiający jego w pełni należyte funkcjonowanie, chyba że niemożliwość jego należytego 

 
1 Zgodnie z treścią oferty (okres gwarancji wynosi minimum 24 miesiące) 



funkcjonowania wynika ze zużycia akcesoriów podlegających regularnej wymianie w normalnym toku 

użytkowania Urządzenia. 

3. Wykonawca nie może odmówić usunięcia awarii Urządzenia bez względu na koszty, jakie będzie 

musiał w tym celu ponieść. W razie wystąpienia w okresie gwarancji takiej awarii, której usunięcie 

jest niemożliwe poprzez naprawę Urządzenia, Wykonawca zobowiązuje się do wymiany Urządzenia 

na nowe – spełniające wymagania nie niższe niż wskazane w dokumentach zamówienia i o 

parametrach nie gorszych niż wskazane w ofercie Wykonawcy – w ciągu 30 dni od dnia zgłoszenia 

awarii. 

4. Wykonawca obowiązki w zakresie gwarancji może wykonywać samodzielnie lub poprzez podmiot 

trzeci, przy czym Zamawiający wymaga by wszelkie prace serwisowe zmierzające do usunięcia 

awarii oraz przeglądy okresowe wykonywane były przez producenta Urządzenia lub jego 

autoryzowanego przedstawiciela (autoryzowany serwis). 

5. Okres gwarancji na części nowe, zainstalowane w wyniku usunięcia awarii w okresie gwarancji, jest 

równy okresowi gwarancji udzielonej przez producenta części zamiennych albo do upływu terminu 

gwarancji na całe Urządzenie, w zależności który termin upłynie później. 

6. W ramach udzielonej gwarancji, Wykonawca zobowiązuje się do usunięcia awarii, która wystąpiła 

w okresie gwarancji niezwłocznie, lecz nie później niż w terminie: 

a. do 3 dni od zgłoszenia awarii przez Zamawiającego, jeżeli usunięcie awarii nie wymaga 

instalacji nowych części zamiennych, 

b. do 5 dni roboczych od zgłoszenia awarii, jeżeli usunięcie awarii wymaga instalacji 

nowych części zamiennych, 

7. W ramach gwarancji Wykonawca zobowiązuje się do niezwłocznego – nie później niż w ciągu 

24 godzin od zgłoszenia awarii przez Zamawiającego – przystąpienia do zdiagnozowania przyczyn 

wystąpienia awarii i jej usunięcia.  

8. Usunięcie awarii w ramach gwarancji powinno być dokonane w miejscu instalacji Urządzenia 

u Zamawiającego, a w innym miejscu tylko jeżeli usunięcie awarii jest niemożliwe do 

przeprowadzenia w miejscu instalacji z uwagi na charakter usterki. 

9. W sytuacji gdy przewidywany z należytą starannością czas usunięcia awarii przekracza terminy 

określone w ust. 5, Wykonawca zobowiązuje się: 

a. niezwłocznie powiadomić o tym Zamawiającego, przedstawiając uzasadnienie 

wydłużenia terminu usunięcia awarii i wskazując nowy przewidywany termin usunięcia 

awarii; 

b. na żądanie Zamawiającego dostarczyć mu urządzenie zastępcze – o parametrach nie 

gorszych niż wskazane w dokumentach zamówienia – na czas do usunięcia awarii 

Urządzenia i pełnego przywrócenia jego funkcjonowania w pomieszczeniu Szpitala.  

10. Okres gwarancji przedłuża się każdorazowo o czas przestoju Urządzenia wskutek wystąpienia awarii, 

liczony w dniach od dnia zgłoszenia awarii przez Zamawiającego do dnia pełnego przywrócenia 

funkcjonowania Urządzenia w pomieszczeniu Szpitala. 

11. Jeżeli w okresie gwarancji wystąpią dwie awarie dotyczące tego samego elementu lub podzespołu 

Urządzenia, Wykonawca zobowiązuje się do wymiany tego podzespołu lub elementu na fabrycznie 

nowy. 

12. Zgłoszenia awarii Zamawiający dokonuje Wykonawcy pocztą elektroniczną na adres: 

……………………………, niezwłocznie po stwierdzeniu jej wystąpienia. 



13. W okresie gwarancji, Wykonawca zobowiązuje się wykonywać przeglądy okresowe Urządzenia 

z częstotliwością zalecaną przez producenta i obowiązujące przepisy prawa, jednak nie rzadziej niż 

raz w roku, a dla aparatu do witrektomii (aparat do fakoemulsyfikacji zaćmy i witrektomii przedniej 

i witrektomii tylnej) – część V zamówienia – nie rzadziej niż co 6 miesięcy. Przeglądy okresowe 

dokonywane są w ramach określonej w niniejszej umowie ceny Urządzenia, Zamawiający nie 

pokrywa żadnych kosztów związanych z przeglądem okresowym, w tym kosztów części które 

podlegają w ramach przeglądu wymianie w celu zapewnienia prawidłowego funkcjonowania 

Urządzenia. Ostatni przegląd okresowy zostanie przeprowadzony w ostatnim miesiącu gwarancji. 

14. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za obrażenia osób i uszkodzenia Urządzenia spowodowane 

zawinionym działaniem lub zaniechaniem obowiązków wynikających z niniejszej Umowy bądź dobrej 

praktyki serwisowania sprzętów tego rodzaju, co przedmiot niniejszej Umowy. 

15. Wykonawca zapewnia, że Urządzenie jest – lub będzie w dniu następującym po upływie okresu 

gwarancji – pozbawione wszelkich blokad, które po upływie okresu gwarancji uniemożliwiałyby lub 

utrudniałyby Zamawiającemu dostęp do serwisu lub naprawę Urządzenia przez podmiot inny niż sam 

Wykonawca. 

 

§6 

KARY UMOWNE 

1. Za niewykonanie lub nienależyte wykonywanie Umowy (bez względu na przyczynę, z wyłączeniem 

okoliczności za które wyłączną odpowiedzialność ponosi Zamawiający) lub uchybienie terminom, 

o których mowa w niniejszej Umowie (bez względu na przyczynę, z wyłączeniem okoliczności za 

które wyłączną odpowiedzialność ponosi Zamawiający), Zamawiający jest uprawniony do żądania od 

Wykonawcy zapłaty na swoją rzecz kar umownych, w niżej wymienionych przypadkach: 

a) w razie uchybienia terminowi na dostarczenie Urządzenia lub wykonanie czynności 

wskazanych w §1 ust. 2 lit. a-b – w wysokości 0,25% ceny brutto określonej w §3 ust. 1 

niniejszej umowy za każdy kalendarzowy dzień uchybienia terminowi; 

b) w razie uchybienia terminowi na usunięcie awarii, usunięcie wady lub wymianę 

wadliwego Urządzenia na wolne od wad w okresie gwarancji i rękojmi, który to termin 

został określony w §5 lub wynika z obowiązujących przepisów prawa – w wysokości 

0,25% ceny brutto określonej w §3 ust. 1 niniejszej umowy za każdy kalendarzowy dzień 

uchybienia terminowi. 

2. Zapłata kary, o której mowa w ust. 1, jej potrącenie lub pobranie nie zwalnia Wykonawcy z obowiązku 

realizacji zamówienia oraz wykonania pozostałych zobowiązań umownych. 

3. W przypadku nieuzasadnionego odstąpienia od umowy przez Wykonawcę lub odstąpienia od umowy 

przez Zamawiającego z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, Wykonawca zapłaci 

Zamawiającemu karę umowną w wysokości 20% ceny brutto określonej w §3 ust. 1 niniejszej umowy. 

4. Wykonawca oświadcza, że wyraża zgodę na potrącanie wierzytelności należnych z tytułu kar 

umownych z wierzytelnościami Wykonawcy, przysługującymi Wykonawcy wobec Zamawiającego, 

także wynikającymi z innego stosunku prawnego niż niniejsza Umowa. 

5. Strony uzgadniają, że kary umowne przewidziane w niniejszej Umowie podlegają sumowaniu 

i potrącane będą z jakiejkolwiek wierzytelności przysługującej Wykonawcy w stosunku do 

Zamawiającego, a gdyby okazało się to niemożliwe, Wykonawca zobowiązany jest do zapłaty kar 

pieniężnych na rachunek bankowy Zamawiającego w terminie 7 dni od dnia otrzymania (w tym pocztą 

elektroniczną) noty obciążeniowej lub wezwania do zapłaty. 



6. Łączna wysokość kar umownych naliczonych Wykonawcy nie może przekroczyć 25% ceny brutto 

całej umowy. 

7. W przypadku gdy szkoda poniesiona przez Zamawiającego przekroczy wysokość zastrzeżonej na tę 

okoliczność kary umownej, Zamawiający jest uprawniony do dochodzenia odszkodowania na 

zasadach ogólnych, w tym uprawniony jest dochodzić odszkodowania przenoszącego wysokość 

zastrzeżonej kary umownej. 

 

§ 7. 

ODSTĄPIENIE OD UMOWY 

1. Zamawiającemu przysługuje prawo do odstąpienia od niniejszej Umowy, jeżeli Wykonawca realizuje 

umowę w sposób niezgodny z warunkami określonymi przez Zamawiającego w dokumentach 

zamówienia i postanowieniami niniejszej Umowy. W szczególności prawo do odstąpienia od 

niniejszej umowy przysługuje Zamawiającemu w przypadku: 

a) zwłoki Wykonawcy w dostarczeniu Urządzenia; w przypadku niezrealizowania dostawy 

w terminie, Zamawiający wezwie ostatecznie Wykonawcę do wykonania umowy, 

wyznaczając w tym celu odpowiedni termin, zaś po jego bezskutecznym upływie 

Zamawiający może odstąpić od umowy z prawem żądania zapłaty kary umownej określonej 

w §6 ust. 1 lit. „a” oraz §6 ust. 3 niniejszej umowy, 

b) wystąpienia wad Urządzenia nienadających się do usunięcia, uniemożliwiających jego 

użytkowanie lub stwierdzenia przy odbiorze usterki uniemożliwiającej wykonanie umowy 

z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, jeżeli Wykonawca odmawia dostarczenia 

przedmiotu umowy wolnego od wad. W przypadku dostawy wadliwego pod względem jakości 

przedmiotu niniejszej umowy Zamawiający wyznaczy Wykonawcy termin nie dłuższy niż 21 

dni na wymianę przedmiotu umowy na wolny od wad, lub wymianę wadliwych podzespołów 

lub akcesoriów. Po upływie tego terminu Zamawiający ma prawo odstąpienia od umowy z 

prawem żądania zapłaty kary umownej określonej w §6 ust. 1 lit. „b” oraz §6 ust. 3 niniejszej 

umowy. 

2. Zamawiającemu przysługuje prawo odstąpienia od umowy w terminie 7 dni kalendarzowych od daty 

powzięcia wiadomości o zaistnieniu okoliczności, o których mowa w ust.1 zd. 1, z zastrzeżeniem 

postanowień ust. 1 lit. „a” i „b”. 

3. Odstąpienie od umowy przez Zamawiającego nie ogranicza uprawnień Zamawiającego wynikających 

z §6 niniejszej umowy.  

4. Prawo odstąpienia od umowy, o którym mowa w ust. 1 jest niezależne od prawa odstąpienia od 

umowy wynikającego z przepisów prawa, w tym przepisów Kodeksu cywilnego i ustawy Prawo 

zamówień publicznych. 

 

§ 8. 

ZMIANA UMOWY 

1. Zakazuje się zmian postanowień umowy w stosunku do treści oferty, na podstawie której dokonano 

wyboru Wykonawcy, z zastrzeżeniem art. 454-455 pzp oraz postanowień niniejszej Umowy. 

2. Zamawiający przewiduje możliwość dokonania zmian postanowień niniejszej Umowy w zakresie: 

a) terminu wykonania umowy, w szczególności w związku z zaistnieniem odpowiednio 

udokumentowanych przez Wykonawcę okoliczności od niego niezależnych 

a uniemożliwiających dostarczenie przedmiotu zamówienia w pierwotnie zakładanym czasie; 



b) zmiany ceny brutto przedmiotu zamówienia w przypadku zmiany stawki VAT.  

3. Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności. 

 

§ 9. 

OSOBY UPOWAŻNIONE DO KONTAKTÓW W ZWIĄZKU Z REALIZACJĄ UMOWY 

Strony wyznaczają osoby odpowiedzialne za realizację niniejszej Umowy: 

a) ze strony Zamawiającego: Kierownik Działu Technicznego, mgr Bartłomiej Studnicki, adres e-mail: 

b.studnicki@wso.krakow.pl  

b) ze strony Wykonawcy: .................... adres e-mail: ......................... 

 

§ 10. 

POSTANOWIENIA KOŃCOWE 

1. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową mają zastosowanie odpowiednie przepisy Kodeksu 

cywilnego oraz ustawy Prawo zamówień publicznych. 

2. Ewentualne spory rozstrzygane będą przez sąd właściwy dla siedziby Zamawiającego. 

3. Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze Stron. 

4. Integralną część niniejszej umowy stanowią załączniki: 

• Załącznik nr 1-… i 4 do SWZ – opis przedmiotu zamówienia i formularz ofertowy; 

• Załącznik nr 2 do niniejszej umowy – protokół odbioru.  

 

 

Zamawiający Wykonawca 
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