
 
 
 

ZAPYTANIE OFERTOWE Nr ROPS.VIII.2205.6.2022 
 

dotyczy wykonania ekspertyzy efektywności „Modelu standardu mieszkalnictwa wspomaganego dla 
osób z całościowymi zaburzeniami rozwoju, w tym z autyzmem i zespołem Aspergera”  
w ramach projektu pn. „Azymut-Samodzielność” 

 
Regionalny Ośrodek Polityki Społecznej w Poznaniu zaprasza do składania ofert na wykonanie  

ekspertyzy efektywności i adekwatności wdrażanego „Modelu standardu mieszkalnictwa 

wspomaganego dla osób z całościowymi zaburzeniami rozwoju, w tym autyzmem i zespołem 

Aspergera” w ramach realizacji projektu pn. Azymut-Samodzielność w ramach PO WER Osi 

priorytetowej: II. Efektywne polityki publiczne dla rynku pracy, gospodarki i edukacji w ramach 

działania 2.8 Rozwój usług społecznych świadczonych w środowisku lokalnym typ operacji: 

„Wypracowanie standardów i przeprowadzenie pilotaży w zakresie usług mieszkalnictwa 

wspomaganego dla osób o specyficznych potrzebach, z uwzględnieniem możliwości finansowania tych 

rozwiązań” współfinansowanego w ramach Europejskiego Funduszu Społecznego oraz Budżetu 

Państwa. 

 
Informacje o projekcie 

Partnerem wiodącym projektu jest Województwo Zachodniopomorskie/Regionalny Ośrodek Polityki 

społecznej w Szczecinie, natomiast Partnerami są: 

Województwo Lubuskie / Regionalny Ośrodek Polityki Społecznej w Zielonej Górze, 

Województwo  Wielkopolskie / Regionalny Ośrodek Polityki Społecznej w Poznaniu. 

Celem projektu jest wypracowanie rozwiązań umożliwiających niezależne życie osobom   

o specyficznych potrzebach. Projekt skierowany jest do: gminnych jednostek samorządu 

terytorialnego, które pilotażowo wdrożą na swoim terenie standard/model mieszkalnictwa 

wspomaganego dla osób z całościowym zaburzeniem rozwoju, w tym z autyzmem i zespołem 

Aspergera oraz do otoczenia instytucjonalnego w ww. gminach; beneficjentów ostatecznych wsparcia, 

tj. osób z całościowym zaburzeniem rozwoju, w tym z autyzmem i zespołem Aspergera, ich 

bezpośredniego otoczenia – rodziny (rodzice, rodzeństwo, otoczenie), kadry, która po przygotowaniu 

w ramach modelu, będzie wyspecjalizowana w świadczeniu usług na rzecz ww. grupy. 

W ramach projektu wypracowano modelowe rozwiązania/standardy mieszkalnictwa wspomaganego, 

skierowanego do osób z całościowymi zaburzeniami rozwoju, w tym z autyzmem i zespołem Aspergera, 

uwzględniające specyficzne potrzeby i możliwości ww. osób, pilotażowo wdrożone na terenie 6 

gminnych jednostek samorządu terytorialnego w 3 województwach. 

W wyniku prac nad opracowaniem standardu mieszkalnictwa wspomaganego dla osób  

z całościowymi zaburzeniami rozwoju, w tym z autyzmem i zespołem Aspergera, został zbudowany 

spójny i trwały system usług wspierających rozwój, socjalizację i samodzielność powyżej wskazanych 

osób, a także wsparcie dla gminnych jednostek samorządu terytorialnego świadczących usługi dla 

beneficjentów ostatecznych. Ponadto, model mieszkalnictwa wspomaganego, będący przedmiotem 

przedsięwzięcia, określa standard lokalu, uwzględniając zasady uniwersalnego projektowania, katalog 

usług wspierających pobyt i aktywność ww. osób w mieszkaniu oraz kwalifikacje kadry w nim 

zatrudnionej. 



 
  

I. Zamawiający: 

Województwo Wielkopolskie/Regionalny Ośrodek Polityki Społecznej  

w Poznaniu ul. Feliksa Nowowiejskiego 11, 61-731 Poznań 

II. Tryb udzielenia zamówienia 

1. Postępowanie wyłączone z zakresu stosowania ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo 

Zamówień Publicznych (Dz. U. z 2019, poz. 2019 z późn. zm.) na podstawie art. 2 ust. 1 pkt 1 

ustawy (zamówienie o wartości niższej niż 130 000 złotych netto). 

2. Zamawiający nie dopuszcza składania ofert częściowych. 

III. Przedmiot zamówienia  

Przedmiot zamówienia obejmuje ekspertyzę mającą ocenić efektywność „Modelu standardu 

mieszkalnictwa wspomaganego dla osób z całościowymi zaburzeniami rozwoju, w tym z autyzmem  

i zespołem Aspergera” w ramach projektu pn. „Azymut-Samodzielność”. Ekspertyza powinna 

stanowić ocenę etapu wdrożeniowego w projekcie wraz z wypracowanymi rekomendacjami. 

1. Zakres ekspertyzy 

Ekspertyza efektywności musi zostać zrealizowana z uwzględnieniem wszystkich wskazanych poniżej 

aspektów tj. zakresu podmiotowego, przedmiotowego i terytorialnego, celu głównego i celów 

szczegółowych, kryteriów ewaluacyjnych oraz odbiorców (w kontekście formułowanych 

rekomendacji). 

1.1. Zakres podmiotowy 

Ekspertyza musi obejmować następujące podmioty: 

• Organizacje pozarządowe w 6 gminach w 3 województwach: zachodniopomorskim (3), 

lubuskim (2), wielkopolskim (1), którym powierzono w ramach realizacji zadania publicznego 

prowadzenie mieszkania wspomaganego dla osób z całościowymi zaburzeniami rozwoju  

w tym z autyzmem i zespołem Aspergera w ramach projektu pn. „Azymut – Samodzielność”; 

• kadra Mieszkań wspomaganych tj. starsi trenerzy samodzielności i trenerzy samodzielności w 

6 gminach; 

• użytkownicy mieszkań i rodzice/ opiekunowie faktyczni użytkowników mieszkań; (3 z 6 gmin); 

• doradcy gminni ( 3 z 6 gmin); 

• kadra realizująca działania merytoryczne – koordynator projektu i specjaliści ds. modelu 

mieszkalnictwa wspomaganego Regionalnego Ośrodka Polityki Społecznej w Szczecinie, 

Zielonej Górze, Poznaniu; 

• przedstawiciele gmin uczestniczących w projekcie; 

• eksperci poszczególnych obszarów merytorycznych, którzy opracują analizy składowych 

Modelu w zakresie:  

− kooperacji międzysektorowej, 

− rehabilitacji społecznej, 

− wsparcia otoczenia, 

− systemu wsparcia, 



 
− dostępności architektonicznej 

 

1.2. Zakres przedmiotowy 

Ekspertyza ma ocenić adekwatność zastosowanych rozwiązań/założeń „Modelu standardu 

mieszkalnictwa wspomaganego dla osób z całościowymi zaburzeniami rozwoju, w tym  

z autyzmem i zespołem Aspergera” na podstawie doświadczeń z okresu wdrożeniowego. 

1.3. Zakres terytorialny 

Ekspertyza realizowana będzie na obszarze województwa zachodniopomorskiego, lubuskiego  

i wielkopolskiego (część zleconych zadań realizowana będzie niestacjonarnie). 

 

2. Cel główny badania  

Ocena modelowego rozwiązania/standardu mieszkalnictwa wspomaganego, skierowanego do 

osób z całościowymi zaburzeniami rozwoju, w tym z autyzmem i zespołem Aspergera, 

uwzględniające specyficzne potrzeby i możliwości ww. osób, pilotażowo wdrożone na terenie 

6 gminnych jednostek samorządu terytorialnego w 3 województwach. 

2.1. Cele szczegółowe 

a) Ocena efektywności i adekwatności założeń Modelu standardu mieszkalnictwa 

wspomaganego dla osób z całościowymi zaburzeniami rozwoju, w tym z autyzmem  

i zespołem Aspergera składającego się z: 

− opisu standardu dotyczącego wymagań dla mieszkań wspomaganych dla osób  

z całościowym zaburzeniem rozwoju, w tym z autyzmem i zespołem Aspergera; 

− opisu standardu pakietu usług wspierających dla osób z całościowymi zaburzeniami 

rozwoju, w tym z autyzmem i zespołem Aspergera oraz ich otoczenia, tj. rodziców, 

rodzin/opiekunów prawnych; 

− opisu standardu programu szkoleń dla opiekunów (trenerów samodzielności) osób  

z całościowym zaburzeniem rozwoju, w tym z autyzmem i zespołem Aspergera; 

− opisu kadry i jej kwalifikacji/kompetencji; 

− zasad użytkowania mieszkania; 

− sposobu wdrażania, finansowania i zapewnienia trwałości wypracowanych rozwiązań, 

pod kątem efektywności w zakresie zbudowanego systemu usług, wypracowanych 

rozwiązań wspierających rozwój i samodzielność oraz umożliwiających niezależne 

życie osobom o specyficznych potrzebach i możliwościach w ramach modelowego 

standardu mieszkalnictwa wspomaganego. 

b) Ocena adekwatności, użyteczności i czytelności zapisów w Modelu dla jego przyszłych 

użytkowników tj. pracowników JST i organizacji pozarządowych wdrążających 

przedmiotowy Model w przyszłości. 

c) Analiza rzeczywistych efektów testowania Modelu i jego składowych pod kątem 

efektywności w zakresie zbudowanego systemu usług, wypracowanych rozwiązań 

wspierających rozwój i samodzielność oraz umożliwiających niezależne życie osobom 

o specyficznych potrzebach i możliwościach w ramach modelowego standardu 

mieszkalnictwa wspomaganego.  



 
d) Sformułowanie rekomendacji dotyczących ewentualnych zmian koniecznych do 

wprowadzenia w założeniach poszczególnych składowych Modelu w celu 

usprawnienia i zwiększenia jego efektywności. 

 

3. Kryteria ewaluacji 

Ocena założeń wypracowanego Modelu w ramach kryteriów ewaluacyjnych: 

• skuteczności – stopnia osiągnięcia założonych rezultatów/efektów, 

• efektywności – relacji nakładów do osiągniętych rezultatów, 

• użyteczności – stopnia dopasowania usług do potrzeb odbiorców 

• adekwatności  - stopnia czytelności i przydatności zapisów Modelu dla przyszłych 
odbiorców.  
 

4. Odbiorcy ekspertyzy 

Wyniki przeprowadzonej ekspertyzy oraz sformułowane na jej podstawie wnioski i rekomendacje 

powinny być skierowane do bezpośrednich i pośrednich adresatów. 

1) Adresaci bezpośredni: Regionalny Ośrodek Polityki Społecznej w Szczecinie, Regionalny 

Ośrodek Polityki Społecznej w Zielonej Górze, Regionalny Ośrodek Polityki Społecznej  

w Poznaniu, gminy biorące udział w projekcie, samorządy na poziomie województwa, powiatu 

i gminy, podmioty/instytucje działające w obszarze wsparcia osób  

z niepełnosprawnościami. 

2) Adresaci pośredni: instytucje i organizacje realizujące działania związane z polityka społeczną, 

wszyscy zainteresowania problematyka polityki społecznej. 

 

5. Założenia metodologiczne 

Ekspertyza powinna dostarczyć rzetelnych i wyczerpujących informacji na temat udzielanego wsparcia 

i osiąganych efektów, a także czynników wpływających na osiągane efekty oraz pozwolić na 

sformułowanie rekomendacji dotyczących pożądanych/koniecznych zmian w założeniach „Modelu(…)”  

W ramach ekspertyzy Wykonawca zrealizuje zadania opisane poniżej. 

 

Zadanie 1. Analiza danych zastanych (desk research), opracowanie metodologii badania 

i zaprojektowanie pytań oraz narzędzi badawczych 

Na tym etapie wykonawca przeprowadzi następujące działania: 

a) analizę dokumentów, obejmującą co najmniej: 

− Zapisy „Modelu standardu mieszkalnictwa wspomaganego dla osób z całościowymi 

zaburzeniami rozwoju, w tym z autyzmem i zespołem Aspergera”. 

− Sprawozdania organizacji prowadzących mieszkania wspomagane dla osób z całościowymi 

zaburzeniami rozwoju , w tym Autyzmem i zespołem Aspergera;  

− Inne opracowania dotyczące „Modelu (…)” udostępnione przez Zamawiającego. 



 
b) Ponadto w ramach zadania pierwszego, na podstawie analizy dokumentów i wniosków 

Wykonawca zobowiązany jest do przygotowania uszczegółowionego opisu metodologii 

badania wraz z projektami pytań i narzędzi badawczych. Dopuszczalne są formy wywiadu 

telefonicznego, ankiety internetowej, spotkań on-line na platformie internetowej. 

c) Wykonawca przygotuje narzędzie do wykorzystania przez ekspertów (wyłonionych w ramach 

odrębnego zamówienia) umożliwiające zebranie informacji w zakresie  obszarów: 

− kooperacji międzysektorowej, 

− rehabilitacji społecznej, 

− wsparcia otoczenia, 

− systemu wsparcia, 

− dostępności architektonicznej 

 

Wykonawca opracowuje i przekazuje Zamawiającemu raport metodologiczny, zawierający wstępne 

wyniki analizy desk research oraz projekty pytań i narzędzi badawczych. 

 

Czas realizacji 2 tygodnie od podpisania umowy lub wskazanego w niej terminu rozpoczęcia badania 

 

Zadanie 2. Zebranie, analiza i opracowanie danych 

W ramach niniejszego zadania Wykonawca będzie zobowiązany do przeprowadzenia wywiadów IDI, 

warsztatów oraz analizy zebranych danych, zgodnie z wypracowaną metodologią. 

Minimalny zakres podmiotowy: 

• Opracowania/analizy eksperckie z zakresu „Modelu(…)” przygotowane w 5 poszczególnych 

obszarach merytorycznych w ramach oddzielnego zamówienia:  

− kooperacji międzysektorowej, 

− rehabilitacji społecznej, 

− wsparcia otoczenia, 

− systemu wsparcia, 

− dostępności architektonicznej 

• Organizacje pozarządowe w 6 gminach w 3 województwach: zachodniopomorskim (3), lubuskim 

(2), wielkopolskim (1), którym powierzono w ramach realizacji zadania publicznego prowadzenie 

mieszkania wspomaganego dla osób z całościowymi zaburzeniami rozwoju  

w tym z autyzmem i zespołem Aspergera w ramach projektu pn. „Azymut – Samodzielność”; 

• kadra Mieszkań wspomaganych tj. starsi trenerzy samodzielności i trenerzy samodzielności; 

• użytkownicy mieszkań i rodzice/ opiekunowie faktyczni użytkowników mieszkań; 

• doradcy gminni w 6 gminach; 

• kadra realizująca działania merytoryczne – koordynator projektu i specjaliści ds. modelu 

mieszkalnictwa wspomaganego Regionalnego Ośrodka Polityki Społecznej w Szczecinie, Zielonej 

Górze, Poznaniu; 



 
• przedstawiciele gmin uczestniczących w projekcie; 

• eksperci w poszczególnych obszarach merytorycznych:  

− kooperacji międzysektorowej, 

− rehabilitacji społecznej, 

− wsparcia otoczenia, 

− systemu wsparcia, 

− dostępności architektonicznej 

W uzasadnionych przypadkach szczegółowy zakres merytoryczny i podmiotowy badania może ulec 

modyfikacji na etapie przyjmowania Raportu metodologicznego, co warunkowane będzie 

faktycznym/dostępnym materiałem badawczym (dokumentacją) oraz bieżącą sytuacją pandemiczną 

(np. możliwością kontaktu z określonymi respondentami). Ewentualne zmiany zakresu badania 

wymagają pisemnej akceptacji Zamawiającego. 

Na tym etapie badanie powinno przede wszystkim służyć weryfikacji osiągniętych efektów oraz ocenie 

wpływu podejmowanych działań na te efekty. Zakłada się, że priorytetowo traktowane będą metody 

jakościowe. Badania ilościowe powinny być uzupełnieniem i weryfikować skalę zidentyfikowanych 

elementów.  

Zwieńczeniem prac w ramach Zadania 2 będzie przygotowanie przez Wykonawcę kompleksowego 

raportu  z  badania,  którego  struktura  powinna  odpowiadać  zakresowi  i konstrukcji pytań 

badawczych. 

Do opracowanego raportu muszą być dołączone w wersji elektronicznej (lub udostępnione poprzez 

link do zasobów sieciowych/serwera Wykonawcy) pełne nagrania, notatki wszystkich 

przeprowadzonych wywiadów indywidualnych, wywiadów grupowych, grup fokusowych, warsztatów, 

etc. 

W zależności od formuły wywiadu/warsztatu nagranie będzie miało postać zapisu audio lub wideo. 

Format zapisu plików musi umożliwiać swobodne odtwarzanie ich przy pomocy systemowych aplikacji 

multimedialnych Windows 10.  

Czas realizacji: 4 tygodnie od dnia przyjęcia przez Zamawiającego ostatecznej wersji raportu 

metodologicznego, nie później niż do 15 maja 2022 r. 

 

Zadanie 3. Sformułowanie wniosków i rekomendacji 

W ramach niniejszego zadania wykonawca zobowiązany będzie do wypracowania, w bezpośredniej 

współpracy z ROPS W Szczecinie, w Zielonej Górze i w Poznaniu i innymi kluczowymi interesariuszami, 

zestawu wniosków i rekomendacji dotyczących efektywności „Modelu (…)”. W tym celu Wykonawca 

opracuje wstępną wersję rekomendacji oraz przeprowadzi (podsumowujący) warsztat w formule 

spotkania on-line na platformie internetowej. Efektem prac powinien być zestaw wniosków  

i szczegółowych zaleceń. 

Zadanie 3 kończy się przekazaniem ostatecznej wersji raportu końcowego z przeprowadzonej 

ekspertyzy, zgodnie ze specyfikacją zawartą w dalszej części niniejszego Zapytania Ofertowego. 



 
Czas realizacji: 2 tygodnie od dnia przyjęcia przez Zamawiającego ostatecznej wersji raportu z 

badania, nie później niż do 31 maja 2022 r. 

 

ZAKRES USŁUGI 

1) Przeprowadzenie badania zgodnie z zaakceptowanymi przez Zamawiającego: koncepcją, 

metodologią oraz narzędziami badawczymi. Proces badawczy podzielony został na trzy zadania/etapy, 

opisane szczegółowo w niniejszym zapytaniu ofertowym. 

2) Sporządzenie raportu końcowego z badania o objętości min. 30 max. 60 stron A4 (bez 

aneksów), opatrzonego przekazanymi przez Zamawiającego logotypami, czcionka Calibri rozmiar 11, 

odstęp 1.15, który zawierać będzie następującą strukturę: 

a. Strona tytułowa oraz spis treści; 

b. Wykaz skrótów / definicje pojęć; 

c. Streszczenie zawierające opis badania i wszystkie najważniejsze wnioski (max. 3 strony); 

d. Opis koncepcji i metodologii badania; 

e. Wyniki badania w układzie odpowiadającym pytaniom badawczym. 

f. Wnioski i rekomendacje w formie tabelarycznej – do wniosków powinny zostać przypisane 

odpowiednie rekomendacje, ich adresaci oraz termin wdrożenia (np. główne problemy i wskazanie 

działań, które pozwoliłyby na rozwiązanie tych problemów - opis pożądanego stanu oraz propozycje 

sposobów jego osiągnięcia) 

 

g. Aneksy zawierające m.in. narzędzia badawcze, zestawienia z analizy danych oraz wykorzystane 

w badaniu źródła informacji. 

 

Wykonawca dostarczy Zamawiającemu raport  w  postaci  edytowalnego  pliku  tekstowego  

w formacie .doc (.docx) oraz w formacie .pdf. W wyznaczonych terminach Wykonawca powinien go 

przesłać Zamawiającemu pocztą elektroniczną, a po zatwierdzeniu wersji ostatecznej przekazać 

również na nośniku elektronicznym (płyta CD/DVD, pendrive, karta pamięci) oraz w formie kolorowego 

wydruku papierowego (trzy egzemplarze, zbindowane/zszyte). 

Jednocześnie wykonawca przygotuje prezentację multimedialną zawierającą podstawowe informacje 

o  badaniu,  opis  procesu  badawczego  oraz  jego  wyniki,  najważniejsze  wnioski i rekomendacje (w 

standardzie Microsoft PowerPoint, min. 15 slajdów, z wykorzystaniem logotypów/szablonów 

przekazanych przez Zamawiającego). 

Na wniosek Zamawiającego Wykonawca będzie zobowiązany do zaprezentowania wyników badania 

na Panelu ekspertów, w najbliższym możliwym terminie od zakończenia badania. O planowanej dacie 

posiedzenia Wykonawca zostanie poinformowany z co najmniej dwutygodniowym wyprzedzeniem. 

Dopuszcza się możliwość przeprowadzenia prezentacji w formule on-line na platformie internetowej. 

3) Współpraca z Zmawiającym. Na każdym etapie realizacji zamówienia Wykonawca zobowiązany 

jest do stałej i pełnej współpracy z Zamawiającym, zwłaszcza w następujących aspektach: 



 
a. wyznaczenie osoby do kontaktów roboczych, ze wskazaniem indywidualnego adresu e-mail 

oraz bezpośredniego numeru telefonu; 

b. bieżące informowanie o pojawiających się problemach i innych zagadnieniach istotnych dla 

prawidłowej realizacji badania; 

c. zapewnienie Zamawiającemu możliwości doraźnego kontaktu w postaci spotkań on-line na 

platformie internetowej, jeżeli okoliczności będą wymagać takiej formy (np. prezentacja materiałów 

graficznych i/lub video, konieczność uczestnictwa więcej niż dwóch osób, etc.); 

d. w uzasadnionych przypadkach zapewnienie kontaktu osobistego w siedzibie Zamawiającego. 

 

Wykonawca zobowiązany jest do przekazywania raz w tygodniu  sprawozdania w wersji elektronicznej 

z realizacji badania. Format sprawozdania zostanie ustalony i zaakceptowany na etapie raportu 

metodologicznego. Sprawozdanie powinno zawierać informacje o: 

a. bieżącym stanie prac - aktualnym poziomie zaawansowania badania; 

b. pojawiających się problemach i innych kwestiach istotnych dla realizacji badania; 

c. sposobach rozwiązywania napotykanych problemów. 

 

IV. Warunki uczestnictwa w postępowaniu 

1. W postępowaniu może wziąć udział Wykonawca, który posiada doświadczenie w realizacji co 

najmniej trzech badań o charakterze jakościowym z wykorzystaniem techniki FGI/ badań 

ewaluacyjnych - z zakresu polityki społecznej nie mniejszej niż 25.000 zł brutto każde. 

Zamawiający uzna ww. warunek za spełniony jeżeli wykonawca wykaże w załączniku 1.1. do 

formularza ofertowego, że w okresie ostatnich trzech lat przed upływem terminu składania 

ofert zrealizował 2 takie usługi o wartości minimum 25.000 zł brutto każda, których należyte 

wykonanie zostanie potwierdzone protokołami odbioru lub referencjami. 

2. Zamawiający wykluczy z postępowania wykonawców, którzy nie spełnią ww. warunków 

uczestnictwa w postępowaniu, a oferty tych wykonawców zostaną odrzucone. 

 

V. Termin realizacji przedmiotu zamówienia 

Przedmiot zamówienia zostanie zrealizowany w terminie od daty podpisania umowy do 31 maja 

2022 r. 

VI. Opis kryteriów wyboru oferty i obliczania punktacji 

1. Zamawiający wybiera najkorzystniejszą ofertę, spośród ważnych ofert złożonych  
w postępowaniu. Ocenie według kryteriów wyboru poddane zostaną jedynie oferty 
niepodlegające odrzuceniu. 

2. Spełnienie warunków formalnych (udokumentowane doświadczenie badawcze, 

udokumentowanie posiadania wykształcenia wyższego w zakresie nauk społecznych) – warunek 

niezbędny, niespełnienie go dyskwalifikuje ofertę. 

3. Wszystkie wyniki zostaną przez Zamawiającego zaokrąglone, zgodnie z zasadami 

matematycznymi, z dokładnością do dwóch miejsc po przecinku. 



 
4. W odniesieniu do Wykonawców, którzy spełnili postawione warunki Zamawiający dokona oceny 

ofert na podstawie następujących kryteriów: 

 

5. Zamawiający przy wyborze wykonawcy posługiwał się będzie następującymi kryteriami: 

 

Lp. 

 

Nazwa kryterium 

Maksymalna 

liczba punków 

1. Cena wykonania zamówienia 60 

2. Koncepcja badania 40 

 

 

5.1. Kryterium „Cena wykonania zamówienia” – wykonawca może otrzymać maks. 40 punktów. 

a) Wykonawca podaje cenę netto i brutto wykonania zamówienia, przy czym ceną 

wykonania zamówienia jest cena brutto. 

b) Cena wykonania zamówienia musi zawierać wszystkie koszty związane z wykonaniem 

zamówienia (w tym ewentualne podatki, składki na ubezpieczenie społeczne, zdrowotne 

i Fundusz Pracy, o które zostanie umniejszona kwota wypłaty) i musi być podana cyfrowo 

w złotych polskich z dokładnością do 2 miejsc po przecinku. 

Dla przyjętego kryterium „Cena wykonania zamówienia” przyznaje się punkty według następującego 

wyliczenia: 

Cn 

C= x 40 pkt 

Cbo 

gdzie: 

C- liczba uzyskanych punktów w ramach kryterium  

Cn - najniższa cena brutto spośród badanych ofert  

Cbo - cena brutto badanej oferty 

 

5.2. Kryterium „Koncepcja badania” – wykonawca może otrzymać maks. 40 punktów. 

Zaproponowana szczegółowa propozycja zakresu prac badawczych wraz z koncepcją przeprowadzenia 

badania, odpowiadająca celom i założeniom  zapytania  ofertowego  W powyższym kryterium ocenie 

podlegać będą następujące elementy: 

 

 

Szczegółowy opis zakresu prac badawczych, odpowiadający celom i założeniom ekspertyzy 
wskazanym w zapytaniu ofertowym – maks. 20 punktów. 

Przedstawiona koncepcja prac jest spójna z wymaganym zakresem badania, celami i 
założeniami ekspertyzy, wskazanymi w zapytaniu ofertowym. Uwzględniono 
możliwości rozszerzenia zakresu badania i/lub zwiększenia liczby respondentów  

   
 20 pkt. 



 
w danych obszarach, pod warunkiem należytego uzasadnienia takiego rozwiązania 
od strony merytorycznej i wykonawczej (musi być zachowana zgodność z 
założeniami I celami ekspertyzy, terminami granicznymi realizacji poszczególnych 
etapów badania oraz przewidzianą, maksymalną ceną brutto za usługę). 
 

Zaproponowana koncepcja prac jest spójna z wymaganym zakresem badania, celami 
i założeniami ekspertyzy, wskazanymi w zapytaniu ofertowym. Nie uwzględniono 
możliwości rozszerzenia zakresu badania i/lub zwiększenia liczby respondentów w 
danych obszarach. 
 

0 pkt. 

Metodologia badania – formy prowadzenia badania, określenie narzędzi badawczych, sposób 
agregacji i analizy pozyskanych danych – maks. 10 punktów. 

Zaproponowana przez wykonawcę metodologia I grupa badawcza (jej adekwatność 
i reprezentatywność) est adekwatna do wskazanych w zapytaniu ofertowym 
obszarów badawczych i faktycznych możliwości uzyskania wiarygodnych 
odpowiedzi/danych – w kontekście osiągnięcia celów ekspertyzy. 

10 pkt. 

Zaproponowana metodologia pozwala na właściwe przeprowadzenie badania, ale 
nie uwzględnia możliwości dywersyfikacji źródeł/metod/technik w przypadku 
problemów z pozyskaniem wiarygodnych odpowiedzi/danych. 

0 pkt. 

Identyfikacja czynników zagrażających realizacji badania (ograniczenia badawcze) oraz 
wskazanie sposobów ich niwelacji – maks. 5 punktów. 

Identyfikacja czynników ryzyka oraz potencjalnych środków zaradczych jest pełna. 
Dokonano analizy swojego potencjału w kontekście przeszkód i zagrożeń dla 
należytej realizacji badania. Ocenie podlegać będzie szczegółowość i trafność 
diagnozy, w tym opis sposobów zmniejszenia/niwelacji ryzyka. 

5 pkt. 

Identyfikacja czynników ryzyka oraz potencjalnych środków zaradczych jest pełna. 
Nie dokonano analizy swojego potencjału w kontekście przeszkód i zagrożeń dla 
należytej realizacji badania 

0 pkt. 

Ramowy harmonogram i plan organizacji pracy – maks. 5 punktów. 

Harmonogram i plan organizacji pracy jest spójny na poziomie podmiotowym, 
przedmiotowym i czasowym z warunkami oraz terminami realizacji poszczególnych 
etapów badania, określonymi w zapytaniu ofertowym i wzorze Umowy. Wykonawca 
w szczególności wskazał organizację pracy, w kontekście poszczególnych zadań i 
terminów granicznych kolejnych etapów realizacji badania ewaluacyjnego. 

5 pkt. 

Harmonogram i plan organizacji pracy jest spójny na poziomie podmiotowym, 
przedmiotowym i czasowym z warunkami oraz terminami realizacji poszczególnych 
etapów badania, określonymi w zapytaniu ofertowym i wzorze Umowy. Wykonawca 
nie wskazał organizacji pracy, w kontekście poszczególnych zadań i terminów 
granicznych kolejnych etapów realizacji badania ewaluacyjnego 

0 pkt. 

 

Ocena w kryterium nastąpi na podstawie wypełnionej i załączonej przez wykonawcę tabeli z zał. 1.2 

do formularza ofertowego 



 
 

 

Ocena w kryterium nastąpi na podstawie wypełnionej i załączonej przez wykonawcę tabeli z zał. nr 

1.3 do formularza ofertowego. 

6. Za najkorzystniejszą uznana zostanie oferta, która uzyska największą liczbę punktów zgodnie  

z poniższym wyliczeniem: 

P = C + K  

gdzie: 

P – łączna liczba punktów przyznanych ofercie, 

C – liczba punktów przyznanych w kryterium „Cena wykonania zamówienia” 

K – liczba punktów przyznanych w kryterium „Koncepcja badania” 

7. Zamawiający zastrzega sobie prawo unieważnienia zapytania ofertowego w przypadku, gdy 

najniższa oferowana cena realizacji zamówienia będzie wyższa niż środki przeznaczone przez 

zamawiającego na ten cel. 

V. Opis sposobu przygotowania, forma i termin złożenia oferty 

1. Wykonawca może złożyć tylko jedną ofertę. 

2. Ofertę składa się w formie elektronicznej poprzez platformę zakupową 

(www.platformazakupowa.pl) w terminie do 28.03.2022 roku do godz. 23:59. 

3. Formularz ofertowy oraz załączniki powinny zostać podpisane przez Wykonawcę – osobę lub osoby 

uprawnione do składania oświadczeń woli w imieniu wykonawcy. 

4. Z chwilą ustanowienia pełnomocnictwa istnieje obowiązek załączenia do oferty pełnomocnictwa  

z podaniem jego zakresu. 

5. Wykonawca ponosi wszelkie koszty związane z przygotowaniem i złożeniem oferty. 

6. Oferty, które wpłyną po wyznaczonym w ust. 2 terminie nie będą rozpatrywane. 

VI. Sposób kontaktowania się z Zamawiającym 

Pytania można zadawać poprzez Platformę Zakupową w ciągu pierwszych 4 dni od ogłoszenia 

zapytania ofertowego. Pytania, które wpłyną w późniejszym terminie mogą pozostać bez odpowiedzi 

Zamawiającego. 

VII. Uwagi końcowe 

1. Zamawiający zastrzega sobie prawo odstąpienia bądź unieważnienia zapytania ofertowego bez 

podania przyczyny w przypadku zaistnienia okoliczności nieznanych Zamawiającemu w dniu 

sporządzania niniejszego zapytania ofertowego. 

2. Zamawiający zastrzega sobie prawo odstąpienia od podpisania umowy z wybranym Wykonawcą 

w przypadku zaistnienia okoliczności nieznanych Zamawiającemu w dniu sporządzania niniejszego 

zapytania ofertowego. 

3. Wykonawca może wprowadzić zmiany w złożonej ofercie lub ją wycofać, pod warunkiem, że 

uczyni to przed upływem terminu składania ofert. Zarówno zmiana jak i wycofanie oferty 

wymagają zachowania formy pisemnej. 



 
4. Ostateczny wybór wykonawcy, z którym nastąpi podpisanie umowy stanowiącej załącznik nr 2 do 

zapytania ofertowego nastąpi zgodnie procedurą wyboru. 

5. W przypadku gdy wybrany wykonawca uchyli się od podpisania umowy, o której mowa w ust. 4 

zamawiający zastrzega sobie prawo wyboru kolejnej najkorzystniejszej ze złożonych ofert. 

6. Wykonawcy zostaną poinformowani o dokonanym wyborze drogą elektroniczną. 

7. Zapytanie ofertowe nie stanowi oferty w rozumieniu art. 66 § 1 Kodeksu cywilnego. 

8. Wykonawcy uczestniczą w postępowaniu ofertowym na własne ryzyko i koszt, nie przysługują im 

żadne roszczenia z tytułu odstąpienia przez Zamawiającego od postępowania ofertowego. 

9. Ocena zgodności ofert z wymaganiami Zamawiającego przeprowadzona zostanie na podstawie 

analizy informacji, dokumentów i materiałów, jakie wykonawca zawarł w swej ofercie. Ocenie 

podlegać będzie zarówno formalna, jak i merytoryczna zgodność oferty z wymaganiami. 

10. W przypadku braków lub błędów w dokumentach załączonych do oferty lub w przypadku nie 

złożenia dokumentów w terminach i na zasadach określonych w niniejszym ogłoszeniu – w celu 

poprawienia lub uzupełnienia oferty o dokumenty i oświadczenia będzie wezwany ten 

Wykonawca, którego oferta na postawie dotychczas złożonych dokumentów uzyska największą 

liczbę punktów. 

11. Zamawiający zastrzega sobie prawo sprawdzania w toku oceny ofert wiarygodności 

przedstawionych przez Wykonawców dokumentów, wykazów, danych i informacji. 

12. Zamawiający może żądać przedstawienia oryginału lub notarialnie poświadczonej kopii 

dokumentu w przypadku, gdy złożona przez wykonawcę kopia dokumentu jest nieczytelna lub 

budzi uzasadnione wątpliwości, co do jego autentyczności. 

VIII. Załączniki 

Załącznik nr 1 – formularz ofertowy. 

Załącznik nr 2 – wzór umowy z wykonawcą. 

Załącznik nr 3 – klauzula informacyjna RODO. 

 


