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Wykonawcy ubiegajacy sie
o udzielenie zaméwienia publicznego

dotyczy: postepowania prowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego o szacunkowej wartosci
zamoéwienia przekraczajacej kwote okreslong w przepisach wydanych na podstawie art. 3 ustawy
Pzp. na ,,OBSELUGA SERWISOWA APARATURY MEDYCZNE]J ORAZ DZIERZAWA MYJNI DO
ENDOSKOPOW GIETKICH W COPERNICUS PL SP. Z O.0. W GDANSKU”".

WYJASNIENIA TRESCI SWZ

Na podstawie art. 135 ust. 2 ustawy Prawo zamoéwien publicznych (zwanej dalej Pzp)
Zamawiajacy udziela wyjasnien tresci Specyfikacji Warunkow Zamoéwienia (zwanej dalej SWZ).

Zestaw 1

Pytanie nr 1, dot. wzoru umowy czes$é 15, par. 1 ust. 10
Z doswiadczenia Wykonawcy terminy realizacji przegladéw serwisowych moga ulegaé zmianie -

zaréwno z przyczyn lezacych po stronie Zamawiajgcego (brak mozliwosci realizacji przegladu z
przyczyn lezacych po stronie Zamawiajacego moze by¢ traktowany jako brak wspétpracy z
dtuznikiem - art. 354 §2 k.c.), jak i Wykonawcy. Majac na wzgledzie przewidzenie uprawnienia do
zmiany terminu harmonogramu przez Zamawiajacego, w celu zachowania symetrii uprawnien
umownych obu stron, uzasadnione jest nadanie analogicznego uprawnienia Wykonawcy. Jako, ze w
tych przypadkach mozliwa jest duza dynamika dzialania, wnosimy takze o zastrzezenie mozliwosci
przesuniecia terminéw rowniez w formie e-mail i skrécenie terminu powiadomienia o przesunieciu.
Proponujemy zatem nastepujace brzmienie postanowienia: ,Strony zastrzegaja sobie mozliwos¢
przesuniecia terminéw przegladéw. O przesunieciu terminu Strona poinformuje drugg Strone
pisemnie lub poprzez wiadomos¢ e-mail przed planowanym przegladem, co najmniej z 7 dniowym
wyprzedzeniem”.

OdpowiedZ: Zamawiajacy wyraza zgode, aby Wykonawca ro6wniez moégl zglosié potrzebe zmiany

daty realizacji ustugi przegladu. Wykonawca musi jednak nawet po zaproponowanej zmianie daty
zmieScié sie w przedziale czasowym wskazanym w zalaczniku nr 2 - harmonogram przegladow.

Okres pomiedzy zgloszeniem zmiany daty, a wskazanym terminem wykonania ustugi nie moze

byé krétszy niz 2 tygodnie.

Pytanie nr 2, dot. wzoru umowy cze§¢ 15, par. 1 ust. 9
Zwracamy uwage, ze sprzet bedacy przedmiotem postepowania stanowi skomplikowang techniczne

aparature, w zwigzku z czym wniesione zastrzezenia moga mie¢ bardzo réznych charakter. W
przypadku drobnych brakéw, ktére nie uniemozliwiaja korzystania z przedmiotu Umowy zgodnie z
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przeznaczeniem i moga by¢ uzupelnione bez uszczerbku dla Zamawiajacego w zakresie mozliwosci
wykorzystania sprzetu, nieuzasadnione byloby wpisywanie zastrzezern skutkujacych uznaniem
przedmiotu umowy za niewykonany w danym miesigcu. W zwiagzku z tym, proponujemy nastepujace
brzmienie § 2 ust. 2: ,Warunkiem zaplaty naleznosci za dany miesiac jest niewniesienie zadnych
zastrzezen dotyczacych istotnych brakéw lub wad (jakosciowych, uzytkowych) przedmiotu Umowy
albo nieprawidlowosci, ktére uniemozliwiaja Zamawiajacemu korzystanie z przedmiotu Umowy
zgodnie z jego przeznaczeniem; co do wykonania przez Wykonawce przedmiotu umowy w danym
miesigcu”.

Odpowiedz: Zgodnie ze zmienionym projektem umowy.

Pytanie nr 3, dot. wzoru umowy cze§¢ 15, par. 2 ust. 5
Zwracamy uwage, ze sprzet bedacy przedmiotem postepowania stanowi skomplikowang techniczne

aparature, w zwigzku z czym takze realizowane na nim naprawy moga mie¢ zlozony przebieg. Na
obecnym etapie nie jest mozliwe precyzyjne okreslenie ich trwania. W zwigzku z powyzszym wnosimy
o zmiane postanowienia w nastepujacy sposob: ,Po wykonaniu ustugi sprzet bedzie zwracany
Zamawiajacemu na koszt Wykonawcy w terminie nie diuzszym niz 10 dni kalendarzowych od chwili
zakoriczenia wykonywania ustugi przez Wykonawce”.
Odpowiedz: Zgodnie ze zmienionym projektem umowy.

Pytanie nr 4, dot. wzoru umowy czes¢ 15, par. 2 ust. 10
Wnosimy o wykre$lenie fragmentu ,i kosztu serwisu”. Majac na wzgledzie objecie umowa

kompleksowa obstuga serwisowa, nie bedzie wyceniana oddzielnie kazda czynno$¢ serwisowa.
Umowa zastrzega wynagrodzenie ryczattowe dla Wykonawcy, niezaleznie od kosztu danej czynnosci.
Odpowiedz: Projekt umowy bez zmian.

Pytanie nr 5, dot. wzoru umowy czes¢ 15, par. 3 ust. 1
3) Wnosimy o dodanie do postanowienie nastepujacych wytaczen, co stanowi praktyke obrotu w tym

zakresie:

3) niewlasciwego uzytkowania urzadzenia, w tym niezgodnie z jego przeznaczeniem lub instrukcja
uzytkowania;

4) uszkodzenia urzadzenia, powstalego z przyczyn lezacych po stronie Zamawiajacego lub 0s6b trze-
cich i wywotane nimi wady;

5) zdarzen noszacych znamiona sity wyzszej (pozar, pow6dz, zalanie)”. Par. 3 ust. 9 zd. 1

Wnosimy o doprecyzowanie, ze zmiana nastapi na uzasadnione zadanie Zamawiajgcego.
Odpowiedz: Projekt umowy bez zmian.

Pytanie nr 6, dot. wzoru umowy czeéé 15, par. 3 ust. 16
Wnosimy o zmiane postanowienia w nastepujacy sposoéb: ,Wykonawca ponosi pelng

odpowiedzialnos¢ za szkody rzeczywiste wynikle z nienalezytego wykonania obowigzku okreslonego
w ust. 15 oraz szkody wyrzadzone osobom trzecim podczas i w zwigzku z wykonywaniem przedmiotu
umowy”.

Zwracamy uwage, ze postanowienie w obecnym ksztalcie moze nie by¢ zgodne z art. 433 pkt 3) PZP,
ktéry zabrania nakladania na Wykonawce odpowiedzialnosci za okolicznosci, za ktére wylaczna
odpowiedzialno$¢ ponosi Zamawiajacy. Przedmiotowa prosba uzasadniona jest réwniez coraz szersza
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praktyka, w ktoérej standardem sa klauzule ograniczajace odpowiedzialnoé¢ odszkodowawcza
Wykonawcy. Pragniemy zauwazy¢, ze brak ograniczenia odpowiedzialnosci do bezposredniej straty
po stronie Zamawiajacego i pozostawienie odpowiedzialnosci réwniez za blizej nieokres$lone utracone
korzysci, moze spowodowac koniecznos¢ przygotowania oferty zabezpieczajgcej rowniez ten rodzaj
odpowiedzialnosci, co w praktyce moze by¢ dla Zamawiajacego niekorzystne. Wyznaczony putap kar
umownych i tgcznej kwoty odpowiedzialnosci odszkodowawczej sa wystarczajgcym czynnikiem
,motywujacym” Wykonawce do nalezytego wykonania umowy.
Odpowiedz: Zgodni ze zmienionym projektem umowy.

Pytanie nr 7, dot. wzoru umowy czes$é 15, par. 3ust. 19, zd. 1
Wnosimy o doprecyzowania, ze wymog dotyczy jedynie os6b wykonujacych czynnosci zwigzane z

przedmiotem zamoéwienia.
Odpowiedz: Tak, wymog dotyczy jedynie 0s6b wykonujacych czynnosci zwiazane z przedmiotem

zamoOwienia.

Pytanie nr 8, dot. wzoru umowy czes¢ 15, par. 4 ust. 1
Prosimy o wyjaénienie w jaki spos6b moze by¢é wykonywana taka kontrola, jakie czynnosci moze

obejmowac.

Odpowiedz: Pracownicy Dzialu Aparatury Medycznej (DAM) maja prawo obserwowaé prace
inzynierow serwisu, weryfikowaé ich prace poprzez obserwacje i pozyskiwane odpowiedzi na
zadawane pytania - pytania dotyczace wykonywanych czynnosci.

Dodatkowo pracownicy DAM maja prawo zadaé przedstawienia listy wykonywanych czynnosci
serwisowych, a w przypadku wymiennych czesci - dane katalogowe, numery. Dane te pracownicy
DAM maja prawo zweryfikowaé z fizycznymi cze$ciami i faktycznie wykonanymi czynno$ciami
serwisowymi.

Pytanie nr 9, dot. wzoru umowy czes$é 15, par. 4 ust. 5, pkt 1
wnosimy o uzupelnienie postanowienia o sytuacje, w ktérych konieczne bedzie dokonanie naprawy

przy czeéci zamiennych sprowadzanych z zagranicy. Proponujemy nastepujace brzmienie
postanowienia: ,jesli wada uniemozliwia uzytkowanie aparatury zgodnie z przeznaczeniem -
Wykonawca zobowigzany jest do jej usuniecia w terminie 5 dni roboczych od dnia otrzymania
zawiadomienia lub w terminie 5 dni roboczych od dnia otrzymania urzadzenia, w przypadku
wysylania sprzetu do serwisu Wykonawcy. W przypadku naprawy wymagajacej uzycia czesci
zamiennych  sprowadzanych z zagranicy termin ten wynosi 7 dni roboczych”.
Odpowiedz: Zgodnie ze zmienionym projektem umowy.

Pytanie nr 10, dot. wzoru umowy czeé¢ 15, par. 4
Gwarangja jakosci dotyczy odpowiedzialnosci gwaranta za pewnego rodzaju niezgodnos¢ towaru z

umowg, wadliwoé¢ towaru. Brzmienie postanowienia jest nieprecyzyjne i nie uwzglednia sytuacji, w
ktérych powstata awaria/usterka spowodowana zostata np. okoliczno$ciami sity wyzszej, normalnego
zuzycia, ingerencja w sprzet osob trzecich. Powoduje to niemoznoé¢ lub istotne utrudnienie wyliczenia
kosztu ustugi (moze prowadzi¢ do zawyzenia kosztu ustugi wskutek koniecznosci objecia duzego
zakresu ryzyka) i ryzyka po stronie Wykonawcy. Czy w zwigzku z tym Zamawiajacy wyraza zgode na
dodanie postanowienia § 4 ust. 6 wzoru umowy, precyzujacego w/w okolicznosci, ktére odzwierciedla
przyjete rynkowo standardy wytaczajace/ ograniczajace ryzyko Wykonawcy, a takze nature gwarangji:
,Gwarancja okre$lona niniejsza umowa nie obejmuje awarii/usterek wynikajacych z:
a. niewlasciwego uzytkowania urzadzenia, w tym niezgodnie z jego przeznaczeniem lub instrukcja
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uzytkowania;
b. mechanicznego uszkodzenia urzadzenia, powstalego z przyczyn lezacych po stronie Zamawiajacego
lub 0s6b trzecich i wywolane nimi wady;
c. samowolnych napraw, przerébek lub zmian konstrukcyjnych (dokonywanych przez Zamawiajacego
lub inne nieuprawnione osoby);
d. jakiejkolwiek ingerencji 0s6b trzecich;

e. uszkodzenia spowodowane zdarzeniami noszacymi znamiona sity wyzszej (pozar, powddz, zalanie)
f. normalnego zuzycia wymienionych czesci;
g. awarii systemu spowodowanego przez wadliwe dzialanie podzespotéw aparatu, ktére nie byly
dostarczone przez Wykonawce.”.
Odpowiedz: Zgodnie ze zmienionym projektem umowy.

Pytanie nr 11, dot. wzoru umowy czeé¢ 15, par. 6, ust. 2
wnosimy o uzupelnienie postanowienia o sytuacje, w ktérych konieczne bedzie dokonanie naprawy

przy uzyciu czeéci zamiennych i naprawy obejmujacej czesci zamienne sprowadzane z zagranicy.
Proponujemy nastepujace brzmienie postanowienia: , Termin realizacji naprawy nie moze by¢ dtuzszy
niz 3 dni robocze od dnia otrzymania zgtoszenia lub 3 dni robocze od daty akceptacji wyceny naprawy
(o ile dotyczy). W przypadku naprawy wymagajacej uzycia czeéci zamiennych terminy te wynosza 5
dni roboczych, a w przypadku naprawy obejmujacej czesci zamienne sprowadzane z zagranicy 7 dni
roboczych”.

Odpowiedz: Zgodnie ze zmienionym projektem umowy.

Pytanie nr 12, dot. wzoru umowy czeséé 15, par. 6, ust. 3

Firmy serwisujace urzadzenia medyczne nie $wiadczg co do zasady uslug wypozyczenia sprzetu
medycznego (utrzymywania go na stanie w celu oddania do korzystania w razie potrzeby
Zamawiajacemu). W zwigzku z powyzszym tego rodzaju zobowigzanie, jak wynikajace z ust. 3 bedzie
wigzacé sie z nadmiernymi (nieproporcjonalnymi do wartosci przedmiotu umowy) kosztami, ktére beda
musialy zosta¢ wkalkulowane do ceny oferty Wykonawcéw. W zwiazku z typem urzadzen, ktérych
obstuga serwisowa jest przedmiotem umowy pragniemy zwréci¢ uwage Zamawiajacego na fakt, iz ich
wymiana na zastepczy wiaze sie z przeprowadzeniem demontazu oraz montazu, kalibracji urzadzenia
zastepczego i ewentualnym wykonaniem odpowiednich. Nastepnie powrét do wurzadzenia
pierwotnego pociagal by za soba ponowna potrzebe tych dziatan, co lgcznie mogloby spowodowac
dlugi przest6j w dzialalnosci pracowni aparatu. W zwigzku z powyzszym wnioskujemy o wykreslenie

z zapisOw zapewnienia aparatury zastepczej na okres naprawy w przypadku tych aparatow,
ewentualnie - w przypadku braku zgody na wykredlenie - o zmiane zgodnie z propozycja:
W przypadku przewidywanej realizacji naprawy w terminie dtuzszym niz okreslony w § 6 ust. 2, lub
w przypadku wysylania czesci do siedziby Wykonawcy, Wykonawca zobowigzany jest na wniosek
Zamawiajacego we wskazanym terminie bezplatnie udostepnic czeéci/asortyment zastepczy (miedzy
innymi: detektor, zasilacz, przelacznik nozny, przyslony, cewki, system audio, itd.) spelniajacy
potrzeby Zamawiajacego, o ile w dacie otrzymania zadania Zamawiajacego Wykonawca dysponuje
taka aparaturg zastepcza”.
Odpowiedz: Zgodnie ze zmienionym projektem umowy.

Celem omawianego § 6 ust. 3 jest ulatwienie prac serwisowych Wykonawcy, poprzez mozliwos¢é
wydluzenia ich okresu realizacji bez podstaw do naliczania kar, dzieki dostarczeniu na czas naprawy
asortymentu zastepczego zapewniajacego ciaglos¢ pracy sprzetu medycznego zgloszonego do
serwisu.
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Zamawiajacy ma na uwadze rodzaj urzadzen bedacych przedmiotem postepowania i wynikajaca z
tego faktu trudnos$é w dostarczaniu sprzetu zastepczego, dlatego liczymy na mozliwosé wstawienia
asortymentu zaliczanego do peryferii gléwnych systemow.

Nalezy zwréci¢ uwage, ze niedostarczenie sprzetu zastepczego nie jest obarczone wyliczeniami kar.
Wykonawca moze otrzymaé wezwanie do zaplaty kar umownych w przypadku przekroczenia
terminu realizacji ustugi.

Pytanie nr 13, dot. wzoru umowy czeéé 15, par. 6, ust. 7
Zwracamy uwage, ze limitu kar ustalony na poziomie 30% wartosci brutto umowy moze doprowadzi¢

do powstania kary razaco wygérowanej. Jakkolwiek zasadne jest zabezpieczenie intereséw
Zamawiajacego oraz nalezytego wykonania zaméwienia to uregulowania dotyczace kar umownych nie
moga prowadzi¢ do nieuzasadnionego wzbogacenia po stronie Zamawiajgcego oraz naruszenia zasady
proporcjonalnosci. Wskaza¢ nalezy, iz celem art. 436 pkt 3) PZP i wprowadzenie obowigzku
przewidywania Iacznej maksymalnej wysokosci kar umownych, ktérych moga dochodzi¢ Strony, bylo
wlasnie unikniecie sytuacji naliczania razaco wygérowanych. Zastosowanie kary na poziomie 30%
wynagrodzenia Wykonawcy jest sprzeczne z celem tego postanowienia, a dodatkowo kumulowanie
ryzyka bedzie musialo zosta¢ uwzglednione w cenie oferty wykonawcéw, co nie jest zjawiskiem
korzystnym dla Zamawiajacego. W zwiazku z tym, Wykonawca wnosi o wyjasnienie, czy Zamawiajacy
wyrazi zgode na zmiane limitu kar, jakie moga by¢ naliczone w ramach umowy na 15%.
Odpowiedz: Wzér umowy bez zmian.

Niniejsza umowa dotyczy jednych z najbardziej zaawansowanych, a jednoczesnie podstawowych
grup sprzetu diagnostycznego, na ktérych opiera sie praca calego szpitala.

Zamawiajacy ze wzgledu ciaglego wykonywania $wiadczen zdrowotnych, nie moze sobie pozwolié
na mozliwie, epizodycznie, pojawiajaca sie opieszalo$é Wykonawcy wynikajaca z kalkulacji
akceptowalnego poziomy wartosci kary z powodu opdznien w realizacji ustugi.

Zamawiajacy nie przewiduje probleméw wiazacych sie z konieczno$cia naliczenia kar na
maksymalnym poziomie w przypadku zawarcia umowy serwisowej z profesjonalnym Wykonawca
ustugi spelniajacym postawione wymagania w postepowaniu przetargowym.

Nalezy takze zwrdci¢ uwage, ze kontrakt serwisowy jest planowany na 3 lata, a to powoduje rozklad
wysokosci kar na poziomie 10% na rok.

Wysokosé kar musi rowniez rekompensowaé straty finansowe wynikajacych z niewykonanych
procedur medycznych.

Pytanie nr 14, dot. wzoru umowy czeéé 15, par. 7, ust. 1
Odstapienie od umowy ze skutkiem natychmiastowym jest czynnosciag radykalng i nie powinno

zaskakiwac zadnej ze Stron. Majac na wzgledzie ogélne sformutowanie podstaw do takiego rozwigzana
z winy Wykonawcy, przewidziane uprawnienie wigze sie z istotnym ryzykiem po stronie wykonawcy
ktére nie znajduje obiektywnego uzasadnienia. Proponujemy, aby przed odstgpieniem od umowy
Zamawiajacy wezwal Wykonawce do usuniecia naruszenia z zagrozeniem rozwigzania ze skutkiem
natychmiastowym umowy, udzielajagc mu odpowiedniego dodatkowego terminu, nie krétszego niz 7
dni. Dzieki takiemu rozwigzaniu zachowana jest ochrona slusznego interesu Zamawiajacego, a
Wykonawcy umozliwia rzetelna kalkulacje ryzyka.
Proponujemy zatem dodanie do §7 ust. 1 zapisu: ,Zamawiajacy moze odstapi¢ od umowy, po
uprzednim pisemnym wezwaniu Wykonawcy do nalezytej realizacji umowy lub usunigcia przyczyn
lezacych po stronie Wykonawcy stanowigcych podstawe do odstgpienia lub ich skutkéw i po
bezskutecznym uplywie wyznaczonego w wezwaniu dodatkowego terminu, nie krétszego niz 7 dni, w
przypadkach, gdy: (...)".
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Odpowiedz: Projekt umowy bez zmian. Zasady odstapienia od umowy zostaly przedstawione w

calym par. 7, a nie tylko w jego ust. 1.

Pytanie nr 15, dot. wzoru umowy czesé 15, par. 13

Wnosimy o dodanie do umowy klauzuli waloryzacyjnej zgodnie z art. 439 PZP.
Odpowiedz: Zamawiajacy modyfikuje par. 9 i dodaje do umowy klauzule waloryzacyjna zgodnie z
art. 439 PZP.

Pytanie nr 16, dot. zapisow SWZ

Czy Zamawiajacy wymaga by inzynierowie przystepujacy do wykonania przegladéw i napraw
posiadali najbardziej aktualne szkolenia z zakresu serwisowania (napraw i konserwacji) sprzetu?
Odpowiedz: Tak, Zamawiajacy wymaga.

Pytanie nr 17, dot. zapisow SWZ

Czy Zamawiajace celem zapewnienia cigglej i nalezytej opieki serwisowej bedzie wymagat dostepu do
min. 2 przeszkolonych inzynieréw posiadajacych aktualne szkolenia ?

Odpowiedz: Zgodnie z SWZ.

Pytanie nr 18, dot. zapisow SWZ

Czy Zamawiajacy bedzie wymagal, zeby serwisanci wskazani jako osoby posiadajace najbardziej
aktualne przeszkolenie postugiwali sie jezykiem polskim i dokonywali wpiséw do paszportu w tym
jezyku?

Odpowiedz: Zamawiajacy wymaga wystawiania raportow elektronicznych zatwierdzonych

elektronicznym kwalifikowalnym podpisem inzyniera wykonujacego ustuge w jezyku polskim.

Pytanie nr 19, dot. zapisow SWZ

Czy Zamawiajacy bedzie wymagal od wszystkich Wykonawcéw posiadania licencji na
oprogramowanie serwisowe (np. w postaci kluczy serwisowych i kodéw dostepu pochodzacych z
udokumentowanego, legalnego zZrédla) udostepnianych przez producenta w zakresie, w jakim
oprogramowanie to umozliwia wykonanie procedur serwisowych konserwacyjnych wymaganych
umowsa, o ile ma to zastosowanie.
Nalezy pamietad, ze jedynym uzasadnionym sposobem, w jaki podmiot trzeci moze uzyskaé dostep do
oprogramowania serwisowego producenta sprzetu, jest licencja dostepna na zadanie. Wszelkie
o$wiadczenia podmiotu trzeciego dotyczace mozliwosci uzyskania dostepu do oprogramowania
serwisowego za pomoca innych srodkéw, w tym uzycia kluczy oprogramowania, sq nieprawdziwe i
prawdopodobnie  stanowilyby  naruszenie praw  wlasnosci intelektualnej  producenta.
W zwigzku z powyzszym czy Zamawiajagcy wyraza zgode na dodanie do SWZ nastepujacego
postanowienia:

~Wykonawca oswiadcza, ze posiada licencje do specjalistycznego oprogramowania serwisowego, a
takze wszelkie narzedzia i dokumenty niezbedne do wykonania ustugi, jezeli dotyczy to modelu
urzqdzenia  stanowigcego  przedmiot umowy. Wszystkie wymagania okreSlone powyziej stanowig
wymagania minimalne, a ich spetnienie jest obligatoryjne. Niespetnienie ww. wymagani minimalnych
bedzie skutkowac odrzuceniem oferty jako mniezgodnej z warunkami zamowienia na podstawie art. 226
ust. 1 pkt 5 PZP. Zamawiajgcy dokona sprawdzenia posiadania licencji oprogramowania serwisowego
niezbednych do mnalezytego wykonania umowy przed przystgpieniem do podpisania  Umowy.”
Odpowiedz: SWZ bez zmian.
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Pytanie nr 20, dot. zapiséw SWZ
Czy Zamawiajacy rozumie przez czesci: nowe jako czesci zgodne z instrukcja obstugi sprzetu bedacego

przedmiotem umowy, tj. czesci wyprodukowane przez producenta sprzetu bedacego
przedmiotemumowy i nie bedace zamieniennikami oryginalnych podzespotéw? Stosowanie
oryginalnych czesci zamiennych producenta sprzetu do serwisowania i napraw zapewnia maksymalna
jakos¢ i bezpieczeristwo dla personelu medycznego i pacjentéw. Jest to réwniez wazny czynnik
wplywajacy naoferowana cene.

Odpowiedz: Zgodnie z projektem umowy.

Pytanie nr 21, dot. zapisow SWZ

Czy Zamawiajgce celem zapewnienia nalezytej opieki serwisowej bedzie wymagat dostepu do min. 2
przeszkolonych inzynieréw z aktualnymi szkoleniami ?
Odpowiedz: Zgodnie z SWZ.

Pytanie nr 22, dot. zapisow SWZ

Czy Zamawiajacy jako reakcje na zgtoszenie bedzie rozumial podjecie zdalnej diagnostyki oraz proby
naprawy, przy pomocy systemu umozliwiajacego: widzenie zdalnego pulpitu uzytkownika, dostep do
danych surowych, z mozliwosciag pobierania zanonimizowanych obrazéw do analizy artefaktow,
wykonanie zdalnej kalibracji systemu (np.: lampy tomografu), rekonfiguracje aparatu oraz baz
danych?

Odpowiedz: Tak, Zamawiajacy wyzej wymienione czynnosci traktuje jako reakcje na zgloszenie i
realizacje zadania serwisowego. Nalezy jednak pamietaé, ze Zamawiajacy wymaga na zakoficzenie
czynno$ci serwisowych wystawienia raportu serwisowego - tyczy sie to takze zdalnej realizacji

ustugi.

Pytanie nr 23, dot. zapiséw SWZ

Czy Zamawiajacy bedzie wymagal aby system zdalnego diagnozowania oraz naprawy
oprogramowania, spetnial miedzynarodowa norme standaryzujaca system zarzadzania
bezpieczefistwem informacji ISO/IEC 27001:2013? Norma ta jest zgodna z ustawg RODO i zapewnia
bezpieczefistwo przesylania i przechowywania danych wrazliwych.

Odpowiedz: SWZ bez zmian.

Pytanie nr 24, dot. zapisow SWZ
Czy Zamawiajacy bedzie wymagal, aby za kazdym razem w przypadku wymiany lampy RTG, byla

dostarczana lampa fabrycznie nowa, oryginalna, niepozyskana z rynku wtérnego, certyfikowang
fabrycznie, pochodzaca z oficjalnej dystrybucji producenta aparatu oraz zgodna z dokumentacja
fabryczna oraz instrukcja obstugi aparatu?

Odpowiedz: Zgodnie z projektem umowy Zamawiajacy wymaga.

Majac na uwadze bezpieczenistwo urzadzefi medycznych, stosowanie najnowszych zaleceni
producenta jest kluczowe. Producent aktualizuje wytyczne serwisowe od czasu do czasu, z uwagi na
dokonywane zgloszenia serwisowe, uwzgledniajac najnowsze kwestie techniczne zwigzane z danym
modelem. Czy Zamawiajacy potwierdza, ze Wykonawca oraz Zamawiajacy beda zobowigzani do
stosowania si¢ do najnowszych wymagan producentéw (wytwoércéw) i najbardziej aktualnych
instrukcji w zakresie sprzetu bedacego przedmiotem umowy i wykonania umowy zgodnie z nimi.
Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza.
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Zestaw 2

Pytanie nr 1, dot. czesci 3
Czy Zamawiajacy zgodzi sie na 6-cio miesieczna gwarancje na naprawe?
Odpowiedz: Zamawiajacy wyraza zgode.

Pytanie nr 2, dot. czesci 3

Czy Zamawiajgcy zgodzi si¢ na wydluzenie czasu realizacji naprawy do 10 dni roboczych oraz
15 dni roboczych w przypadku koniecznosci sprowadzenia czeséci zamiennych?

Odpowiedz: Zgodnie ze zmienionym projektem umowy.

Pytanie nr 3, dot. czesci 3

Czy Zamawiajacy zgodzi sie na wylaczenie z wubezpieczenia sprzetu zastepczego, jezeli
uszkodzenie wynika z winy/bledu uzytkownika lub uzywania urzadzenia niezgodnie z
instrukcja obstugi?

Odpowiedz: SWZ bez zmian.

Pytanie nr 4, dot. czesci 3

Czy Zamawiajacy zgodzi sie na usuniecie z listy sprzetu zastepczego akcesoria tj. nasadki, itp.?
Odpowiedz: Zamawiajacy wyraza zgode, aby nasadki do napeddéw chirurgiczne i inne akcesoria do
nich nie podlegaly grupie sprzetu zastepczego. Zgodnie ze zmienionym projektem umowy.

Pytanie nr 5, dot. czesci 3

Czy Zamawiajacy zrezygnuje z naliczania kar za zwloke wykonania konserwacji, jesli sprzet nie
bedzie udostepniony podczas przegladu?

Odpowiedz: Zamawiajacy nie bedzie obarczal Wykonawce naliczaniem kar, jesli ustuga

bezsprzecznie nie zostala zrealizowana z winy Zamawiajacego. Zgodnie ze zmienionym

projektem umowy.

Pytanie nr 6, dot. czesci 3

Czy Zamawiajacy wylaczy z listy urzadzern akcesoria, jesli chodzi o kary za zwloke w
naprawie/przegladzie?

Odpowiedz: Projekt umowy bez zmian. Zamawiajacy wymaga wykonania przegladu elementéw

wymienionych wykazie z zalacznika nr 2 do umowy (z zastrzezeniem odpowiedzi na pyt. 5).

Pytanie nr 7, dot. czesci 3

Czy Zamawiajacy zmniejszy kare za niedotrzymanie terminu realizacji naprawy do ryczattowej
kwoty 100.00 PLN za opdZnienie?

Odpowiedz: Projekt umowy bez zmian.

Pytanie nr 8, dot. czesci 3

Czy Zamawiajacy zmniejszy kare za zwloke w wusunieciu wad stwierdzonych w okresie
gwarancji do ryczattowych 100.00 PLN za op6znienie?

Odpowiedz: Projekt umowy bez zmian.
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Pytanie nr 9, dot. czesci 3
Czy Zamawiajacy zrezygnuje z kary za nieudostepnienie aparatury zastepczej?
Odpowiedz: Zamawiajacy wyraza zgode. Nalezy jednak pamietaé, ze zamyslem Zamawiajacego

wstawienia sprzetu zastepczego jest mozliwosé wydluzenia okresu wykonania uslugi przez

Wykonawce bez mozliwosci naliczenia kar umownych za przekroczenie terminu realizacji ustugi.

Pytanie nr 10, dot. czesci 3
Czy Zamawiajacy zgodzi sie polaczy¢ terminy przegladéw z wrzesnia i listopada w jeden termin?
Odpowiedz: Zamawiajacy wyraza zgode, zgodnie ze zmienionym harmonogramem przegladow.

Pytanie nr 11, dot. czesci 3

Czy Zamawiajacy zgodzi sie polaczy¢ terminy przegladéw kwietniowych (3 rézne daty) w jeden
przeglad?

Odpowiedz: Zamawiajacy wyraza zgode, zgodnie ze zmienionym harmonogramem przegladéw.

Zestaw 3

Pytanie nr 1, dot. Zalacznika nr 1 do SWZ, Formularz cenowy, czeséé 11, dot. pozycji nr 4, 5 oraz 14

Prosimy o wyjasnienie, co Zamawiajagcy ma na my$li poprzez okreslenie "system chlodzenia" wskazany
jako element objety obstuga serwisowa. Zwracamy uwage, ze rezonans maghetyczny (zaréwno
Magnetom Essenza jak Magnetom Sola) wyposazony jest w wewnetrzny (wtérny) system chlodzenia.
Stanowi on integralng cze$¢ rezonansu i nie jest mozliwe, by obja¢ opieka serwisowa rezonans
magnetyczny bez wtérnego systemu chlodzenia. Ale jednoczeénie z rezonansem wspodtpracuje
zewnetrzny (pierwotny) system chlodzenia. Jest to instalacja niezalezna od samego rezonansu.
Odpowiedz: Korzystajac z nomenklatury przedstawionej w pytaniu, Zamawiajacy jako element

objety obsluga serwisowa ma na mysli wewnetrzny (wtorny) system chlodzenia. Zakres umowy

serwisowej nie obejmuje agregatu wody lodowej tj. zewnetrznego (pierwotnego), systemu

chlodzenia.

Pytanie nr 2, dot. Zalacznika nr 1 do SWZ, Formularz cenowy, czes$é 11, dot. pozycji nr 4, 5 oraz 14
Jakie inne niz wymienione w formularzu urzadzenia ma Zamawiajacy na mysli poprzez okreslenie
"urzadzenia przynalezne"?
Czy chodzi o inne urzadzenie bedace wyposazeniem rezonansu jak modul oddechowy? Czy inne
wspolpracujace z rezonansem jak wstrzykiwacze kontrastu, respiratory itp. (urzadzenia firm trzecich)?
Odpowiedz: Zamawiajacy ma na mysli urzadzenia bedace wyposazeniem rezonansu, jak np. modul

oddechowy.

Pytanie nr 3, dot. Zalacznika nr 1 do SWZ, Formularz cenowy, czes$é 11, dot. pozycji nr 4, 5 oraz 14
Czy z ktérymkolwiek rezonansem wspoétpracuje jakakolwiek stacja opisowa, ktéra ewentualnie mia-
taby by¢ takze objeta (lub nie) umowa? Pytanie nie dotyczy stacji akwizycyjnej tzw. stacji technika, ktéra
stanowi integralng czes¢ aparatu gléwnego.

Odpowiedz: Zamawiajacy w kontrakcie serwisowym nie uwzglednia obslugi serwisowej stacji

opisowych, ktore posiada na wyposazeniu.

Pytanie nr 4, dot. Zalacznika nr 1 do SWZ, Formularz cenowy, czes¢ 11, kolumna: iloéé platnych
konserwacji w trakcie trwania umowy

Prosimy o weryfikacje oraz precyzyjne okreslenie ilosci oczekiwanych konserwacji/ przegladéw. Po-
dobnie prosimy o takze o weryfikacje "standardu obstugi". Dodatkowo przy poréwnaniu z Zataczni-
kiem nr 2 do umowy - Harmonogram przegladéw. pojawiaja sie tym wieksze rozbieznosci.
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Zestawienie tak zaprezentowane jest nieprecyzyjne i uniemozliwia ztozenie waznej oferty bez obawy o
jej odrzucenie i/lub ewentualne rozbieznosci w traktowaniu zakresu i/lub ilosci przegladéw realizo-
wanych w trakcie realizacji umowy.

Odpowiedz: Zgodnie ze zmianami w Zal. nr 1 do SWZ - formularz kalkulacji cenowej.

Pytanie nr 5, dot. Zalacznika nr 1 do SWZ, Formularz cenowy, czes¢ 11, kolumna: ilo§é platnych
konserwacji w trakcie trwania umowy

Prosimy o potwierdzenie, ze podana przez Zamawiajgcego ilos¢ platnych konserwacji dotyczy urza-
dzenia gléwnego natomiast ilos¢ ptatnych konserwacji urzadzen, ktére wspétpracuja z urzadzeniem
glownym ma odpowiadac ilodci przegladéw, okreslonych przez producenta tego urzadzenia.
Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza.

Pytanie nr 6, dot. Zalacznika nr 1 do SWZ, Formularz cenowy, czes¢ 11

Prosimy o weryfikacje dat ptatnych konserwacji. Podane daty przy niektérych urzadzeniach réznig sie
nieco w stosunku do tego, kiedy byl przeprowadzony ostatni przeglad okresowy urzadzenia.
Odpowiedz: Zgodnie ze zmienionym zalacznikiem nr 1 do SWZ.

Pytanie nr 7, dot. Zalacznika nr 1 do SWZ, Formularz cenowy, czesé¢ 11

Prosimy o podanie, jak winien zachowac¢ sie¢ wykonawca w sytuacji, gdy podana data w harmonogra-
mie przeglagdow bedzie w kolizji z terminami kolejnych przegladéw, ktére bedg wynikaty wprost z
poprzednio przeprowadzonego przegladu. Zwracamy uwage, ze w toku realizacji przegladéw moze
dojs¢ do przesunieé termindéw przegladéw, ktére wynikaja z réznych przyczyn, a te przesuniecia beda
w kolizji z oczekiwanymi terminami przegladéw opisanymi w harmonogramie przegladéw.
OdpowiedZz: Zamawiajacy wskazal pierwsza date kofAca waznosSci biezacego przegladu

technicznego. Jesli z jakiego$ powodu doszlo do omylki, Zamawiajacy bedzie kontaktowaé sie z

Wykonawca (lub odwrotnie) aby ustali¢ inny termin na realizacje przegladu technicznego zgodny z

wytycznymi producenta, faktycznym harmonogramem, jednoczes$nie zachowujac warunkami

umowy, tj. powiadomienie Wykonawcy o zmianach z odpowiednim wyprzedzeniem.

Zamawiajacy wskazuje ,na sztywno” pierwsza date wykonania przegladu, uwzgledniajac co

wspomniano powyzej: ,w toku realizacji przeglgdéow mozZe dojs¢ do przesunieé terminéw

przegladéw, ktoére wynikaja z réZnych przyczyn”. Dlatego dla kazdego kolejnego przegladu

wskazuje interwal co jaki powinien zostaé wykonany kolejny wzgledem poprzedniego,

uwzgledniajac jedynie, aby nie przekroczyé daty waznosci przegladu i aby usluga nie zostala

wykonana przedwczesnie.

Pytanie nr 8, dot. Zalacznika nr 1 do SWZ, Formularz cenowy, czes¢ 11, dot. pozycji nr 6
Zwracamy sie z uprzejma prosba o wylaczenie z zakresu czesci 11 stotu operacyjnego z dwoma blatami
Trumpf TrueSystem 7500 z uwagi na to, ze jego producentem nie jest producent urzadzenia gtéwnego.
Wyraznie widaé, ze zamiarem Zamawiajgcego jest m. in. podzial na czesci biorac za punkt wyjscia
przede wszystkim producenta sprzetu. Dodatkowo moze okazac sie, ze tak wysrubowane warunki
§wiadczenia uslug serwisowych, ktére sa wymagane przez Zamawiajgcego, moga by¢ niemozliwe do
spelnienia przez jakikolwiek podmiot, ktéry w swoich kompetencjach ma obstuge serwisowa ww. stotu.
Tym samy Wykonawca, ktéry chcialby realizowaé zadanie dla pozostalych urzadzen z czesci 11 nie
bedzie mégt zlozyé waznej oferty z powodu braku na rynku innego podmiotu (zatrudnionego jako
podwykonawca czesci zadania), ktéry bylby w stanie sprosta¢ oczekiwaniom zamawiajacego w zakre-
sie opisanym niniejszg SWZ.

Odpowiedz: Zamawiajacy wyraza zgode, zgodnie ze zmienionym Zalacznikiem nr 1 do SWZ.
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Pytanie nr 9, dot. SWZ, § VII, ust. 1 oraz § IX, ust. 1, ppkt 2 lit. d) - dot. czesé¢ 11
Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy dla czesci 11 wymaga uprawniert do wykonywania ustugi
w zakresie serwisowania aparatéw bedacych przedmiotem zamoéwienia tj. angiograféw, aparatéw rtg
oraz rezonans6éw firmy Siemens.

Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza.

Pytanie nr 10, dot. SWZ, § III ust. 6, § IX, ust. 1, pkt 2, lit. b) oraz § X, ust. 1, lit. f) - dot. czes$é 11
Prosimy o doprecyzowanie jaki dokument Zamawiajacy ma na mysli. We wskazanym artykule brak
informacji na temat wykazu podmiotéw i przy obecnym zapisie Wykonawca nie wie jaki wymoég po-
winien spelnié.

Odpowiedz: Zamawiajacy wykresla z SWZ zapis, aby Wykonawca byl zamieszczony w wykazie
podmiotéw, o ktérych mowa w art. 63 ustawy z dnia 07 kwietnia 2022 r. o wyrobach medycznych (t.].

Dz.U. 2022 poz. 974 z p6zn. zm.).

Pytanie nr 11, dot. Zalacznika nr 6 do SWZ, Projekt umowy § 1, ust. 3, pkt 4 - dot. czesé¢ 11
Czy pod pojeciem ,czesci” Zamawiajacy rozumie takze akcesoria bedace elementami wyposazenia do-
datkowego aparatu jak materac, pozycjonery itp.? Zwracamy uwage, ze takie elementy nie psuja sie a
uszkadzaja mechanicznie poprzez ich wytarcie, przetarcie, rozerwanie, zalanie, przebarwienie itp. Pro-
simy jednoczesnie o rezygnacje z tych akcesoriow.

Odpowiedz: Projekt umowy bez zmian.

Pytanie nr 12, dot. Zalacznika nr 6 do SWZ, Projekt umowy § 1, ust. 9 - dot. czeéé 11
Wnosimy o usuniecie zapisu. Zapis jest niezgodny natura zobowigzania (narusza art. 353 (1) kc. Za
wykonanie umowy nalezy sie wynagrodzenie. Nienalezyte wykonanie umowy rodzi odpowiedzial-
nos¢  kontraktowa i ta odpowiedzialnos¢ ~moze mie¢ wymiar pieniezny, ale
jej wysokosc zalezy od poniesionej przez Zamawiajacego szkody. Umieszczony zapis powoduje, ze wy-
konawrca bez mozliwosci obrony, w przypadku jakichkolwiek zastrzezen, bez wzgledu na to czy Zama-
wiajacy ponidst szkode, w jakiej wysokosci, czy istnieje zwigzek przyczynowy miedzy dziataniem wy-
konawcy a  szkoda - ponosi odpowiedzialnos¢ ~ wyceniong z géry  na
jednomiesieczne wynagrodzenie. Powyzsze jest nieznane z zasadami kodeksu cywilnego, przeczy na-
turze stosunku zobowigzaniowego wiazac bezpodstawnie dwie instytucje wynagrodzenie i odpowie-
dzialno$¢ kontraktowa.

Odpowiedz: Zgodnie ze zmienionym projektem umowy.

Pytanie nr 13, dot. Zalacznika nr 6 do SWZ, Projekt umowy § 2, ust. 1 - dot. czesé 11
Prosimy o potwierdzenie, ze montaz/demontaz dotyczy jedynie sytuacji, kiedy wykonawca do prze-
prowadzenia czynnosci serwisowych zmuszony jest wystac¢ urzadzenie do jego siedziby, o czym mowa
w par. 2 ust. 4 umowy. Postanowienie to nie dotyczy relokacji urzadzen z ich obecnej lokalizacji do
innych, wskazanych przez Zamawiajacego.

Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza.

Pytanie nr 14, dot. Zalacznika nr 6 do SWZ, Projekt umowy § 4, ust. 2 - dot. czeéé 11
Prosimy o skrécenie okresu gwarancji do 6 miesiecy. Zwracamy uwage, ze producenta oryginalnych
czesci taki wlasnie przewiduje okres gwarancji na dostarczane czesci do napraw urzadzen medycznych.
Koniecznos¢ zastosowania diuzszego okresu gwarancji nadto bedzie obciazata wykonawce lub prze-
niesienie sie¢ wprost na wartos¢ ofertowa oferowanych rozwiazan.

Odpowiedz: Zgodnie ze zmienionym projektem umowy.

Pytanie nr 15, dot. Zalacznika nr 6 do SWZ, Projekt umowy § 6, ust. 2 - dot. czesé 11
Prosimy o wydluzenie okresu naprawy na minimum 5 dni roboczych. Zwracamy uwage, ze okreslony
przez Zamawiajacego termin praktycznie jest nierealny do zrealizowania. Tym samym juz na etapie
tworzenie oferty nalezatoby uwzglednic¢ ten parametr i odpowiednio podnies¢ wartoé¢ oferty albo na
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zmiany organizacyjne po stronie wykonawcy albo na poczet przysztych ewentualnych kar umownych
za nieterminowq realizacje ustug.
Odpowiedz: Zamawiajacy wyraza zgode, zgodnie ze zmienionym projektem umowy.

Pytanie nr 16, dot. Zalacznika nr 6 do SWZ, Projekt umowy § 6, ust. 3 - dot. czesé 11
Prosimy o rezygnacje z wymogu udostepniania czesci zamiennych. Zwracamy uwage, ze wykonawca
nie prowadzi wypozyczalni czesci zamiennych a w interesie wykonawcy jest realizacja napraw w jak
najkrétszym czasie.

Odpowiedz: Zgodnie ze zmienionym projektem umowy.

Celem omawianego § 6 ust. 3 jest ulatwienie prac serwisowych Wykonawcy, poprzez mozliwosé

wydluzenia ich okresu realizacji bez podstaw do naliczania kar, dzieki dostarczeniu na czas

naprawy asortymentu zastepczego zapewniajacego ciaglosé pracy sprzetu zgloszonego do serwisu.

Nalezy zwrdcié uwage, ze niedostarczenie sprzetu zastepczego nie jest obarczone wyliczeniami kar.

Wykonawca moze otrzymaé wezwanie do zaplaty kar umownych w przypadku przekroczenia

terminu realizacji uslugi.

Pytanie nr 17, dot. Zalacznika nr 6 do SWZ, Projekt umowy § 6, ust. 4 - dot. czesé 11
Uprzejmie prosimy o powigzanie kary umownej z wartoécia uslug konkretnego urzadzenia

medycznego, ktérego ewentualne zdarzenie miatoby dotyczy¢ a nie wartoscig catej umowy wszystkich
urzadzen. Zwracamy uwage, Zze w ramach jednej umowy realizuje si¢ wiele niezwigzanych ze soba
czynno$ci odrebnie wycenianych. Stad wydaje sie by¢ niezasadne, by kary naliczaé
za warto$¢ obslugi innego urzadzenia niemajacego zadnego zwigzku z tym, ktérego ewentualne
opdznienie dotyczy. Tak wskazane kary sa razaco wysokie. Zwracamy uwage, ze zgodnie z
orzecznictwem zaréwno sadow cywilnych (wyrok Sadu Apelacyjnego w Warszawie z11.10.2016, sygn.
akt I ACa 1673/15, wyrok Sadu Najwyzszego z 25.11.2016 sygn. Akt V CSK
123/16), jak réwniez Krajowej Izby Odwotawczej (wyrok KIO z 15.02.2018 r), kara umowna, petnigc
funkcje odszkodowawczo - kompensacyjne, nie moze by¢ razaco wygérowana. Zbyt represyjne reguly
odpowiedzialnosci w karach umownych moga zniecheca¢ do skladania ofert i by¢ przyczyna
niewielkiego  zainteresowania = wykonawcéw  zaméwieniem. To z  kolei  wplynie
na konkurencyjno$¢ postepowan, a niekiedy nawet zmusi do ich uniewaznienia.
Koniecznos¢ zaplacenia kary za jeden dziern opdznienia w przeprowadzonym przegladzie w
wysokosci, ktéra przewyzsza roczng warto$¢ obstugi tego urzadzenia wydaje sie by¢ wrecz
niedorzeczne. Jednoczeénie tak okreslony sposéb naliczania kar stanowi kolejny punkt, ktéry bedzie
zwiekszal wartos¢ sktadanej oferty.

Odpowiedz: Zamawiajacy wyraza zgode, zgodnie ze zmienionym projektem umowy.

Pytanie nr 18, dot. Zalacznika nr 6 do SWZ, Projekt umowy § 6 - dot. czesé¢ 11
Prosimy o dodanie kolejnego ustepu w par. 6: ,Wykonawca ponosi bez ograniczeri umownych odpo-
wiedzialno$é w zakresie, w jakim bezwzgledne przepisy prawa nie
pozwalaja na zmiane lub ograniczenie odpowiedzialnosci odszkodowawczej. W pozostalym zakresie
taczna odpowiedzialnos$é odszkodowawcza Wykonawcy wynikajaca z umowy lub pozostajaca z nig w
zwigzku, niezaleznie od podstaw prawnych dochodzonego roszczenia ograniczona jest do wartosci
umowy netto. Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci za utracone
korzysci, utrate przychodéw, utracone dane, utrate zyskow, utrate mozliwosci eksploatacji, przerwy w
pracy, koszty kapitalowe, odszkodowania i kary umowne ptacone przez Zamawiajgcego swoim kon-
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trahentom”. Przedmiotowa prosba uzasadniona jest powszechnie stosowana miedzynarodowq prak-
tyka, w ktoérej standardem sg klauzule ograniczajgce odpowiedzialnos¢ odszkodowawczg Wykonawcy,
w kontekscie coraz powszechniejszej zasady, ze odpowiedzialnos¢ Wykonawcy nie powinna przekra-
czad okreslonej cze$ci wynagrodzenia umownego Wykonawcy (min. klauzule takie funkcjonujg w umo-
wach Banku Swiatowego). Pragniemy zauwazyé, ze ograniczenie odpowiedzialnosci do
konkretnej kwoty i do sytuacji, w ktérych wystapita bezposérednia strata Zamawiajacego pozwoli na
zaoferowanie znacznie nizszej ceny, a wyznaczony putap kar umownych i tacznej kwoty odpowiedzial-
nosci odszkodowawczej sg i tak wystarczajacym czynnikiem , motywujacym” Wykonawce do nalezy-
tego, w tym terminowego wykonania umowy.

Odpowiedz: Projekt umowy bez zmian.

Pytanie nr 19, dot. Zalacznika nr 6 do SWZ, Projekt umowy § 8 - dot. czesé 11
Majac na uwadze art. 439 pzp prosimy o dodanie klauzuli waloryzacyjnej - obligatoryjnej klauzuli w
umowach pzp: "Po uptywie kazdych 12 miesiecy obowigzywania Umowy wynagrodzenie za roczne
Ustugi Serwisowe moze zostac skorygowane przez Wykonawce o srednioroczny wskaznik wzrostu cen
i ustug konsumpcyjnych publikowany przez Prezesa GUS w Monitorze Polskim za ostatnie 12 miesiecy,
po uprzednim powiadomieniu Zamawiajacego na piSémie o zamiarze skorzystania
Z powyzszego uprawnienia. Zmiana kwoty wynagrodzenia z tego tytulu jest akceptowalna przez
Strony bez koniecznoéci sktadania dodatkowych o$wiadczen i skuteczna od pierwszego miesigca na-
stepujacego po uplywie 12 miesiecy, o ktérych mowa w zdaniu poprzednim".

Odpowiedz: Zamawiajacy wykresla z SWZ zapis, aby Wykonawca byl zamieszczony w wykazie
podmiotéw, o ktérych mowa w art. 63 ustawy z dnia 07 kwietnia 2022 r. o wyrobach medycznych (t.j.
Dz.U. 2022 poz. 974 z p6zn. zm.).

Pytanie nr 20, dot. Zalacznika nr 6 do SWZ, Projekt umowy

Prosimy o wyrazenie zgody na dodanie zapisu:
W celu wykonania ustug serwisowych personel Wykonawcy uzyska w nieograniczony sposob dostep do urzqdze-
nia w uzgodnionych wczesniej przez Strony terminach. Zamawiajgcy zapewni, Ze urzqdzenie jak rowniez po-
mieszczenia, w ktérych urzqdzenie jest zainstalowane nie bedq zanieczyszczone krwiq, innymi ptynami ustrojo-
wymi ani jakimikolwiek substancjami zanieczyszczajgcymi, aktywnymi biologicznie lub chemicznie. Uchybienie
powyzszemu obowigzkowi uprawnia Wykonawce do odmowy wykonania ustug serwisowych.”

Odpowiedz: Projekt umowy bez zmian.

Pytanie nr 21, dot. Zalacznika nr 6 do SWZ, Projekt umowy

Czy majac na uwadze fakt, ze podczas realizacji umowy zostang wytworzone przez Wykonawce od-
pady, co do ktérych istnieja wiarygodne do przyjecia podstawy, ze moga wykazywaé wlasciwosci kla-
syfikujace je jako odpady medyczne zakazZne oraz odpady medyczne niebezpieczne, inne niz zakazne,
Zamawiajacy ~ wyrazi zgode na  dodanie do  umowy  nastepujacej  klauzuli:
Majgc na uwadze art. 3 ust. 1 pkt. 32 ustawy o odpadach z 14 grudnia 2012 roku (tj. Dz. U. z 2021 nr 779 1, z
pézn. zm.), wytworcq odpadow powstatych w zwigzku z wykonywaniem niniejszej umowy, mogqcych wykazywac
wiasciwosci klasyfikujqce je jako odpady medyczne zakazne oraz odpady medyczne niebezpieczne inne niz zakazne,
wraz z odpowiedzialnoscig za nie, bedzie Zamawiajqcy, ktéry potwierdza, ze zagospodaruje je zgodnie z obowig-
zujgeymi przepisami prawa. Nie dotyczy to w szczegolnosci odpaddéw sprzetu i podzespotow elektronicznych czy
mechanicznych.

Odpowiedz: Projekt umowy bez zmian. Utylizacja wszelkich odpadow wynikajacych ze zgloszenia

lub powstalych w skutek przeprowadzonych prac Wykonawcy, lezy po stronie Wykonawcy.

Pytanie nr 22, dot. Zalacznika nr 6 do SWZ, Projekt umowy

Czy Zamawiajacy wyrazi zgode, iz w sytuacji zmiany danych adresowych Stron umowy nie bedzie
konieczno$ci zawierania dodatkowego aneksu, a zmiana danych adresowych nastapi na podstawie
pisemnego o$wiadczenia Strony umowy?
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Odpowiedz: Zamawiajacy wyraza zgode.

Pytanie nr 23, dot. Zalacznika nr 6 do SWZ, Projekt umowy powierzenia przetwarzania danych oso-
bowych § 3 - dot. czesé 11

Majac na uwadze oczekiwany przez Panstwa standard ustug serwisowych, w tym krétkie czasy reakcji
i naprawy, globalne koncerny wykorzystuja do $wiadczenia tych ustug spétki ze swoich grup kapitato-
wych, w szczegodlnosci sp6iki bedace producentami urzadzen (ktére moga mieé siedzibe poza EOG) -
z ich unikalna wiedza 0 danym produkcie/urzadzeniu.
Ewentualny dostep do danych na urzadzeniach zawsze odbywa sie z poszanowaniem zasad wynikajg-
cych z RODO.
Majac powyzsze na uwadze uprzejmie prosimy o zastgpienie ust. 3 nastepujacymi zapisami, ktére od-
daja faktyczny model oczekiwanych przez Panistwa ustug serwisowych:
"(1) Podmiot przetwarzajacy moze zleci¢ podprzetwarzajgcym (, podwykonawca przetwarzajgcy dane”) realizacje
okreslonych czynnosci w zakresie przetwarzania danych. Podprzetwarzajgcy mogq przetwarzac dane osobowe wy-
tacznie w celu realizacji czynnosci, w odniesieniu do ktorych dane osobowe zostaty przekazane Podmiotowi prze-
twarzajgcemu, i nie mogq przetwarzac danych osobowych w zadnych innych celach. W przypadku zlecenia czyn-
nosci podprzetwarzajgcym przez Podmiot przetwarzajgcy, podprzetwarzajgcy bedg podlegac pisemnym zobowig-
zaniom w zakresie ochrony danych, zapewniajgcych co najmniej taki sam poziom ochrony, jaki okreslono w niniej-
s5zej umouwie.
(2) Wykaz podprzetwarzajgcych, ktorym Podmiot przetwarzajgcy obecnie zleca czynnosci, jest dostgpny pod ad-
resein

(3) Administrator Danych niniejszym upowaznia Podmiot przetwarzajgcy do zlecania czynnosci podmiotom uje-
tym w wykazie jako podprzetwarzajgcym.
(4) Zlecenie czynnosci lub zastgpienie podprzetwarzajgcego dodatkowym podmiotem uznaje sig za zatwierdzone,
jezeli Podmiot przetwarzajgcy poinformuje Administratora danych o takim fakcie z wyprzedzeniem, a Admini-
strator danych nie zglosi zastrzezen do Podmiotu przetwarzajgcego w formie pisemnej, w tym w formie elektro-

nicznej, w terminie 3 miesiecy od otrzymania takich informacji.
(5) W przypadku zgtoszenia zastrzezen przez administratora danych, Administrator Danych przedstawi Podmio-
towi przetwarzajgcemu szczegolowe informacje 0 przyczynach zastrzezen.

Po  zgloszeniu  zastrzezenn  Podmiot  przetwarzajgcy — moze — wedtug — wlasnego  uznania
a. zaproponowal innego podprzetwarzajgceqo w  miejsce odrzuconego podprzetwarzajgcego;  lub
b. podjac dziatania w celu rozwigzania problemow zgloszonych przez Administratora danych, ktore wyeliminujg
jego zastrzezenia.
(6) W przypadku niewykonania przez podprzetwarzajgcego cigzqcych na nim obowigzkéw w zakresie ochrony
danych, Podmiot przetwarzajgcy - zgodnie z postanowieniami dotyczqcymi odpowiedzialnosci w umowie gtownej
- ponosi petng odpowiedzialnosé wobec Administratora danych za wykonanie zobowigzan cigzqcych na podprze-
twarzajgcym.

(7) W przypadku zlecenia przez Podmiot przetwarzajgcy czynnosci podprzetwarzajgcemu z panistwa trzeciego
(spoza UE/EOG), Podmiot przetwarzajgcy stosuje mechanizmy przesytania danych zgodne z art. 44 i nast.
RODO. W szczegolnosci, Podmiot przetwarzajgcy w wystarczajgcy sposéb zabezpiecza wdroZenie odpowiednich
srodkéw technicznych i organizacyjnych w taki sposob, aby przetwarzanie danych spetniato wymagania RODO,
zapewnia ochrong praw zainteresowanych osob, ktérych dane dotyczq, prowadzi rejestr transferow danych i doku-
mentacje stosownych zabezpieczen."

Odpowiedz: SWZ bez zmian.

Zestaw 4

Pytanie nr 1, dot. § 2 pkt 9 umowy

Czy Zamawiajacy odstapi od wymogu wystawienia karty pracy potwierdzonej elektronicznym
podpisem kwalifikowalnym osoby przeprowadzajacej czynnosci serwisowe dla czesci 2
postepowania? Nasi pracownicy nie posiadaja podpisow kwalifikowanych. Karty pracy
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opatrzone sa odrecznym podpisem oraz imienng pieczatka osoby przeprowadzajacej czynnosci
serwisowe.

Odpowiedz: Projekt umowy bez zmian.

Zamawiajacy wymaga, aby raport byl zatwierdzony elektronicznym podpisem kwalifikowalnym.

Dopuszczalne jest rozwiazanie, gdy raport zostanie wystawiony w przez inzyniera w innej formie,
jednak ostatecznie do Dzialu Aparatury Medycznej musi trafi¢ zatwierdzony elektronicznym

podpisem osoby upowaznionej, np. kierownictwa dzialu serwisu Wykonawcy.

Pytanie nr 2, dot. § 6: pkt 2 oraz pkt 4 ppkt 5 umowy

Czy Zamawiajacy dopusci przedluzenie terminu realizacji do 14 dni roboczych w przypadku
koniecznosci sprowadzenia czesci z zagranicy?
Odpowiedz: Zamawiajacy wyraza zgode, zgodnie ze zmienionym projektem umowy.

Pytanie nr 3, dot. § 6: pkt 3 umowy

Czy Zamawiajacy odstapi od koniecznosci zapewnienia aparatury zastepczej dla czeéci 2
postepowania?

Odpowiedz: Zamawiajacy wyraza zgode, zgodnie ze zmienionym projektem umowy.

Zestaw 5

Pytanie nr 1, dot. SWZ , pkt. III. OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA ppkt. 6 oraz IX. PODSTAWY
WYKLUCZENIA, O KTORYCH MOWA W ART. 108. ORAZ INFORMACJE O WARUNKACH
UDZIALU W POSTEPOWANIU O UDZIELENIE ZAMOWIENIA ppkt. 1.2) b)

Zamawiajacy wymaga, aby: ,Wykonawca byt zamieszczony w wykazie podmiotow o ktorym mowa
w art. 63 ustawy z dnia 07 kwietnia 2022 r. o wyrobach medycznych (Dz.U. 2022 poz. 974 z péin. zm.), zas osoby
kierowane do realizacji umowy muszq posiadac okreslone przez wytwérce aparatow medycznych kwalifikacje”,
podczas gdy art. 63 ust. 1 - 4 Ustawy o wyrobach medycznych traktuje o prawidiowym dostarczeniu,
instalacji, utrzymaniu i uzywaniu wyrobu oraz o prowadzeniu wtasciwej dokumentacji.

Wnosimy zatem o wykreslenie tego zapisu jako blednego i nie dotyczacego wykonawcow w ww.
postepowaniu.

Odpowiedz: Zamawiajacy wykresla z SWZ zapis, aby Wykonawca byl zamieszczony w wykazie

podmiotow, o ktérych mowa w art. 63 ustawy z dnia 07 kwietnia 2022 r. o wyrobach medycznych (t.j.
Dz.U. 2022 poz. 974 z p6Zn. zm.).

Pytanie nr 2, dot. Projektu umowy - Zalacznik nr 6 do SWZ dla Czesci nr 13, dot. §2 ust. 10 - 12
Prosimy o poprawienie numeracji, poniewaz ust. 10 nie zawiera zadnego postanowienia umowy.
OdpowiedZ: Projekt umowy bez zmian - Zamawiajacy pozostawia ust. 10 w celu zachowania

odpowiedniej numeracji umowy.

Pytanie nr 3, dot. §6 ust. 6 oraz §7

Prosimy o zmiarkowanie wysokoéci kar umownych i zréwnowazenie prawa do naliczenia kary
umownej rowniez przez Wykonawce oraz o zmiane zapiséw w sposob nastepujacy:

6. Laczna kwota kar w okresie trwania calej umowy nie moze przekroczy¢ 50% 20% wartosci umowy

wskazanej w § 1 ust. 6.”

oraz o dodanie zapiséw o nastepujacej tresci:
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»8. W przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy przez Zamawiajacego
Zamawiajacy zobowiazany jest do zaplaty na rzecz Wykonawcy kary umownej:

1) za odstapienie od umowy z przyczyn zaleznych od Zamawiajacego w wysokosci 2%
wynagrodzenia umownego brutto, okreslonego w § 1 ust. 6

2) za bezpodstawna odmowe akceptacji/podpisania przez Zamawiajacego protokolu wykonania
ustugi , karty pracy w sytuacji gdy Wykonawca zglosil wykonanie przedmiotu zaméwienia -
w wysokoS$ci 500 zt za kazde zdarzenie.”
Odpowiedz: Projekt umowy bez zmian.

~8§7

1. Zamawiajacy moze odstapi¢ od umowy, w przypadkach, gdy:
1) Wykonawca wykonuje umowe niezgodnie z jej postanowieniami,
2) Wykonawca nie usunie wad w terminie przewidzianym na ich usuniecie,
3) Wykonawca nie wykona konserwacji w terminie 14 dni od terminu wskazanego
w zalgczniku nr 2 do niniejszej umowy,
Wykonawca moze odstapi¢ od umowy, w przypadkach, gdy:

1) Zamawiajacy bezpodstawnie odméwi akceptacji/podpisania protokolu wykonania ustugi,
karty pracy w sytuacji gdy Wykonawca zglosil wykonanie przedmiotu zaméwienia,

2) Zamawiajacy opo6znia si¢ w zaplacie naleznosci za wykonany przedmiot zaméwienia
ponad 14 dni od terminu platnosci okreslonego w §8 ust. 1.

)

4 Zamawiajgey-moze Strony moga odstapi¢ od umowy w terminie 120 dni od dnia uzyskania przez
niege nig wiedzy o przyczynie uzasadniajacej odstapienie od umowy.”

Majac na uwadze réwne traktowanie obu stron umowy, prosimy o wyjasnienie czemu Zamawiajacy
w katalogu kar umownych nie przewidziat kary na rzecz Wykonawcy w sytuacji kiedy to Zamawiajacy
odstepuje od umowy z przyczyn lezacych po stronie Zamawiajacego ?

Prosimy o wskazanie uzasadnionej potrzeby Zamawiajacego, ktéra lezata u podstaw wprowadzenia
tak jednostronnych kar ?

Prosimy réwniez o przyznanie takze Wykonawcy prawa do dochodzenia zaptaty odszkodowania
uzupelniajgcego na zasadach ogoélnych, do wysokoéci faktycznie poniesionej szkody oraz
o ograniczenie maksymalnego limitu kar do 10% wartosci umowy. Obecny limit wynoszacy 50%
wartosci umowy stanowi warto$¢ razgco wygorowana.

Odpowiedz: Projekt umowy bez zmian.
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Zestaw 6

Pytanie nr 1, dot. czesci nr 21, zal. nr 1 do SWZ formularz cenowy

Czy Zamawiajacy wyrazi zgode na udostepnienie systemu réwnowaznego w przypadku naprawy?
Uzasadnienie:

W zwigzku z zakoriczeniem wsparcia technicznego do urzadzenia Rama stereotaktyczng STX RM nr
seryjny 11M001 rok produkcji 2011 r. firmy Inomed Polska Sp. z o.0. informujemy, ze pomoc ze
strony producenta Inomed Medizintechnik GmbH Niemcy nie jest mozliwa. Ze wzgledu na duze
zmiany na rynku technologii, niektére elementy, ktére sg obecnie uzywane w tych systemach, nie sa
juz produkowane. Deklarujemy, bazujac na naszym do$wiadczeniu oraz zasobach technicznych, ze
konsultacje techniczne, naprawy, wsparcie serwisowe, ktére mozemy wykona¢ samodzielnie bedziemy
kontynuowac.

Odpowiedz: Zamawiajacy wyraza zgode.

Zestaw 7

Pytanie nr 1, dot. § 6 ust. 2 wzér umowy czes¢ nr 10
Czy Zamawiajacy wyrazi zgode na rozszerzenie punktu o nastepujaca tres¢?:

1) Termin realizacji naprawy nie moze by¢ dtuzszy niz 3-dni—21 dni robocze od daty akceptacji
wyceny naprawy, o ile nie zachodzi koniecznos¢ sprowadzenia czesci zamiennych. W tym
przypadku termin realizacji nie moze by¢ dluzszy niz 7#dni 40-dni roboczych.

Odpowiedz: Zgodnie z SWZ.

Pytanie nr 2, dot. § 6 ust. 4 ppkt. 1,2,3,5,6,7 oraz ust. 5 i 6 wzoru umowy
1) w przypadku niedotrzymania przez Wykonawce terminu realizacji konserwacji okreslonych

w zalaczniku nr 2 do niniejszej umowy - w wysokosci 50—zt— 25 =zl brutto
za kazdy dzien zwloki, za kazde urzadzenie.

2) w przypadku niedotrzymania przez Wykonawce terminu realizacji naprawy okreslonych w
§ 6 ust. 1 i 2 niniejszej umowy - w wysokosci 388zt 50 zi. brutto za kazdy dzien zwtoki,
za kazde urzadzenie.

3) dodatkowo za zwloke w usunieciu wad stwierdzonych w okresie gwarancji
w wysokosci 390zt 50 zt. brutto, za kazdy dzieni zwloki, liczony od dnia, w ktérym wada
miata zosta¢ usunieta - do dnia odbioru usuniecia zgtoszonych wad, za kazde urzadzenie

4 - .

5) w razie niedotrzymania przez Wykonawce terminu udostepnienia aparatury zastepczej w
wysokosci 50024 250 z1. brutto za kazdy dzien zwtloki, za kazde urzadzenie.

6) w przypadku niedotrzymania terminu dostarczenia Karty Pracy, o ktérej mowa w §2 ust.9-
10, w wysokosci 20zt 10 zt. brutto za kazdy dzien zwloki.

7) w przypadku powierzenia podwykonawcy, bez pisemnej zgody Zamawiajacego, wykonania
kluczowych czesci zaméwienia - w wysokosci 560zt 250 zl. brutto, za kazde urzadzenie.
Niezaleznie od kar umownych Wykonawca zobowigzuje sie do zaplaty odszkodowania za
szkode w rozmiarach przewyzszajacych wysokos¢ kar okreslonych w umowie, wyrzadzona
wskutek niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy.

5. Ustala sie niezmienno$c¢ cen w okresie obowigzywania umowy.
6. taczna kwota kar w okresie trwania calej umowy nie moze przekroczy¢ 58% 30% wartosci
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umowy wskazanej w § 1 ust. 6.
Odpowiedz: Zgodnie z SWZ.

Pytanie nr 3, dot. § 6 wzoru umowy

Czy Zamawiajacy zgodzi sie na dodanie kolejnego ustepu o ponizszej treéci?

Fakt dostarczenia aparatu zastepczego niweluje mozliwoé¢ naliczania kar umownych.
Odpowiedz: Zamawiajacy dodaje zapis w par. 6 ust. 3.

Pytanie nr 4, dot. § 8 wzoru umowy

Czy Zamawiajacy zgodzi sie na dodanie kolejnego ustepu o nastepujacym brzmieniu:

W przypadku zwloki w platnosciach powyzej 30 dni od terminu wskazanego na fakturze, Wykonawca
ma prawo wstrzymac realizacje ustug badz realizowac zobowigzania umowne w formie: za pobraniem
Odpowiedz: SWZ bez zmian.

Zestaw 8

Pytanie nr 1, dot. § 4 punkt 2 wzoru umowy czes¢ nr 7
Czy Zamawiajacy wyrazi zgode na zmiane zapisu wg ponizszego dla pakietu nr 7 ?:

Na wymienione czesci zamienne Wykonawca udziela gwarancji na okres nie krétszy niz producent

czesci (minimum12-miesicey6 -miesiecy). Gwarancja biegnie od daty zakoriczenia przegladu lub

naprawy zgodnie ze stosowna Kartg Pracy

UZASADNIENIE: producenci Pentax dla czeéci zamiennych udzielaja gwarancji na okres 6 miesiecy .
Odpowiedz: Zamawiajacy wyraza zgode.

Pytanie nr 2, dot. § 6 ust. 3 wzoru umowy czesé nr 7
Czy Zamawiajacy wyrazi zgode na zmiane zapisu wg ponizszego punktu o nastepujaca tresc?:

W przypadku przewidywanej realizacji naprawy w terminie dluzszym niz okre$lony w § 6 ust. 2, lub
w przypadku wysylania sprzetu do siedziby Wykonawcy, Wykonawca zobowigzany jest na wniosek
Zamawiajacego we wskazanym terminie bezplatnie udostepni¢ réwnowazng badz lepsza aparature
zastepcza. Termin realizacji takiej naprawy nie moze by¢ dtuzszy niz 36-éri-50 dni roboczych od daty
instalacji sprzetu zastepczego.

Odpowiedz: Zamawiajacy wyraza zgode i zmienia zapisy umowy.

Pytanie nr 3, dot. § 4 punkt 5) 1 wzoru umowy czes¢é nr 10
Czy Zamawiajacy wyrazi zgode na rozszerzenie punktu o nastepujaca tresc?:

1. Ustala sie ponizsze terminy usuniecia wad w okresie gwarancji:

2) jesli wada uniemozliwia uzytkowanie aparatury zgodnie z przeznaczeniem - Wykonawca
zobowigzany jest do jej usuniecia w terminie 7 dni roboczych od dnia otrzymania
zawiadomienia lub w terminie Z-dni 10 dni roboczych od dnia otrzymania urzadzenia, w
przypadku wysylania sprzetu do serwisu Wykonawcy. W przypadku gdy zachodzi
koniecznoé¢ sprowadzenia czesci z zagranicy termin naprawy wynosit bedzie 34-dwni 20 dni
roboczych od dnia otrzymania urzadzenia.

Odpowiedz: Zgodnie z SWZ.
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Pytanie nr 4, dot. § 6 ust. 2 wzoru umowy
Czy Zamawiajacy zgodzi sie na zmiane zapisu wg ponizszego?

Termin realizacji naprawy nie moze by¢ dtuzszy niz 710 dni robocze od dnia otrzymania zgloszenia
lub # 10 dni robocze od daty akceptacji wyceny naprawy (o ile dotyczy).
Odpowiedz: Zgodnie z SWZ.

Pytanie nr 5, dot. § 6 ust. 4 ppkt. a,b,c ,d ,e f, ¢ wzoru umowy

a) w przypadku niedotrzymania przez Wykonawce terminu realizacji przegladéw okreslonych
w zalgczniku nr 2 do niniejszej umowy lub w terminie wyznaczonym zgodnie z § 1 ust.
10 umowy - w wysokosci 8;2-% 0,1% wynagrodzenia brutto okreslonego w § 1 ust. 6 umowy,
lecz nie wigkszych niz 30% 5% wynagrodzenia brutto okreslonego w § 1 ust. 6, za kazdy dzier
zwloki, za kazde urzadzenie.

b) dodatkowo za zwloke w usunieciu wad stwierdzonych w okresie gwarancji w wysokosci 8;2%
0,1%wynagrodzenia brutto okreslonego w § 1 ust. 6 umowy, lecz nie wiekszych niz 6%
5%wynagrodzenia brutto okreslonego w § 1 ust. 6, za kazdy dzier zwloki, liczony od dnia,
w ktérym wada miata zosta¢ usunieta - do dnia odbioru usuniecia zgtoszonych wad.

c) wrazie odstgpienia od umowy przez Zamawiajacego z przyczyn wskazanych w § 7 ust.1 lit.
a, b, club d - w wysokosci 8% 5%wynagrodzenia brutto okreslonego w § 1 ust.6 umowy.

d) w razie niedotrzymania przez Wykonawce terminu udostepnienia aparatury zastepczej
w wysokosci 8;:2% 0,1% wynagrodzenia brutto okreslonego w § 1 ust. 6 umowy, lecz nie
wiekszych niz 30% 5% wynagrodzenia brutto okreslonego w § 1 ust. 6, za kazdy dziet zwtoki,

e) w przypadku niedotrzymania przez Wykonawce terminu realizacji napraw - w wysokosci
6;2% 0,1% wynagrodzenia brutto okreslonego w § 1 ust. 6 umowy, lecz nie wiekszych niz 19%
5% wynagrodzenia brutto okre$lonego w § 1 ust. 6, za kazdy dzieni zwloki, za kazde zlecenie,
liczony od dnia, w ktérym naprawa miata zosta¢ dokonana - do dnia wykonania napraw.

f) w przypadku niedotrzymania terminu dostarczenia Karty Pracy, o ktérej mowa
w §2 ust.12, w wysokosci 28zt 10 zt. brutto za kazdy dzien zwloki.

g) w przypadku powierzenia zlecenia dla podwykonawcy, bez pisemnej zgody Zamawiajacego
(§ 3 ust. 7) - 20% 5% wartosci catkowitej umowy zgodnie z § 1 ust. 13.

Odpowiedz: SWZ bez zmian.

Pytanie nr 6, dot. § 8 wzoru umowy
Czy Zamawiajacy zgodzi sie na dodanie kolejnego ustepu o nastepujacym brzmieniu

W przypadku zwloki w platnosciach powyzej 30 dni od terminu wskazanego na fakturze, Wykonawca
ma prawo wstrzymac realizacje ustug badz realizowac zobowigzania umowne w formie: za pobraniem
Odpowiedz: SWZ bez zmian.
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Zestaw 9

Pytanie nr 1, dot. par. 11 ust. 1a projektu umowy cz. 1
Czy Zamawiajacy wyrazi zgode na zmniejszenie kary umownej do 200 zt ?
Odpowiedz: Projekt umowy bez zmian.

Pytanie nr 2, dot. par. 11 ust. 1b projektu umowy cz. 1

Czy Zamawiajacy wyrazi zgode na zmniejszenie wysokosci podanych kar odpowiednio z
200 zt na 50,00 zt i z 1500 zt na 200 zt ?

Odpowiedz: Projekt umowy bez zmian. W przypadku gdy kazda z pracowni endoskopowych

wykonuje kilkadziesiat badah dziennie, kazdy przestdj generuje olbrzymie opédznienia dla

pacjentow i straty finansowe dla Zamawiajacego.

Pytanie nr 3, dot. par. 11 ust. 2a projektu umowy cz. 1
Czy Zamawiajacy wyrazi zgode na zmniejszenie kary umownej do 200 z ?
Odpowiedz: Zamawiajacy wyraza zgode, zgodnie ze zmienionym projektem umowy.

Pytanie nr 4, dot. par. 11 ust. 2b projektu umowy cz. 1
Czy Zamawiajacy wyrazi zgode na zmniejszenie kary umownej do 500 zt ?
Odpowiedz: Projekt umowy bez zmian.

Pytanie nr 5, dot. par. 11 ust. 2¢, 2d, 2e projektu umowy cz.1
Czy Zamawiajacy wyrazi zgode na zmniejszenie kary umownej do 100 z ?
Odpowiedz: Zgodnie ze zmienionym projektem umowy.

Pytanie nr 6, dot. par. 11 ust. 2f projektu umowy cz. 1
Czy Zamawiajacy wyrazi zgode na zmniejszenie kary umownej do 1000 zt ?
Odpowiedz: Projekt umowy bez zmian.

Pytanie nr 7, dot. cz. 1

Czy Zamawiajacy wyrazi zgode, aby wyposazenie myjni (uzdatniacz wody, rejestrator parametrow)
oraz s6l zmiekczajaca nie byly wyrobami medycznymi i tym samym nie posiadaly dokumentéw
dopuszczajacych typu Certyfikat CE, Deklaracja zgodnosci, dokumenty powiadomienia?

Odpowiedz: Zamawiajacy wyraza zgode.

Pytanie nr 8, dot. wzoru umowy cz. 1 §8 ust. 18 - Serwis Myjni

Uwagi na fakt, iz dzierzawa myjni niesie ze sobg dostawy plynéw w opakowaniach plastikowych, czy
Zamawiajacy podejmie koszt utylizacji tych opakowan we wlasnym zakresie?
Odpowiedz: Utylizacja opakowan po dostarczonych srodkach chemicznych dostarczonych do myjek

lezy po stronie Zamawiajacego.

Pytanie nr 9, dot. projektu umowy czesé 14, § 4 pkt 6. ppkt 1.

Czy Zamawiajacy wyraza zgode na usuniecie drobnych wad w terminie 5 dni roboczych od otrzymania
zawiadomienia oraz 15 dni roboczych w przypadku wad wymagajacych napraw wymagajacych
sprowadzenia czesci z zagranicy?

Odpowiedz: Zgodnie ze zmienionym projektem umowy.
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Pytanie nr 10, dot. projektu umowy czesé 14, § 6 pkt 2.

Czy Zamawiajacy wyraza zgode na usuniecie drobnych awarii w terminie 5 dni roboczych od
otrzymania zawiadomienia oraz 15 dni roboczych w przypadku awarii wymagajacych sprowadzenia
cze$ci z zagranicy?

Odpowiedz: Zgodnie ze zmienionym projektem umowy.

Pytanie nr 11, dot. projektu umowy czes¢ 14, § 6 pkt 6.

Czy Zamawiajacy wyraza zgode aby laczna kwota kar umownych w okresie trwania umowy nie
przekraczata 20% wartosci umowy wskazanej w § 1 ust. 6.?
Odpowiedz: Projekt umowy bez zmian.

Pytanie nr 12, dot. projektu umowy czesé 14, § 4 pkt 6. Ppkt.1
Czy Zamawiajacy zgodzi sie zmienic¢ termin z 5 dni kalendarzowych na 5 dni roboczych?
Odpowiedz: Zgodnie ze zmienionym projektem umowy.

Zestaw 10

Pytanie nr 1, dot. § 2 ust. 8 Wzoru Umowy dla Pakietu nr 6

Czy Zamawiajacy odstapi od wymogu wystawienia karty pracy potwierdzonej elektronicznym
podpisem kwalifikowanym i zaakceptuje wystawianie kart pracy podpisanych takze zwyklym
pisemnym podpisem pracownika?

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody.

Pytanie nr 2, dot. § 6 ust. 4 pkt. 4) i 5) Wzoru Umowy dla Pakietu nr 6
Czy Zamawiajacy wyrazi zgode na obnizenie kar umownych z 500 zt na 100 zt za kazdy dzieni zwloki?

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody.

Pytanie nr 3, dot. § 6 ust. 4 pkt. 2) i 3) Wzoru Umowy dla Pakietu nr 6
Czy Zamawiajacy wyrazi zgode na obnizenie kar umownych ze 100 zt na 50 zt za kazdy dzier zwtoki?

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody.

Pytanie nr 4, dot. § 6 ust.6 Wzoru Umowy dla Pakietu nr 6

Wnosimy o obnizenie maksymalnej facznej kwoty kar do 30 % szacunkowej wartosci umowy.
Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody.

Pytanie nr 5, dot. Rozdziatu III Opisu Przedmiotu Zamoéwienia, SWZ

Czy Zamawiajacy odstapi od wymogu zatrudnienia przez Wykonawce os6b swiadczacych ustugi
serwisowe wylgcznie na podstawie umowy o prace i wyrazi zgode na dopuszczenie Podwykonawcy
lub o0s6b, ktére swiadcza ustugi serwisowe w ramach prowadzenia jednoosobowej dziatalnosci
gospodarczej?

Odpowiedz: Zgodnie z SWZ.
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Pytanie nr 6, dot. Formularza Cenowego dla Pakietu nr 6

Przeglad respiratora Astral wymaga takze wymiany czujnika tlenu. Czy Zamawiajacy wymaga
wymiany w ramach przegladu takze tego elementu czy zakup tej czesSci bedzie wykonywany
oddzielnie?

Odpowiedz: Zamawiajacy zakup tej czesci bedzie wykonywal oddzielnie.

Pytanie nr 7, dot. § IX SWZ, pkt d, zdolnos¢ techniczna lub zawodowa

Czy dla zaoferowanych ustug w Pakiecie nr 6 Zamawiajgcy wyrazi zgode na odstgpienie od wymogu
posiadania dwéch inzynieréw serwisowych i wyrazi zgode na dysponowanie jednym inzynierem
serwisowym?

OdpowiedZ: Zamawiajacy wyraza zgode pod warunkiem realizacji terminow okreslonych w

umowie.

Zestaw 11

Pytanie nr 1, dot. Zalacznika nr 2 Czesé 16

Zamawiajacy okresla w harmonogramie konserwacji, kolumna H - Uwagi - zakres urzadzen poprzez
definicje "Wraz z urzadzeniami przynaleznymi". Czy Zamawiajacy moze doprecyzowac liste urzadzen
przynaleznych?

OdpowiedZ: Zamawiajacy ma na mys$li zainstalowane: stacje technikéw i stacje opisowa; stot TK;
UPS wraz z asortymentem przynaleznym do wyzej wymienionych urzadzen.

Pytanie nr 2, dot. Zalacznik nr 6 SWZ Projekt Umowy, §1 pkt. 3.4) oraz Zalacznika 1 czes¢ 16
Zamawiajacy nie okreslit w przypadku tomografu komputerowego uCT 780 sn 680086 wytaczen

napraw spowodowanych niewlasciwym uzytkowaniem aparatu. Czy Zamawiajacy dopusci
modyfikacje punktu poprzez wprowadzenie parametru jak w przypadku innych tomograféw -
"Standard kontraktu" i opisem - "Umowa nie uwzglednia napraw spowodowanych niewlasciwym
uzytkowaniem sprzetu"?

Odpowiedz: Zgodnie ze zmienionym Zalacznikiem nr 1 do SWZ - Formularz cenowy.

Zamawiajacy oczekuje pelnej opieki serwisowej obejmujacej takze naprawy sprzetu medycznego

bez wzgledu na przyczyne powstania usterki.

Pytanie nr 3, dot. Zalacznika nr 6 SWZ Projekt Umowy, §1 pkt. 9.

"Warunkiem zaplaty naleznosci za dany miesigc jest niewniesienie zadnych zastrzezen, co do
wykonania przez Wykonawce przedmiotu umowy w danym miesigcu". Czy Zamawiajacy,
uwzgledniajac dobro obu stron, zgodzi sie na wprowadzenie zapisu: "Warunkiem zaptaty naleznosci
za dany miesigc jest niewniesienie zadnych zastrzezen, co do wykonania przez Wykonawce przedmiotu
umowy w danym miesigcu w postaci pisemnej, zawierajace merytoryczne uzasadnienie z powotaniem
na numer zgloszenia sprawy do centrum serwisowego Wykonawcy, nie pdzniej niz 14 dni przed
terminem platnosci dany miesigc".
Odpowiedz: Projekt umowy bez zmian.

Pytanie nr 4, dot. Zalacznika nr 6 SWZ Projekt Umowy, §2 pkt. 1
Standardowy kontrakt serwisowy dla tomografu komputerowego zawiera zwyczajowo kompleksowgq

obstuge techniczng, wsparcie, przeglady, aktualizacje softwaru. Nie zawiera natomiast montazu i
demontazu urzadzenia - takie operacje sa planowane poza standardowym kontraktem serwisowym i
wymagaja osobnego planowania i ustalen. Punkt nie zawiera réwniez jak czesto i w jakich miejscach
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planowana jest ponowna deinstalacja i instalacja urzadzenia. W zwiazku z brakiem podstawowych
informacji niemozliwe jest wiarygodna i rzetelna wycena ustugi. W zwiazku z powyzszym czy
Zamawiajacy odstapi od tego zapisu w przypadku Tomografu Komputerowego? Lub proponujemy
wprowadzenie osobnego zapisu odnoénie potrzeby instalacji i deinstalacji aparatu oraz procesu
akceptacji oferty zawierajacej rzetelna wycene operacji, dokonana z uwzglednieniem warunkéw i
aktualnych kosztéw operacyjnych.

Odpowiedz: Zgodnie ze zmienionym projektem umowy.

Pytanie nr 5, dot. Zalacznika nr 6 SWZ Projekt Umowy, §2 pkt. 14

Czy Zamawiajacy, zamiast dostepu do platformy elektronicznej, dopuszcza rozwigzanie polegajgce na
dostarczeniu kazdorazowo w wersji elektronicznej raportu z wykonanej danej czynnosci serwisowej?
Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza.

Zestaw 12

Pytanie nr 1, dot. SWZ §X ust. 1 lit. f)
Prosimy o wyjaénienie, jakiego rodzaju dokumentu na potwierdzenie spetniania warunku oczekuje

Zamawiajacy od Wykonawcy (dot. Czesci nr 8)?
Odpowiedz: Zamawiajacy wykresla z SWZ zapis, aby Wykonawca byl zamieszczony w wykazie

podmiotow, o ktérych mowa w art. 63 ustawy z dnia 07 kwietnia 2022 r. o wyrobach medycznych (t.j.
Dz.U. 2022 poz. 974 z p6zn. zm.).

Pytanie nr 2, dot. SWZ §XVIII ust. 2
Prosimy o wydtuzenie maksymalnego czasu reakcji na zgloszone naprawy do 3 dni roboczych (dot.

Czescinr 8)?
Odpowiedz: Zamawiajacy wyraza zgode.

Pytanie nr 3, dot. Zalacznika nr 6 - Projekt umowy (Czes$é nr 8) §1 ust. 3 pkt 4)

Uprzejmie prosimy o wyjasnienie, czy w przypadku aparatury z informacja ,,przeglad” i koniecznosci
naprawy tego sprzetu Wykonawca ma dostarczy¢ Zamawiajacemu kosztorys, ktéry powinien
obejmowac koszty naprawy, czedci oraz dojazdu do naprawy?
Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza.

Pytanie nr 4, dot. Zalacznika nr 6 - Projekt umowy (Czes$é nr 8) §2 ust. 12

Uprzejmie prosimy o odstapienie od wymogu potwierdzania karty pracy przez serwisanta przy uzyciu
podpisu  kwalifikowanego i  zastapienie @ go  podpisem  odrecznym  serwisanta?
Odpowiedz: W zwiazku z faktem zmiany standardow prowadzenia dokumentacji technicznej przez

Zamawiajacego i odstapienia od prowadzenia paszportOow w formie papierowej zapisy SWZ bez

zmian.

Pytanie nr 5, dot. Zalacznika nr 6 - Projekt umowy (Czeséé nr 8) §2 ust. 14

Uprzejmie prosimy o odstgpienie od wymogu udostepnienia Zamawiajacemu dostepu do platformy
informatycznej, na ktérej prowadzony jest rejestr czynnosci serwisowych wraz z dostepem do
raportow serwisowych, gdyz obecnie tego typu dane sg dostepny wylacznie dla pracownikéw
Wykonawcy?

Odpowiedz: Zamawiajacy odstepuje od wymogu.
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Pytanie nr 6, dot. Zalacznika nr 6 - Projekt umowy (Czesé nr 8) §3 ust. 12

Uprzejmie prosimy o odstapienie od wymogu ponownego przedstawienia Zamawiajagcemu
certyfikatow oséb wskazanych w zalaczniku nr 4 przed przystapieniem do realizacji pierwszej ustugi,
gdyz Wykonawca zobowigzany jest do ich zlozenia réwniez z oferta? Poza tym zgodnie z ust. 13
Wykonawca zobowigzany jest na kazde wezwanie Zamawiajacego przedstawi¢ dokumenty
potwierdzajace, ze osoby skierowane do realizacji zaméwienia publicznego posiadaja okreslone przez
wytworce aparatow medycznych kwalifikacje i doswiadczenie zawodowe.

Odpowiedz: Zamawiajacy odstepuje.

Pytanie nr 7, dot. Zalacznika nr 6 - Projekt umowy (Czesé nr 8) §3 ust. 19

Uprzejmie prosimy o wydtuzenie terminu na przekazanie przez Wykonawce kopii uméw o prace oséb
skierowanych do realizacji zamoOwienia publicznego do 10 dni?
Odpowiedz: Zamawiajacy wyraza zgode.

Pytanie nr 8, dot. Zalacznika nr 6 - Projekt umowy (Czeséé nr 8) §4 ust. 2

Uprzejmie prosimy o skrécenie okresu udzielanej gwarancji na czeéci do 6 miesiecy, poniewaz takiej
gwarancji udziela producent urzadzen, ktérego jesteSmy autoryzowanym punktem sprzedazy oraz

serwisem?

Odpowiedz: Zamawiajacy wyraza zgode.

Pytanie nr 9, dot. Zalacznika nr 6 - Projekt umowy (Czesé nr 8) §6 ust. 2

Uprzejmie prosimy o wydltuzenie terminu realizacji naprawy do 5 dni roboczych bez koniecznosci
uzycia czesci oraz do 10 dni roboczych przy koniecznosci sprowadzenia czesci z zagranicy?
Odpowiedz: zgodnie ze zmienionym SWZ.

Pytanie nr 9, dot. Zalacznika nr 6 - Projekt umowy (Czesé nr 8) §6 ust. 3

Uprzejmie prosimy o odstgpienie od wymogu udostepnienia na wniosek Zamawiajacego czesci
aparatury zastepczej ze wzgledu na rodzaj aparatury oraz bardzo diugi czas oczekiwania na dostawe?
Odpowiedz: Zamawiajacy odstepuje od wymogu.

Zestaw 13

Pytanie nr 1
Prosimy o modyfikacje zapiséw § 6 ust. 4 w taki sposéb, aby wysokosé¢ kary umownej naliczana byta

od wartosci netto a nie brutto. VAT jest naleznoscia publicznoprawng, ktéra wykonawca jest
zobowiagzany odprowadzi¢ do urzedu skarbowego. Ponadto sama kwota podatku VAT wliczona do
ceny oferty nie ma wptywu na korzysci ekonomiczne osiggane przez wykonawce z tytutu wykonania
zamoOwienia.

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody.

Pytanie nr 2
Czy Zamawiajacy wyrazi zgode, aby laczna suma kar umownych nie przekroczyla poziomu 20%

wartosci netto umowy?
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Wykonawca zwraca uwage, iz w $wietle orzecznictwa, a takze wyjaéniefi umieszczonych na stronach
Urzedu Zamoéwieri Publicznych, za kare razaco wygérowana, nieproporcjonalna i nie spetniajaca swej
kompensacyjnej funkcji nalezy uzna¢ kare w sytuacji, w ktérej réwna sie ona badz jest zblizona do
wysokosci wykonanego z opéznieniem zobowigzania. Wprowadzenie limitu zgodnie z powyzsza
propozycja pozwoli unikna¢ takiej sytuacji.

Wykonawca nadmienia, iz klauzula przewidujgca kary umowne o wygérowanym zostala uznana przez
Urzad Zamoéwien Publicznych za klauzule kontrowersyjng, naruszajaca rownowage stron w spos6b
nadmierny, a ,kara umowna nie moze by¢ instrumentem stuzacym wzbogaceniu wierzyciela, a zatem
przyznajagcym mu korzyé¢ majgtkowa w istotny sposéb przekraczajgca wysokos¢ poniesionej przez
wierzyciela szkody” (wyrok SN z dn. 24 stycznia 2014 r., sygn. I CSK 124 /13).

Nadto zgodnie z przyjetym przez KIO stanowiskiem: ,Nie mozna akceptowa¢ takich mechanizmoéw,
ktére pozbawia wykonawcy przychodu z tytulu $§wiadczonej ustugi. Kara umowna powinna mieé
wysokos¢, ktéra bedzie odczuwalna w stopniu dyscyplinujacym strone umowy, ale nie w stopniu
prowadzacym do razacego wzbogacenia jednej strony kosztem drugiej, a wrecz czynigcym niecelowym
jej wykonywanie.” (wyrok z dn. 28.12.2018 r., sygn. akt 2574 /18). W swietle powyzszego zasadnym jest
postulat Wykonawcy, aby juz na etapie formutowania warunkéw umowy wprowadzi¢ rozwigzania
zabezpieczajace przez zaistnieniem skrytykowanej przez KIO sytuacji.

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody.

Na podstawie art. 137 ust. 11 2 ustawy Pzp Zamawiajacy zmienia tres¢ SWZ w nastepujacy sposob:

e §1III OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA otrzymuje brzmienie:

1. Przedmiotem zamoéwienia jest ustuga polegajaca na obstudze serwisowej aparatury medycznej
( czes¢ 2- 21) oraz dzierzawie myjni do endoskopéw gietkich (czeéé 1) w Copernicus PL Sp. z o.
o. w Gdarisku. Przedmiot zamoéwienia zostal podzielony na 21 czesci.

2. Nazwa przedmiotu wg Wspdlnego Stownika Zamoéwien: CPV 50.40.00.00-9 Uslugi w zakresie
napraw i konserwacji urzadzenn medycznych i precyzyjnych, CPV 33.19.10.00-5 Urzadzenia ste-
rylizujace dezynfekcyjne i higieniczne.

3. Szczegdlowy wykaz urzadzen do serwisu, oraz wymagania dotyczace myjni opisane zostaly w
Formularzu cenowym (zal. nr 1 do SWZ), w Harmonogramie przegladéw (dla czesci 2-5, 7-21)-
zal. nr 2 do umowy, oraz w Opisie przedmioty zaméwienia (dla czesci 1)- zal. nr 2 do SWZ.
Przedmiot umowy nalezy wykonaé zgodnie z zapisami projektéw uméw - zal. nr 6 do SWZ -
oraz zgodnie z harmonogramem (czes¢ 2-5, 7-21)- zatacznikiem nr 2 do umowy, oraz zgodnie z
Opisem przedmiotu zaméwienia (czes$¢ 1)- zalacznikiem nr 2 do SWZ.

-

Dotyczy czeéci 1- Oferowany przedmiot zaméwienia musi by¢ kompletny, o wysokim standardzie
zaréwno pod wzgledem jakosci jak i funkcjonalnoéci, a takze wolny od wad materialowych,
konstrukcyjnych i prawnych.

5. Dotyczy czeéci 1- Oferowany przedmiot zamoéwienia musi by¢é dopuszczony do obrotu i uzywania

zgodnie
z obowiazujacymi przepisami prawa.

6. Wykonawca w ramach $wiadczonej ustugi zobowiazany jest do stosowania i przestrzegania ob-
owiazujacych w przedmiocie zaméwienia przepiséw prawa, posiadaé¢ stosowne uprawnienia
oraz ponosi petna odpowiedzialnoé¢ w przypadku ich naruszenia.

7. Na podstawie art. 95 ust. 1 ustawy Pzp, Zamawiajacy wymaga zatrudnienia przez Wykonawce

lub podwykonawce na podstawie umowy o prace w rozumieniu ustawy z dnia 26 czerwca 1974

r. Kodeks Pracy Kodeks pracy (Dz. U. z 2019 r. poz. 1040, 1043 i 1495) nieprzerwanie przez caty
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okres obowigzywania Umowy osoby/oséb wykonujacych czynnoéci zwiazane z realizacja
przedmiotu zaméwienia.

8. Najp6ézniej w dniu rozpoczecia $wiadczenia ustugi, Wykonawca przekaze Zamawiajagcemu
o$wiadczenie o spelnieniu wymogu, o ktérym mowa w ust. 8 tj. iz osoba/osoby wykonujace
czynnosci zwigzane z realizacjg przedmiotu zamoéwienia beda zatrudnione na umowe o prace w
rozumieniu ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. Kodeks Pracy.

9. Zamawiajacy na kazdym etapie realizacji umowy ma prawo do zweryfikowania oswiadczenia
wykonawcy/podwykonawcy (dot. formy zatrudnienia oséb, o ktérych mowa w ust. 6). W tym
celu uprawniony jest w szczegdlnosci do zwrdcenia sie do wiasciwego inspektoratu pracy o prze-
prowadzenie kontroli.

10. We wszystkich zapisach SWZ oraz jej zalacznikach, w ktérych Zamawiajacy odwoluje sie do
norm, aprobat, specyfikacji technicznych lub systeméw odniesienia badz wskazane sa znaki
towarowe, parametry lub Zrédla pochodzenia (nazwy producentéw lub urzadzen), zgodnie z art.
99 ust. 5 oraz art. 101 ust. 4 ustawy Pzp Zamawiajacy dopuszcza rozwigzania réwnowazne.

11. W zwiazku z realizacja zamoéwienia Zamawiajacy nie przewiduje obowigzku osobistego
wykonania kluczowych zadan zaméwienia.

12. Zamawiajacy nie zastrzega mozliwosci ubiegania si¢ o zaméwienie wylgcznie przez Wykonaw-
céw, o ktérych mowa w art. 94 ustawy Pzp.

e §IXPODSTAWY WYKLUCZENIA, O KTORYCH MOWA W ART. 108, ORAZ INFORMACJE
O WARUNKACH UDZIALU W POSTEPOWANIU O UDZIELENIE ZAMOWIENIA otrzymuje
brzmienie:

1. O udzielenie zaméwienia moga sie ubiega¢ Wykonawcy, ktorzy:
1) Nie podlegaja wykluczeniu.

2) Spelniaja warunki udzialu w postepowaniu, dotyczace:
a. zdolnodci do wystepowania w_obrocie gospodarczym - Zamawiajacy nie wyznacza

szczegdlowego warunku w tym zakresie;
b. uprawnient do prowadzenia okres$lonej dziatalnosci gospodarczej lub zawodowej, o ile wy-

nika to z odrebnych przepiséw - Zamawiajacy nie wyznacza szczegdélowego warunku w
tym zakresie.
c. sytuacji ekonomicznej lub finansowej - Zamawiajacy nie wyznacza szczegdtowego wa-

runku w tym zakresie,
d. zdolnoéci technicznej lub zawodowej- Zamawiajacy uzna warunek za spelniony, jesli

Wykonawca wykaze, ze dysponuje lub na etapie realizacji umowy bedzie dysponowat
osobami, ktére posiadaja aktualne, imienne certyfikaty, uprawnienia, szkolenia lub
autoryzacje wystawione przez producenta urzadzenia, do ktérego serwisowania dana
osoba jest skierowana, uprawniajgce do serwisowania danych urzadzen zgodnie z
wytycznymi producenta urzgdzenia oraz w iloéciach okreslonych ponizej:

Czes¢ 1- co najmniej 3 inzynieréw serwisowy dla grupy urzadzen
Czes¢ 2 co najmniej 2 inzynieréw serwisowy dla grupy urzadzen
Czeé¢ 3- co najmniej 3 inzynieréw serwisowych dla kazdej grupy urzadzen
Czes¢ 4- co najmniej 2 inzynieréw serwisowych dla grupy urzadzen
Czes¢ 5- co najmniej 1 inzynier serwisowy dla grupy urzadzen
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Czes¢ 6- co najmniej 2 inzynieréw serwisowych dla grupy urzadzen

Czes¢ 7- co najmniej 3 inzynieréw serwisowy dla grupy urzadzen

Czes¢ 8- co najmniej 2 inzynieréw serwisowy dla grupy urzadzen

Czes¢ 9- co najmniej 3 inzynieréw serwisowych dla grupy urzadzen

Czes¢ 10- co najmniej 1 inzynier serwisowy dla grupy urzadzen

Czeé¢ 11- co najmniej 3 inzynieréw serwisowych dla kazdej grupy urzadzen

Czes¢ 12- co najmniej 2 inzynier serwisowy dla grupy urzadzen

Czes¢ 13- co najmniej 2 inzynieréw serwisowych dla kazdej grupy urzadzen

Czeé¢ 14- co najmniej 3 inzynieréw serwisowy dla kazdej grupy urzadzen

Czeé¢ 15- co najmniej 3 inzynier serwisowy dla kazdej grupy urzadzen

Czes¢ 16- co najmniej 2 inzynieréw serwisowych dla grupy urzadzen

Czes¢ 17- co najmniej 3 inzynieréw serwisowych dla grupy urzadzen

Czes¢ 18- co najmniej 2 inzynieréw serwisowych dla grupy urzadzen

Czes¢ 19- co najmniej 3 inzynieréw serwisowych dla grupy urzadzen

Czes¢ 20- co najmniej 4 inzynieréw serwisowych dla grupy urzadzen

Czes¢ 21- co najmniej 1 inzynieréw serwisowych dla grupy urzadzen

Przy czym spelnienie tego warunku moze réwniez polega¢ na posiadaniu przez jedna
osobe dokumentu uprawniajacego do swiadczenia ustugi dla wiecej niz jednej grupy
urzadzen.

1.2. Podstawy wykluczenia z postepowania:

a) O udzielenie zamdéwienia moga ubiegac sie¢ Wykonawcy, ktérzy nie podlegaja wykluczeniu
z postepowania z powodu jednej z okolicznosci wskazanych:

1) w art. 108 ust. 1 ustawy Pzp, ktére wystapily w odpowiednim okresie okreslonym w art.
111 ustawy Pzp

2) wart. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegélnych rozwigzaniach w zakresie
przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzacych ochronie bezpieczenistwa
narodowego.

3) art. 5k ust. 1 Rozporzadzenia Rady (UE) 2022/576 z dnia 8 kwietnia 2022 r. w sprawie
zmiany rozporzadzenia (UE) nr 833/2014 dotyczacego sSrodkéow ograniczajacych w
zwigzku z dziataniami Rosji destabilizujgcymi sytuacje na Ukrainie (dalej: Rozporzadzenie
Rady UE)

b) Zamawiajacy nie przewiduje wykluczenia Wykonawcy na podstawie art. 109 ust. 1 ustawy
Pzp (fakultatywnych podstaw wykluczenia).

¢) Zamawiajacy moze wykluczy¢ Wykonawce na kazdym etapie postepowania o udzielenie za-
moéwienia (art. 110 ust. 1 ustawy pzp). W szczeg6lnosci w celu realizacji zakazu, o ktérym mowa
w art. 5k ust. 1 Rozporzadzenia Rady UE, Zamawiajacy przed zawarciem umowy o zamoéwienie
publiczne, moze zazadac od Wykonawcy potwierdzenia aktualnosci ztozonego w tym zakresie
o$wiadczenia.

d) Wykonawca nie podlega wykluczeniu w okolicznosciach okreslonych w art. 108 ust. 1 pkt. 1, 2,
5 ustawy Pzp, jesli udowodni Zamawiajacemu, ze spelnil przestanki wskazane w art. 110 ust. 2
ustawy Pzp.

e) Zamawiajacy oceni, czy podjete przez Wykonawce czynnoséci o ktérych mowa w art. 110 ust. 2
ustawy Pzp sa wystarczajac do wykazania jego rzetelnosci, uwzgledniajac wage i szczegdlne
okolicznosci czynu Wykonawcy. Jezeli podjete przez Wykonawce czynnosci nie s3 wystarcza-
jace do wykazania rzetelnosci, Zamawiajgcy wyklucza Wykonawce.

2. Spelnianie warunkéw poprzez poleganie na potencjale ,innych podmiotéw”: (art. 118)
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1) Wykonawcy, w celu potwierdzenia spetniania warunkéw udzialu w postepowaniu w odnie-
sieniu do konkretnego zamoéwienia lub jego czesci, moga polegaé na zdolnosciach technicz-
nych lub zawodowych lub sytuacji finansowej lub ekonomicznej udostepniajacych zasoby,
niezaleznie od charakteru prawnego faczacych go z nimi stosunkéw prawnych.

2) W odniesieniu do warunkéw dotyczacych wyksztalcenia, kwalifikacji zawodowych lub do-
$wiadczenia (warunki dot. zdolnosci technicznej lub zawodowej), Wykonawcy moga polega¢
na zdolnosSciach podmiotéw udostepniajacych zasoby, jesli podmioty te wykonajg roboty bu-
dowlane lub ustugi, do realizacji ktérych te zdolnosci sa wymagane.

3) Wykonaweca, ktéry polega na zdolnosci lub sytuacji podmiotéw udostepniajacych zasoby,
skltada wraz z oferta zobowiazanie podmiotu udostepniajacego zasoby do oddania mu do
dyspozycji niezbednych zasobé6w na potrzeby realizacji danego zaméwienia lub inny pod-
miotowy Srodek dowodowy potwierdzajacy, ze wykonawca realizujac zaméwienie, bedzie
dysponowal niezbednymi zasobami tych podmiotow.

4) Zobowigzanie podmiotu udostepniajacego zasoby, o ktérym mowa w pkt 3, potwierdza, ze sto-
sunek Iaczacy wykonawce z podmiotami udostepniajacymi zasoby gwarantuje rzeczywisty do-
step do tych zasoboéw oraz okreéla w szczego6lnosci:

1. zakres dostepnych wykonawcy zasobéw podmiotu udostepniajacego zasoby;

2. spos6b i okres udostepnienia wykonawcy i wykorzystania przez niego zasobéw podmiotu
udostepniajacego te zasoby przy wykonywaniu zamdwienia;

3. czy i w jakim zakresie podmiot udostepniajacy zasoby, na zdolnoéciach ktérego wyko-
nawca polega w odniesieniu do warunkéw udzialu w postepowaniu dotyczacych wy-
ksztalcenia, kwalifikacji zawodowych lub doswiadczenia, zrealizuje roboty budowlane lub
ustugi, ktorych wskazane zdolnosci dotycza.

5) Zamawiajacy ocenia, czy udostepniane Wykonawcy przez podmioty udostepniajace zasoby
zdolnosci techniczne lub zawodowe lub ich sytuacja finansowa lub ekonomiczna, pozwalajg na
wykazanie przez Wykonawce spetniania warunkéw udzialu w postepowaniu, o ktérych mowa
w § IX ust. 1 pkt 2 lit. c i d SWZ, a takze bada, czy nie zachodza wobec tego podmiotu podstawy

wykluczenia, ktore zostaly przewidziane wzgledem Wykonawcy.

6) Podmiot, ktéry zobowiazal si¢ do udostepnienia zasobéw, odpowiada solidarnie z Wyko-
nawca, ktéry polega na jego sytuacji finansowej lub ekonomicznej, za szkode poniesiona przez
Zamawiajacego powstala wskutek nieudostepnienia tych zasobéw, chyba ze za nieudostepnie-
nie zasobow podmiot ten nie ponosi winy.

7) Jezeli zdolnosci techniczne lub zawodowe, sytuacja ekonomiczna lub finansowa podmiotu udo-
stepniajacego zasoby nie potwierdzaja spelniania przez Wykonawce warunkéw udzialu w po-
stepowaniu lub zachodzg wobec tego podmiotu podstawy wykluczenia, Zamawiajacy zada,
aby Wykonawca w terminie okre$§lonym przez Zamawiajacego zastapil ten podmiot innym
podmiotem lub podmiotami albo wykazat, Ze samodzielnie speinia warunki udzialu w poste-
powaniu.

8) Wykonawca nie moze, po uplywie terminu skltadania wnioskéw o dopuszczenie do udziatu
w postepowaniu albo ofert, powotywac sie na zdolnosci lub sytuacje podmiotéw udostepniaja-
cych zasoby, jezeli na etapie sktadania ofert nie polegal on w danym zakresie na zdolnosciach
lub sytuacji podmiotéw udostepniajacych zasoby.

3. Wspoélne ubieganie sie o udzielenie zamowienia (art. 58)

1) Wykonawcy moga wspdlnie ubiegaé sie o udzielenie zamoéwienia.
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2) Wykonawcy wspdlnie ubiegajacy sie o udzielenie zaméwienia ustanawiajg petnomocnika
do reprezentowania ich w postepowaniu o udzielenie zamoéwienia albo reprezentowania
W postepowaniu i zawarcia umowy w sprawie zaméwienia publicznego.

3) Pelnomocnictwo do dokonywania czynnosci, o ktérych mowa w pkt 2 powinno mie¢ postac
dokumentu stwierdzajacego ustanowienie pelnomocnika, podpisanego przez uprawnionych
do ich reprezentacji przedstawicieli wszystkich pozostatych Wykonawcéw.

4) Zamawiajacy nie wymaga od Wykonawcéw wspdlnie ubiegajacych sie o udzielenie zamdwie-
nia posiadania okreslonej formy prawnej w celu ztozenia oferty.

5) Przepisy dotyczace Wykonawcy stosuje sie odpowiednio do wykonawcow wspdlnie ubiega-
jacych sie o udzielenie zamoéwienia.

6) Warunek dotyczacy uprawnien do prowadzenia okreslonej dziatalnosci gospodarczej lub za-
wodowej, o ktérym mowa w § IX ust. 1 pkt 2 lit. b SWZ bedzie spelniony, jezeli co najmniej
jeden z Wykonawcéw wspélnie ubiegajacych sie o udzielenie zaméwienia posiada uprawnie-
nia do prowadzenia okreslonej dziatalnosci gospodarczej lub zawodowej i zrealizuje roboty bu-
dowlane, dostawy lub ustugi, do ktérych realizacji te uprawnienia sa wymagane.

7) W odniesieniu do warunkéw dotyczacych wyksztalcenia, kwalifikacji zawodowych lub do-
Swiadczenia, o ktéorych mowa w § IX ust. 1 pkt 2 d) SWZ, Wykonawcy wspdlnie ubiegajacy sie
o udzielenie zamoéwienia moga polegac na zdolnosciach tych z Wykonawcéw, ktérzy wykonaja
roboty budowlane lub ustugi, do realizacji ktérych te zdolnosci sa wymagane.

8) W przypadku, o ktérym mowa w punkcie 6 i 7, Wykonawcy wspdlnie ubiegajacy sie o udzie-
lenie zaméwienia dolaczaja odpowiednio do wniosku do oferty o§wiadczenie, z ktorego wy-
nika, ktére roboty budowlane, dostawy lub ustugi wykonaja poszczegélni Wykonawcy.

9) Warunek okreslony w § IX ust. 1 pkt 1 SWZ powinien spetnia¢ kazdy z Wykonawcéw samo-
dzielnie.

10) Wykonawcy skladajacy wspdlng oferte, o ktérych mowa w niniejszym ustepie, ponosza soli-
darng odpowiedzialnos¢ za wykonanie umowy i wniesienie zabezpieczenia nalezytego wyko-
nania umowy, jesli zostato ustalone.

11) Jezeli w postepowaniu zostanie wybrana oferta Wykonawcéw, o ktérych mowa w niniejszym
ustepie, Zamawiajacy moze zadaé przed zawarciem umowy w sprawie zaméwienia publicz-
nego, kopii umowy regulujacej wspoétprace tych Wykonawcow.

e § X OSWIADCZENIE WSTEPNE ORAZ WYKAZ PODMIOTOWYCH SRODKOW
DOWODOWYCH, pkt. 1 otrzymuje brzmienie:

1. OSWIADCZENIA LUB DOKUMENTY POTWIERDZAJACE SPEENIANIE WARUNKOW
ORAZ BRAK PODSTAW DO WYKLUCZENIA.
Zamawiajacy, przed wyborem najkorzystniejszej oferty, wezwie Wykonawce, ktérego oferta
zostala najwyzej oceniona, do zlozenia w wyznaczonym, nie krétszym niz 10 dni terminie,
aktualnych na dzieni zlozenia nastepujacych podmiotowych srodkéw dowodowych:

a) JEDZ - oswiadczenie wstepne skladane w formie elektronicznej (przy pomocy internetowej
platformy zakupowej) na formularzu Jednolitego Europejskiego Dokumentu Zamoéwienia,
sporzadzonego zgodnie ze wzorem standardowego formularza okreslonego w rozporzadzeniu
wykonawczym Komisji Europejskiej (UE) 2016/7 z dnia 5 stycznia 2016 r. ustanawiajagcym
standardowy formularz jednolitego europejskiego dokumentu zaméwienia (Dz. Urz. UEL3 z
06.01.2016, str. 16) (zwany dalej: ,JEDZ” lub ,jednolity dokument”)
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b) Informacji z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie okreslonym w art. 108 ust. 1 pkt 11i 2

ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. - Prawo zamoéwienn publicznych, zwanej dalej "ustawa",
art. 108 ust. 1 pkt 4 ustawy, dotyczacej orzeczenia zakazu ubiegania sie 0 zamdwienie publiczne
tytutem srodka karnego, sporzadzonej nie wczeéniej niz 6 miesiecy przed jej ztozeniem.

¢) oswiadczenia wykonawcy, w zakresie art. 108 ust. 1 pkt 5 ustawy Pzp, o braku przynaleznosci

do tej samej grupy kapitalowej w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie

konkurengji i konsumentéw (Dz. U. z 2020 r. poz. 1076 i 1086), z innym wykonawca, ktéry
zlozyt odrebna oferte, oferte czesciowsq, albo oswiadczenia o przynaleznosci do tej samej grupy
kapitatowej wraz z dokumentami lub informacjami potwierdzajacymi przygotowanie oferty,
oferty czesciowej niezaleznie od innego wykonawcy nalezacego do tej samej grupy kapitalowej
- zal. nr 4 do SWZ.

d) oswiadczenia wykonawcy w zakresie podstaw wykluczenia z postepowania wskazanych w

art. 5k ust. 1 Rozporzadzenia Rady (UE) 2022/576 z dnia 8 kwietnia 2022 r. w sprawie zmiany
rozporzadzenia (UE) nr 833/2014 dotyczacego srodkéw ograniczajacych w zwigzku z dziala-
niami Rosji destabilizujagcymi sytuacje na Ukrainie - zal. 4 a do SWZ.

e) w celu potwierdzenia spetnienia warunku udzialu w postepowaniu, o ktérym mowa w § IX
ust. 1 pkt 2 ppkt d SWZ - wykaz o0s6b skierowanych przez wykonawce do realizacji
zamoéwienia publicznego, w szczegélnosci odpowiedzialnych za $wiadczenie ustug, wraz z
informacjami na temat ich kwalifikacji zawodowych, uprawnieri, do$wiadczenia i
wyksztalcenia niezbednych do wykonania zamoéwienia publicznego, a takze zakresu
wykonywanych przez nie czynnoéci oraz informacja o podstawie do dysponowania tymi
osobami- zgodnie z zal. nr 7 do SWZ,

» Modyfikuje zalgcznik Nr 1 do SWZ - Formularz cenowy

> Modyfikuje zalacznik nr 6 do SWZ- Projekty uméw dla czesci 1, 2, 3, 7, 8, 10, 11, 12, 13, 14, 15,
16

» Modyfikuje zatacznik Nr 2 do Umowy- harmonogram

W zwiazku z powyzszymi zmianami Zamawiajacy udostepnia zalaczniki po modyfikacji:

Zatacznik Nr 1 do SWZ - Formularz cenowy_po zmianie
Zalacznik nr 6 do SWZ- Projekt umowy cz. 1_po zmianie
Zalgcznik nr 6 do SWZ- Projekt umowy cz. 7_ po zmianie
Zatacznik nr 6 do SWZ- Projekt umowy cz. 8_ po zmianie
Zalgcznik nr 6 do SWZ- Projekt umowy cz. 11_ po zmianie
Zalgcznik nr 6 do SWZ- Projekt umowy cz. 15_ po zmianie
Zatacznik nr 6 do SWZ- Projekt umowy cz. 16_ po zmianie
Zalgcznik nr 6 do SWZ- Projekt umowy cz. 2_ po zmianie
Zatacznik nr 6 do SWZ- Projekt umowy cz. 3_ po zmianie
Zalgcznik nr 6 do SWZ- Projekt umowy cz. 10_ po zmianie
Zalacznik nr 6 do SWZ- Projekt umowy cz. 12,13_ po zmianie
Zalgcznik nr 6 do SWZ- Projekt umowy cz. 14_ po zmianie
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Zatacznik Nr 2 do Umowy- harmonogram_ po zmianie
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statista%

Wszelkie wyjasnienia, dopuszczenia i zmiany SWZ stanowia integralna cze$é SWZ, nalezy je
uwzglednié i zaznaczyé przy sporzadzaniu oferty.

Zamawiajgcy wyznacza takze nowy termin sktadania ofert tj. 19.01.2024 godz. 10:00. Otwarcie
ofert w tym samym dniu o godz. 11:00. Termin zwigzania ofertq: 17.04.2024 r.

Zatwierdzil
Wiceprezes Zarzadu - Piotr Wréblewski

Sporzgdzita: Magdalena Futawka — Sekretarz Komisji Przetargowej
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