(projekt)
Umowa nr WTP/....12024

na ustuge kontroli biletéw i dokumentéw uprawniajacych
do przejazdu srodkami transportu publicznego

sporzadzona w dniu .............. w Gorzowie Wielkopolskim pomiedzy:

Miastem Gorzéw Wikp. — Urzedem Miasta Gorzowa Wielkopolskiego, ul. Sikorskiego 4,

»Wykonawcg”, tgcznie zwanymi ,,Stronami”.

Postepowanie przeprowadzono na podstawie ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 roku Prawo
Zamowien Publicznych (t.j. Dz.U.2024.1320 ze zm.) dalej zwang PZP oraz przepisow
wykonawczych wydanych na jej podstawie. Podstawg zawarcia Umowy jest decyzja
Zamawiajgcego o wyborze oferty najkorzystniejszej w postepowaniu przetargowym

O NUMErzZe..................

§1

Przedmiot umowy

1. Przedmiotem umowy jest swiadczenie przez Wykonawce ustugi polegajgcej na rzetelnej
i fachowej kontroli biletéw oraz dokumentéw uprawniajgcych do przejazdéw ulgowych badz
bezptatnych w pojazdach komunikacji miejskiej, kursujgcych na terenie Miasta Gorzowa
Wielkopolskiego oraz gmin sgsiadujgcych, ktére zawarty z Miastem stosowne
porozumienie.

2. Wykonawca, w ramach realizacji przedmiotu umowy opisanego w ust. 1, we wtasnym
zakresie i na wtasny koszt wykona wszelkie dostawy i ustugi oraz dokona wdrozenia
systeméw oraz wszystkich czynnosci niezbednych do prawidtowego i kompletnego
wykonania przedmiotu Umowy.

§2

Stosowanie przepiséw prawa

1. Wykonawca oswiadcza, ze znane sg mu ponizsze przepisy prawa, ktére zobowigzuje sie
przestrzegac i stosowaé w trakcie trwania Umowy:

1) ustawa z dnia 15 listopada 1984 r. prawo przewozowe,

2) ustawa z dnia 16 grudnia 2010 r. o publicznym transporcie zbiorowym,

3) uchwata Rady Miasta Gorzowa Wielkopolskiego w sprawie przepiséw porzgdkowych
obowigzujgcych w lokalnym transporcie zbiorowym organizowanym przez Miasto
Gorzéw Wielkopolski,

4) uchwata Rady Miasta Gorzowa Wielkopolskiego w sprawie cen maksymalnych za ustugi
przewozowe oraz sposobu ustalenia wysokosci optat dodatkowych oraz optaty



manipulacyjnej w lokalnym transporcie zbiorowym organizowanym przez Miasto Gorzéw
Wielkopolski,

5) zarzgdzenie Prezydenta Miasta Gorzowa Wielkopolskiego w sprawie Regulaminu
przewozu srodkami lokalnego transportu zbiorowego organizowanego przez Miasto
Gorzéw Wielkopolski,

6) zarzadzenie Prezydenta Miasta Gorzowa Wielkopolskiego w sprawie ustalenia cen za
ustugi przewozowe w komunikacji miejskiej, w ramach ustugi transportu publicznego
realizowanej na terenie Miasta Gorzowa Wielkopolskiego,

7) zarzadzenie Prezydenta Miasta Gorzowa Wielkopolskiego w sprawie ustalenia oséb
uprawnionych do bezptatnych oraz ulgowych przejazdéw srodkami komunikaciji
miejskiej, w ramach ustugi transportu publicznego realizowanej na terenie Miasta
Gorzowa Wielkopolskiego,

8) pozostate, powszechnie obowigzujgce przepisy regulujgce uprawnienia do bezptatnych
i ulgowych przejazdow srodkami komunikacji miejskiej.

. W przypadku watpliwosci, co do sposobu stosowania powotanych wyzej przepiséw, na

potrzeby Umowy rozstrzygajgca bedzie interpretacja Zamawiajgcego.

. Wykonawca zobowigzany jest do przeprowadzania kontroli biletow w pojazdach

komunikacji miejskiej, zgodnie z zasadami wynikajgcymi z obowigzujgcych powszechnie

przepiséw prawa, z uwzglednieniem wytycznych i komunikatéw dotyczgcych stosowania
zasad taryfowych w sytuacjach czasowych zmian w funkcjonowaniu linii, przekazywanych
przez Zamawiajgcego.

. Zamawiajgcy w przypadku zmian przepiséw prawa miejscowego zobowigzuje sie do

niezwtocznego informowania i przekazywania ich Wykonawcy do stosowania.

§3

Kontrola biletow

. Wykonawca odpowiada za wtasciwy, bezkonfliktowy przebieg kontroli, dobdr odpowiednich
0osOb do prowadzenia kontroli biletdow pod wzgledem fachowo$ci, kultury w kontaktach
z pasazerami, znajomos$ci aktualnie obowigzujgcych taryf, optat dodatkowych, ukfadu
komunikacyjnego miasta i gmin osciennych, rodzajow i szaty graficznej biletéw, kodowania
kasownikow oraz przepiséw porzgdkowych.
. Kontrole przeprowadzane bedg w pojazdach komunikacji miejskiej operatora, tj. Miejskiego
Zaktadu Komunikacji w Gorzowie Wielkopolskim Sp. z 0.0., z ktérym Miasto zawarto umowe
na swiadczenie ustug publicznego transportu zbiorowego.
. Wykonawca skieruje do realizacji zamowienia odpowiednig ilo§¢ kontroleréw pracujgcych
w systemie zmianowym, w ruchu ciaggltym, w nastepujacy sposob:
1) wdnirobocze w godzinach od 5:00 do 23:00 Wykonawca zapewni, przez caty ten czas,
prace minimum:

a) 4 kontroleréw w godzinach szczytéw przewozowych, tj. od godz. 6.00 do 9.00 oraz

od godz.13.30 do godz.16.30,

b) 2 kontroleréw w godzinach pozaszczytowych,
2) w soboty w godzinach od 5:00 do 23:00 Wykonawca zapewni, przez caty ten czas, prace
minimum 3 kontrolerow,
3) w niedziele i dni swigteczne w godzinach od 6:00 do 22:00 Wykonawca zapewni, przez
caly ten czas, prace minimum 2 kontroleréw.
. Kontrolerzy Wykonawcy bedg uprawnieni do przeprowadzania kontroli pojedynczo lub
w grupie kontroleréw.
. Wykonawca zapewni osobe, ktora bedzie koordynowata prace kontroleréw biletowych.
Osoba ta winna stacjonowa¢ w miejscu swiadczenia przez Wykonawce ustugi i byé
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w bezposrednim kontakcie z Zamawiajgcym. Ponadto powinna kontrolowaé stan
trzezwosci, ubiér, sprzet, wyposazenie pracownikéw kontroli biletéw w niezbedne do
wykonywania czynnosci stuzbowych dokumenty.

6. Kontrole bedg wykonywane we wszystkie dni robocze oraz soboty, niedziele i dni
sSwigteczne, w godzinach kursowania pojazdéw komunikacji miejskiej, w sposéb ciggty
i systematyczny, w ilosci minimum 4000 kontroli miesiecznie, w tym minimum 200
kontroli miesiecznie wykonanych bedzie na liniach podmiejskich, w strefie poza granicami
miasta Gorzowa Wielkopolskiego (kontrole na terenie gmin).

7. Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwosé wskazania Wykonawcy 400 kontroli,
wyznaczajgc konkretne trasy, linie oraz czas i miejsce kontroli.

8. Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwos¢ organizacji akcyjnej kontroli biletéw z udziatem
podmiotéw i stuzb zewnetrznych. Obowigzkiem Wykonawcy bedzie wéwczas koncentracja
minimum 3 pracownikéw kontroli biletowej w miejscu i czasie wskazanym przez
Zamawiajgcego, przy czym dziatania takie mogg by¢ prowadzone nie czesciej niz 2 razy
W miesigcu.

9. Przez jedng kontrole rozumie sie kontrole zrealizowang w jednym pojezdzie poprzez
wejscie do pojazdu komunikacji miejskiej przez kontrolera lub grupe kontroleréw
i sprawdzenie, czy wszyscy pasazerowie znajdujgcy sie w pojezdzie posiadajg wazne bilety
na przejazd oséb oraz dokumenty uprawniajgce do przejazdéw ulgowych lub bezptatnych.
Jezeli po zakonczeniu kontroli biletdéw, kontroler/grupa kontroleréw przeprowadzi kolejng
kontrole biletéw w tym samym pojezdzie, wowczas kontrola ta nie bedzie zaliczona, tj.
Zamawiajgcy uzna jg jako niebytg. Dopuszczalne jest wykonanie kolejnej kontroli po
uptywie 10 minut od poprzedniej kontroli w tym samym pojezdzie i na danym kursie.

10. Pracownicy Wykonawcy zobowigzani sg do kontroli biletow zakupywanych w aplikacjach
mobilnych oraz dokumentéw uprawniajgcych do ulg lub bezptatnych przejazdow
z zakodowanymi danymi m.in. poprzez skanowanie kodow QR.

11. W przypadku ujawnienia w czasie kontroli pasazera bez waznego biletu lub braku
dokumentu uprawniajgcego do przejazdu ulgowego lub bezptatnego oraz w przypadkach
zatrzymania pojazdu przez pasazera lub spowodowania zmiany trasy pojazdu, kontroler
zobowigzany jest do pobrania od pasazera naleznosci taryfowej oraz optaty dodatkowe;.
Pracownicy Wykonawcy sg uprawnieni do pobierania optat dodatkowych i naleznosci
przewozowych, uiszczanych przez pasazerow na miejscu u kontrolera za pokwitowaniem,
wylgcznie kartg ptatnicza lub innymi urzagdzeniami z wykorzystaniem technologii NFC,
blik lub inng formg, za zgodg Zamawiajgcego. Jezeli optata ta nie zostanie uiszczona na
miejscu, kontroler wystawi podroznemu ,,Wezwanie do zaplaty”.

a) Wykonawca zobligowany jest do prowadzenia kontroli biletowej tak, aby liczba
wystawionych optat dodatkowych oraz wystawionych przez Wykonawce wezwan do
zaptaty, w ciggu jednego miesigca, byta nie mniejsza niz: 600 w okresie od stycznia
do czerwca oraz 400 w okresie wakacyjnym (lipiec- sierpien).

b) w sytuacji wprowadzenia darmowych przejazdéw dla uczniow ilos¢ wystawionych optat
dodatkowych bedzie sie ksztattowata nastepujgco:

1. 600 w okresie od stycznia do czerwca 2025 r.

2. 400 w okresie wakacyjnym 2025 r. (lipiec- sierpien)

3. 400 w okresie od wrzesnia 2025 r. do czerwca 2026 r.

4. 300 w okresie wakacyjnym 2026 r. (lipiec- sierpien)

5. 400 w okresie od wrzesnia 2026 r. do grudnia 2026 r.

c) kontrole bedg prowadzone we wszystkie dni w roku z wytgczeniem:

- dnia 22 wrze$nia — kazdego roku,



- dla linii skierowanych do obstugi Cmentarza Komunalnego dnia 1 listopada - kazdego
roku.

12. W przypadku podejrzenia, ze bilet lub inny dokument, ktéry podrézny okazuje do kontroli
jest fatszywy/podrobiony — kontroler ma prawo go zatrzymaé i wezwac patrol Policji.
W przypadku zatrzymania dokumentu przez kontrolera lub pozostawienia/porzucenia go
przez podréznego kontroler powinien wystawi¢ podroznemu ,,Pokwitowanie zatrzymania
dokumentu” i niezwlocznie zwréci¢ przedmiotowy dokument do organu wydajgcego.
O zaistniatej sytuacji Wykonawca, bez zbednej zwioki, powinien poinformowac
Zamawiajgcego.

13. Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwos¢ wykonywania kontroli biletdw w pojazdach
komunikacji miejskiej rowniez przez inne jednostki/osoby do tego uprawnione.

14. Kontrolerzy powinni stosowac¢ sie do ogdlnie obowigzujgcych przepisow bezpieczenstwa
i higieny pracy. W przypadku wystgpienia stanu epidemii lub wystgpienia innych sytuacji
nadzwyczajnych, kontrolerzy zobowigzani sg do przestrzegania ustanowionych obostrzen,
ograniczen, nakazow i zakazow zgodnie z wprowadzonymi i obowigzujgcymi aktami
prawnymi oraz obowigzujgcymi przepisami prawa. W przypadku, gdy pasazerowie nie
przestrzegajg obowigzujgcych przepiséw, kontrolerzy zobowigzani sg do upominania
podroznych o koniecznosci stosowania sie do wprowadzonych regulaciji.

15. Wykonawca bedzie wspotpracowat z Policjg lub innymi organami porzadkowymi, w celu
podjecia srodkow zmierzajgcych do ustalenia personalibw, w przypadkach nie
wylegitymowania sie osob.

16. W szczegotowych przypadkach, na uzasadniony wniosek Wykonawcy, Zamawiajgcy moze
czasowo zmniejszy¢ miesieczng wymagang liczbe kontroli, o ktérych mowa w ust. 6.
Przypadki te, to w szczegolnosci: diugotrwate przerwy lub ograniczenia w funkcjonowaniu
transportu publicznego lub istotne, czasowe zmiany w ukfadzie sieci transportowej,
skutkujgce zmniejszeniem naptywu pasazeréow.

17. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do kontroli wykonywanych czynnosci przez kontrolera
biletowego jak rowniez os6b petnigcych funkcje opisane w § 4 ust.1, za pomocg monitoringu
wizyjnego, metodg ,tajemniczego klienta” oraz kazdg inng metoda, ktéra pozwoli na
stwierdzenie prawidtowosci realizacji umowy.

18. Wszelkie biezgce koszty i optaty zwigzane z realizacjg ustugi kontroli biletowej ponosi
Wykonawca.

19. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo zmiany, w trakcie trwania umowy, formy sprzedazy
i zakupu biletéw i zwigzanych z tym procedur ich kontroli i weryfikacji waznosci oraz zmiany
formy rozliczen miedzy Zamawiajgcym a firmami dystrybuujgcymi bilety elektroniczne,
w tym ilosci firm dystrybuujgcych bilety. W przypadku zaistnienia przedmiotowych zmian,
Wykonawca nie bedzie mogt zwrdcic sie do Zamawiajgcego z wnioskiem o zmiane
wynagrodzenia.

§4

Personel Wykonawcy

1. Zamawiajacy wymaga zatrudnienia przez Wykonawce, na podstawie umowy o prace osob,
ktore bedg wykonywaty w trakcie realizacji niniejszej Umowy czynnosci/funkcje takie jak:
1) koordynacja pracy kontroleréw,
2) odprawa kontroleréw (kontrola trzezwo$ci, stroju, sprzetu, dokumentéw kontroli),
3) przeprowadzanie kontroli wewnetrznej realizacji obowigzkéw wynikajgcych z umowy,
4) przeprowadzanie szkolen (okresowych i wstepnych),
5) sporzgdzanie sprawozdan, raportow i faktur,
w wymiarze odpowiadajgcym co najmniej wymiarowi pracy tych oséb przy realizacji Umowy.
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2. Zamawiajgcy nie dopuszcza powierzenia realizacji umowy w zakresie prowadzenia
czynnosci kontrolerskich podmiotom trzecim.

3. Kryteria doboru os6b do prowadzenia kontroli biletow:

1) ukonczony 21 rok zycia;

2) niekaralnos¢ potwierdzona zaswiadczeniem z Krajowego Rejestru Karnego;

3) reprezentowanie wysokiego poziomu kultury osobistej, w stosunku do pasazerow
w czasie wykonywania kontroli, (niedopuszczalne jest nieuzasadnione stosowanie wobec
pasazera sity fizycznej, srodkéw przymusu bezposredniego, zachowanie kontrolera nie
powinno powodowaé nieuzasadnionego naruszenia nietykalnosci cielesnej pasazera);

4) znajomos¢ jezyka polskiego w mowie i pismie w stopniu pozwalajgcym na swobodng
wymiane informacji z pasazerem;

5) znajomos$¢ szaty graficznej biletow;

6) znajomos¢ przepiséw dotyczgcych kontroli biletdw, uprawnien do ulgowych i bezptatnych
przejazdéw, obowigzujgcego cennika optat;

7) znajomos$¢ topografii oraz uktadu komunikacyjnego Miasta Gorzowa oraz gmin
sgsiadujgcych ktore zawarly z Gming Miasto Gorzow Wielkopolski stosowne
porozumienie;

8) Zamawiajgcy wymaga, aby kontrolerzy swiadczgcy ustuge byli w schludnym stroju.
Niedopuszczalny przez Zamawiajgcego jest stroj sportowy, tj. dres, szorty itp.

4. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo weryfikacji spetnienia wymogow zatrudnienia,
aw przypadku o0sob przeprowadzajgcych kontrole, ich kompetencji. Kazdorazowo
Wykonawca, w wyznaczonym w wezwaniu terminie, przedtozy Zamawiajgcemu dowody
w celu potwierdzenia spetnienia wymogu zatrudnienia. Zamawiajgcy uprawniony jest
w szczegolnosci do zgdania oswiadczen i dokumentéw w ww. zakresie, zgdania wyjasnien
w przypadku watpliwosci dot. potwierdzenia spetniania ww. wymogow, przeprowadzania
kontroli na miejscu wykonywania Swiadczenia.

5. Wykonawca ponosi catkowitg odpowiedzialno$¢ cywilno-prawng za dobdr o0séb
zatrudnionych do przeprowadzania kontroli i za ich dziatania.

6. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do wnoszenia zastrzezen personalnych wobec pracy
kontroleréw biletowych wigcznie z wydaniem zakazu prowadzenia kontroli przez danego
kontrolera.

7. W przypadku negatywnej oceny pracy kontrolera, Wykonawca zatrzyma upowaznienie do
prowadzenia kontroli a przywrécenie funkcji kontrolera nastgpi¢ moze po uzupetnieniu
wiedzy w zakresie obowigzujgcych przepiséw i pozytywnym ich zweryfikowaniu.

8. Dokonywanie czynnosci kontrolnych przez kontrolerow Wykonawcy moze odbywac sie tylko
wowczas, jezeli kontroler posiada identyfikator w wyraznie widocznym migjscu,
umozliwiajgcy identyfikacje w czasie trwania catego okresu kontroli. Identyfikator zawiera
CO najmniej:

1) nazwe Wykonawcy,

2) nazwe Zamawiajgcego,

3) numer identyfikacyjny osoby dokonujgcej kontroli,
4) aktualne zdjecie kontrolujgcego,

5) zakres upowaznienia,

6) okres waznosci,

7) pieczec i podpis Zamawiajgcego,

8) zabezpieczenie hologramem.

9. Wykonawca zobowigzany jest przedstawi¢ Zamawiajgcemu do uzgodnienia i akceptacii
wzér identyfikatora, opracowany zgodnie z art. 33a ustawy z dnia 15 listopada 1984 r.
Prawo przewozowe (t.j. Dz. U. z 2024 r., poz. 1262). Po zatwierdzeniu wzoru przez
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Zamawiajgcego, Wykonawca na wiasny koszt przygotowuje i wystawia imienne
identyfikatory ze zdjeciem dla kontroleréw, ktére nastepnie przedklada w celu
potwierdzenia petnomocnictwa przez Kierownika Zamawiajgcego lub osobe przez niego
upowazniong (w formie opieczetowanego podpisu ztozonego na identyfikatorze).

10. Identyfikator powinien zawiera¢ nazwe Zamawiajgcego oraz jego znak firmowy.

11. W sytuacji wygasniecia lub rozwigzania umowy z kontrolerem, Wykonawca przekazuje
Zamawiajgcemu dokumenty uprawniajgce kontrolera do wykonywania kontroli —
identyfikator.

12. Kontrolerzy Wykonawcy podczas przeprowadzania kontroli biletdw wykonujg czynnosci
stuzbowe nie stanowigce umowy przewozu w rozumieniu art. 16 ustawy z dnia 15 listopada
1984 r. Prawo przewozowe (t.j. Dz. U. z 2024 r., poz. 1262), tym samym nie podlegajg
optacie za przejazd.

13. Pracownicy Wykonawcy prowadzgcy kontrole biletdw posiadajg uprawnienie do
bezptatnego korzystania z przejazdéw srodkami komunikacji miejskiej wytgcznie podczas
jej przeprowadzania.

14. Wykonawca w terminie 7 dni po rozpoczeciu swiadczenia ustug na podstawie niniejszej
umowy, przedtozy Zamawiajgcemu wskazane ponizej dowody w celu potwierdzenia faktu
zatrudnienia przez Wykonawce lub Podwykonawce na podstawie umowy o prace oséb
wykonujgcych wskazane w ust. 1 czynnosci w trakcie realizacji przedmiotu umowy:

1) oswiadczenie Wykonawcy lub Podwykonawcy o zatrudnieniu na podstawie umowy
o prace 0sOb wykonujgcych czynnosci, ktorych dotyczy wezwanie Zamawiajgcego.
Oswiadczenie to powinno zawiera¢ w szczegoélnosci: dokfadne okreslenie podmiotu
sktadajgcego oswiadczenie, date ztozenia os$wiadczenia, wskazanie, ze objete
wezwaniem czynnosci wykonujg osoby zatrudnione na podstawie umowy o prace wraz
ze wskazaniem imion i nazwisk, liczby tych oséb, rodzaju umowy o prace i zakresu
obowigzkow, wymiaru etatu oraz podpis osoby uprawnionej do ztozenia oswiadczenia
w imieniu Wykonawcy lub Podwykonawcy,

2) poswiadczong za zgodnos¢ z oryginatem, odpowiednio przez Wykonawce lub
Podwykonawce, kopie umowy/uméw o prace oséb wykonujgcych w trakcie realizacji
zamowienia czynnosci, ktorych dotyczy oswiadczenie Wykonawcy lub Podwykonawce
o ktérym mowa w pkt 1) (wraz z dokumentem regulujgcym zakres obowigzkow, jezeli
zostat sporzadzony). Kopia umowy/umoéw powinna zosta¢ zanonimizowana
odpowiednio przez Wykonawce lub Podwykonawce w sposéb zapewniajgcy ochrone
danych osobowych pracownikéw, zgodnie z przepisami Rozporzgdzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (tj. w szczegdlnosci bez
adreséw, nr PESEL pracownikow). Informacje takie jak: imie i nazwisko, data zawarcia
umowy, rodzaj umowy o prace, zakres obowigzkéw i wymiar etatu powinny byé mozliwe
do zidentyfikowania.

15. W terminie do 7 dni po rozpoczeciu $wiadczenia ustug Wykonawca przedtozy liste osdb
realizujgcych czynnosci wynikajgce z przedmiotu umowy, a po kazdorazowej zmianie
danych w zakresie tej listy (np. w razie zastgpienia lub wprowadzenia nowych pracownikéw)
- kazdorazowo w terminie do 7 dni od dnia wprowadzenia zmian.

16. Nieztozenie przez Wykonawce w wyznaczonym przez Zamawiajgcego terminie zgdanych
przez Zamawiajgcego dowoddéw w celu potwierdzenia spetnienia przez Wykonawce
wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o prace traktowane bedzie jako niespetnienie
przez Wykonawce wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o prace osob wykonujgcych
wskazane w ust. 1 czynnosci.



§5
Obowiazki Wykonawcy

1. Wykonawca we wtasnym zakresie i na wkasny koszt zorganizuje obowigzkowe, wewnetrzne
szkolenie dla kazdego kontrolera, ktére musi zostaC zakonczone pozytywnym wynikiem
egzaminu w zakresie znajomosci przepisow dotyczgcych kontroli biletéw, uprawnien do
ulgowych i bezptatnych przejazdéw, obowigzujgcego cennika optat, znajomosci topografii
oraz uktadu komunikacyjnego Miasta Gorzowa WIkp. oraz gmin sgsiadujgcych, ktére
zawarty z Miastem stosowne porozumienie. W terminie 7 dni od zakonczenia szkolenia
Wykonawca zobowigzany  jest przekazaé Zamawiajgcemu potwierdzenie
przeprowadzonych szkolen zawierajgce zakres i termin szkolenia oraz liste o0so6b
przeszkolonych. Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwos¢ uczestniczenia w komisji
egzaminacyjnej na egzaminie konczacym szkolenie pracownikéw.

2. Wykonawca ma obowigzek zapoznania kontrolerow w przypadku wystgpienia zmian
przepisdw prawa miejscowego z ich trescia.

3. Wykonawca ma obowigzek przeszkolenia pracownikéw ze sposobu postepowania z danymi
osobowymi pozyskanymi od pasazerow w trakcie kontroli. Spisanie danych osobowych
z dokumentéw tozsamosci przez kontrolera biletéw, powinno odbywac sie w taki sposéb,
aby osoby postronne nie miaty mozliwosci zapoznania sie z widniejacymi tam (ewentualnie
odczytywanymi) informacjami.

4. Wykonawca wyposazy obstuge kontrolerskg w urzadzenia kontrolerskie (dalej:
,=urzgdzenia”) zapewniajgce nastepujgce funkcjonalnosci:

1) funkcja drukarki stuzgca do wystawiania/drukowania optat dodatkowych i naleznosci
przewozowych za przejazd bez waznego biletu lub dokumentu uprawniajgcego do
przejazdu ulgowego lub bezptatnego, pokwitowania zatrzymania dokumentu, optaty
dodatkowej za naruszenie warunkow przewozu, potwierdzenia uiszczenia optaty
dodatkowej u kontrolera za natozong optate dodatkowg wraz z optatg przewozows itp.,
Na wezwaniu do zaptaty optaty dodatkowej kredytowej winny znalez¢ sie ponizsze
informacije:

a) data i godzina wystawienia wezwania,

b) nr linii, pojazdu i miejsca kontroli

c) podstawa natozenia optaty dodatkowej ( brak waznego dokumentu przewozu, brak
dokumentu uprawniajgcego do ulgowych/ bezptatnych przejazdow, za
spowodowanie przez podréznego zatrzymania lub zmiany trasy srodka transportu
bez uzasadnionej przyczyny, za naruszenie przepisOw O przewozie rzeczy
i zwierzat etc.),

d) nr stuzbowy kontrolera wystawiajgcego optate,

e) dane podréoznego ( Imie, nazwisko, data urodzenia, adres, nr dokumentu
tozsamosci, nr pesel). Ponadto w przypadku braku dokumentu tozsamosci nalezy
rowniez podaé imiona rodzicow,

f) kwota optaty dodatkowe;j,

) podpis pasazera.

) Na rewersie mandatu nalezy umiesci¢ informacje:

— podstawe prawng wystawienia mandatu,

— informacje o obowigzujgcych stawkach;

— informacje o miejscu i terminie odwotan;

— Ewentualne inne uzgodnione z Zamawiajgcym;
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2) funkcja kontroli biletéw — urzadzenie powinno umozliwi¢ kontrole biletéw zakupionych
w zewnetrznych aplikacjach mobilnych. W chwili obecnej zakup biletow elektronicznych
mozliwy jest poprzez trzy aplikacje mobilne, tj. GoPay, moBilet oraz zbiletem.pl.

3) funkcja kontroli dokumentéw uprawniajgcych do ulg lub bezptatnych przejazdow,
zawierajgcych zakodowane dane na dokumentach wydawanych przez organy
administracji publicznej,

4) funkcja terminala ptatniczego - urzgdzenie umozliwia zaptate optaty dodatkowej wraz
z opfatg przewozowg kartg ptatniczg na miejscu u kontrolera poprzez technologie NFC,
blik lub inng elektroniczng, zatwierdzong uprzednio przez Zamawiajgcego. Na wydruku
optaty dodatkowej pobranej przelewem przez kontrolera minimalna ilos¢ informacji, jakg
Zamawiajacy wymaga to:

a) Nazwa odbiorcy,

b) Numer rachunku odbiorcy,
c) Kwota,

d) Kwota stownie,

e) Data wykonania przelewu,

f) Tytut wptaty.

5) mozliwo$¢ odczytu kodu QR wydrukowanego lub wyswietlanego na urzadzeniu
mobilnym;

6) wyswietlanie informaciji o kontrolowanym bilecie oraz o wyniku kontroli (wazny/niewazny)
i zasugerowanie ,zapytania” pasazera o dokument potwierdzajgcy uprawnienie do
przejazdu (jesli dotyczy) lub przejazdu ulgowego (jesli dotyczy),

7) transmisja informacji o liczbie wykonanych kontroli oraz natozonych optatach
dodatkowych do systemu centralnego stuzgcego m.in. do monitorowania warunkow
umowy,

8) rejestrowanie czasu pracy kontrolerow i liczby kontroli wraz z parametrami kontroli tj.
czas, autobus, linia, bilet wazny/niewazny, rodzaj kontrolowanego nosnika; dane beda
automatycznie przysytane do serwera/systemu centralnego,

9) Wykonawca udostepni Zamawiajacemu, na czas trwania umowy, do nieodptatnego
uzytkowania 2 (dwa) dodatkowe urzgdzenia kontrolerskie, o ktérych mowa w pkt. 4.
powyzej. Urzadzenia te winny spetnia¢ wszystkie parametry oraz funkcjonalnosci
wymagane przez Zamawiajgcego W niniejszym postepowaniu przetargowym.
Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwos¢ skonfigurowania urzadzen poprzez
dostosowanie do potrzeb Zamawiajgcego (np. wskazanie nr konta bankowego do wptat,
godziny obstugi interesantéw itp.).

10) Zamawiajgcy informuje, ze koszty napraw oraz serwisu urzgdzeh wykorzystywanych
w trakcie petnienia czynnosci stuzbowych, w przypadku takiej koniecznosci, bedag
obcigzaty Wykonawce, w tym urzadzen przekazanych zgodnie z pkt powyzej
Zamawiajgcemu. Wykonawca, na czas oddania urzgdzen do naprawy/serwisu, winien
zapewni¢ pracownikom i Zamawiajgcemu dodatkowe urzadzenia.

5. W przypadku uruchomienia przez Zamawiajgcego e-magazynu, Portalu Pasazera oraz
mobilnych kasownikéw w pojazdach, Zamawiajgcy na wtasny koszt wyposazy personel
Wykonawcy w sprzet i udostepni oprogramowanie spetniajgce funkcje jak wyzej oraz
przeszkoli personel Wykonawcy w zakresie uzytkowania i obstugi ww. produktow. Zasady
i warunki przekazania sprzetu, jego uzytkowania, napraw itp. bedg zawarte w odrebne;j
umowie. Wykonawca bedzie zobligowany do realizacji przedmiotu zamowienia na
warunkach i zasadach, jak do momentu wdrozenia zmian przez Zamawiajgcego.

6. Koszty napraw oraz serwisu urzadzen wykorzystywanych w trakcie petnienia czynnosci
stuzbowych, w przypadku takiej konieczno$ci, bedg obcigzaty Wykonawce. Wykonawca,
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

na czas oddania urzadzen do naprawy/serwisu, winien zapewni¢ pracownikom dodatkowe
urzadzenia.

. Wykonawca zapewni we wtasnym zakresie i na wiasny koszt wszelkie materiaty niezbedne

do prowadzenia dziatalnosci kontrolne;.
Wykonawca zapewni $rodki ochrony osobistej w sytuacji wystgpienia stanu zagrozenia
epidemicznego, innych stanéw wyjatkowych lub w innych sytuacjach tego wymagajgcych;

. Wykonawca zobowigzuje sie do przekazania Zamawiajgcemu grafiku kontroli na trzy dni

przed rozpoczeciem kolejnego okresu, w ktérym bedg wykonywane czynnosci stuzbowe.

Wykonawca w razie zaistnienia zmian w grafiku kontroli, zobowigzany jest do przekazania

Zamawiajgcemu nowego grafiku bez zbednej zwloki. Zamawiajgcy zastrzega sobie

mozliwo$¢ wniesienia zmian do grafiku pracy kontrolerow biletowych. Grafik kontroli

w trybie podstawowym powinien obejmowac caty obszar sieci komunikacyjnej.

Wykonawca na kazdorazowe zadanie Zamawiajgcego bedzie zobowigzany oddelegowac

kontrolerow do przeprowadzania badan potokéw pasazerskich w pojazdach komunikacji

miejskiej, na wyznaczonych przez Zamawiajgcego liniach. Maksymalna liczba godzin do

wykorzystania przez Zamawiajgcego w okresie trwania umowy wynosi 360 godzin.

Wykonawca winien posiada¢ system umozliwiajgcy weryfikacje przeprowadzonych kontroli.

Wykonawca ma obowigzek udostepni¢ Zamawiajgcemu wglad do systemu weryfikacji

kontroli. Wykonawca udziela Zamawiajgcemu, bez odrebnego wynagrodzenia, licenc;ji

niewytgcznej, pieciostanowiskowej, na czas trwania niniejszej umowy. System powinien

posiadac ponizsze funkcje:

1) dostep on-line do systemu;

2) liczbe przeprowadzonych kontroli;

3) lokalizacje przeprowadzonej kontroli wskazanej na mapie;

4) numer linii, numer pojazdu, w ktérym przeprowadzona byta kontrola;

5) informacje o mandacie, tj. data wystawienia, tytut mandatu, kwota, numer seryjny
wystawionego mandatu;

6) informacje o dtuzniku, tj. imie, nazwisko, rodzaj dokumentu, numer seryjny dokumentu,
adres dtuznika;

7) zestawienie liczby wystawionych mandatoéw przez poszczegdlnych kontroleréw;

8) zestawienie przeprowadzonych kontroli z wyszczegdlnieniem konkretnych numeréw linii;

9) zestawienie kontroli w poszczegdélnych grupach, tj. bilety papierowe, elektroniczne,
przejazdy bezptatne (opcjonalnie);

10) podziat przeprowadzonych kontroli na kontrole wykonane na liniach kursujgcych
w granicach administracyjnych miasta oraz liniach podmiejskich;

11) wyszukiwanie danych dotyczacych danego okresu, np.: od 5 wrzesnia do 27 wrzesnia.

Wykonawca, w ciggu dwéch tygodni od uruchomienia systemu, o ktérym mowa w ust. 11

przeszkoli personel Zamawiajgcego z jego obstugi i funkcjonalnosci.

Za szkody wynikte w czasie wykonywania ustugi, jak réwniez za wszelkie zdarzenia

powstate z tej przyczyny odpowiedzialny jest Wykonawca. Wykonawca bedzie ponosit

odpowiedzialnos¢ za szkody wobec Zamawiajgcego lub osb6b trzecich oraz za szkody

powstate w wyniku niewykonania lub niewtasciwego wykonania ustugi.

Wykonawca zobowigzany jest zgltasza¢ Zamawiajgcemu nietypowe zdarzenia (np.: trudny

gapowicz, wezwanie policji i inne), gdy z okolicznosci faktycznych wynika, ze dane

zdarzenie moze zagrazaé bezpieczehstwu pasazeréw badz innym osobom znajdujgcym

sie w srodku komunikaciji.

Wykonawca zobowigzany jest do udostepniania na zgdanie Zamawiajgcego wszelkich

informaciji o dziataniach podejmowanych w zwigzku z realizacjag Umowy.

~— N ~— ~—



§6

Podwykonawcy

1. Wykonawca jest uprawniony do powierzenia wykonania czesci przedmiotu umowy
Podwykonawcom, z zastrzezeniem ponizszych postanowien.

2. Wykonawca wykona czes$¢ Przedmiotu umowy przy udziale Podwykonawcow wskazanych
w Zatgczniku nr ........ do niniejszej umowy.

(*zapis do wprowadzenia, tylko gdy Podwykonawcy sg znani w momencie zawarcia umowy
Z Wykonawcag).

3. Zamawiajgcy zastrzega obowigzek osobistego wykonania przez Wykonawce (bez udziatu
Podwykonawcdéw) czynnosci opisane w § 3 niniejszej umowy.

4. Przedmiotem umowy o Podwykonawstwo moze by¢ wytgcznie wykonanie ustug, ktére scisle
odpowiadajg okreslonemu zakresowi zamoOwienia objetego niniejszg umowsg, zawartg
pomiedzy Zamawiajgcym a Wykonawcg, z zastrzezeniem opisanym w § 4 ust. 2.

5. Wykonawca zobowigzany jest do poinformowania Zamawiajgcego w formie pisemnej
o kazdej zmianie danych dotyczgcych Podwykonawcow.

6. W toku realizacji umowy w sprawie niniejszego zamowienia mozliwa jest zmiana
podwykonawcow wytgcznie za zgodg Zamawiajgcego wyrazong w formie pisemne;j.

7. Wykonawca bedzie wykonywat przedmiot umowy z wykorzystaniem podmiotow, na zasoby
ktérych powotywat sie w toku postepowania poprzedzajgcego zawarcie niniejszej umowy,
na zasadzie art. 118 Pzp.

8. Umowa z Podwykonawcg powinna zawiera¢, w szczegolnosci zapisy w zakresie:

1) przedmiotu umowy o podwykonawstwo, ktéry musi by¢ okreslony na co najmniej takim
poziomie jakosci, jaki wynika z umowy zawartej pomiedzy Zamawiajgcym a Wykonawca;

2) terminu zapfaty wynagrodzenia Podwykonawcy, ktéry nie moze by¢ dtuzszy niz 30 dni
od dnia doreczenia Wykonawcy faktury lub rachunku, potwierdzajgcych wykonanie
zleconej Podwykonawcy dostawy, ustugi lub roboty budowlanej;

9. Jezeli Wykonawca dokonuje zmiany Podwykonawcy, na zasoby ktérego powotywat sie
w toku postepowania poprzedzajgcego zawarcie niniejszej Umowy na zasadzie art. 118
Pzp, zobowigzany jest do wykazania Zamawiajgcemu, ze nowy Podwykonawca spetnia
warunki udzialu w postepowaniu w stopniu nie mniejszym, niz Podwykonawca
dotychczasowy. Zamawiajgcy jest uprawniony do odmowy  wspoidziatania
z Podwykonawca, co do ktérego Wykonawca nie wykazat spetnienia warunkéw udziatu
w postepowaniu, do czasu wykazania przez Wykonawce ich spetnienia, a opdznienie
w wykonaniu umowy, powstate wskutek braku wspétdziatania z takim Podwykonawca,
stanowi zwtoke Wykonawcy. Zmiana Podwykonawcy, o ktorym mowa w zdaniach
poprzedzajgcych wymaga zawarcia aneksu do umowy.

10. Jezeli Wykonawca rezygnuje z postugiwania sie Podwykonawca, na zasoby ktérego
powotywat sie w toku postepowania poprzedzajgcego zawarcie niniejszej umowy na
zasadzie art. 118 Pzp, zobowigzany jest do wykazania Zamawiajgcemu, ze Wykonawca
samodzielnie spetnia warunki udziatu w postepowaniu w stopniu nie mniejszym, niz
Podwykonawca, z ktérego Wykonawca rezygnuje. Zamawiajgcy jest uprawniony do
odmowy wspétdziatania z Wykonawcg, ktory nie wykazat samodzielnego spetnienia
warunkéw udziatu w postepowaniu, do czasu wykazania przez Wykonawce ich spetnienia
lub wskazania innego Podwykonawcy i wykazania spetnienia przez niego tych warunkow
udziatu w postepowaniu, a opdznienie w wykonaniu Umowy, powstate wskutek braku
wspoétdziatania z Wykonawcg, stanowi zwtoke Wykonawcy. Rezygnacja z Podwykonawcy,
o ktérym mowa w zdaniach poprzedzajgcych, wymaga zawarcia aneksu do umowy.

11. W celu unikniecia watpliwosci, Strony potwierdzajg, ze Wykonawca ponosi
odpowiedzialnos¢ za dziatania Podwykonawcow jak za wlasne dziatania, niezaleznie od
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podjetych przez Zamawiajgcego dziatan sprawdzajgcych wynikajgcych z niniejszej umowy
lub przepiséw prawa.

12. Umowa o podwykonawstwo nie moze zawieraé postanowien ksztattujgcych prawa
i obowigzki Podwykonawcy w zakresie kar umownych oraz postanowien dotyczgcych
warunkéw wyptaty wynagrodzenia, w sposob dla niego mniej korzystny niz prawa
i obowigzki Wykonawcy uksztattowane postanowieniami umowy zawartej miedzy
Zamawiajgcym a Wykonawca.

§7

Rozliczenia miedzy Stronami

1. Wierzytelno$ci bedace efektem realizacji przedmiotu umowy stanowig wlasnosc
Zamawiajgcego.

2. Wptaty dokonane przez pasazerow, nalezne Zamawiajgcemu z tytutu opfaty za przejazd
(przewozne) i optat dodatkowych, Wykonawca bedzie wptacat na konto Zamawiajgcego raz
w miesigcu do 5 dnia kazdego kolejnego miesigca kalendarzowego nastepujgcego po
miesigcu transakcyjnym wraz z raportem Wykonawcy dot. wystawionych optat oraz
wyciggami rozliczeniowym z terminali ptatniczych.

3. W celu potwierdzenia prawidtowego wykonania ustug wymienionych w § 3 Wykonawca
zobowigzany jest do ztozenia, do 5 dnia kazdego miesigca za miesigc poprzedni, w formie
tabeli/tabel EXCEL (lub innej, po uzgodnieniu z Zamawiajgcym) nastepujgcych
zestawien/raportow:

d) z natozonych optat dodatkowych (z podziatem na poszczegdlne kategorie optat wraz
z informacjg czy optata ta zostala optacona na miejscu u kontrolera czy zostato
wystawione wezwanie do zaptaty) za przejazdy srodkami komunikacji miejskiej
w Gorzowie  Wielkopolskim bez waznego biletu, dokumentu etc. wraz
z wygenerowanym raportem z transakgji z terminali ptatniczych.

e) z przeprowadzonej liczby kontroli biletéw na sieci komunikacyjnej miasta Gorzowa
WIkp. i gmin osciennych z podziatem na kontrole wykonane w strefie miejskiej oraz na
liniach podmiejskich;

f) z wykonania pracy przez kontrolerow biletowych w poszczegdlnych przedziatach
czasowych (grafik pracy wykonanej).

§8

Termin obowigzywania umowy

1. Umowa zostaje zawarta na czas okreslony i obowigzuje od ...................... i trwa przez
okres 24 miesiecy, tj. do ....................

§9

Wynagrodzenie i sposéb ptatnosci

1. Wykonawcy bedzie przystugiwato wynagrodzenie ptatne w cyklach miesiecznych,
stanowigce iloczyn liczby wykonanych kontroli okreslonych w § 3 ust. 6 i ceny za
przeprowadzenie jednej kontroli, w tym nalezny podatek VAT.

2.Cena przeprowadzenia jednej kontroli, zgodnie =ze zlozong oferta, wynosi
....................... NEtto (STOWNIE: ... .. )

3. W przypadku niewykonania okreslonej w § 3 ust. 6 liczby kontroli, wynagrodzenie nalezne
Wykonawcy zostanie proporcjonalnie pomniejszone o ilo$¢ niezrealizowanych kontroli.

4. Wskazana w ust. 1 kwota Wynagrodzenia obejmuje wszelkie koszty zwigzane
z wykonaniem przedmiotu umowy, w zakresie szczegdtowo okreslonym w SWZ i OPZ.
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5. Maksymalna wysokoS¢ wynagrodzenia za caty okres obowigzywania umowy wynosi

................... zt brutto (stownie: ... ) W EYME

1) zaokresod......... 20.....r.do............. 20.....r.wyniesie ................... zt (stownie:
........................................ ), w tym nalezny podatek VAT,

2) zaokresod......... 20....r.do............. 20.....r.wyniesie ................... zt (stownie:

........................................ ), w tym nalezny podatek VAT.

6. Wykonawca wystawi fakture VAT w terminie do 10 dni od dnia zakohczenia kazdego

miesigca kalendarzowego.

. Faktura moze by¢ wystana pocztg lub w formie elektronicznej.

8. Zobowigzanym do zaptaty wynagrodzenia wynikajgcego z ust. 1 jest: Miasto Gorzéw
Wielkopolski — Urzad Miasta, ul. Sikorskiego 4, 66-400 Gorzéw WIkp., NIP: 599-00-19-632.

9. Warunkiem przyjecia faktury jest wykonanie prac okreslonych w § 3 ust. 6i 7 i po uprzednim
ztozeniu raportu, z realizacji tych prac. W przypadku niewykonania tych prac w czesci,
Wykonawca odpowiednio pomniejszy fakture o wartos¢ niezrealizowanych prac,
a Zamawiajgcy zastosuje kary umowne.

10. Termin ptatnosci: 21 dni od daty wptywu prawidiowo wystawionej faktury do Urzedu Miasta
Gorzowa WIkp.

11. Na rachunku nalezy umiesci¢ zapis dotyczacy terminu ptatnosci — zgodnie z zawartg
umowa.

12. Za dzien zaptaty uwaza sie dzieh obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajgcego.

13. Wykonawca oswiadcza, ze jest podatnikiem podatku od towardw i ustug (jesli dotyczy).

14. Wynagrodzenie Wykonawcy zostanie przekazane na rachunek bankowy wskazany
w fakturze VAT, znajdujacy sie w wykazie podatnikow VAT udostepnionym w Biuletynie
Informacji Publicznej na stronie podmiotowej urzedu obstugujgcego ministra wtasciwego do
spraw finansoéw publicznych. Zamawiajgcy oswiadcza, ze bedzie realizowaé ptatnosci za
faktury z zastosowaniem mechanizmu podzielonej ptatnosci tzw. splitpayment. Zaptate
w tym systemie uznaje sie za dokonanie pfatnosci w terminie ustalonym w umowie.
Podzielong pfatnos¢ tzw. splitpayment stosuje sie wylgcznie przy platnosciach
bezgotéwkowych, realizowanych za posrednictwem polecenia przelewu lub polecenia
zaptaty dla czynnych podatnikéw VAT. Mechanizm podzielonej ptatnosci nie bedzie
wykorzystywany do zaptaty za czynnosci lub zdarzenia pozostajgce poza zakresem VAT
(np. zaptata odszkodowania), a takze za swiadczenia zwolnione z VAT, opodatkowane
stawkg 0% lub objete odwrotnym obcigzeniem. Wykonawca oswiadcza, ze wyraza zgode
na dokonywanie przez Zamawiajgcego ptatnosci w systemie podzielonej ptatnosci tzw.
splitpayment.

15. W przypadku niewywigzania sie Wykonawcy z ktoregokolwiek ze zobowigzan
wynikajgcych z Umowy Zamawiajgcy wstrzyma, do czasu ustania przyczyny, ptatnosc
faktury — w catosci lub w czesci. W takim przypadku Wykonawcy nie przystugujg odsetki
z tytutu zwtoki w zaptacie.

16. Wykonawca oswiadcza, ze rachunek bankowy, wskazany na fakturze VAT, znajduje sie
na biatej liscie podatkowe;j.

17. Zamawiajacy nie przewiduje udzielania Wykonawcy zaliczek.

~

§10
Kary umowne
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1. Strony ustalaja, ze z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy istnieje
mozliwo$¢ naliczania kar umownych. Strony okres$lajg nastepujgce przypadki mozliwosci
naliczania kar przez Zamawiajgcego dla Wykonawcy oraz ich wysokos¢:

1) w przypadku niewykonania minimalnych ilosci kontroli, o ktérych mowa w § 3 ust. 6 —
20 zt za kazdg niewykonang kontrole;

2) w przypadku braku zapewnienia minimalne;j ilosci kontroleréw, o ktérej mowa w § 3 ust. 3
200 zt za kazdg osobe w jednym dniu;

3) w przypadku niedostarczenia grafiku kontroli w terminie, o ktérym mowa w § 5 ust. 9 -
100 zt za kazdy stwierdzony przypadek;

4) w przypadku niewykonania minimalnej ilosci wystawionych przez Wykonawce wezwan
do zaptaty, o ktérych mowa w § 3 ust. 12 - 20 zt za kazde niewystawione wezwanie do
zaptaty;

5) w przypadku udowodnienia prowadzenia ,symulowanych” kontroli przez kontroleréw
(np.: z zapisow systemu wynika, ze kontroler przeprowadzat kontrole w autobusach linii
103, 104, 126, natomiast dane lokalizacyjne wskazuja, ze kontroler przebywat w tym
czasie w zupetnie innym miejscu, niz trasy kursujacych autobuséw) — 200 zt za kazdy
stwierdzony przypadek;

6) za kazdg uznang za zasadng skarge na sposob przeprowadzenia przez Wykonawce
kontroli — 100 zf;

7) w przypadku niemoznosci $ciggniecia naleznosci z winy Wykonawcy (np.: zagubienia
mandatu, nienatozenia mandatu, nienatozenia optaty za zatrzymanie lub zmiane trasy
pojazdu komunikacji miejskiej) — rownowartos¢ natozonej optaty dodatkowej;

8) w przypadku niedostarczenia Zamawiajgcemu sprawozdan/raportow/zestawien,

o ktérych mowa w § 7 wust. 3 - 100 zt za kazde niedostarczone
sprawozdanie/raport/zestawienie;

9) w przypadku niespetniania wymogu zatrudnienia przez Wykonawce na podstawie
umowy o prace osob wykonujgcych w trakcie realizacji zamdwienia czynnosci, o ktorym
mowa w § 4 ust. 1 — 500 zt brutto za kazdy ujawniony przypadek;

10) w przypadku braku zgtoszenia Zamawiajgcemu Podwykonawcy, realizujgcego zakres
czynnosci lub/i ustug wynikajgcych z umowy - 2.000 zt za kazdy stwierdzony przypadek;

11) w przypadku naruszenia terminu rozpoczecia realizacji umowy w wysokoéci 0,2 %
maksymalnego wynagrodzenia brutto okreslonego w § 9 ust. 5 za kazdy dzieh zwtoki;

12) w przypadku nieprzeprowadzenia szkolenia pracownikow Zamawiajgcego z obstugi
systemu w terminie i zakresie, o ktérym mowa w § 5 ust. 12 — w wysokosci 100 zt za
kazdy dzieh zwtoki;

13) w przypadku nieprzedtozenia w terminie poswiadczonej za zgodnos¢ z oryginatem kopii
umowy o podwykonawstwo lub jej zmiany — w wysokosci 500 zt za kazdy stwierdzony
przypadek;

14) w przypadku dopuszczenia do wykonywania prac objetych przedmiotem umowy innego
podmiotu niz Wykonawca lub zaakceptowany Podwykonawca skierowany do ich
wykonania, zgodnie z zasadami okreslonymi niniejszg umowg — w wysokosci 1.000 zt
za kazdy stwierdzony przypadek;

15)za brak waloryzacji wynagrodzenia Podwykonawcy w przypadku waloryzacji
wynagrodzenia Wykonawcy w ramach umowy z Zamawiajgcym — w wysokosci 2.000 zt
za kazdy stwierdzony przypadek;

16) w przypadku rozwigzania umowy z przyczyn, za ktére odpowiedzialno$¢ ponosi

Wykonawca — 20% wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 9 ust. 5;
17) za niedopetnienie pozostatych obowigzkéw wynikajgcych z umowy - 200 zt za kazdy
dzien lub stwierdzony przypadek.
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2. Strony Umowy majg prawo do dochodzenia odszkodowania przewyzszajgcego wysokosc
zastrzezonej kary umownej na zasadach ogdinych.

3. Wykonawca wyraza zgode na potrgcenie naliczonej kary umownej ze swojego
wynagrodzenia. Potrgcenie nastgpi na podstawie noty ksiegowej wystawionej przez
Zamawiajgcego. W przypadku braku mozliwosci potragcenia termin zaptaty z tytutu kar
umownych ustala sie na 14 dni od daty przekazania Wykonawcy noty ksiegowe;.
Ostateczng decyzje w sprawie odstgpienia od natozenia kar wymienionych w ust. 1
podejmuje Zamawiajacy na wniosek Wykonawcy.

4. Wysokosc¢ kar natozonych na Wykonawce, w catym okresie Swiadczenia ustug, nie moze
przekroczy¢ wysokosci kary wynikajgcej z rozwigzania umowy z przyczyn lezacych po
stronie Wykonawcy.

5. W przypadku, gdy wysokos¢ szkdd przekroczy wartos$¢é naliczonych kar umownych
Zamawiajgcy ma prawo dochodzi¢ odszkodowania uzupetniajgcego na zasadach ogdlnych.
Wykonawca wyraza zgode na potrgcenie naliczonej kary umownej ze swojego
wynagrodzenia. Potrgcenie nastgpi na podstawie noty ksiegowej wystawionej przez
Zamawiajgcego. W przypadku braku mozliwosci potrgcenia kar z wynagrodzenia, termin
zaptaty przez Wykonawce z tytutu kar umownych ustala sie na 14 dni od daty przekazania
Wykonawcy noty ksiegowe.

§11
Dopuszczalne zmiany postanowien umowy i personelu Wykonawcy oraz warunki
tych zmian

1. Strony przewidujg mozliwo$¢ dokonywania zmian w niniejszej Umowie zgodnie z art. 454-
455 ustawy Prawo zamowien publicznych oraz pod warunkiem, Zze Zamawiajgcy
przewidziat mozliwos¢ ich dokonania w tresci dokumentéw przetargowych, bedacych
integralng czescig umowy.

2. Wszelkie zmiany i uzupetnienia tresci umowy mogg by¢ dokonywane wytacznie w formie
pisemnej pod rygorem niewaznosci poprzez sporzgdzenie i podpisanie przez obie strony
aneksu do umowy.

3. Zmiana Umowy moze nastgpi¢ w przypadku zaistnienia nastepujgcych okolicznosci:

1) z powodu zaistnienia omyiki pisarskiej lub rachunkowe;j,

2) gdy zaistnieje sita wyzsza lub inna, niemozliwa do przewidzenia w momencie zawarcia
umowy okolicznos¢ prawna, ekonomiczna lub techniczna, za ktérg zadna ze stron nie
ponosi odpowiedzialnosci, skutkujgca brakiem mozliwosci nalezytego wykonania umowy
zgodnie z SWZ,

3) nastgpi zmiana powszechnie obowigzujacych przepiséw prawa w zakresie majgcym
wplyw na realizacje przedmiotu umowy lub swiadczenia jednej lub obu Stron,

4) powstania rozbieznosci lub niejasnosci w rozumieniu poje¢ uzytych w Umowie, ktérych nie
bedzie mozna usung¢ w inny sposoéb, a zmiana bedzie umozliwiaé usuniecie rozbieznosci
lub niejasnosci i doprecyzowanie Umowy w celu jednoznacznej interpretacji jej
postanowienh przez Strony,

5) wystgpienia innych okolicznosci opisanych w ust. 4-5 ponizej.

W sytuacji wystgpienia okolicznosci wskazanych w § 11 ust. 3 pkt. 1-4, Wykonawca sktada

pisemny wniosek o zmiane umowy o zamowienie publiczne w zakresie proponowanych

zmian. Wniosek powinien zawiera¢ wyczerpujgce uzasadnienie faktyczne i prawne oraz
doktadne wyliczenie kwoty wynagrodzenia Wykonawcy po zmianie umowy (w przypadku
wplywu zmiany na wartos¢ Umowy). W szczegdlnosci Wykonawca bedzie zobowigzany
wykaza¢ zwigzek pomiedzy wnioskowang kwotg zmiany wynagrodzenia umownego,
a wptywem na kalkulacje ceny ofertowe;j.
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4. Dopuszcza sie mozliwos¢ zmiany wynagrodzenia w przypadku:

1) Zamawiajgcy dopuszcza zmiane Umowy w zakresie wynagrodzenia umownego
w przypadku zmiany:

a) wysokosci minimalnego wynagrodzenia za prace albo wysokosci minimalnej stawki
godzinowej, ustalonych na podstawie przepiséw ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002 r.
0 minimalnym wynagrodzeniu za prace, lub

b) zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub
wysokosci stawki sktadki na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne,

c)zasad gromadzenia i wysokosci wpfat do pracowniczych planéw kapitatowych,
o ktérych mowa w ustawie z dnia 4 pazdziernika 2018 r. o pracowniczych planach
kapitatowych,

d) zmiany ceny materiatéw lub kosztéw zwigzanych z realizacjg zamdwienia. Poziom

zmiany ceny materiatow lub kosztéw zwigzanych z realizacjg zamdwienia uprawniajgcy
Strony Umowy do zgdania zmiany wynagrodzenia ustala sie na 15 %
w stosunku do poziomu cen tych samych materiatow lub kosztow z dnia sktadania ofert.
Poczatkowy termin ustalenia zmiany wynagrodzenia ustala sie na dzien zaistnienia
przestanki w postaci wzrostu wynagrodzenia ceny materiatow lub kosztéw zwigzanych
z realizacjg zamdwienia 0 15 %,- jezeli zmiany te bedg miaty wptyw na koszty wykonania
zamowienia przez Wykonawce,

2) Zmiana wysokos$ci wynagrodzenia obowigzywac bedzie od dnia wejscia w zycie zmian,
o ktérych mowa w pkt 1), jednakze nie wczesniej niz od dnia ztozenia wniosku przez
Wykonawce o zwigkszenie wynagrodzenia z wymienionych w pkt 1) przyczyn.

3) W przypadku zmiany, o ktérej mowa w pkt 1) lit. a), wynagrodzenie Wykonawcy ulegnie
zmianie o warto$¢ wzrostu catkowitego kosztu Wykonawcy, wynikajgcg ze zwiekszenia
wynagrodzeh oséb bezposrednio wykonujgcych Umowe do wysokosci zmienionego
minimalnego wynagrodzenia albo wysokosci minimalnej stawki godzinowej,
z uwzglednieniem wszystkich obcigzen publicznoprawnych od kwoty wzrostu
minimalnego wynagrodzenia albo od kwoty wzrostu minimalnej stawki godzinowe;j.

4) W przypadku zmiany, o ktérej mowa w pkt 1) lit. b) i ¢) wynagrodzenie Wykonawcy ulegnie
zmianie o wartos¢ wzrostu catkowitego kosztu Wykonawcy, jakg bedzie on zobowigzany
dodatkowo ponie$¢ w celu uwzglednienia tej zmiany, przy zachowaniu dotychczasowej
kwoty netto wynagrodzenia osob bezposrednio wykonujgcych Umowe.

5) Wprowadzenie zmian, o ktérych mowa w pkt 1), wymaga ztozenia przez Wykonawce
wniosku o dokonanie zmiany wynagrodzenia oraz przedtozenia dokumentéw
potwierdzajgcych zasadnos¢ wniosku. Wykonawca bedzie zobowigzany wykazac
wysokos¢ dodatkowych kosztéw wykonania Umowy wynikajgcych bezposrednio ze
zmiany przepiséw prawnych, o ktérych mowa w pkt 1).

6) Zamawiajgcy ma prawo do zgdania przedstawienia przez Wykonawce dokumentow
potwierdzajgcych zasadnos¢ wniosku, w szczegolnosci Zamawiajgcy moze zgdac
odpowiednio:

a) pisemnego zestawienia wynagrodzen (zaréwno przed jak i po zmianie) pracownikéw
realizujgcych Przedmiot umowy, wraz z okresleniem zakresu (np. czesci etatu), w jakim
wykonujg oni prace bezposrednio zwigzane z realizacjg Przedmiotu umowy oraz czesci
wynagrodzenia odpowiadajgcej temu zakresowi;

b) pisemnego zestawienia wynagrodzen (zaréwno przed jak i po zmianie) pracownikow
realizujgcych Przedmiot umowy, wraz z kwotami skfadek uiszczanych do Zaktadu
Ubezpieczen Spotecznych/Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego w czesci
finansowanej przez Wykonawce, z okresleniem zakresu (np. czesci etatu), w jakim
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wykonujg oni prace bezposrednio zwigzane z realizacjg Przedmiotu umowy oraz czesci
wynagrodzenia odpowiadajgcej temu zakresowi;

c) pisemnego zestawienia wynagrodzenh (zaréwno przed jak i po zmianie) pracownikow
uczestniczgcych w realizacji przedmiotu umowy, wraz z kwotami wptat do
pracowniczych planéw kapitatowych w czesci finansowanej przez Wykonawce,
z okresleniem zakresu (czesci etatu), w jakim wykonujg oni prace bezposrednio
zwigzane z realizacjg przedmiotu umowy oraz czesci wynagrodzenia odpowiadajgce;j
temu zakresowi - w przypadku zmiany, o ktérej mowa w pkt 1) lit. c).

7) W przypadku zmiany, o ktérej mowa w pkt 1) lit. d) Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢
zmiany wysokosci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy, w przypadku zmiany ceny
materiatdbw lub kosztéw zwigzanych z realizacjg zamowienia, zwigzanej z realizacjg
Umowy na zasadach okreslonych ponize;j.

8) Wykonawca uprawniony jest do zgdania zmiany wysokosci wynagrodzenia w zakresie,
o ktérym mowa w pkt 7), w przypadku, gdy poziom zmian wysokosci ceny materiatéw lub
kosztéw zwigzanych z realizacjg zamdwienia przekroczy 15% w stosunku do ceny
wynikajgcej ze sSredniej ceny tych materiatow lub kosztow zwigzanych z realizacjg
zamowienia w miesigcu otwarcia oferty, ogtaszanego w komunikacie Prezesa Gtéwnego
Urzedu Statystycznego (wskaznik cen towardow i ustug konsumpcyjnych) publikowanej na
stornie internetowej https://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/ceny-handel/wskazniki-cen/

9) Wniosek o zmiane wynagrodzenia moze dotyczy¢ wytgcznie wynagrodzenia za ustuge
do wykonania do dnia ztozenia wniosku.

10) Zmiana wysokos$ci wynagrodzenia obowigzywac bedzie od dnia wejscia w zycie zmian,
o ktérych mowa w pkt 7), jednakze nie wczesniej niz od dnia zlozenia wniosku przez
Wykonawce Iub Zamawiajgcego o0 zwigkszenie/zmniejszenie wynagrodzenia
z wymienionych w pkt 7) przyczyn.

11) Strony ustalajg nastepujgcy sposob zmiany wysokosci wynagrodzenia, o ktérym mowa
w pkt 7) - dla ustalenia wysokosci zmiany cen materiatébw lub kosztéw zwigzanych
zrealizacjig Umowy Strony przyjmujg ceny nie wyzsze niz $rednig detaliczng dla
Wojewodztwa Lubuskiego.

12) Wprowadzenie zmian, o ktérych mowa w pkt 7) wymaga ztozenia przez Wykonawce
lub Zamawiajgcego wniosku o dokonanie zmiany wynagrodzenia wraz ze szczegdtowa
analizg wptywu zmiany cen materiatow lub kosztéw zwigzanych z realizacjag Umowy na
catkowity koszt realizacji przedmiotowej Umowy oraz przedtozenia dokumentéw
potwierdzajgcych zasadnos¢ wniosku. Wykonawca lub Zamawiajgcy uprawniony jest do
ztozenia wniosku o zmiane wynagrodzenia w przypadku, gdy poziom wahania cen
przekroczy prég, o ktérym mowa w pkt 8), z tym zastrzezeniem, ze pierwsza waloryzacja
nie moze nastgpi¢ wczesniej niz po uptywie 180 dni od dnia uptywu terminu sktadania
ofert, a kazda kolejna po uptywie 180 dni od poprzedniej.

13) Warto$¢ zmiany okresla sie na podstawie wzoru: WZ=W x F% przy czym:

W- wynagrodzenie brutto okreslone w pkt 9)

F- srednia arytmetyczna z szesciu nastepujgcych po sobie warto$ci zmian cen
materiatéw lub kosztow zwigzanych z realizacjg zamdwienia wynikajgcych z wskazanej
strony internetowej w pkt 8).

14) Obliczong w sposéb okreslony w pkt 14) wartos¢ nalezy doda¢ proporcjonalnie do
wynagrodzenia Wykonawcy w zakresie, o ktorym mowa w pkt 9).

15) Zmiane umowy dotyczacg zmiany wynagrodzenia, po zaakceptowaniu wniosku przez
obie strony wprowadza sie aneksem do umowy.

16) W przypadku okreslonym w art. 439 ust. 3 Pzp strony w celu ustalenia zmiany
wysokosci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy, obliczg réznice miedzy srednig ceng
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materiatdbw lub kosztow zwigzanych z realizacjag zamdwienia, obowigzujgcg w dniu
otwarcia ofert, a srednig ceng materiatdw lub kosztow zwigzanych z realizacjg
zamowienia w dniu ztozenia wniosku przez Wykonawce lub Zamawiajgcego, zgodnie
z pkt. 8).

17) Wynagrodzenie Wykonawcy zostanie zmienione w zakresie, w jakim zmiany, o ktérych
mowa w pkt 7) — 16) majg wptyw na wysokos¢ wynagrodzenia,

z zastrzezeniem, ze zmiana wynagrodzenia nie przekroczy 10 % pierwotnej wartosci
Umowy.

18) Przez zmiane ceny materiatdow lub kosztdw zwigzanych z realizacja zaméwienia
rozumie sie wzrost odpowiednio cen, jak i ich spadek wzgledem sredniej detalicznej ceny
materiatdbw lub kosztéw zwigzanych z realizacja zaméwienia dla Wojewddztwa
Lubuskiego w miesigcu otwarcia oferty.

19) W przypadku dokonania zmiany wynagrodzenia Wykonawcy okreslonego w paragrafie
4 ust. 1 zgodnie z postanowieniami niniejszego paragrafu, na podstawie art. 439 ust. 5
Ustawy PZP, Wykonawca zobowigzany jest do zmiany wynagrodzenia przystugujgcego
Podwykonawcy, z ktérym zawart umowe, w zakresie odpowiadajgcym zmianom cen
materiatéw lub kosztéw zwigzanych z realizacjg zamowienia dotyczgcych zobowigzania
Podwykonawcy, jezeli fgcznie spetnione sg nastepujgce warunki:

a) przedmiotem umowy s3g ustugi,
b) okres obowigzywania umowy przekracza 6 miesiecy.

20) Zamawiajgcy dopuszcza zmiane Umowy w zakresie wynagrodzenia umownego
w przypadku zmiany stawki podatku od towarow i ustug oraz podatku akcyzowego, przy
czym zmiana wynagrodzenia bedzie dotyczyta wynagrodzenia za czes¢ ustug
wykonywanych po dacie wejscia w zycie przepisow stanowigcych o zmianie stawki VAT,
pod warunkiem, ze zmiany te bedg miaty wptyw na koszty wykonania zamowienia przez
Wykonawce.

5. Dopuszcza sie mozliwo$é zmiany terminu_realizacji przedmiotu umowy w przypadku:

1) nadzwyczajnej zmiany stosunkow, okreslonej w art. 357" kodeksu cywilnego,

2) zaistnienia nieprzewidywalnych okolicznos$ci faktycznych,

3) zmiany przepisoéw prawa,

4) trwajgcych lub przedtuzajgcych sie procedur zamowien publicznych.

Zmiana terminu realizacji przedmiotu umowy nastgpi na podstawie wniosku Wykonawcy

lub Zamawiajgcego. Wniosek winien zawiera¢ uzasadnienie faktyczne oraz informacije

uzasadniajgce zgdanie zmiany Umowy. Nowy termin realizacji umowy bedzie wynikat
wprost ze zdarzenia lub okolicznosci stanowigcych podstawe zgdania zmiany.

6. Dopuszcza sie zmiane o0s6b odpowiedzialnych za wykonanie przedmiotu Umowy,
przedstawionych w ofercie, w nastepujgcych przypadkach:

1) $mierci, przewlektej choroby lub innego zdarzenia losowego,

2) pisemnej rezygnacji tych osdb z wykonywania swoich obowigzkow,

3) nie wywigzywania sie oséb z obowigzkdéw wynikajgcych z umowy.

7. Wszystkie postanowienia opisane w niniejszym paragrafie stanowig katalog zmian, na ktére
Zamawiajgcy moze wyrazi¢ zgode. Nie stanowig jednoczesnie zobowigzania do wyrazenia
takiej zgody. Zmiana postanowienh umowy moze nastgpi¢ jedynie za zgodg obu Stron
i bedzie wymagac¢ formy pisemnego aneksu podpisanego przez obie strony pod rygorem
niewaznosci.

8. Niezaleznie od postanowien wyzej wymienionych zmiana umowy jest dopuszczalna réwniez
w innych przypadkach i na zasadach, o ktérych mowa w ustawie Prawo zamowien
publicznych.
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9. Zmiany, o ktérych mowa w niniejszym paragrafie bedg wprowadzone do umowy na
pisemny, uzasadniony i nalezycie udokumentowany wniosek Wykonawcy. Niezaleznie od
obowigzku zatgczenia do wniosku szczegdtowej kalkulacji kosztow, o ktérej mowa powyzej,
Wykonawca zobowigzany jest wykaza¢ i udowodni¢ Zamawiajgcemu wptyw zmian na
wysokos¢ wynagrodzenia naleznego Wykonawcy z tytutu realizacji przedmiotu umowy.
Whniosek wraz z zatgczonymi dokumentami bedzie podlega¢ weryfikacji Zamawiajgcego,
ktéry zastrzega sobie prawo odmowy dokonania zmiany wysokosci wynagrodzenia
w przypadku, gdy wniosek Wykonawcy nie bedzie spetniat warunkéw opisanych
w postanowieniach niniejszego paragrafu.

§12
Odstapienie od Umowy lub rozwigzanie Umowy

1. Odstgpienie od umowy oraz jej rozwigzanie wymaga formy pisemnej pod rygorem
niewaznosci i wskazaniem przyczyn odstgpienia/rozwigzania.

2. Po ztozeniu oswiadczenia o odstgpieniu od umowy przez ktoérgkolwiek ze Stron, jak réwniez
po zatozeniu oswiadczenia Zamawiajgcego o0 rozwigzaniu umowy, Wykonawca bedzie
zobowigzany podjg¢ wszelkie mozliwe dziatania majgce na celu zakonczenie wykonywania
umowy W zorganizowany i sprawny sposéb umozliwiajgcy zminimalizowanie
niekorzystnych skutkdéw odstgpienia i rozwigzania.

3. Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od umowy w catosci lub w czesci, w przypadkach okreslonych
w Kodeksie cywilnym, a nadto w kazdym z nizej opisanych przypadkéw w terminie 90 dni
od pozyskania informacji o zaistnieniu ponizszych okolicznosci uzasadniajgcych
odstgpienie:

a) jezeli Wykonawca nie podjgt wykonania obowigzkow wynikajgcych z OPZ, ktére majg
wptyw na wiasciwe i terminowe wykonanie ustugi lub przerwat ich wykonanie,

a przerwa trwa dtuzej niz 7 dni;

b) jezeli Wykonawca opdznia sie w wykonaniu powierzonych mu obowigzkéw okreslonych
w OPZ, co najmniej 7 dni;

c) jezeli Wykonawca, co najmniej 6 krotnie, w okresie trwania umowy, nie wykonat
odpowiedniej liczby kontroli wymaganych w miesigcu, bez koniecznosci uprzedniego
pisemnego wezwania Wykonawcy do zaniechania kolejnych naruszeh;

d) jezeli Wykonawca, co najmniej 6 krotnie nie wykonat odpowiedniej liczby kontroli na
liniach podmiejskich, w strefie poza granicami miasta Gorzowa WIkp.

4. Niezaleznie od postanowien powyzszych, w razie zaistnienia istotnej zmiany okolicznosci
powodujgcej, ze wykonanie umowy nie lezy w interesie publicznym, lub dalsze
wykonywanie umowy moze zagrozi¢ istotnemu interesowi bezpieczenstwa panstwa lub
bezpieczenstwu publicznemu, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy
Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od umowy w terminie 30 dni od powziecia wiadomosci o tych
okolicznosciach. W takim przypadku Wykonawca moze zgda¢ wytgcznie wynagrodzenia
naleznego z tytutu wykonania czesci umowy.

5. Niezaleznie od postanowien powyzszych Zamawiajgcy moze jednostronnie rozwigzaé
umowe jesli zachodzi co najmniej jedna z okolicznosci, o ktérych mowa w art. 456 ustawy
Prawo zamdwien publicznych.

6. W przypadku rozwigzania umowy, Wykonawcy przystuguje wynagrodzenie jedynie za
zakres nalezytego wykonania umowy, do dnia jej rozwigzania.

7. Strona, z powodu ktorej zostato dokonane odstgpienie od umowy poniesie koszty wynikte
z odstgpienia od Umowy.

§13
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Zabezpieczenie nalezytego wykonania Umowy

. Wykonawca wnidst zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy w wysokosci 3 % ceny

brutto podanej w ofercie Wykonawcy, {j. .................. (stownie: ......ccoeeeiiiiiiiiee ) PLN,

. Zabezpieczenie zostato wniesione w formie .......................
. Zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy stuzy zabezpieczeniu zaptaty wszelkich

roszczen stuzgcych Zamawiajgcemu w stosunku do Wykonawcy w zwigzku z niniejszg
umowg, W tym w szczegodlnosci: kar umownych, kosztéw poniesionych na ustanowienie
ubezpieczenia, kwot zaptaconych bezposrednio Podwykonawcom Wykonawcy, roszczenia
0 obnizenie wynagrodzenia oraz kosztdow zwigzanych z wykonaniem zastepczym.
W przypadku powstania roszczenia Zamawiajgcy moze je zaspokoi¢ z zabezpieczenia
nalezytego wykonania umowy bez wzywania Wykonawcy do dobrowolnego zaspokojenia
roszczenia.

. Beneficjentem Zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy jest Miasto Gorzéw WIkp. -

Urzad Miasta w kwotach okreslonych w ust. 1 niniejszego paragrafu.

. Koszty Zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy ponosi Wykonawca.
. Wykonawca jest zobowigzany zapewnié, aby Zabezpieczenie nalezytego wykonania

umowy zachowato moc wigzgcg w okresie wykonywania umowy za wady fizyczne i prawne.
Wykonawca jest zobowigzany do niezwlocznego informowania Zamawiajgcego
o faktycznych lub prawnych okolicznosciach, ktére majg lub mogg mie¢ wptyw na moc
wigzgcg Zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy oraz na mozliwos¢ i zakres
wykonywania przez Zamawiajgcego praw wynikajacych z zabezpieczenia.

. Strony postanawiajg, ze 100% kwoty zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy

zostanie zwolnione Wykonawcy w ciggu 30 dni liczac od dnia wygasniecia lub rozwigzania
umowy.

. W przypadku zabezpieczenia w formie gwaranciji lub poreczenia, okres ich obowigzywania

nie moze by¢ krétszy niz 30 dni od dnia wygasniecia lub rozwigzania umowy,
z zastrzezeniem postanowien art. 452 ustawy Prawo zamowien publicznych.

. W trakcie realizacji umowy Wykonawca moze dokonac¢ zmiany formy zabezpieczenia

nalezytego wykonania umowy, na jedng lub kilka form: pienigdz, poreczenia bankowe,
gwarancje bankowe lub gwarancje ubezpieczeniowe. Zmiana formy zabezpieczenia jest
dokonywana z zachowaniem ciggtosci zabezpieczenia i bez zmniejszenia jego wysokosci.

10. Zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy pozostaje w dyspozycji Zamawiajgcego

i zachowuje swojg waznos$¢ na czas okreslony w umowie.

11. Zamawiajgcy moze dochodzi¢ zaspokojenia z zabezpieczenia nalezytego wykonania

umowy, jezeli jakakolwiek kwota nalezna Zamawiajgcemu od Wykonawcy w zwigzku
z niewykonaniem lub nienalezytym wykonaniem umowy nie zostanie zaptacona w terminie
14 dni od dnia otrzymania przez Wykonawce pisemnego wezwania do zaptaty.

12. Zamawiajagcy zastrzega sobie, ze w przypadku wniesienia zabezpieczenia w formie

gwarancji bankowej Iub ubezpieczeniowej, gwarancja ta winna mie¢ charakter
abstrakcyjny, tj. zobowigzywa¢ Gwaranta nieodwotalnie i bezwarunkowo do wyptacenia
Zamawiajgcemu jako Beneficjentowi gwarancji kwoty objete zgdaniem wyptaty, na
pierwsze pisemne zgdanie Zamawiajgcego wskazujgce na niewykonanie lub nienalezyte
wykonanie umowy. Przedstawiona przez Wykonawce gwarancja bankowa Iub
ubezpieczeniowa nie moze w szczegolnosci zawieraé zadnych postanowien, na mocy,
ktérych Gwarant bytby uprawniony do merytorycznego badania zasadnosci zgdania

wypfaty.

13. Dostarczona przez Wykonawce gwarancja bankowa lub ubezpieczeniowa ztozona

tytutem zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy musi ponadto zawiera¢ klauzule o:
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1) zgodzie Gwaranta na to, aby Zzadna zmiana ani uzupetnienie lub jakakolwiek
modyfikacja umowy lub zakresu prac, ktére majg zosta¢ wykonane zgodnie z umowa, lub
w jakichkolwiek dokumentach stanowigcych umowe, jakie mogg zosta¢ sporzadzone
miedzy Zamawiajgcym (Beneficjentem), a Wykonawca, nie zwalniata Gwaranta w zaden
sposob z odpowiedzialnosci wynikajgcej z gwaranciji,
2) zgodzie Gwaranta, ze zadna zmiana ani uzupetnienie lub jakakolwiek modyfikacja
umowy, jakie mogg zostaé sporzgdzone miedzy Zamawiajgcym a Wykonawca, nie zwalnia
go (Gwaranta) w zaden sposob z odpowiedzialnosci wynikajgcej z niniejszej gwaranciji.
Niniejszym Gwarant rezygnuje z koniecznosci zawiadamiania go o takiej zmianie,
uzupetnieniu lub modyfikacji.
3) o tresci: ,Wszelkie spory dotyczgce gwarancji podlegajg rozstrzygnieciu zgodnie
z prawem Rzeczypospolitej Polskiej i podlegaja kompetencji sgadu powszechnego
wtasciwego dla siedziby Zamawiajgcego”.

14. Za wyjatkiem zabezpieczenia wniesionego w pienigdzu, kazde zabezpieczenie, jak
rowniez zmiana zabezpieczenia uprzednio wniesionego podlega zatwierdzeniu przez
Zamawiajgcego.

§14
Ochrona danych

1. Dane osobowe uzyskane w ramach czynnosci prowadzonych przez Wykonawce w tytutu
realizacji przedmiotu umowy podlegajg ochronie wynikajgcej z obowigzujacych przepiséow
dotyczacych ochrony danych osobowych.

2. Wykonawca zapewnia, ze:

a) kazdy upowazniony przedstawiciel Wykonawcy, przed przystgpieniem do wykonywania
ustug wynikajgcych z niniejszej umowy, zostanie przeszkolony w zakresie ochrony
danych osobowych;

b) dostep do przetwarzania danych Zamawiajgcego otrzymajg wytgcznie osoby
posiadajgce odpowiednie upowaznienia nadane przez Wykonawce;

c) osoby, o ktérych mowa w pkt. 1, zachowajg w tajemnicy dane osobowe oraz sposoby ich
zabezpieczenia;

3. Wykonawca zobowigzuje sie przy przetwarzaniu danych osobowych do ich zabezpieczenia
poprzez podjecie srodkow technicznych i organizacyjnych, o ktérych mowa w art. 32 RODO
z uwzglednieniem zasady ryzyka.

4. Wykonawca zobowigzuje sie do zachowania w tajemnicy pozyskanych danych osobowych.

5. Kazda ze Stron zobowigzuje sie bezterminowo, zaréwno w trakcie trwania niniejszej Umowy
jak réwniez po rozwigzaniu lub jej wygasnieciu, zachowa¢ poufnos¢ informacji
stanowigcych tajemnice przedsiebiorstwa drugiej Strony lub tajemnice przedsiebiorstwa
klientow lub kontrahentéw drugiej Strony, tj. w szczegdlnosci nie przekazywac ani nie
ujawnia¢ takich informacji w jakiejkolwiek formie jakiejkolwiek osobie trzeciej. Przez
tajemnice przedsiebiorstwa rozumie sie wszelkie, nie podane do publicznej wiadomosci
informacje — w szczegoélnosci techniczne, technologiczne, organizacyjne i handlowe (w tym
m. in. Informacje finansowe, kadrowe, techniczne, technologiczne, informacje dotyczgce
partneréw handlowych oraz informacji i nazw kontrahentéw, sposobow i metod
prowadzenia dziatalnosci itp.), przekazywane lub ujawnione przez drugg Strone w zwigzku
z realizacjg Umowy, w jakiejkolwiek formie, w tym w szczegdlnosci pisemnej, elektronicznej,
ustnej, a takze informacje jakie nie zostaty swiadomie przekazane lub ujawnione przez
drugg Strone, ale ktore Strona bedzie mogta powzigé w zwigzku z wykonywaniem Umowy.

6. Kazda ze Stron zobowigzuje sie do niewykorzystywania powzietych informacji, o ktérych
mowa w ust. 5 w zadnym innym celu niz wykonywanie/wykonanie niniejszej Umowy.
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§ 15
Wymagania Zamawiajgcego dotyczace zapewnienia przez Wykonawce 10%
udziatlu pojazdéw elektrycznych lub pojazdéw napedzanych gazem ziemnym

1. Wykonawca oswiadcza, iz udziat pojazdow elektrycznych lub napedzanych gazem
ziemnym we flocie uzytkowanych pojazdéw przy wykonywaniu zamowienia wynosi co
najmniej 10% zgodnie z art. 68 ust. 3 ustawy z dnia 11 stycznia 2018 r. o elektromobilnosci
i paliwach alternatywnych i jej zmianach. W przypadku zmiany ustawy w zakresie terminu
zapewnienia udziatu pojazdow elektrycznych lub pojazdéw napedzanych gazem ziemnym,
wymagania w zakresie elektromobilnosci okreslone w umowie stosuije sie z uwzglednieniem
zZmian ww. ustawy.

2. Wykonawca na kazde zadanie Zamawiajgcego zobowigzuje sie skiadaé pisemne
oswiadczenie o wykorzystywanej flocie pojazdéw przy realizacji zadanh zleconych niniejszg
umowa, ktore zawiera¢ bedzie informacje nt. tgcznej ilosci pojazdéw, w tym tacznej ilosci
pojazdow okreslonych ustawg wskazang w ust. 1, wraz z informacja nt. numeru
rejestracyjnego.

3. Brak zlozonego pisemnego oswiadczenia w wyznaczonym terminie moze zostac
potraktowane przez Zamawiajgcego jako niespetnienie wymogu przedmiotowej ustawy
o elektromobilnosci i paliwach alternatywnych.

4. Przedtozenie oswiadczenia nie wylgcza uprawnienia Zamawiajgcego do weryfikacji
spetnienia ww. wymogu w sposob wybrany przez Zamawiajgcego, w szczegolnosci poprzez
zgdania okazania pojazdow.

5. W razie niewykonania przez Wykonawce jednego z obowigzkéw okreslonego w ust. 3-4,
lub w przypadku, gdy udziat, o ktérym mowa w ust. 1 powyzej spadnie ponizej 10%
Zamawiajgcemu bedzie przystugiwato prawo do odstgpienia od Umowy w terminie 30 dni
od dnia powziecia przez Zamawiajgcego informacji o okolicznosci uzasadniajgcej
odstgpienie. W takim wypadku przyjmuje sie, ze umowa zostata rozwigzana z wytgczne;j
winy Wykonawcy. W przypadku wystgpienia w ww. powoddw skutkow prawnych
okreslonych przepisami prawa, Wykonawca ponosi wzgledem Zamawiajgcego petng
odpowiedzialnos¢ za szkode Zamawiajgcego z tego wynikajagcg nawet w przypadku
skorzystania przez Zamawiajgcego z uprawnienia do odstgpienia od umowy.

§ 16
Wymagania Zamawiajacego dotyczace zapewnienia przez Wykonawce dostepnosci
osobom ze szczegodlnymi potrzebami

1. Wykonawca w mys$l art. 6 pkt 3 lit. a) oraz lit. d) ustawy z dnia 19.06.2020 r.o zapewnieniu
dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami (Dz.U. z2022 r.,, poz. 2240 ze
zm.)zapewni mozliwo$¢ komunikowania sie z interesariuszami z wykorzystaniem srodkow
wspierajgcych komunikowanie sig, o ktérych mowa w art. 3 pkt 5 ustawy z dnia 19 sierpnia
2011 r. o jezyku migowym i innych $srodkach komunikowania si¢ (Dz. U. z 2023 r., poz. 20
ze zm.) lub przez wykorzystanie zdalnego dostepu on-line do ustugi ttumacza przez strony
internetowe i aplikacje;

2. Wykonawca zapewni mozliwos¢, na wniosek osoby ze szczegolnymi potrzebami,
komunikacje z podmiotem publicznym w formie okreslonej w tym wniosku.

§17
Ubezpieczenie Wykonawcy

1. Wykonawca zobowigzany jest posiadac przez okres obowigzywania Umowy ubezpieczenie
od odpowiedzialnosci cywilnej obejmujgce swym zakresem co najmniej szkody poniesione
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9.

przez osoby trzecie w wyniku $mierci, uszkodzenia ciata, rozstroju zdrowia (szkoda
osobowa) lub w wyniku utraty, zniszczenia lub uszkodzenia mienia wtasnego lub osb6b
trzecich, a takze szkody spowodowane btedami (szkoda rzeczowa), powstate w zwigzku
z wykonywaniem wustug i innych prac objetych przedmiotem Umowy, na kwote
ubezpieczenia nie nizsza niz 200.000 zt (stownie: dwiescie tysiecy 00/100 ztotych) na
wszystkie zdarzenia.

. Wykonawca zobowigzany jest przedstawi¢ Zamawiajgcemu odpowiednig polise

ubezpieczeniowg nie pozniej niz w terminie 7 (stownie: siedmiu) dni od dnia zawarcia
Umowy.

. Wykonawca zobowigzany jest do utrzymywania waznego ubezpieczenia, przez caty czas

wykonywania Umowy. Przez utrzymywanie waznego ubezpieczenia rozumie sie rowniez
zawarcie przez Wykonawce kolejnej umowy ubezpieczenia, na warunkach nie gorszych niz
warunki wynikajgce z postanowien niniejszego paragrafu.

. W przypadku gdy Wykonawca nie przedstawi Zamawiajgcemu polisy spetniajgcej warunki

okreslone w niniejszym paragrafie w terminie okreslonym w ust. 2 powyzej, bgdz tez polisa

ta utraci wazno$¢, Zamawiajgcy uprawniony bedzie wedle swojego wyboru:

1) w przypadku zaniechania wykonania tego obowigzku Zamawiajgcy bedzie mogh
ubezpieczy¢ Wykonawce na jego koszt i potragci¢ koszty uzyskania ubezpieczen
wymienionych w ust.1 niniejszego paragrafu z wynagrodzenia Wykonawcy bgdz tez
zaspokoic€ je z zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy, albo

2) wyznaczy¢ Wykonawcy dodatkowy termin na uzyskanie ubezpieczen wymienionych
w ust.1 niniejszego paragrafu i przediozenie dowodoéw uzyskania tych ubezpieczen
w terminie 3 dni, a po jego bezskutecznym uptywie odstgpi¢ od umowy w terminie 14
dni.

. Umowa ubezpieczenia, o ktéorym mowa w ust. 1 musi zapewnia¢ wyptate odszkodowania

ptatnego w ztotych polskich, bez ograniczen.

. Koszt umowy lub umow, o ktérych mowa w ust. 1 w szczegdlnosci sktadki ubezpieczeniowe,

pokrywa w catosci Wykonawca.

. Wykonawca zobowigzany jest do pokrycia wszelkich kwot nieuznanych przez zaktad

ubezpieczen, udziatbw wiasnych i franszyz, a takze wyczerpanych limitow
odpowiedzialnosci do petnej kwoty roszczenia poszkodowanego lub likwidacji zaistniatej
szkody w zakresie zwigzanym z zawinionym przez Wykonawce wystgpieniem szkody.

. W razie wydtuzenia czasu realizacji Umowy, Wykonawca zobowigzuje sie do przedtuzenia

ubezpieczenia, przedstawiajgc Zamawiajgcemu dokumenty potwierdzajgce zawarcie
umowy ubezpieczenia, w tym w szczegdlnosci kopie umowy i polisy ubezpieczenia, na co
najmniej miesigc przed wygasnieciem poprzedniej umowy ubezpieczenia. W przypadku
niedokonania przedtuzenia ubezpieczenia, nieprzedtozenia przez Wykonawce odnosnego
dokumentu ubezpieczenia w terminie, o ktérym mowa w niniejszym ustepie, Zamawiajgcy
bedzie uprawniony wedle wtasnego wyboru do postepowania opisanego w ust. 4 powyze;j.
Wykonawca nie jest uprawniony do dokonywania zmian warunkoéw ubezpieczenia bez
uprzedniej zgody Zamawiajgcego wyrazonej na pismie.

10. Wykonawca na kazde zgdanie Zamawiajgcego okaze niezwtocznie, nie pozniej jednak niz

1.

w terminie 3 dni roboczych od wezwania, dowody istnienia ubezpieczenia wymienionego
w ust.1 niniejszego paragrafu.

§18
Pozostate zapisy

Strony zobowigzujg sie do wspotdziatania w celu realizacji niniejszej umowy, w tym do
udzielania sobie pomocy oraz rad.
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2. Zamawiajgcy nie ponosi odpowiedzialnosci za ewentualne szkody poniesione przez
pasazera i kontrolera, tak na osobie jak i na mieniu, ktére moga powstac¢ przy wykonywaniu
ustug bedacych przedmiotem umowy. Wszelkie ryzyka zwigzane z wystgpieniem takich
szkéd ponosi Wykonawca.

3. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo kontroli wszystkich ustug wykonywanych przez
Wykonawce w ramach niniejszej umowy.

4. Wykonawca oswiadcza, ze:

1) uzyskat wszystkie informacje konieczne do przygotowania oferty oraz zawarcia umowy
i ponosi petng odpowiedzialnos¢ za skutki braku lub mylnego rozpoznania warunkow
realizacji zamowienia w zakresie mozliwym do przewidzenia na etapie oferowania, na
podstawie SWZ;

2) zamowienie przyjmuje do realizacji bez zastrzezen i zakres prac wynikajgcy z przedmiotu
umowy wykona wedtug wytycznych Zamawiajgcego okreslonych w SWZ oraz w niniejszej
umowie z nalezytg starannoscig, w terminach okreslonych niniejszg umowg oraz
w oparciu o obowigzujace przepisy prawne i normy, za cene podang w ofercie;

3) zapoznat sie z nalezytg starannoscig z warunkami uméwionych prac.

5. Wykonawca potwierdza, ze oswiadczenia i dokumenty ztozone na potwierdzenie braku
podstaw wykluczenia z postepowania o udzielenie niniejszego zamowienia sg aktualne na
dzien zawarcia umowy.

§19
Cesja na rzecz oséb trzecich

Strony zgodnie postanawiajg, ze wzajemne wierzytelnosci wynikajgce z umowy nie moga by¢
przedmiotem przelewu, cesiji, przekazu, zbycia oraz zastawienia na rzecz osob trzecich
z wyjatkiem: przekazu wynagrodzenia zgodnie z art. 921" kc.

§ 20
Klauzula poufnosci

1. Wykonawca zobowigzany jest do zachowania w tajemnicy wszystkich informacji
uzyskanych w zwigzku w wykonaniem przedmiotu umowy oraz do nieudostepniania
osobom trzecim przekazanych mu materiatow i dokumentow.

2. Wykonawca zobowigzuje sie do niewykorzystywania i nierozpowszechniania bez zgody
Zamawiajgcego dokumentéw, materiatéw lub informaciji uzyskanych w trakcie wykonywania
umowy.

3. Wykonawca oswiadcza, ze zobowigzat osoby uczestniczace w jakikolwiek sposob ze strony
Wykonawcy w wykonaniu przedmiotu umowy do stosowania postanowien ust. 1i 2.

4. Ustalenia zawarte w ust. 1, 2 i 3 obowigzujg do czasu utraty przez informacje poufne
wartosci gospodarczych, ale nie krécej niz przez 5 lat po wygasnieciu, wypowiedzeniu lub
odstgpieniu od niniejszej umowy. W odniesieniu do danych osobowych ustalenia zawarte
w ust. 1, 2 i 3 obowigzujg zgodnie z obowigzujgcymi przepisami dotyczacymi ochrony
danych osobowych.

5. Wszystkie materiaty zwigzane z wykonywaniem niniejszej umowy a zawierajgce informacje
dotyczgce Zamawiajgcego sg i pozostang wiasnoscia Zamawiajgcego. W momencie
zakonczenia wykonania umowy Wykonawca zobowigzany jest do niezwlocznego zwrotu
wszystkich materiatéw oraz ich kopii przekazanych mu przez Zamawiajgcego w celu
wykonania umowy.
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. Wykonawca zobowigzuje sie na potrzeby wykonania niniejszej umowy do przestrzegania
przepisow ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (t.j. Dz. U. z 2019
r. poz. 1781 t,.).

§ 21
Zapisy koncowe

. Umowa wchodzi w zycie z dniem podpisania.

2. Wszelkie zmiany umowy mogag nastgpi¢ w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.

. Umowe sporzadzono w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze
Stron.

. W sprawach nieuregulowanych niniejszg umowg majg zastosowanie przepisy Kodeksu
Cywilnego, ustawy z dnia 15 listopada 1984 r. Prawo przewozowe oraz odpowiednie
przepisy o ochronie danych osobowych.

. W przypadku sporu wyniklego na tle realizacji umowy wiasciwym do jego rozpoznania
bedzie sgd witasciwy miejscowo dla Zamawiajgcego.

. Osobg upowazniong ze strony Wykonawcy do petnienia funkcji koordynatora grupy
kontrolerow, jako osoby do kontaktéw z Zamawiajgcym oraz udzielania wyjasnien jest

........................... , humer telefonu: ................................,adres e-mail:................

Osobg upowazniong ze strony Zamawiajgcego do kontaktow z Wykonawca jest

........................... , humer telefonu: ................................,adres e-mail:................
ZAMAWIAJACY WYKONAWCA
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