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Zatgcznik nr 2. do wzoru umowy

WARUNKI OBSLUGI GWARANCYJNEJ
(zatacznik nr 2 do wzoru umowy)
Zwane dalej ,WOG"

§1
Wykonawca, wyloniony w drodze przetargu nieograniczonego, przeprowadzonego zgodnie z ustawg z dnia 11
wrzesnia 2019 roku - Prawo Zaméwien Publicznych ( zwanej dalej ,ustawg”) i ogloszonego w

udziela autoryzacji Zamawiajgcemu na wykonywanie obstug i napraw gwarancyjnych autobusow

marki..........oeo.ee. 11/ 11 IR zwanych dalej autobusami w zakresie okre$lonym przez Wykonawce :
1) na druku stanowigcym zatgcznik nr | do WOG w odniesieniu do napraw mechanicznych
i elektrycznych.
2) nadruku stanowigcym zatacznik nr Il do WOG, w odniesieniu do napraw powypadkowych.
§2

1. W ramach realizacji postanowien WOG Wykonawca zobowigzany bedzie do:
1) przeszkolenia w dwoch turach na wiasny koszt, w siedzibie Zamawiajgcego facznie 20-stu
pracownikéw wskazanego przez Zamawiajacego serwisu, w zakresie umozliwiajacym:

a) prawidlowe wykonywanie diagnostyki, obstug i napraw gwarancyjnych autobuséw (dotyczy
14 pracownikéw) oraz dostarczenia szkolonym pracownikom niezbednych materiatow
szkoleniowych - w formie elektronicznej i papierowej (szkolenie to Wykonawca zobowigzuje sie
przeprowadzi¢ w dwoch turach z tym, I-sza tura szkoleft winna by¢ przeprowadzona w terminie
do 4 tygodni liczac od dnia dostawy autobuséw, natomiast |l-ga tura w terminie 6-8 miesiecy liczac
od dnia dostawy autobuséw), — czas szkolenia minimum 16 godzin na jedng ture z tym,
Ze maksymalna liczba os6b na szkoleniu to 7 pracownikéw Zamawiajacego (oznacza
to dwukrotne przeprowadzenie szkolenia z tym samym zakresem materialu po 16 h w kazde;
turze dla kazdej 7-osobowej grupy)

b) obsluge: systemow informacji pasazerskiej, systemu kontroli trzezwosci kierowcy oraz
inteligentnego system zarzadzania flotg (dotyczy 6 pracownikow czas szkolenia — minimum 16
godzin) w tym:

— programowanie elektronicznych tablic kierunkowych,

— programowanie systemu zapowiadania przystankow,
biezacq obstuge systemu monitoringu cyfrowego wizyjnego,
biezaca obsluga inteligentnego system zarzadzania flota,

— biezaca obstuga systemu kontroli trzezwosci kierowcy,

2) przeszkolenie na wiasny koszt 10 wskazanych przez Zamawiajgcego kierowcow na kazdy
dostarczony autobus w zakresie umoZzliwiajgcym:
a) prawidtowg obstuge autobusu,
b) prawidlowg i oszczedng eksploatacie w ruchu miejskim autobusu w warunkach terenowych
Zamawiajacego, a takze dostarczenie szkolonym kierowcom niezbednych do tego celu
materiatow,

3) wyposazenia serwisu Zamawiajgcego w' :
a) dwa jednakowe urzadzenie/a specjalistyczne (tester przenosny, komputer klasy PC, itp.) wraz z

1 JeZeli uzytkowanie dostarczonych narzedzi i urzadzer wigze sig z posiadaniem licencji, certyfikatow, zezwolen itp., to Wykonawca
zobowigzany jest bezplatnie zapewni¢ Zamawiajacemu korzystanie z tych praw przez okres co najmniej 10 lat liczac od dnia ich
dostarczenia.
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wszelkimi urzadzeniami, adapterami, przytaczami i oprogramowaniem producenta danego
podzespotu -umozliwiajace diagnozowanie systeméw elektronicznych odpowiedzialnych za prace :
— elektrycznego uktadu napedowego,

— magazynu energii elektrycznej,

— systemu poziomowania zawieszenia i ,przykleku” autobusu,

— ukladéw ABS, ASR lub EBS,

— instalacji elektrycznej,

— urzadzenia grzewczego i klimatyzacj,

— drzwi pasazerskich,

— ukfadu wspomagania kierownicy,

— ogrzewania dodatkowego,

— uktadu ogrzewania / chlodzenia magazynu energii (o ile wystepuie)

— uktadu wspomagania mechanizmu kierowniczego,

Wykonawca zobowigzany jest do aktualizacji dostarczonego oprogramowania do najnowsze

dostepnej wersji przez okres 10 lat.

b) pakiet oprogramowania niezbgdnego do obslugi i zarzadzania pracg systemu elektronicznej
informaciji pasazerskiej,

¢) pakiet oprogramowania niezbednego do obstugi i zarzadzania pracg systeméw monitoringu
cyfrowego wizyjnego,

d) mobilny zestaw do obstugi autobusowych uktadow klimatyzacji w sktad ktérego wchodzi:

- stacja odzysku czynnika,

- waga czynnika,

- pompa prozniowa,

- zestaw manometrow,

- zestaw przytaczy i przewodow,

- magnes staly do elektrozaworéw,

e) adapter specjalistyczny do holowania autobusu — 1 sztuka, (o ile holowanie autobusu wymaga
stosowania specjalistycznego adaptera),

f) pakiet podstawowych narzedzi izolowanych do 1000V i testeréw izolacji elektrycznego uktadu
napedowego zawierajgcy co najmniej: komplet wkretakow plaskich i krzyzakowych, komplet
kluczy nasadowych od 8mm do 27mm, klucz dynanometryczny1/2”, 28 -210Nm, tester izolacji
ze wskaznikiem napiecia 600/1000Volt, szczegblowy wykaz wyposazenia serwisowego Wykonawca
przedstawit na druku stanowiacym zatgcznik nr lll do WOG,

4) zorganizowania w siedzibie Zamawiajacego w terminie do 6 tygodni liczac od dnia dostawy autobuséw
sktadu konsygnacyjnego lub magazynu depozytowego czesci zamiennych do dostarczonych
autobusow; zawartos¢ skiadu ustala Wykonawca (w oparciu o posiadane do$wiadczenie) i sktad ten
winien zabezpiecza¢ Zamawiajgcemu biezace potrzeby w zakresie wykonywania napraw
gwarancyjnych,

5) przediuzenia waznosci gwarancji o liczbe dni oczekiwania na dostarczenie czesci zamiennych
do napraw gwarancyjnych, powigkszong o ryczattowo naliczony jeden dzier na wykonanie naprawy,

6) udzielania Zamawiajagcemu niezbednych rad technicznych, okreslajacych sposob i tryb postepowania
przy usuwaniu usterek zglaszanych przez Zamawiajgcego. Przedmiotowe rady techniczne
Wykonawca zobowigzuje sie udziela¢ niezwlocznie, nie pozniej jednak niz w terminie dwéch dni
liczac od dnia otrzymania zgtoszenia, o ktorym mowa § 5 ust. 1 pkt 4),

7) zaplacenia kar za nieterminowe dostarczenie czeSci do napraw gwarancyjnych w  kwocie
odpowiadajgcej rownowartosci w ziotych polskich 100 euro (wedlug $redniego kursu NBP z ostatniego
dnia roboczego poprzedzajacego dzieri naliczenia kary), za kazdy rozpoczety dzien zwioki,
poczgwszy od:

a) czwartego dnia liczac od daty zgtoszenia - dotyczy czesci do napraw gwarancyjnych,

b) jedenastego dnia liczac od daty zgloszenia - dotyczy czesci do napraw nie podlegajacych

Strona2z7 e —



Fundusze p ~ . Unia Europejska -
el Rzeczpospolita .
Europejskie S k e ki Fund
i rogonrgorsry A Polska // IQS Ie. Rozwopu Regionainegs

gwarancji,

8) zaptacenia kar za nieterminowe dostarczenie czesci do napraw nie podlegajacych gwarancji w kwocie,
odpowiadajacej réwnowartosci w ziotych polskich 100 euro (wedtug $redniego kursu NBP z ostatniego
dnia roboczego poprzedzajacego dzien naliczenia kary), za kazdy rozpoczety dzien zwioki,
poczawszy od jedenastego dnia liczac od daty zgtoszenia,

9) zaplacenia kar za nieterminowe wykonanie naprawy gwarancyjnej lub powypadkowej, o ktérych mowa
w § 3 ust. 2 pkt 2 litera a i b, w kwocie odpowiadajacej rownowartosci w zlotych polskich 100 euro
(wedtug $redniego kursu NBP z ostatniego dnia roboczego poprzedzajacego dzien naliczenia kary),
za kazdy rozpoczety dzien zwloki, poczawszy od:

a) szostego dnia liczac od dnia jej zgloszenia- dotyczy napraw gwarancyjnych, o ktérych mowa
w § 3 ust. 2 pkt 2 litera a,

b) pietnastego dnia liczac od dnia jej zgloszenia- dotyczy napraw powypadkowych, o ktérych
mowa w § 3 ust. 2 pkt 2 litera b,

10) zaptacenia, w okresie gwarancji autobusu lub jego podzespolu, kar za nieterminowe wykonanie
obstugi technicznej, o ktérej mowa w § 3 ust 3 - w kwocie, odpowiadajgcej rownowartoéci w ziotych
polskich 100 euro (wedtug $redniego kursu NBP z ostatniego dnia roboczego poprzedzajacego dzien
naliczenia kary), za kazdy rozpoczety dzieri zwloki, poczawszy od trzeciego dnia, liczac od dnia jej
Zgtoszenia,

11) zaplacenia kar umownych za udzielenie rad technicznych, o ktorych mowa w ust. 1 pkt 6, w wyniku
zastosowania ktorych, zgloszona usterka nie zostala prawidlowo lub w ogéle usunigta w kwocie
odpowiadajgcej rownowartosci w zotych polskich 40 euro (wedtug $redniego kursu NBP z ostatniego
dnia roboczego poprzedzajacego dzien naliczenia kary), za kazdy rozpoczety dzien zwloki poczawszy
od trzeciego dnia, liczac od dnia zgloszenia,

12) zaptacenia kar umownych za brak udzielenia rad technicznych, o ktérych mowa w ust. 1 pkt 6,
w kwocie odpowiadajacej rownowartosci w ziotych polskich 40 euro (wedlug $redniego kursu NBP
z ostatniego dnia roboczego poprzedzajacego dzien naliczenia kary), za kazdy rozpoczety dzien
zwloki poczawszy od trzeciego dnia, liczac od dnia zgloszenia,

13) zaplacenia kar umownych, wynikajacych z okolicznosci, o ktérych mowa w § 4 ust. 1 pkt 1 i 2,
w kwocie odpowiadajacej rownowartosci w zlotych polskich 200 euro (wediug $redniego kursu NBP
z ostatniego dnia roboczego poprzedzajacego dzien naliczenia kary) za kazdy stwierdzony przypadek,

14) rozpatrywania w terminie do 5 dni wnioskow Zamawiajacego sktadanych zgodnie z postanowieniami
§ 5 ust 1 pkt 8 (wnioski rozpatrywane po tym terminie rozstrzygnigte zostang na korzysé
Zamawiajgcego)

15) pokrycia kosztow robocizny wykonania przez Zamawiajacego napraw gwarancyjnych wg stawki:

a) 25 euro za 1/rbh netto dotyczy napraw mechanicznych i elektrycznych wedtug $redniego kursu
NBP na ostatni dzieri roboczy poprzedzajacy dzief powstania obowigzku podatkowego,

b) 30 euro za 1/rbh netto dotyczy napraw lakierniczych wediug $redniego kursu NBP na ostatni
dzien roboczy poprzedzajgcy dzieri powstania obowigzku podatkowego,

16) wykonania we wlasnym zakresie:

a) tzw. zerowego przegladu technicznego?,

b) pierwszego cyklicznego przegladu technicznego wystepujacego po przegladzie, o ktérym mowa

w pkt a, lub pokryciu kosztéw ich wykonania (materialy, robocizna) w dostarczanych autobusach.
§3
Wykonywanie obstug technicznych i napraw gwarancyjnych, a takze napraw powypadkowych
w zewnetrznych ASO.
1. Wykonawca ma prawo do podjecia decyzji o usunieciu zgtaszanej usterki lub naprawy powypadkowej,
we wiasnym warsztacie, zwanym dalej ,zewnetrzng ASO™.

2 zerowy przeglad techniczny ~ wykonywany jeden raz na poczatku eksploatacji autobusu, najczesciej przy przebiegu w zakresie: 1 — 10 tys.
km.

3 Na pisemny wniosek Wykonawcy jako zewngtrzne ASO moze réwniez stuzy¢ zaplecze techniczne Zamawiajacego, w ktorym to zapleczu
Wykonawca bedzie mogt wykonaé naprawy gwarancyjne i obstugi techniczne.
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W przypadku, o ktérym mowa w ust. 1, Wykonawca zobowigzuje sie do:

1) przekazania Zamawiajacemu informacji okreslajgcej minimum:;

a) adres zewnetrznej ASO, w kidrej bedzie usuwana zgtaszana usterka lub naprawa powypadkowa,

b) date i godzine, na kiérg nalezy podstawi¢ uszkodzony autobus oraz zasady podstawienia tego
autobusu (z uwzglednieniem zapiséw, o kiérych mowa w ponizszych punktach 2 i 3) oraz
po wykonanej naprawie autobusu dat¢ i godzine odbioru tego autobusu,

2) wykonania naprawy:

a) gwarancyjnej w zakresie dotyczacym napraw mechanicznych i elektrycznych w terminie
nie przekraczajacym 5 dni, liczac od daty zgtoszenia usterki (reklamacji) oraz pokrycia kosztow
dojazdu do zewnetrznej ASO, wedtug stawki 10 zt/km (netto) plus koszty delegacii kierowcy,

b) powypadkowej w terminie nie przekraczajacym 14 dni, liczac od daty zgloszenia koniecznosci
wykonania naprawy powypadkowej oraz pokrycia kosztéw dojazdu do zewnetrznej ASO, wediug
stawki 10 zi/km (netto) plus koszty delegacii kierowcy — 14- dniowy termin na wykonanie naprawy
powypadkowej w szczegbinych przypadkach moze byé przediuzony, jednakze przediuzenie
to wymaga pisemnej zgody Zamawiajacego,

3) pokrycia kosztow holowania autobusu do zewnetrznej ASO, jezeli reklamowane uszkodzenie
uniemozliwia poruszanie sie autobusem po drogach publicznych za pomocg wlasnego napedu
lub zagraza bezpieczenstwu ruchu drogowego,

4) przedluZzenia waznosci gwarancji o liczbe dni przebywania autobusu w naprawie gwarancyjnej
lub powypadkowej, liczonej od daty pozostawienia autobusu w zewnetrznej ASO.

W przypadku, gdy obstudze technicznej podlega podzespét lub cze$¢ autobusu, na ktére Wykonawca

nie udzielit Zamawiajacemu autoryzacji, Wykonawca zapewni wykonanie tej obslugi technicznej

w zewnetrznej ASO w terminie nieprzekraczajacym 48 godzin, liczac od dnia zgloszenia.

W przypadku, o ktérym mowa w ust. 3:

1) Wykonawca zobowigzuje sie do przekazania Zamawiajacemu informacii okre$lajace;
minimum:

a) adres zewnetrznej ASO, w ktorej bedzie wykonywana obstuga techniczna,

b) date i godzine na ktorg nalezy podstawié¢ autobus na wykonanie obstugi technicznej oraz zasady
podstawienia tego autobusu (z uwzglednieniem zapiséw, o ktdrych mowa w ponizszych punktach
21 3) oraz po wykonanej obstudze technicznej date i godzine odbioru tego autobusu,

2) koszty wykonania obstugi technicznej (materiaty, robocizna) pokrywa Zamawiajacy,

3) koszty dojazdu do zewnetrznej ASO, wedtug stawki 10 zi/km netto plus koszty delegacii kierowcy,
pokrywa Wykonawca,

4) Wykonawca zobowigzuje sie do przediuZzenia waznosci gwaranciji autobusu o liczbe dni
przebywania autobusu w zewnetrznej ASO podczas wykonywania obstugi technicznej.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do kontroli procesu technologicznego, napraw gwarancyjnych

i obstug technicznych wykonywanych w zewnetrznych ASO na kazdym ich etapie.

O przediuzeniu waznosci gwaranciji danego autobusu wynikajacego z sytuacii, o ktérych mowa w ust. 2 pkt

4 i ust. 4 pkt 4 niniejszego paragrafu oraz § 2 ust. 1 pkt 5, Wykonawca co najmniej raz na sze$¢ miesiecy

informuje Zamawiajgcego pisemnie, podajac co najmniej numer VIN autobusu, liczbe dni przediuzenia

gwaranciji oraz podstawe faktyczng, z ktérej to przedtuzenie wynikato.

§4
Usterki autobusu podczas wykonywania zadan przewozowych i holowanie autobusu.
Jezeli w trakcie wykonywania zadan przewozowych autobus ten ulegnie awarii:

1) uniemozliwiajacej bezpieczne (lub w ogole brak moziiwosci jazdy) poruszanie si¢ autobusem
po drogach publicznych, to Zamawiajacy we wtasnym zakresie na koszt Wykonawey (wyliczony
zgodnie z ust. 2) zholuje ten autobus do swojej siedziby (zajezdni),

2) umozliwiajacej jazde autobusem, ale uniemoZliwiajacej bezpieczne lub nalezyte wykonywanie
zadan przewozowych (obstuge pasazerow na linii komunikacyjnej)

- to Zamawiajacy naliczy Wykonawcy kare, o ktorej mowa w § 2 ust. 1 pkt 13.

Koszty holowania autobusow, jakimi bedzie obciazony Wykonawca (o ile wystapi konieczno$¢ holowania
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autobusu zgodnie z warunkami okre$lonymi w niniejszej WOG) wynoszg odpowiednio:
1) jezeli diugos¢ trasy holowania* bedzie réwna lub mniejsza od 30 km, optata ryczattowa wyniesie 2000
zt netto,
2) jezeli diugosé trasy holowania bedzie diuzsza niz 30 km, to koszt holowania wyliczony zostanie
W oparciu 0 ponizsze stawki:
a) przygotowanie autobusu do procesu holowania — 500 zt netto,
b) koszt przejechania jednego kilometra:
-z holowanym autobusem — 20 z} netto,
- ,Solo” pojazdu specjalnego — pomocy drogowej (kilometry powrotne lub (i) dojazdowe) - 10 zt
netto.
Poprzez awarie, o ktérych mowa w ust. 1 pkt 2 Zamawiajacy rozumie:
1) wszelkie awarie w pracy i sterowaniu drzwi pasazerskich,
2) wszelkie awarie systemow informaciji pasazerskich,
3) awarie uktadu napedowego,
4) wycieki plyndw eksploatacyjnych,
5) awarie instalacji elektrycznej i obwoddw sterowania pracy autobusu,
6) awarie uktadow ogrzewania i klimatyzacii.

§5

. Zzastrzezeniem ust. 2 w ramach realizacji postanowiet WOG Zamawiajacy zobowigzany bedzie do :

1) kontroli autobuséw przed wprowadzeniem ich do eksploataciji,

2) wykonywania wszelkich obstug i napraw gwarancyjnych przez osoby przeszkolone przez Wykonawce,

3) wykonywania obstug technicznych, zgodnie z przekazang instrukcjg obstugi przez Wykonawce
i innych jego wytycznych przekazanych na pismie,

4) zgtaszania Wykonawcy wszystkich usterek wystepujacych w autobusach w formie uzgodnionej
z Zamawiajacym,

5) wykonania niezbednych napraw gwarancyjnych lub powypadkowych, poprzez wymiane uszkodzonych
czesci, zgodnie z instrukcjg naprawcza lub inng dostarczong dokumentacja,

6) prowadzenia z nalezytq starannoscig dokumentacji technicznej, $wiadczacej o przegladach
technicznych i naprawach gwarancyjnych, wedtug wytycznych Wykonawcy,

7) podjecia decyzji co do konieczno$ci wymiany czesci oraz poniesienia odpowiedzialnosci, w przypadku
udowodnionej przez Wykonawce wymiany nieuzasadnionej,

8) przesylania wnioskdw rozliczeniowych oraz faktur za wykonane we wiasnym zakresie obstugi
techniczne, naprawy gwarancyjne lub naprawy powypadkowe.

W uzasadnionych przypadkach, Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do odmowy wykonania we wiasnym

zakresie obstug technicznych, napraw gwarancyjnych lub napraw powypadkowych, o ktérych mowa w ust.

1 pkt 2 i 5 niniejszego paragrafu. W takim przypadku, Zamawiajacy w zgtoszeniu usterki o kiérym mowa

wust 1 pkt 4 zamieSci stosowng informacje dla Wykonawcy , a Wykonawca zobowigzany bedzie

do wykonania w/w obslug technicznych, napraw gwarancyjnych lub napraw powypadkowych na zasadach

okre$lonych w § 3 niniejszej WOG.

§6
Wykonawca zastrzega sobie prawo wgladu do dokumentacji dotyczacej reklamacji i napraw
gwarancyjnych oraz kontroli sposobu i jakosci wykonania przez Zamawiajacego przegladéw i napraw
gwarancyjnych, za posrednictwem swoich przedstawicieli.
Zamawiajgcy kazdorazowo zapewni przedstawicielowi Wykonawcy wglad do  dokumentacii
eksploatacyjnej, naprawczej i magazynowej dotyczacej autobuséw naprawianych przez Zamawiajacego
w ramach gwarancji.

4

- diugosé trasy holowania — to dystans jaki pokona pojazd specjalny — pomoc drogowa podczas holowania z uszkodzonym

(niesprawnym) autobusem
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§7

Czesci zamienne

1. W okresie gwarancji Wykonawca zapewnia Zamawiajgcemu biezacy dostep (od reki) do czesci
zamiennych dla potrzeb wykonania napraw gwarancyjnych poprzez sktad konsygnacyjny / lub magazyn
depozytowy (o ktorym mowa w § 2 ust. 1 pkt 4 WOG) lub w przypadku braku tych cze$ci na sktadzie
konsygnacyjnym / lub magazynie depozytowym Wykonawca zobowigzany jest dostarczyé nieodptatnie
Zamawiajacemu w/w czesci zamienne w ciggu 2 dni, liczac od dnia zgloszenia oraz czesci do napraw nie
podlegajacych gwarancji w ciggu 10 dni, liczac od dnia zgloszenia.

2. Wykonawca umozliwi rowniez Zamawiajgcemu zakup czesci do dostarczonych autobuséw, niezbednych
do napraw pogwarancyjnych, w terminie zapewniajacym ich wysoka gotowos¢ techniczng w okresie 15 lat,
liczac od daty dostawy.

3. Zamawiajacy zobowigzany jest do przechowywania i odpowiedniego oznakowania wymontowanych
wadliwych czesci, pochodzacych z napraw gwarancyjnych, do czasu podjecia decyzji przez Wykonawce
co do ich dalszego przeznaczenia, nie diuzej jednak niz 30 dni (oznacza to, Zze po tym terminie,
Zamawiajgcy moze dokonal fizycznej likwidacji -kasacji- wadliwych wiw czesci) zgodnie
z obowigzujacymi w tym zakresie przepisami.

§8

Usterki masowe

W przypadku wystapienia w dostarczonych autobusach usterek masowych, Wykonawca zobowigzuje sie
do oddzielnego ich usuwania, przy zachowaniu nastepujacych zasad (warunkow):

1) za usterki masowe mozna tylko uznaé takie uszkodzenia, ktére wystapity w okresie gwarancji w co
najmniej 3 z 6 dostarczonych autobusdw,

2) Wykonawca, po otrzymaniu informacji o wystapieniu usterek masowych, zobowigzuje sie do udzielenia
natychmiast, nie p6zniej jednak niz w ciagu 2 dni, pomocy Zamawiajacemu w wykryciu przyczyny
uszkodzenia.

3) Wykonawca okresli kazdorazowo, w porozumieniu z Zamawiajacym, sposob usunigcia usterek
masowych.

4) Wykonawca, po wystapieniu usterek masowych, zobowigzuje sie:

a) niezaleznie od zobowigzan gwarancyjnych do natychmiastowego podjecia skutecznych dziatan,
w celu niedopuszczenia do powtorzenia sig ich w przysziosci oraz wydluzenia okresu gwarancji
na uszkodzony podzespét (element) o okres/przebieg (w km), w ktdrym Zamawiajacy z Wykonawca
uzgodnili, Ze usterka nie wystapi ponownie,

b) do wykonania profilaktycznej naprawy/wymiany uszkodzonego podzespotu (elementu) w pozostate,
partii dostarczonych autobusow.

§9

Rozliczenia napraw gwarancyjnych

1. Wykonawca ponosi koszty robocizny napraw gwarancyjnych, regulujac naleznos¢ na podstawie
sporzadzonych i nadestanych przez Zamawiajgcego faktur, zawierajacych specyfikacje robocizny i zakres
naprawy, w terminie 14 dni od otrzymania faktury.

2. Koszt robocizny obliczaé bedzie Zamawiajacy na podstawie przekazanego przez Wykonawce katalogu
norm pracochionnosci lub — w przypadku niedostarczenia przedmiotowego katalogu - wediug wiasnej
kalkulacji wynikowej. Dopuszcza sie rowniez odmienne metody sposobu wyceny kosztéw robocizny np.
w przypadku stosowania przez Wykonawce odpowiedniego to tego celu programu.

§10
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Postanowienia koncowe

Niniejsze WOG obowigzujg od dnia protokolarnego odbioru poszczegdinego autobusu do dnia uptywu
udzielonej gwarancii.

Wszelkie zmiany w WOG wymagajg formy pisemnej pod rygorem niewaznosci, a ich wprowadzenie
moZliwe jest jedynie w przypadkach przewidzianych w SWZ,

W sprawach nie uregulowanych niniejszymi WOG bedg mialy zastosowanie postanowienia Specyfikacii
Warunkéw Zamowienia i Kodeksu cywilnego.

Wszelkie spory wynikte z ninigjszych WOG bedg rozpatrywaé sady wiasciwe dla siedziby Zamawiajacego.
Postanowienia zawarte w niniejszych WOG Wykonawca akceptuje bez zastrzezer.

Wykonawca: Zamawiajacy
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