Fundusze . . :
L Rzeczpospolita Unia Europejska
5 e B Fosie
Pomoc Techniczna

Projekt ,Starachowice OD nowa” jest wspéffinansowany ze $rodkéw Unii Europejskiej w ramach Programu Operacyjnego Pomoc Techniczna 2014 — 2020

Starachowice, 21.02.2018 r.

SZACUNEK WARTOSCI ZAMOWIENIA
NA PRZEPROWADZENIE BADAN SPOLECZNYCH, ORGANIZACIJE WIZYTY STUDYJNEJ ORAZ
OPRACOWANIE KONCEPCJI DZIALANIA CENTRUM AKTYWNOSCI »SPOLECZNE WZGORZE”

l. Postanowienia wstepne:

Szacowanie wartosci zamdwienia prowadzone jest w ramach projektu ,Starachowice OD
nowa” wspotfinansowanego ze srodkow Unii Europejskiej z Programu Operacyjnego Pomoc
Techniczna 2014 — 2020.

II. Podmiot ustalajacy wartos¢ zamoéwienia:

Gmina Starachowice

ul. Radomska 45

Starachowice 27-200

NIP: 664-19-09-150

REGON: 291009892

strona www: www.rewitalizacja.starachowice.eu
tel.: 41-27-38-200

Ii. Przedmiot postepowania:

Kody ze Wspdlnego Stownika Zamowien:

e 79315000-5 - Ustugi badan spotecznych
e 98300000-6 - Rdzne ustugi

Przedmiotem szacowania wartosci zamdwienia jest przeprowadzenie badan spotecznych,
organizacje wizyty studyjnej oraz opracowanie koncepcji dziatania Centrum Aktywnosci
,Spoteczne Wzgdrze”, w tym m.in:

A. Przeprowadzenie badan spotecznych — etap przygotowawczy.

1. Wykonawca opracuje metodologie i przeprowadzi pogtebione badania potrzeb i sytuacji
mieszkanncow Kolonii Robotniczej na Osiedlu Wzgdrze w Starachowicach.

2. Wykonawca w ramach zamdwienia przeprowadzi nastepujgce badania:
a. badanie ilosciowe (minimalna préba badawcza — 50 oséb — mieszkancy osiedla),
b. badania w dziataniu (action research/badania aktywizacyjne).

3. Wstepne pytania i problemy badawcze (do rozszerzenia i uzupetnienia przez Wykonawce
w metodologii):
a. Sytuacja Osiedla Wzgdrze — pogtebiona analiza sfer: spofecznej, gospodarczej,

srodowiskowej, technicznej oraz przestrzenno-funkcjonalne;.
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b. Analiza srodowiska lokalnego — w tym m.in. identyfikacja lokalnych lideréw,
kluczowych instytucji oraz powigzan miedzy nimi.

c. Sytuacja mieszkancow - problemy i potencjaty - kapitat spoteczny, sytuacja finansowa,
problemy spoteczne, potencjaty, zadowolenie z zycia, wyksztatcenie, doswiadczenie
zawodowe, zainteresowania.

4. Pytania badawcze, metodologie, technike badawczg oraz sposdb doboru préby
szczegotowo okresli Wykonawca. Zamawiajgcy definiuje jedynie brzegowe warunki
badania, jednakze metodologie ostatecznie musi zaakceptowaé Zamawiajacy.

5. W przypadku badan w dziataniu, Zamawiajacy rozumie badania aktywizujgce zaktadajgce
bliskie interakcje (wspodtprace) z badanymi w procesie badawczym, przede wszystkim po
to, by zainicjowa¢ celowg zmiane przedmiotu badania i jego otoczenia. Oprécz
zdobywania informacji o problemach czy zmianach spotecznych, badania w dziatania
majg na celu réwniez zainteresowa¢ mieszkanicébw oraz inne osoby przedmiotem
badania, angazujac ich zaréwno w proces zdobywania wiedzy, jak i rozwigzanie problemu
wystepujgcego w ich srodowisku lokalnym.

6. Wykonawca w ramach badan w dziataniu przeprowadzi min. 3 Zogniskowane Wywiady
Grupowe (FGI), w ktérych wezmie udziat minimum 10 osdb (na kazdym spotkaniu),
w tym 2 wywiady przeznaczone bedg dla mieszkancow Osiedla i 1 wywiad dla
instytucji/organizacji zwigzanych z obszarem badania. Dodatkowo Wykonawca do badan
w dziataniu wykorzysta réwniez Indywidualne Wywiady Pogtebione (IDI) i badania
terenowe. Wykonawca moze dodatkowo zaproponowaé inne metody, ktdére musi
zaakceptowaé Zamawiajacy.

7. Zamawiajacy ktadzie silny nacisk na kompleksowo$¢ i synergie przeprowadzanych badan
spotecznych, ktére majg by¢ przyczynkiem do przygotowania koncepcji dziatania
Centrum Aktywnosci ,,Spoteczne Wzgérze” (czesé¢ C).

8. Wykonawca do badan spotecznych zaangazuje co najmniej: Koordynatora /Specjaliste ds.
badan spotecznych i Ankietera (w przypadku badan ilosciowych i desk research) oraz
Facylitatora i Animatora (w przypadku badan action research). Na etapie zapytania
ofertowego lub przetargu Zamawiajgcy bedzie wymagat od Wykonawcy wykazania
doswiadczenia w realizacji badan spofecznych, w tym w szczegdlnosci badan w dziataniu.

9. Wykonawca dostarczy Zamawiajgcemu raport z powyzszych analiz w postaci dokumentu
tekstowego w wersji drukowanej w jednym egzemplarzu oraz w wersji elektronicznej
w formatach: .pdf i .doc (edytowalny plik MS Word). Dokument bedzie oparty o szablon
graficzny, ktérego wzor dostarczy Zamawiajgcy. Raport powinien liczyé co najmniej 40
stron znormalizowanego maszynopisu (z wytgczeniem tabel, wykresow i infografik).

10. Do raportu Wykonawca dotaczy szczegétowe tabele (réwniez  wynikowe)
i wykresy wraz z komentarzem tekstowym (interpretacjg) badacza bedace wynikiem
badan ilosciowych. W przypadku badan jakosciowych Wykonawca dotfaczy szczegétowe,
odpowiednio skategoryzowane i przeanalizowane wyniki wraz z komentarzem badacza.
Catos¢ raportu musi réwniez zawiera¢ wnioski i rekomendacje. Raport musi byé
zatwierdzony przez Zamawiajgcego.

11. Zamawiajgcy oczekuje od Wykonawcy petnej wspotpracy w zakresie:
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a. uzgadniania wszelkich kwestii zwigzanych z metodologig, w tym konsultowania
projektéw narzedzi badawczych,
utrzymania statego kontaktu oraz wyznaczenie osoby/oséb do kontaktéw roboczych,
przekazywania na zyczenie Zamawiajgcego, dodatkowej petnej informacji o stanie
realizacji badania,

d. konsultowania z Zamawiajgcym wszelkich istotnych kwestii zwigzanych z badaniami,

e. umozliwienia Zamawiajgcemu przeprowadzenia kontroli realizacji badan.

12. Harmonogram:

a. w terminie do 16 kwietnia 2018 r. Wykonawca przedstawi Zamawiajgcemu opis
metodologii, na podstawie ktérej bedzie realizowane badanie,

b. w terminie do 31 lipca 2018 r. Wykonawca zrealizuje badanie i dostarczy
zamawiajgcemu raport z przeprowadzonych badan wraz z prezentacjg multimedialng
zawierajgcg najwazniejsze zagadnienia poruszane w badaniach oraz wyniki badan.

B. Wizyta studyjna w instytucjach specjalizujacych sie w aktywizacji
spotecznosci lokalnych.

1. Wykonawca zorganizuje wizyte studyjng w przynajmniej 3 aktywnie dziatajgcych
instytucjach zajmujacych sie aktywizacjg spotecznosci lokalnych w tym obligatoryjnie
do:

a. Centrum Spoteczne PACA 40 (www.centrumpaca.pl)

b. Stowarzyszenie Odblokuj (www.odblokuj.org)

2. W przypadku uzasadnionego braku mozliwosci zorganizowania wizyty w powyzszych
jednostkach, Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ organizacji wizyty w innych, aktywnie
dziatajgcych miejscach po konsultacjach i akceptacji Zamawiajgcego.

3. Wykonawca opracuje szczegétowy harmonogram wizyty studyjnej facznie
z programem merytorycznym zaplanowanym na 2 dni robocze, w tym:

a. zapewni Koordynatora wizyty studyjnej, ktéry odpowiedzialny bedzie za sprawng
organizacje wizyty, terminowa realizacje wszystkich spotkan przewidzianych
w programie, dokonywanie w imieniu wszystkich uczestnikdw niezbednych
formalnosci zwigzanych z transportem, dostarczeniem, zakwaterowaniem
w hotelu, wyzywieniem itp.

c. zapewni transport wynajetym na potrzeby projektu busem dla 5 oséb
(przedstawicieli Zamawiajgcego) zaangazowanych w realizacje zamdwienia (trasa
Starachowice — Warszawa — Starachowice oraz transport lokalny po Warszawie),

d. zapewni 2 noclegi dla 5 oséb wskazanych przez Zamawiajgcego w hotelu
(standard przynajmniej 3 gwiazdki zgodnie z ustawg o ustugach turystycznych)
w Warszawie w pokojach jednoosobowych. Wszyscy uczestnicy wizyty studyjnej
muszg by¢ zakwaterowani w jednym hotelu,

e. zapewnidla 5 oséb petne wyzywienie (1 dzien - kolacja, 2 dzien — $niadanie, obiad
kolacja, 3 dzier — $niadanie, obiad).
¢ $niadania - w formie szwedzkiego stotu w miejscu zakwaterowania,

e obiady - | danie: zupa/satatka/przystawka, Il danie: danie gtéwne (mozliwosé
wyboru dania wegetarianskiego), wraz z gorgce i zimne napoje,
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e kolacje - w formie szwedzkiego stotu: pieczywo, sery, wedliny, safatki
warzywne itp. oraz gorace i zimne napoje.

2. Koordynator przygotuje raport z wnioskami z wizyty studyjnej, ktéry przedstawi
Zamawiajgcemu i ekspertom zaangazowanym w spotkania standaryzacyjne (Czesé C).
Raport Wykonawca przedstawi Zamawiajgcemu 15 dni po zakoriczeniu wizyty studyjne;.
Dokument bedzie zawierat min. 8 stron (maszynopis dokumentu powinien spetniaé
nastepujagce wymagania: format arkusza papieru: A4, czcionka: 12, Times New
Roman/Calibri, odstep miedzy wierszami: 1,5, zdjecia nie wliczajg sie w sktad tekstu).

3. Wstepny termin wizyty studyjnej: 05.2018 — 06.2018 r.

C. Opracowanie koncepcji dziatania Centrum Aktywnosci ,Spoteczne
Wzgérze”

1. Wstepne zaktadane cele i idea Centrum Aktywnosci ,Spoteczne Wzgérze”:

a. aktywizowanie spotecznosci lokalnej i lokalnych instytucji,

b. stworzenie poczucia przynaleznosci do danego miejsca i lokalnej grupy,

c. uruchomienie procesu pomagania ludziom w pomaganiu sobie samym.

2. Wykonawca zobowigzany jest opracowac koncepcje dziatania zawierajagcg m.in.:

a. model funkcjonowania placéwki,

b. propozycje dziatan (form wsparcia) wraz z ich opisem, ktéore moga by¢
przeprowadzane w centrum, w tym opracowanie programéw edukacyjnych,
szkoleniowych i aktywizacyjnych dla oséb dtugotrwale bezrobotnych.
propozycje dziatan profilaktycznych dla dzieci i mtodziezy.

. analize finansowg dziatan w oparciu o dostepne programy grantowe,

zakres wspotpracy z otoczeniem (w tym z MOPS oraz PUP w Starachowicach)

zidentyfikowane problemy i potrzeby - uzasadnienie koniecznosci dokonania zmian

(na podstawie badan spotecznych),

g. wstepny regulamin placowki,

h. opis dobrych praktyk, zaréwno krajowych, jak i miedzynarodowych.

3. Do opracowania koncepcji Wykonawca zorganizuje 4 spotkania standaryzacyjne. Kazde ze
spotkan powinno trwac 4 h szkoleniowe (1 h = 45 min) z wliczong 15 min. przerwa.
Spotkania bedg odbywaty sie wstepnie w dwéch blokach tematycznych:

a. ,Aktywnos¢ spoteczna” (2 spotkania x 4 h szkoleniowe) — Wykonawca do tych
spotkan zaangazuje nastepujgce osoby: przedstawiciel NGO, animator, psycholog.
Zaangazowane przez wykonawce osoby muszg mie¢ doswiadczenie w tematyce
niniejszego zapytania. Wykonawca jest zobowigzany przedstawi¢ do akceptacji
Zamawiajgcego cv zaangazowanych oséb oraz wykazaé, ze majg oni odpowiednie
doswiadczenie do przygotowania omawianej koncepciji.

b. , Aktywnos$¢ zawodowa” (2 spotkania x 4 h szkoleniowe) — Wykonawca do tych
spotkan zaangazuje min. nastepujgce osoby: doradca zawodowy, specjalista ds.
ksztatcenia zawodowego oraz specjalista ds. przedsiebiorczosci. Zaangazowane przez
Wykonawce osoby muszg mie¢ doswiadczenie w tematyce niniejszego zapytania.
Wykonawca jest zobowigzany przedstawi¢ do akceptacji Zamawiajgcego cv
zaangazowanych osdb oraz wykazaé, ze majg oni odpowiednie doswiadczenie do
przygotowania omawianej koncepcji.

o oo
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4. Do spotkan standaryzacyjnych Wykonawca zapewni moderatora dyskusji.

5. Wykonawca w uzgodnieniu z Zamawiajgcym przygotuje szczegétowy harmonogram
spotkan w formie pisemnej. Wykonawca jest zobowigzany przygotowac plan/scenariusz
spotkan oraz metody pracy jakie bedzie wykorzystywat podczas spotkan
standaryzacyjnych i przedtozy¢ Zamawiajgcemu w formie konspektu pisemnego na min.
2 tyg. przed pierwszym spotkaniem. Wykonawca jest odpowiedzialny za poinformowanie
uczestnikdw o terminie spotkan oraz za kontakt telefoniczny z uczestnikami w przypadku
pojawiajacych sie pytan badz watpliwosci.

6. W przeciggu 7 dni od zakonczenia kazdego spotkania Wykonawca przedstawi na piSmie
whioski ze spotkan.

7. Wykonawca na spotkania zaprosi inne osoby, ktére mogg wspomédc proces opracowania
koncepcji, w tym m.in. przedstawicieli innych NGO, instytucji kultury, organizacji
spotecznych, lokalnych lideréw itp. W spotkaniach beda uczestniczy¢ takze cztonkowie
Zespotu ds. Rewitalizacji oraz Komitetu Rewitalizacji.

8. Na kazdym spotkaniu standaryzacyjnym musi uczestniczy¢ min. 10 oséb, w tym 3
ekspertéw zaangazowanych przez Wykonawce.

9. Zamawiajgcy ma prawo do wnoszenia uwag i zalecen do zaproponowanych metod pracy
oraz merytorycznych tresci proponowanych przez Wykonawce, a Wykonawca ma
obowigzek uwzglednienia wniesionych uwag i zalecen.

10. Dodatkowo po spotkaniach standaryzacyjnych Wykonawca zorganizuje konferencje
w formule ,open space”, ktéra bedzie narzedziem pomocniczym przy opracowaniu
dokumentu, w tym:

a. do prowadzenia konferencji zapewni min. 2 moderatoréw, ktorzy maja
doswiadczenie w prowadzeniu tego typu konferenciji,
w konferencji wezmg udziat eksperci zaangazowani w spotkania standaryzacyjne,

c. przedstawi wstepny program i koncepcje konferencji do akceptacji
Zamawiajgcemu co najmniej 14 dni przed planowanym wydarzeniem,

d. konferencja zostanie zorganizowana w miejscu wskazanym przez Zamawiajgcego
w uzgodnieniu z Wykonawcg,
Wykonawca bedzie odpowiedzialny za rekrutacje na konferencje.

f. Wykonawca 1z konferencji sporzadzi sprawozdanie zawierajgce wnioski
i rekomendacje (min. 5 stron bez zdje¢, wykresow itp.).

11. Wykonawca biorgc pod uwage wnioski z badan spotecznych (czes¢ A), wizyty studyjnej
(czes¢ B), spotkan standaryzacyjnych oraz konferencji ,,open space” (cze$¢ C) sporzadzi
dokument pod roboczym tytutem ,Koncepcja dziatania Centrum Aktywnosci Lokalnej
Spoteczne Wzgdrze”.

12. Wykonawca przekaze kompletny opracowany dokument, ktéry bedzie zawierat min. 40
stron (maszynopis dokumentu powinien spetnia¢ nastepujgce wymagania: format
arkusza papieru: A4, czcionka: 12, Times New Roman/Calibri, odstep miedzy wierszami:
1,5. wszelkie tabele, zdjecia, wykresy i mapy nie wliczajg sie w sktad tekstu) do 30
pazdziernika 2018 r.

13. Zamawiajgcy zwraca szczegdlng uwage na innowacyjno$¢ i modelowo$é
wypracowywane] koncepcji. Wszystkie dziatania muszg by¢ zwigzane i odpowiadaé na
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kierunki dziatan, zjawiska problemowe, cele oraz przedsiewziecia rewitalizacyjne, ktére
sg zawarte w Gminnym Programie Rewitalizacji dla Gminy Starachowice na lata 2016-
2025.

14. Zamawiajacy bedzie wymagat od Wykonawcy doswiadczenia w dziataniach zwigzanych
z funkcjonowaniem Centrow Aktywnosci Lokalnej lub innych placdwek zajmujacych sie
takg tematyka (spoétdzielnie socjalne, Swietlice Srodowiskowej, kluby integracji spotecznej

itp.)
IV.  Sposéb komunikacji:
Osobg odpowiedzialng za ustalenie wartosci zamdwienia jest Kamil Stanos. Numer telefonu

kontaktowego: 41273 83 94, adres e-mail: kamil.stanos@starachowice.eu w dniach
21.02.2018 — 28.02.2018, w godzinach 7:30-15:30.

V. Termin i sposéb ustalenia wartosci zamowienia:

Oszacowang wartos¢ zamodwienia nalezy ztozy¢ do dnia 28.02.2018 r. do godz. 15.30 na
adres e-mail: kamil.stanos@starachowice.eu na Zatgczniku nr 1 lub bezposrednio na
platformie OpenNexus pod adresem https://platformazakupowa.pl/starachowice.

VI. Postanowienia koncowe:

1) Niniejsze szacowanie wartosci zamodwienia nie stanowi oferty w mysl art. 66 Kodeksu
Cywilnego.

Kamil Stanos
Asystent Koordynatora projektu
,Starachowice OD nowa”
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