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Zalacznik nr 1.11 do SWZ
Znak sprawy: ZP-272/TP/05/2022

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA CZESC 11

Dotyczy postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego o wartos$ci, szacunkowej nieprzekraczajacej 750 000
Euro, prowadzonego na podstawie art. 275 ust. 1 ustawy z dnia 11 wrze$nia 2019 r. Prawo zaméwien publicznych
(Dz. U. z 2021 r. poz. 1129 z p6zn. zm.) w trybie podstawowym bez negocjacji pn.: Ustuga przeprowadzenia
kurséw i szkolen na potrzeby pracownikéw Lubelskiego Parku Naukowo-Technologicznego S.A. w ramach
projektu , Transfer technologii kluczem do rozwoju przedsiebiorstw” z podzialem na cze$ci.

Czes$¢ 11. Ustugi przeprowadzenia szkolenia z zakresu budowania efektywnego zespotu doradczego na
potrzeby pracownikéw Lubelskiego Parku Naukowo-Technologicznego S.A. w ramach projektu ,Transfer
technologii kluczem do rozwoju przedsiebiorstw”.

Przedmiot zamdwienia bedzie wspétfinansowany ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach Regionalnego Programu
Operacyjnego Wojewddztwa Lubelskiego na lata 2014-2020, Os priorytetowa 1 Badania i innowacje, dziatanie 1.4
Transfer technologii i komercjalizacja badan, wspétfinansowanego ze Srodkow Europejskiego Funduszu Rozwoju
Regionalnego.

1. Przedmiotem zamoéwienia jest ustuga przeprowadzenia szkolenia z zakresu budowania efektywnego zespotu
doradczego.

2. Wykonawca po zakonczeniu szkolenia bedzie mial obowigzek wystawienia uczestnikom certyfikatu/
zasSwiadczenia wraz z zalacznikiem okre$lajgcym program szkolenia i iloS¢ godzin szkoleniowych oraz
potwierdzajacego zdobycie przez uczestnikéw szkolenia okreslonych kompetenciji.

3. Wykonawca zobowigzany bedzie do realizacji szkoleni wymiarze fgcznym min. 16 godzin dydaktycznych. Liczba
godzin dydaktycznych wskazanych w niniejszym opisie przedmiotu zamoéwienia, stanowi minimum, jakie
Wykonawca musi po$wieci¢ na oméwienie danego zagadnienia.

4. Szkolenie skierowane bedzie do min. 2 , maksymalnie 5 osdb- pracownikéw Zamawiajgcego.

5. Program szkolenia obejmuje minimum nastepujace zakres:

a) Osobowos¢ pracownika, a rola w zespole;

b) Rola kierownika/menedzerailidera w procesie rozwoju zespotu;

¢) Menedzer w nowoczesnym zespole;

d) Etapy pracy zespotowej oraz jej wptyw na budowanie wspélnej wizji;

e) Proces grupowy jako element wystepujacy w pracy zespotu;

f) Efektywno$¢ pracy zespotowej i budowanie zespotéw kluczowych do realizacji ustug innowacyjnych;
g) Konflikt w zespole jako faza budowy;

h) Efektywna wspétpraca w zespole;

i) Prowadzenie rozméw z pracownikami w trudnych warunkach, réznicy pogladéw;

j) Wybér odpowiedniego stylu przewodzenia;

k) Skuteczno$¢ dziatan przywoédczych ;

1) Budowanie relacji;

m) Skuteczna komunikacja w grupie pracownikéw, jak komunikowac sie z réznymi ,, typami” ludzkimi.

6. Wykonawca zobowigzany bedzie do zrealizowania szkolenia zgodnie z minimalnym ramowym planem
szkolenia przedstawionym w niniejszym opisie przedmiotu zamoéwienia.
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7. Wykonawca zobowiazany bedzie do przedstawienia wtasciwego harmonogramu szkolenia, zawierajacego
ostateczny szczegotowy program szkolenia oraz liczbe godzin dydaktycznych, forme i sposéb prowadzenia
szkolenia. Wykonawca przedstawi Zamawiajagcemu harmonogram szkolenia w terminie 3 dni, od dnia
podpisania umowy z Zamawiajacym.

8. Wykonawca zobowigzany bedzie do realizacji ustug szkoleniowych w siedzibie Zamawiajacego tj. Lubelski Park
Naukowo-Technologiczny S.A. przy ul. Bohdana Dobrzanskiego 3, 20-262 Lublin. Zamawiajacy dopuszcza
mozliwos¢ prowadzenia zaje¢ w formie online lub hybrydowej (stacjonarnie i online), taka forma zaje¢ zostanie
ustalona na etapie sporzadzania harmonogramu szkolenia.

9. Wykonawca po zakonczeniu szkolenia bedzie mial obowigzek wystawienia uczestnikowi certyfikatu/
zaSwiadczenia wraz z zalgcznikiem okreslajacym program szkolenia i ilo§¢ godzin szkoleniowych oraz
potwierdzajacego zdobycie przez uczestnika szkolenia okreslonych kompetencji.

10.Wykonawca w ramach prowadzonych szkolen zobowigzany bedzie do aktywnego angazowania uczestnikdéw
szkolenia w formie warsztatowej lub ¢wiczen praktycznych na wybranych przyktadach.

11.Ponadto Wykonawca zobowigzany bedzie do:

1) zapewnienia materiatéw szkoleniowych w tym prezentacji, ktére majg zosta¢ przekazane uczestnikom
szkolenia w wersji elektronicznej;

2) prowadzenie dokumentacji szkoleniowej na wzorach przekazanych przez Zamawiajacego tj. dziennika zajec,
listy obecnosci, dokumentéw potwierdzajacych przekazanie materialdw szkoleniowych, innych
dokumentdw przekazanych przez Zamawiajacego zwigzanych z realizacja ustugi;

3) raportowania Zamawiajacemu o osobach obecnych i nieobecnych na zajeciach, oraz wszelkich ktopotach
i nieprawidtowosciach wystepujacych w trakcie realizacji zaméwienia;

4) zapewnienia trenerédw i szkoleniowcéw o wysokim poziomie kompetencyjnym i merytorycznym;

5) wykonania przedmiotu umowy z zachowaniem nalezytej starannosci, zgodnie z zasadami wiedzy i w sposéb
zapewniajacy ich wysoka jakos$¢;

6) przekazania Zamawiajagcemu w terminie 5 dni od dnia zakonczenia szkolenia wszystkich dokumentow
zwiazanych z jego realizacja.

12. Wykonawca zobowigzany jest do umieszczenia na opracowaniu i wszystkich pozostalych dokumentach
powstatych w wyniku realizacji zaméwienia informacji o wspo6tfinansowaniu zadania przez Europejski Fundusz
Rozwoju Regionalnego z uwzglednieniem wymogéw wizualizacji wynikajacych ze sposobu finansowania
projektu w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Lubelskiego na lata 2014 - 2020,
w tym co najmniej na stronie tytutowej i koncowej, nazwe i logotypy.

13.Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do kontroli realizacji zaméwienia przez upowaznionego przedstawiciela
Zamawiajgcego na kazdym jego etapie. Wykonawca zobowigzuje sie do udostepnienia wszystkich materiatow
zwigzanych z realizacja zaméwienia na potrzeby przeprowadzenia kontroli. Celem kontroli bedzie
potwierdzenie realizacji ustugi zgodnie ze ztoZong ofertg oraz podpisang umowa.

14.Celem realizacji ustug szkoleniowych jest podniesienie wiedzy i kompetencji pracownikéw Lubelskiego Parku
Naukowo-Technologicznego S.A., w spos6b ktéry umozliwi péZniejsze Swiadczenie ustug dla matych i srednich
przedsiebiorstw z terenu wojewddztwa lubelskiego, dziatajacych w obszarze inteligentnych specjalizacji
wojewoOdztwa lubelskiego, obejmujacych w szczegélnosci: Biogospodarka, Medycyna i zdrowie, Energetyka
niskoemisyjna, Informatyka i automatyka.

15.Minimalne efekty ksztalcenia powinny obejmowac:

1) Uczestnicy potrafig rozr6zni¢ grupe i zespot;

2) Uczestnicy znaja mechanizmy grupowe i zespotowe ;

3) Uczestnicy znaja role lidera w grupie i zespole;

4) Uczestnicy znaja dynamike procesu grupowego;

5) Uczestnicy znajg funkcje w zespole;

6) Uczestnicy znajg kryteria doboru lidera zespotu;
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7) Uczestnicy wiedzg jak nalezy sie komunikowac ze wspoétpracownikami;
8) Uczestnicy wiedzg na czym polega efektywna wspotpraca w zespole.
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