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Załącznik nr 1 do umowy nr ………………… 
Umowa powierzenia przetwarzania danych 

zawarta w dniu ……………….. r. pomiędzy: 
Miejsko-Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Okonku ul. Leśna 46, 64-965 Okonek   
zwanym dalej Zleceniodawcą lub Administratorem 
a 
……………..………………………. 
NIP: ………………. REGON: ………………. 
reprezentowaną przez: ……………………………… 
zwanymi dalej Zleceniobiorcą lub Podmiotem przetwarzającym 
zwanymi każdą z osobna w dalszej części Umowy Stroną, a łącznie Stronami 
 
Zważywszy, że:  

• Zleceniobiorca będzie wykonywał odpłatne świadczenie na rzecz Zleceniodawcy zlecenia z zakresu 
Świadczenie usług asystenta osobistego osoby z niepełnosprawnością w ramach programu  „Asystent osobisty 
osoby z niepełnosprawnością” dla Jednostek Samorządu Terytorialnego – edycja 2025 zgodnie z umową nr 
…………………… z dnia ……………………... (zwanej dalej w treści Umową główną); 

• Zleceniobiorca w ramach zlecenia będzie miał dostęp do danych osobowych klientów ośrodka powierzonych 
przez Administratora, 
 
Strony niniejszym postanawiają zawrzeć Umowę powierzenia przetwarzania danych osobowych (zwaną dalej w 
treści Umową), o następującej treści: 
 

§ 1 
Definicje 

1. Administrator – administrator w rozumieniu art. 4 pkt 7) RODO. 
2. Dane osobowe – dane osobowe w rozumieniu art. 4 pkt 1) RODO. 
3. Dane osobowe Zleceniodawcy – Dane osobowe określone w § 2 ust. 2 Umowy. 
4. Organ nadzorczy –organ nadzorczy w rozumieniu art. 4 pkt 21) RODO. 
5. Podmiot przetwarzający – podmiot przetwarzający w rozumieniu art. 4 pkt 8) RODO. 
6. Przetwarzanie – przetwarzanie danych osobowych w rozumieniu art. 4 pkt 2) RODO. 
7. RODO – Rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie 

ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych  
i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne 
rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1). 

8. Umowa – niniejsza umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych. 
9. Usługi – usługi wymienione w § 3 ust. 3 wykonywane przez Zleceniobiorcę na podstawie Umowy głównej 

związane z Przetwarzaniem przez Zleceniobiorcę Danych osobowych Zleceniodawcy. 
 

§ 2 
Oświadczenia Stron 

1. Administrator powierza Zleceniobiorcy do przetwarzania Dane osobowe, które zgromadził zgodnie z 
obowiązującymi przepisami prawa i przetwarza w zbiorze danych. 

2. Zleceniobiorca oświadcza, że dysponuje środkami umożliwiającymi prawidłowe przetwarzanie Danych 
osobowych powierzonych przez Administratora, w zakresie i celu określonym Umową. 

3. Zleceniobiorca oświadcza również, że osobom zatrudnionym przy przetwarzaniu powierzonych Danych 
osobowych nadane zostały upoważnienia do Przetwarzania danych osobowych oraz że osoby te zostały 
zapoznane z przepisami o ochronie danych osobowych oraz z odpowiedzialnością za ich nieprzestrzeganie, 
zobowiązały się do ich przestrzegania oraz do bezterminowego zachowania w tajemnicy przetwarzanych 
danych osobowych i sposobów ich zabezpieczenia.  

 
§ 3 

Cel, zakres, miejsce przetwarzania powierzonych danych osobowych 
1. Administrator powierza Zleceniobiorcy przetwarzanie Danych osobowych klientów ośrodka jedynie w celu 

prawidłowego wykonywania zlecenia z zakresu Świadczenie usług asystenta osobistego osoby z 
niepełnosprawnością w ramach programu  „Asystent osobisty osoby z niepełnosprawnością” dla Jednostek 
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Samorządu Terytorialnego – edycja 2025 współfinansowanego ze środków Funduszu Solidarnościowego 
zgodnie z Umową główną.  

2. Administrator powierza Zleceniobiorcy Przetwarzanie następujących Danych osobowych jeśli tego wymaga 
realizacja usługi objętej umową:  
1) rodzaj Danych osobowych objętych Umową: 

a) nazwiska i imiona 
b) adres zamieszkania lub pobytu 
c) PESEL 
d) miejsce pracy 
e) zawód 
f) wykształcenie 
g) numer telefonu 
h) wiek 
i) adres email 
j) informacja o bezdomności 
k) sytuacja społeczna i rodzinna 
l) migrant 
m) pochodzenie etniczne 
n) stan zdrowia  

2) kategorie osób, których Dane osobowe dotyczą: klienci ośrodka. 
3. Zleceniobiorca zobowiązuje się do Przetwarzania powierzonych danych osobowych wyłącznie w celach 

związanych z realizacją Umowy i wyłącznie w zakresie, jaki jest niezbędny do realizacji tych celów. 
4. Na wniosek Administratora lub osoby, której dane dotyczą, Zleceniobiorca wskaże miejsca, w których 

Przetwarza powierzone dane. 
§ 4 

Zasady przetwarzania danych osobowych 
1. Strony zobowiązują się wykonywać zobowiązania wynikające z niniejszej Umowy z najwyższą starannością 

zawodową w celu zabezpieczenia prawnego, organizacyjnego i technicznego interesów Stron w zakresie 
Przetwarzania powierzonych Danych osobowych. 

2. Zleceniobiorca zobowiązuje się zastosować środki techniczne i organizacyjne mające na celu należyte, 
odpowiednie do zagrożeń oraz kategorii danych objętych ochroną, zabezpieczenie powierzonych do 
Przetwarzania danych osobowych, w szczególności zabezpieczyć je przed udostępnieniem osobom 
nieupoważnionym, zabraniem przez osobę nieuprawnioną, Przetwarzaniem z naruszeniem przepisów prawa 
oraz zmianą, utratą, uszkodzeniem lub zniszczeniem. 

3. Zleceniobiorca oświadcza, że zastosowane do Przetwarzania powierzonych danych systemy informatyczne 
spełniają wymogi aktualnie obowiązujących przepisów prawa. 

4. Zleceniobiorca Przetwarza dane osobowe wyłącznie na udokumentowane polecenie Administratora. 
Zleceniobiorca poinformuje Administratora, jeżeli polecenie Administratora jest, zdaniem Zleceniobiorcy, 
niezgodne z RODO lub innymi przepisami o ochronie danych osobowych. 

5. Podmiot przetwarzający, biorąc pod uwagę charakter Przetwarzania, w miarę możliwości pomaga 
Administratorowi, poprzez odpowiednie środki techniczne i organizacyjne wywiązać się  
z obowiązku odpowiadania na żądania osoby, której dane dotyczą, w zakresie wykonywania  
jej praw. 

6. Podmiot przetwarzający, uwzględniając charakter Przetwarzania oraz dostępne mu informacje, pomaga 
Administratorowi wywiązać się z obowiązków określonych w art. 32–36 RODO. 

7. Podmiot przetwarzający po zakończeniu świadczenia usług związanych z Przetwarzaniem zależnie od decyzji 
Administratora usuwa lub zwraca mu wszelkie Dane osobowe oraz usuwa wszelkie ich istniejące kopie, chyba 
że szczególne przepisy prawa nakazują przechowywanie Danych osobowych. Postanowienia niniejszego 
ustępu pozostają w mocy po rozwiązaniu lub wygaśnięciu Umowy. 

8. Podmiot przetwarzający udostępnia Administratorowi wszelkie informacje niezbędne do wykazania 
spełnienia obowiązków określonych w niniejszej umowie oraz umożliwia Administratorowi lub audytorowi 
upoważnionemu przez Administratora przeprowadzanie audytów, w tym inspekcji i przyczynia się do nich. 

§ 5 
Uprawnienia Zleceniodawcy 

1. W okresie obowiązywania Umowy głównej Zleceniodawca jest uprawniony do składania zapytań do 
Zleceniobiorcy o udzielenie informacji dotyczących sposobu wykonywania Umowy  
przez Przetwarzającego dane. Realizacja zapytań Zleceniodawcy może polegać na odpowiedzi  
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na pojedyncze pytania, na przygotowaniu ustalonych przez Strony raportów lub analiz lub innej ustalonej 
przez Strony formie odpowiedzi i jest wykonywana w ramach wynagrodzenia  
za świadczenie Usług, o którym mowa w Umowie głównej.  

2. Zleceniodawca jest upoważniony do przeprowadzenia audytu w celu weryfikacji przestrzegania Umowy przez 
Zleceniobiorcę, bezpośrednio lub za pośrednictwem upoważnionego audytora, z zastrzeżeniem poniższych 
warunków: 
1) audyt może obejmować wysyłanie zapytań, analizę dokumentów, rozmowy z pracownikami/ 

współpracownikami Zleceniobiorcy oraz wizytację lokali Zleceniobiorcy, o ile mają bezpośredni związek w 
wykonywaniem Umowy; 

2) audyt nie może obejmować informacji lub dokumentów dotyczących innych klientów Zleceniobiorcy, ani 
ich Danych osobowych;  

3) Zleceniobiorca może uzależnić udział audytora lub wyznaczonego pracownika Zleceniodawcy w audycie 
od uprzedniego zawarcia odpowiedniej umowy poufności ze Zleceniobiorcą; 

4) audyt nie powinien być przeprowadzany częściej niż dwa razy w roku kalendarzowym  
i nie powinien trwać dłużej niż 2 dni, chyba iż zajdą szczególne okoliczności wykazane  
przez Zleceniodawcę, uzasadniające przeprowadzenie audytu częściej lub w szerszym zakresie;    

5) termin audytu powinien być uzgodniony przez Strony, przy czym Zleceniodawca powinien zgłosić zamiar 
przeprowadzenia audytu co najmniej na 14 dni przed jego proponowanym terminem;  

6) Zleceniobiorca zobowiązany jest do aktywnego udziału w audycie i odpowiedniej współpracy ze 
Zleceniodawcą i audytorem; 

7) każda ze Stron pokrywa własne koszty związane z przeprowadzeniem audytu, przy czym Zleceniodawca 
pokrywa każdorazowo wszystkie koszty audytora. 

3. Zleceniodawca może w każdym czasie wnioskować o wdrożenie nowych lub zmianę stosowanych przez 
Zleceniobiorcę środków technicznych i organizacyjnych, o których mowa w § 4 ust. 2.  
W przypadku takiego żądania Zleceniodawcy, o ile jest to zasadne i możliwe do zrealizowania  
bez zmiany organizacji lub naruszenia ciągłości działania Zleceniobiorcy, Zleceniobiorca przedłoży 
Zleceniodawcy ofertę i Strony ustalą w drodze negocjacji warunki zmiany lub wdrożenia nowych środków 
technicznych i organizacyjnych. 

4. Zleceniodawca powinien korzystać z uprawnień określonych w niniejszej Umowie w taki sposób by nie 
zakłócić wykonywania Umowy głównej oraz prowadzenia bieżącej działalności  
przez Zleceniobiorcę.  

§6 
Podwykonawcy Zleceniobiorcy 

1. Zleceniodawca wyraża zgodę na dalsze powierzenie Przetwarzania Danych osobowych Zleceniodawcy, w 
ramach usług zlecanych przez Zleceniobiorcę innym podwykonawcom,  
po uprzednim powiadomieniu Zleceniodawcy o takim podwykonawcy z co najmniej 14-dniowym 
wyprzedzeniem i pod warunkiem, że Zleceniodawca nie zgłosi sprzeciwu wobec takiego podwykonawcy w 
terminie 7 dni od powiadomienia przez Podmiot przetwarzający.  

2. Podmiot przetwarzający zobowiązuje się współpracować z takimi podwykonawcami, którzy zapewniają 
wdrożenie takich środków technicznych i organizacyjnych, aby Przetwarzanie odpowiadało wymogom RODO. 

3. Podmiot przetwarzający zobowiązuje się zawrzeć z każdym podwykonawcą, który będzie przetwarzał Dane 
osobowe Zleceniodawcy stosowną umowę, nakładającą na podwykonawcę odpowiednie obowiązki ochrony 
Danych osobowych. 

4. Jeżeli podwykonawca Zleceniobiorcy nie wywiąże się ze spoczywających na nim obowiązków ochrony Danych 
osobowych Zleceniodawcy, Zleceniobiorca ponosi wobec Zleceniodawcy odpowiedzialność za niewypełnienie 
obowiązków przez podwykonawcę tak jak za własne działania i zaniechania. 
 

§ 7 
Odpowiedzialność Stron 

1. Administrator ponosi odpowiedzialność za przestrzeganie przepisów prawa w zakresie przetwarzania i 
ochrony danych osobowych według RODO. 

2. Powyższe nie wyłącza odpowiedzialności Zleceniobiorcy za Przetwarzanie powierzonych danych niezgodnie z 
Umową. 

3. Podmiot przetwarzający odpowiada za szkody spowodowane Przetwarzaniem, jeśli nie dopełnił obowiązków, 
które nakłada na niego niniejsza Umowa, lub gdy działał poza zgodnymi z prawem instrukcjami 
Administratora lub wbrew tym instrukcjom. 
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4. Obie Strony będą współpracować i zapewnią drugiej Stronie wsparcie na wypadek podjęcia  
przez Organ nadzorczy jakichkolwiek działań lub wszczęcia postępowania w odniesieniu  
do jakichkolwiek czynności wykonywanych w ramach niniejszej Umowy, w tym niezwłocznie powiadomią 
drugą Stronę o ryzyku podjęcia oraz podjęciu takich działań. Strony podejmą wszelkie racjonalne działania 
niezbędne do ograniczenia potencjalnych szkód poniesionych przez którąkolwiek ze Stron w wyniku takiego 
zdarzenia. 

5. Postanowienia § 7 pozostają w mocy po rozwiązaniu lub wygaśnięciu Umowy. 
 

§ 8 
Postanowienia końcowe 

1. Niniejsza Umowa wchodzi w życie ze skutkiem od dnia 01 stycznia 2025 r. i w sposób całkowity reguluje 
warunki Przetwarzania Danych osobowych Zleceniodawcy przez Zleceniobiorcę  
w związku z wykonywaniem Usług. Z dniem wskazanym w zdaniu poprzedzającym uchylone zostają 
ewentualne postanowienia Umowy głównej regulujące zasady przetwarzania danych osobowych przez 
Podmiot przetwarzający lub inne umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych zawarte przez Strony 
w związku z Umową główną. Umowa powierzenia zostaje zawarta na okres wykonywania Umowy głównej. 

2. Rozwiązanie lub wygaśniecie Umowy głównej skutkuje odpowiednio rozwiązaniem  
lub wygaśnięciem Umowy bez potrzeby składania dodatkowych oświadczeń. Rozwiązanie Umowy przed 
upływem okresu na jaki została zawarta Umowa główna bez jednoczesnego rozwiązania Umowy głównej jest 
wyłączone.  

3. Przeniesienie praw i obowiązków wynikających z niniejszej Umowy jest dopuszczalne wyłącznie  
w przypadku, gdy następuje przeniesienie praw i obowiązków wynikających z Umowy głównej. 

4. Strony uzgadniają, że Przetwarzanie danych osobowych będzie wykonywane wyłącznie  
na terytorium Unii Europejskiej. Przekazanie przez Zleceniobiorcę Danych osobowych Zleceniodawcy do 
państwa trzeciego wymaga uprzedniej zgody Klienta w formie pisemnej lub dokumentowej, chyba że 
obowiązek taki nakłada na niego prawo Unii Europejskiej lub prawo państwa członkowskiego, któremu 
podlega Zleceniobiorca. W takim przypadku przed rozpoczęciem Przetwarzania Zleceniobiorca informuje 
Klienta o tym obowiązku prawnym, o ile prawo to nie zabrania udzielania takiej informacji z uwagi na ważny 
interes publiczny.   

5. Wszelkie zmiany niniejszej Umowy powinny być dokonane w formie pisemnej pod rygorem nieważności. 
6. W zakresie nieuregulowanym niniejszą Umową zastosowanie mają przepisy Kodeksu cywilnego. 
7. W przypadku gdy niniejsza Umowa odwołuje się do przepisów prawa, oznacza to również inne przepisy 

dotyczące ochrony danych osobowych, a także wszelkie nowelizacje, jakie wejdą w życie po dniu zawarcia 
Umowy, jak również akty prawne, które zastąpią wskazane ustawy  
i rozporządzenia. 

8. Umowę sporządzono w trzech jednobrzmiących egzemplarzach – 2 egzemplarze dla Zleceniodawcy, 1 
egzemplarz dla Zleceniobiorcy. 

 
 
 
          ………………………………..                ………………………….. 
 Zleceniobiorca        Zleceniodawca 
  


