Warszawa, 15.05.2022 r.

WOJSKOWE CENTRUM
KRWIODAWSTWA i KRWIOLECZNICTWA
Samodzielny Publiczny Zaktad Opieki Zdrowotne;j
00-671 Warszawa 1, ul. Koszykowa 78

Uczestnicy post¢gpowania

Nr 12/LiS0/2023 Swiadczenie uslug kurierskich

Dotyczy: pytan do Zapytania ofertowego nr 12/LiS0/2023

Pytanie nr 1

Wykonawca informuje, ze odbioér przygotowanych przesylek przez Zamawiajacego
odbywa si¢ po wczesniejszym zamowieniu kuriera przez infolinie. Kurier odbiera
przygotowane przesytki wraz z listem przewozowym wygenerowanym z programu
Elektroniczny Nadawca. Wykonawca prosi o potwierdzenie, czy wymieniona zasada
dziatajaca u Wykonawcy spelni wymagania Zamawiajgcego.
Odpowiedz na pytanie nr 1:
Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiane zapisu.
Pytanie nr 2

Wykonawca informuje, ze od dnia 15.11.2021 r. ulegly zmianie zasady $§wiadczenia
ustug kurierskich przez Wykonawce. W zwigzku z tym Wykonawca zwraca sie z prosba o
zmiang w arkuszu asortymentowo-cenowym, uwzgledniajgca formaty i wymiary przesylek.
Odpowiedz na pytanie nr 2:
Zamawiajgcy wyraza zgode na zmiang zapisu. Poprawiony arkusz asortymentowo-cenowy
stanowi zalacznik nr 1 do niniejszego dokumentu.
Pytanie nr 3

Wykonawca prosi o dodanie do arkusza asortymentowo-cenowego ustugi zwrot
przesylki kurierskiej do nadawcy.
Odpowiedz na pytanie nr 3 :
Zamawiajgcy wyraza zgode na dodanie pozycji. Poprawiony arkusz asortymentowo-cenowy
stanowi zatgcznik nr 1 do niniejszego dokumentu.
Pytanie nr 4

Wykonawca zwraca si¢ z uprzejma pro$ba o potwierdzenie, ze wymiary przesylek



kurierskich nadawanych przez Zamawiajgcego nie przekrocza maksymalnego wymiaru
wyliczonego wg. wzoru:
wysoko$é.+ szerokosé + dlugosé =< 250 cm, przy czym max dlugosc 120 cm
Odpowiedz na pytanie nr 4:
Zamawiajacy potwierdza, ze wymiary przesytek kurierskich nadawanych przez
Zamawiajgcego nie przekroczg maksymalnego wymiaru wyliczonego wg. przedstawionego
WZOru.
Pytanie nr 5

W odniesieniu do ust.5 pkt.a) OPZ Wykonawca informuje, ze usluga kurierska
realizowana jest w przewidywanym terminie dorgczenia D+1. Termin gwarantowany to
termin D+2. Wykonawca prosi o informacje czy Zamawiajacy akceptuje ten warunek. .
Odpowiedz na pytanie nr 5:
Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiane zapisu, podirzymuje zapisy OPZ.
Pytanie nr 6

Wykonawca informuje, Zze bedzie dor¢czal przesytki kurierskie z jedng z opcji
podanych w ust. 5 pkt. b) ¢) d) OPZ pod warunkiem nadania przesytki u kuriera w dniu
roboczym do godz. 17.00 w miescie wojewodzkim i do godz. 15.00 w pozostalych
miejscowosciach. Wykonawca prosi o informacj¢ czy Zamawiajacy akceptuje ten warunek.
Odpowiedz na pytanie nr 6:
Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiane zapisu z uwagi na brak bezposredniego wpltywu na
godzing nadania przesytki u kuriera.
Pytanie nr 7

Wykonawca wnosi o dostosowanie ust.7 OPZ tj. ustanowienie brzmienia jak ponizej:
»Zamawiajagcy ma prawo zleci¢ ustuge innemu operatorowi, a kosztami realizacji obcigzy¢
Wykonawece, jezeli wykonawca nie odbierze od Zamawiajacego przesytek pocztowych w
wyznaczonym dniu i czasie, po uprzednim poinformowaniu Wykonawcy droga telefoniczng

lub na podany przez Wykonawce adres e-mail o zaistniatej sytuacji.”

Odpowiedz na pytanie nr 7:

Zamawiajgcy wyraza zgode na zmian¢ zapisu:

»Zamawiajacy ma prawo zleci¢ ustuge innemu operatorowi, a kosztami realizacji obcigzy¢
Wykonawce, jezeli wykonawca nie odbierze od Zamawiajacego przesylek pocztowych w
wyznaczonym dniu 1 czasie, po uprzednim poinformowaniu Wykonawcy na podany przez
Wykonawce adres e-mail o zaistnialej sytuacji.”

Pytanie nr 8

Wykonawca zwraca si¢ z prosba o modyfikacje zapisow w ust.8 OPZ. Proponowany



zapis:
»--1. W przypadku nieskutecznej proby doreczenia, jezeli nadawca podal numer telefonu (w
sieci operatora krajowego) albo adres poczty elektronicznej adresata, Wykonawca informuje
adresata wytacznie w formie elektronicznej (SMS albo e-mail) o podjetej probie doreczenia
przesylki wskazujac jej numer, termin na odbi6r oraz adres placowki, w ktérej przesytka
moze zosta¢ doreczona.
2. W przypadku braku podania przez nadawce numeru telefonu albo adresu poczty
elektronicznej, kurier pozostawia w skrzynce oddawczej adresata zawiadomienie o
przekierowaniu, czyli informacje o podjetej probie doreczenia i mozliwosci jej odbioru z
zastrzezeniem ust.3.
3. Zawiadomienie o przekierowaniu pozostawia si¢ w skrzynce oddawczej adresata lub jeshi
nie jest to mozliwe, w inny nienaruszajacy przepisow prawa sposéb. W przypadku
pozostawienia zawiadomienia o przekierowaniu w innym miejscu niz skrzynka oddawcza
adresata, miejsce pozostawienia odnotowywane jest na przesylce.
5.W przypadku, gdy odbiorca nie zglosi si¢ do placowki pocztowej, w drugim dniu, liczac od
dnia nastepnego po dniu nieskutecznej proby dorgczenia, Wykonawca powtdrnie poinformuje
w formie elektronicznej (SMS-em albo e-mail) adresata o mozliwosci odbioru przesylki oraz
adresie placowki, w ktorej przesylka moze zosta¢ doreczona, jezeli nadawca podal na
etykiecie adresowej odpowiednie dane.
6.W przypadku przesytki dorgczanej w serwisie Kurier za posrednictwem skrytki pocztowe;,
pozostawienie opatrzonego dat3 i godzing zawiadomienia o przekierowaniu jest
réwnoznaczne z powiadomieniem o mozliwosci wydania przesytki w placéwee pocztowej.
W przypadku nieskutecznej proby doreczenia przesytki nadanej w serwisie Kurier :
1. W ciagu 7 dni, liczagec od dnia nastgpnego po dniu pozostawienia albo przekazania
zawiadomienia o przekierowaniu, moze zosta¢ ona dorgczona w placéwce pocztowej,
2. W ciggu 48 godzin, liczac od godziny nastepnej po godzinie proby doreczenia, przesylka z
zawartoscig zywych ro$lin moze zosta¢ dorgczona w placéwee pocztowe;.
W przypadku niezgloszenia si¢ odbiorcy przesylki do placowki pocztowej w podanych
powyzej terminach, Poczta Polska zwraca przesytke do nadawcy na jego koszt.”
Odpowiedz na pytanie nr 8:
Zamawiajacy wyraza zgode na zmiane zapisu.
Pytanie nr 9

Czy ze wzgledu na obowigzujace regulacje wewnetrzne u Wykonawcy i ze wzgledu
na fakt, iz ponizsza propozycja zapewnia wystarczajacy czas na dokonanie platnosci,
Zamawiajgcy dopuszcza mozliwo$¢ zmiany terminu platnosci za zrealizowane ustugi

pocztowe wg proponowanego zapisu: ,,Termin platnosci faktury VAT wynosi 21 dni



kalendarzowych liczac od dnia wystawienia faktury VAT. Wykonawca prosi o zmiang

zapiséw ust. 14 OPZ
Odpowiedz na pytanie nr 9:

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na zmiang zapisu.
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