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Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia
dot. części 1
1. Parametry techniczne, jakościowe, wyposażenie podstawowe i dodatkowe stawiane przez zamawiającego:
2. Należy sugerować się jedynie funkcjami i wymiarami podanymi w wyszczególnionych parametrach.
3. Zaoferowany przez Wykonawcę sprzęt  musi spełniać minimalne wymagania postawione w tabeli formularza specyfikacji technicznej. 

1) Centrala telefoniczna – 1 kpl
	[bookmark: _Hlk179450641]Atrybut 
	Sposób określania 

	Typ 
	Centrala telefoniczna w obudowie typu RACK (montaż w szafie serwerowej)

	Opis
	Zakup fabrycznie nowej centrali telefonicznej wraz z wymaganym osprzętem w obudowie typu rack montowana do szafy serwerowej.  System zainstalowany w ramach istniejącej sieci LAN, bez wymiany obecnie zainstalowanych aparatów telefonicznych za wyjątkiem dedykowanych  aparatów systemowych.
Zamawiający wymaga również wymiany przestarzałych obecnie zainstalowanych 8 modemów ISDN SIEMENS EURO-NTBA na sprzęt nowocześniejszy współpracujący z oferowaną centralą.


	Wymagania 
	Centrala:
Min.100 połączeń w tym 20 Video
Min 1000 użytkowników w tym: max. 1000-SIPuser i max. 400xCTS
Min 400 WebCTI/MessengerCTI
Min 100 recording Channels
Min 6 Trunk ISDN-E1
Min 2 gniazda GbE-INT
zasilanie awaryjne

Wymagania systemowe do konfiguracji w nowej centrali:
Linie miejskie IP:  min. 16 kanałów
Linie wewnętrzne analogowe:  min.100
Linie wewnętrzne systemowe: min. 7
Telefon systemowy: 5
Przystawka klawiszy: 1           
System zapowiedzi IVR z menu 1-9:  1
Nagrywanie rozmów dla linii przychodzących: min. 16
Kolejkowanie rozmów


	Dodatkowe wymagania
	1. zdalne zmiany administracyjne Centrali
2. telefoniczne wsparcie i pomoc techniczna,
3. zdalne wykonanie back-up danych Centrali,
4. gwarancja 24 miesiące
5. montaż, konfiguracja i przeszkolenie pracownika do obsługi sprzętu
6. karta katalogowa
7. certyfikat CE






