Zatacznik nr 1 do SWZ

Opis przedmiotu zaméwienia

Przedmiotem zamdwienia jest zakup programu komputerowego (program) i licencji naboru

do przedszkoli, szkoét podstawowych oraz ponadpodstawowych, powigzanego z systemem

catorocznej ewidencji dzieci/ucznidéw a takze z jednolita baza danych na terenie danej JST.
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Program powinien by¢ skonstruowany jako Webaplikacja wykorzystujaca po stronie
uzytkownika wytacznie przegladarke internetowa (bez jakichkolwiek dodatkow).

Kompleksowa i jednoczesnie szybka realizacja naborow.
Mozliwos¢ wprowadzania dowolnej liczby kryteriéw lokalnych.

Biezacy podglad naboru i ruchu uczniow we wszystkich placowkach.

Wyeliminowanie konfliktéw spotecznych w zwiazku z naborami do przedszkoli.

Podglad wolnych miejsc po naborze na stronie internetowej.

Podstawowe cechy aplikacji (zaliczamy):

kompleksowa obstuge wszystkich rekrutacji: przedszkola, szkoty podstawowe, szkoty
ponadpodstawowe w ramach jednego centralnie zarzadzanego systemu. Uzytkownik
decyduje o zakresie jego wykorzystania, podpisujac umowe na interesujgce go rodzaje
rekrutacji;

responsywnos¢ aplikacji w punktu widzenia kandydata oraz rodzica oznaczajaca
mozliwos¢ przeprowadzania rekrutacji z wykorzystaniem komputera lub dowolnego
urzadzenie mobilnego tablet lub smartfon;

szkoty podstawowe z oddziatami przedszkolnymi, a takze zespoty szkolno -przedszkolne
moga uczestniczy¢ jednoczesnie w dwoch rekrutacjach logujac sie do tego samego
systemu (rekrutacja do SP i PP). Mozliwe jest zatem symultaniczne monitorowanie
zapisow i wyciaganie z tego procesu biezacych wnioskow;

dowolne ksztattowanie sposobu zachowania sie aplikacji na kazdym etapie rekrutacji
z definiowaniem zakresu, danych, prezentowanych uczestnikowi informacji, jak rowniez
automatyczna kontrole realizacji obowiazkow naktadanych na uczestnikow procesu;
elastycznos¢ w dopasowywaniu systemu do lokalnych preferencji. Miasto moze
definiowac kryteria i szczegotowy harmonogram poszczegélnych rekrutacji, definiowac
zakres gromadzonych danych i sposob ich przetwarzania, podporzadkowujac tym zasadom
uczestnikdw naboru oraz wszystkie placowki;

wielowariantowe definiowanie i zarzadzanie kryteriami poszczegélnych rekrutacji,
zarowno na poziomie JST, jak i na poziomie poszczegdlnych placowek. Taka elastycznosé
rozwigzan podyktowana jest znacznym zroznicowaniem preferencji, jak rowniez
przyjetymi w poszczegolnych JST praktykami;

mozliwos¢ udziatu podmiotéw niepublicznych. W poszczegolnych rekrutacjach mogg brac



udziat rowniez szkoty/placowki niepubliczne. Chodzi m.in. o mozliwos¢ monitorowania
wszystkich dzieci/ucznidow, optymalizacje planu naborowego i mozliwos¢ szybkiego
reagowania samorzadu na zmiany w preferencjach kandydatow;

8) mozliwos¢ tatwego sprawdzania przynaleznosci ucznia do konkretnego obwodu.
Powiazanie rekrutacji do SP z baza danych systemu ewidencji obowiazku szkolnego
i nauki pozwoli kandydatom lub ich rodzicom na proste sprawdzanie poprzez strone
rekrutacyjna przynaleznosci swojego punktu adresowego do obwodu danej placowki;

9) skrécenie czasu edycji standardowego wniosku. Powiazanie rekrutacji do SP, oraz SPP
Z baza danych systemu ewidencji obowiazku szkolnego i nauki oraz przetwarzana w nim
na biezaco historia nauczania eliminuje koniecznos¢ wprowadzania wszystkich
podstawowych danych kandydata/jego rodzicow. Dane te powinny byc pobierane do
wniosku automatycznie z posiadanych juz zasobow;

10) dodatkowe korzysci informacyjne. Ze wzgledu na jednolitos¢ systemu SP maja mozliwos¢
zapoznania sie z historig swojego absolwenta - dowiaduja sie bezposrednio z systemu
o szkole i oddziale w ktorym uczen bedzie kontynuowat edukacje;

11) transparentnos¢ w zakresie wolnych miejsc w placowkach. Powiazanie rekrutacji
do przedszkoli z baza danych systemu OSON pozwala przez caty rok prezentowac
na oficjalnej stronie miasta (lub na innym wskazanym portalu) codziennie
aktualizowanych informacji o wolnych miejscach jakimi dysponuja placowki;

12) mozliwos¢ tworzenia obstugi rekrutacji uzupetniajacych;

13) mozliwos¢ definiowania odrebnej Sciezki rekrutacji i przyjecia dzieci niepetnosprawnych;

14) dostosowanie do wytycznych nadzoru pedagogicznego. W zakresie rekrutacji do szkoét
ponadpodstawowych system powinien dziata¢ w oparciu o wytyczne oraz zasady
okreslone przez wtasciwego Pomorskiego Kuratora Oswiaty;

15) po zakonczeniu rekrutacji dane osobowe sa automatycznie eksportowane do ewidencji
systemu ewidencji obowigzku szkolnego i nauki;

16) mozliwos¢ integracji systemu naborowego z Portalem Edukacyjnym lub dowolnym innym
portalem miejskim, w tym mozliwos¢ umieszczenia tzw PORTLETY zawierajacej okna
logowania do poszczegolnych rekrutacji;

17) bardzo duze mozliwosci raportowania na kazdym etapie trwania rekrutacji. Raporty z
uwagi na ich bardzo duza liczbe udostepniane powinny by¢ kontekstowo w zaleznosci od
trwajacego etapu rekrutacji. Dane dla organu prowadzacego udostepnione w formacie
arkusza kalkulacyjnego w technologii umozliwiajacej ich dalsza obrobke w programie
narzedziowym.

8. Szczegodtowe zasady ustug:

1) s$wiadczenie telefonicznej oraz mailowej pomocy technicznej dla uzytkownikow;

a) w ramach realizacji umowy Zamawiajgcy nabywa prawo do korzystania za posrednictwem

telefonu lub poczty elektronicznej z podstawowych ustug serwisowych,



b)

ustugi serwisowe obejmujg zgtaszanie przypadkéw dziatania aplikacji niezgodnie z opisem
funkcjonalnosci zawartym w opisie przedmiotu zaméwienia, o ktérym mowa w § 1 ust. 1 pkt
1 umowy oraz uzyskiwanie wyjasnien i zasieganie krotkich porad sScisle zwigzanych z
uzytkowaniem aplikaciji,

ustugi serwisowe nie obejmujg nauki postugiwania sie aplikacja, nie sg tozsame z ustugami
pomocy w jego wdrozeniu, a takze nie obejmujg porad prawnych,

za posrednictwem telefonu z ustug serwisowych mozna korzysta¢ w dni robocze,
w godzinach od 8:00 do 16:00, pod numerem telefonu,

za posrednictwem poczty elektronicznej z ustug serwisowych mozna korzysta¢ pod
adresem mailowym w dni robocze (za wyjatkiem dni ustawowo i wolnych od pracy oraz
weekenddw), w godzinach od 8:00 do 16:00. Na listy elektroniczne kierowane do serwisu
Wykonawca udzieli odpowiedzi w ciggu 48 godzin,

ujawnione podczas eksploatacji aplikacji btedy zostang usuniete w ciggu 48 godzin
od momentu pisemnego zgtoszenia na adres poczty elektronicznej przez petnomocnika
Wykonawcy w sprawie realizacji umowy;

dostosowanie aplikacji do zmieniajacych sie przepisow prawa lokalnego i krajowego
zostanie wprowadzone do 14 dni od ww. zmian;

zabezpieczenie i biezaca archiwizacja gromadzonych danych. Wykonawca zobowigze sie
do codziennego zabezpieczenia i archiwizowania zgromadzonych danych;
przeprowadzenie szkolen w zakresie obstugi programu pracownikow Wydziatu Edukacji,
pracownikow jednostek oswiatowych:

szkolenie zostanie przeprowadzone w terminie co najmniej 1 m-ca przed rozpoczeciem
rekrutacji okreslonej przez j.s.t. lub Pomorskiego Kuratora Oswiaty,

szkolenie pracownikow Wydziatu Edukacji i pracownikow jednostek oswiatowych w trzech
grupach, po 20 oséb. Dopuszcza sie przeprowadzenie szkolen on-line;

Termin realizacji umowy:

uruchomienie licencji w terminie do 1 listopada 2022 r.,

zapewnienie funkcjonowania licencji w okresie od 1 listopada 2022 do 31 pazdziernika
2023 r.

Wymaganie niefunkcjonalne stawiane systemowi

praca z wykorzystaniem komputera z dowolnym systemem operacyjnym;

funkcjonowanie w technologii internetowej, bez koniecznosci instalowania jakichkolwiek
elementéw programu lub oprogramowania wspierajacego na komputerze uzytkownika.
Dopuszcza sie wytacznie wykorzystanie powszechnie uzywanych aplikacji Adobe, oraz
aplikacji dowolnego pakietu biurowego do odbioru zestawien tworzonych w systemie;
funkcjonowanie systemu ztozonego z opisanych wyzej modutdow w oparciu o jedna
wspolng baze danych zlokalizowana na serwerze;

centralne zarzadzanie uzytkownikami oraz stownikami systemu w tym:



a) tworzenie kont uzytkownikéw, ktorzy maja dostep do wskazanych w systemie
szkot/placowek,
b) zroznicowanie  uprawnien  uzytkownikow w  zaleznosci/jednostka  samorzadu
terytorialnego, placowka.

10. Zasada funkcjonowania aplikacji - opis:
Kandydaci lub ich rodzice poprzez strone wskazana dla danej rekrutacji wprowadzaja przede
wszystkim dane rekrutowanej osoby oraz wskazuja szkote (y)/placowke (i) do ktorej zamierza
uczeszczac. Stosownie do rodzaju rekrutacji dane podstawowe uzupetniane sg informacjami
o spetnianiu/niespetnianiu/stopniu  spetniania  kryteriow zdefiniowanych przez organ
prowadzacy, ktory zarzadza catym procesem. Po zakonczeniu wprowadzania danych uczestnik
rekrutacji sporzadza wydruk gotowego formularza jaki dostarcza sie do wybranej placowki.
Szkoty/placéwki oswiatowe po zalogowaniu do systemu definiuja w nim oferte edukacyjna
udostepniang nastepnie na stronie przeznaczonej dla uczniow/rodzicow. W zaleznosci
od rodzaju rekrutacji wskazuja zalezne od nich kryteria. Maja dostep do wprowadzanych
do systemu wnioskow i potwierdzaja ich otrzymanie. Uczestnicza w szeregowaniu konfliktow
jakie moga wystapi¢ w przypadku, gdy wiele oséb posiada identyczng punktacje. W koncu,
po zakonczeniu procesu obliczania rekrutacji, publikuja liste przyjetych i moga ja drukowac.
System oferuje mozliwos¢ sprawdzania wynikow on-line. Obstuguje takze tzw. ,rekrutacje
uzupetniajaca”, w ramach ktorej prezentuje na dostepnej dla uczestnikow stronie internetowej
specyfikacje wolnych miejsc oraz utatwia kontakt dla zainteresowanych. Inng oferowana forma
rekrutacji uzupetniajacej mozliwa do zastosowania jest ponowna rekrutacja elektroniczna
z mozliwoscig ztaczenia wynikow dla obydwu cykli naborowych. Sprawdzanie wynikow rekrutacji
odbywa sie poprzez strone internetowa lub wizyte w placéwce, do ktorej sktadano wniosek

aplikacyjny.



