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Olsztyn, dnia 25.08.2020 r.

Dotyczy: Przetarg nieograniczony ,Ustugi serwisowe urzadzen do diagnostyki obrazowej
marki Siemens”, nr sprawy ZPZ - 24/06/20

W zwiazku z zapytaniami uczestnikéw postepowania, dziatajac na podstawie art. 38 ust
1i 2 Ustawy Prawo zamdwien publicznych (t.j. Dz.U. z 2019 r. poz. 1843), Zamawiajacy wyjasnia
tres¢ Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zamoéwienia (SIWZ).

Pytanienr 1

Dotyczy Zatacznika nr 3 do SIWZ, Szczegblowy zakres przedmiotu zamdéwienia/Zalgcznik
nr 1 do Umowy, Zadanie 1, Zadanie 2, Zadanie 3.

Czy na dzien udzielania wyjasnien na zadane pytanie urzadzenia bedace przedmiotem
postepowania sa sprawne?

Jesli nie prosze o jednoznaczne stanowisko, czy ewentualna naprawa ma zosta¢ wykonana w
ramach niniejszego postepowania czy tez usterka ta zostanie usunieta przed podpisaniem
umowy bedacej efektem prowadzonego postepowania przetargowego? Prosze o podanie
zakresu niesprawnosci i okre$lenie jaka czes¢ ze wskazaniem konkretnego aparatu konieczna
jest do wymiany jezeli jest to potwierdzone diagnozg wyspecjalizowanego podmiotu
serwisowego.

Odpowiedz

Zamawiajgcy informuje, iz uszkodzeniu ulegt detektor przenosny aparatu rtg Ysio Max. Rodzaj
uszkodzenia wyklucza mozliwo$¢ naprawy i detektor podlega wymianie. Zamawiajgcy dokona
zakupu poza umowg bedacg efektem trwajgcego postepowania przetargowego. Nabyty detektor
zostanie wigczony do umowy serwisowej od dnia 01.05.2021 r. Ponadto Zamawiajacy informuje
o uszkodzeniu materaca pacjenta tomografu Somatom Definition AS plus sn. 92187. Naprawa
winna by¢ wykonana w ramach realizacji umowy serwisowej.

Pytanie nr 2

Dotyczy SIWZ, pkt 8 ppkt c

Prosimy o potwierdzanie, Ze wymagane referencje majg dotyczy¢ aparatéw na ktére skltadana
jest oferta. Zwracamy uwage, Ze aparaty nawet tego samego producenta réznig sie miedzy soba
na tyle, ze referencje dotyczace innej rodziny tomograféw czy aparatéw rtg nie potwierdzaja
wymaganej zdolnosci technicznej lub zawodowej.

Moze sig¢ okaza¢, ze Wykonawca posiadajacy referencje na wykonanie obstugi serwisowej
aparatury innego producenta nigdy wczesnie nie serwisowat przedmiotowych aparatéw. Majac
na uwadze bezpieczenistwo pacjentéw oraz dobre imie Paristwa placéwki, prosimy o
potwierdzenie, ze wymagane referencje maja dotyczy¢ aparatéw na ktére sktadana jest oferta.



Odpowiedz
Zamawiajacy podtrzymuje dotychczasowe zapisy SIWZ

Pytanie nr 3

Dotyczy Zalgcznika nr 3 do SIWZ, Zadanie nr 1 oraz Zadanie 2, cz. II pkt 1 Przeglad
okresowe oraz pkt 5 Modyfikacje bezpieczenstwa

Majgc na uwadze ochrong dobrego interesu Zamawiajacego i minimalizacje kosztéw zwracamy
uwage iz zakres czedci II pkt 1 lit h) ,Konserwacja software’u systemowego i aplikacyjnego”
obejmuje wykonywanie biezacych podstawowych modyfikacji, ktére usprawniajg system
aplikacyjny. Prosimy celem uporzadkowania zapiséw o wykredlenie wymogu modyfikacji
bezpieczefistwa w pkt 5 lub wskazanie, ze Zamawiajacy oczekuje upgradu do wyzszej wersji
oprogramowania czy modernizacji funkcji aparatu.

Odpowiedz

Zamawiajgcy wyjasnia, iz we wskazanych przypadkach wymaga konserwacji oprogramowania i
wszelkich modyfikacji wymaganych przez producenta ze wzgledéw bezpieczenstwa.
Zamawiajacy nie oczekuje rozszerzania funkcjonalnoéci aparatu poprzez upgrade do wyzszej
wersji, chyba Ze jest on wymagany przez producenta w celu wyeliminowania wykrytych
zagrozen bezpieczefstwa uzytkowania urzgdzenia.

Pytanie nr 4

Dotyczy zalacznik n 6 do SIWZ, Wzér umowy, § 11

Prosimy o dodanie kolejnego, 5 ustepu w par. 11

#3) Zamawiajqcy dopuszcza zmiang terminu wykonania przedmiotu umowy w czesci lub w
cafosci na wniosek Wykonawcy uzasadniony przyczynami wynikajgcymi lub zwigzanymi z
epidemiq Covid-19.”

Pomimo podejmowania przez pytajacego i spétki z jego grupy kapitatowej wzmozonych staran
w celu dotrzymania zadeklarowanych terminéw dostaw i wykonania ustug, z powodu epidemii
wirusa Covid-19 i zwigzanych z nig dziatai stuzb sanitarnych wielu pafistw, moga wystapié
opéznienia w dostawach i wykonaniu ustug dotyczace pytajacego, jego  dostawcéw i
podwykonawcéw. Dostawa/wykonanie ustugi w konkretnym terminie uzaleznione sa od braku
zaki6cen w tafncuchu dostaw, procesach produkcyjnych i logistycznych. Analogiczna sytuacja
dotyczy innych wykonawcdw starajgcych sie o zaméwienie.

OdpowiedzZ

Zamawiajacy podtrzymuje dotychczasowe zapisy wzoru umowy. W przypadku wystapienia
przeszkéd w realizacji umowy z przyczyn wywotanych Covid 19, Wykonawca ma do dyspozycji
szereg rozwigzan wynikajgcych z aktéw prawnych wprowadzonych w zZycie w celu
przeciwdziatania skutkom pandemii.

Pytanie nr 5

Dotyczy zalgcznik n 7 do SIWZ, UMOWA POWIERZENIA PRZETWARZANIA DANYCH
OSOBOWYCH, § 5

Prosimy o dodanie kolejnego ustepu w par. 5:

+Wykaz podprzetwarzajqcych, ktérym Podmiot przetwarzajgcy obecnie zleca czynnosci, jest
dostepny pod QAreSem ......uwceeevreenrcvssecnns”

Odpowiedz

Zamawiajgcy wyraza zgode na dodanie proponowanego zapisu do tresci § 5.



Pytanienr 6

Dotyczy zalgcznik n 7 do SIWZ, UMOWA POWIERZENIA PRZETWARZANIA DANYCH
OSOBOWYCH, § 5

Majac na uwadze oczekiwany przez Panistwa standard ustug serwisowych, w tym krétkie czasy
reakcji i naprawy, globalne koncerny wykorzystuja do $wiadczenia tych ustug spétki ze swoich
grup kapitatowych, w szczegdlnosci spétki bedgce producentami urzadzen (ktére moga mieé
siedzibe poza EOG) - z ich unikalng wiedzg o danym produkcie/urzadzeniu. Ewentualny dostep
do danych na urzadzeniach zawsze odbywa sie z poszanowaniem zasad wynikajgcych z RODO.
Majgc powyzsze na uwadze uprzejmie prosimy o dodanie zapiséw, ktére oddajg faktyczny model
oczekiwanych przez Panstwa ustug serwisowych:

»5. W przypadku niewykonania przez podprzetwarzajgcego cigzgcych na nim obowiqzkéw w
zakresie ochrony danych, Podmiot przetwarzajqcy - zgodnie z postanowieniami dotyczgcymi
odpowiedzialnosci w umowie gtéwnej - ponosi peing odpowiedzialno$¢ wobec Administratora
danych za wykonanie zobowiqzari cigzqcych na podprzetwarzajgcym.

6. W przypadku zlecenia przez Podmiot przetwarzajgcy czynnosci podprzetwarzajgcemu z
parstwa trzeciego (spoza UE/EOG), Podmiot przetwarzajgcy stosuje mechanizmy przesytania
danych zgodne z art. 44 i nast. RODO. W szczegélnosci, Podmiot przetwarzajgcy w wystarczajgcy
sposéb zabezpiecza wdrozenie odpowiednich Srodkéw technicznych i organizacyjnych w taki
sposéb, aby przetwarzanie danych spetniato wymagania RODO, zapewnia ochrone praw
zainteresowanych oséb, ktérych dane dotyczq, prowadzi rejestr transferéw danych i dokumentacje
stosownych zabezpieczen.

7. W przypadku, gdy Podmiot przetwarzajqcy zapewnia wystarczajqce zabezpieczenia np. na
mocy standardowych klauzul umownych zgodnie z decyzjg Komisji Europejskiej Nr 2010/87/UE
lub standardowych klauzul ochrony danych zgodnie z art. 46 (,standardowe klauzule ochrony
danych”), Administrator Danych niniejszym udziela Podmiotowi przetwarzajgcemu
pefnomocnictwa do zawarcia takich standardowych klauzul ochrony danych w imieniu i na rzecz
Administratora danych. Ponadto, Administrator danych udziela Podmiotowi przetwarzajgcemu
wyraznej zgody na reprezentowanie odpowiedniego podprzetwarzajgcego przy zawieraniu takich
standardowych klauzul ochrony danych.”

Odpowiedz
Zamawiajgcy wyraza zgode na dodanie proponowanych zapiséw do treéci § 5.
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