Zatgcznik nr 1 do Zaproszenia do sktadania ofert

SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA
nr sprawy 19/DEG/AC/2023

1. Przedmiot zamowienia obejmuje Swiadczenie ustug ochrony osob i mienia oddziatéw
sgdowych oraz izby przyje¢ SP ZOZ Szpitala Psychiatrycznego w Toszku.

2. Szczegotowy opis:
2.1 Miejsce petnienia pracy:
Na jednym z oddziatéw sgdowych Szpitala (Oddziat V Psychiatryczny Sgdowy) oraz na
Izbie Przyje¢ SP ZOZ Szpitala Psychiatrycznego z siedzibg w Toszku przy
ul. Gliwickiej 5. W sytuacji zmian organizacyjnych w szpitalu, mozliwos¢ przeniesienia
pracownikow na inne oddziaty sgdowe.

2.2 Czas realizacji ustug w ramach jednego miesigca:

Na oddziale V Psychiatrycznym Sgdowym — 28 zmian w systemie 12-godzinnym od
06:00 - 18:00, od 18:00 — 06:00, zachowaniem przepiséw o czasie pracy.

Na Izbie Przyje¢ — 14 zmian w systemie 12-godzinnym od 06:00 - 18:00, od 18:00
— 06:00, zachowaniem przepiséw o czasie pracy.

Ogodtem w okresie realizacji ustugi od 01.08.2023 — 30.09.2023 r. 504 roboczogodziny.

2.3 Wyposazenie osobiste personelu ochrony:
Wykonawca ma obowigzek zapewni¢ kazdemu pracownikowi ochrony:

wiasciwy ubior stuzbowy (mundur, buty, pasek, kamizelka taktyczna),

srodki ochrony osobistej w sytuacjach szczegolnych (fartuchy, kombinezony,
maseczki, rekawiczki),

identyfikator,

osobisty sygnalizator,

sprawny system komunikacji wewnetrznej zapewniajgcy kontakt personelu ochrony
pomiedzy sobg i innymi osobami (kazdy pracownik na zmianie powinien posiada¢
system tgcznosci ) tj. telefon komorkowy.

2.4 Ustuga ochrony polega na:

utrzymaniu porzadku na oddziatach i izbie przyje¢ tj. dbanie o sprawnosc¢
wykonywania procedur medycznych i innych zwigzanych z pobytem pacjenta na
oddziale z zachowaniem bezpieczenstwa (wizyt poczty, rzecznika i innych
odwiedzin, spacerdw, zakupow, zajec, przyjeé i wypisow, konsultacji, positkéw itd.)
czyli monitorowanie, pouczanie w sytuacjach uzasadnionych, nadzér osobisty,
szybkie i profesjonalne reagowanie, dbatoS¢ o spokdj, przeprowadzanie kontroli
0s6b i mienia zgodnie z odpowiednimi przepisami.

zapewnieniu bezpieczenstwa personelowi i pacjentom chronionych oddziatéw
i izbie przyje¢ tj. asystowanie przy czynnosciach powodujgcych zwiekszone
zagrozenie bezpieczenstwa zgodnie z zaistniatg potrzebg w szczegolnosci przy
obchodach lekarskich, niektérych zajeciach, wyjsciach do tazienki pacjenta pod
ostrym nadzorem, spacerach, konsultacjach, zabiegach (pracownik oddziatu
w porozumieniu z kierownikiem medycznym wskazuje zagrozenia),

ochronie mienia i sprzetu, ochrona przed dewastacjg i kradziezg, tj. okresowe
sprawdzanie bezpieczenstwa podtgczen, kabli, urzadzen elektrycznych,
sprawnosci zamkoéw itd., wskazywanie elementéw niebezpiecznych (np. wadliwych,
uszkodzonych), nadzér odwiedzajgcych (ochrona przed kradziezg), reagowanie
w przypadku niszczenia mienia przez pacjenta zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami,

112 | Strona



zapewnieniu bezpieczenstwa PPOZ tj. sprawdzanie urzgdzen pod kagtem
zagrozenia, sprawdzenie sprawnosci sprzetu PPOZ, zgodnie z instrukcjg

zapobieganiu ucieczkom i samowolnemu opuszczeniu oddziatu i/lub izby przyjec
przez pacjentow, tj. dbatos¢ o zabezpieczenie drzwi i okien, nadzér nad sprawnym
poruszaniem sie personelu, pacjentow i odwiedzajgcych, uzytkowaniem kluczy,
konwojowanie i asysta podczas konsultacji zewnetrznych, regularne rewizje pod
katem posiadania przedmiotbw mogacych ufatwi¢ ucieczke, przedmiotow
zabronionych i srodkéw psychoaktywnych,

zapewnieniu sprawnego funkcjonowania oddziatu i izby przyje¢ pod wzgledem
bezpieczenstwa

2.5 Szczegotowy opis zakresu ustug ochrony:

zapoznanie sie z uwagami i spostrzezeniami pracownika zdajgcego zmiane,

zapoznanie sie z uwagami w raporcie Ochrony, listg pacjentow ze szczegoinym
uwzglednieniem chorych pod ostrym nadzorem, zaleceniami kierownika
medycznego, uwagami dyzurnej pielegniarki,

przekazanie pisemnego raportu wydarzen i wykonywanych czynnosci
z poprzedniego dnia kierownikowi ochrony Szpitala, a po dniach wolnych,
nastepnego pierwszego dnia roboczego.

sprawdzenie wyposazenia i sprawnosci urzadzen podlegajgcych przekazaniu ze
szczegolnym uwzglednieniem stanu technicznego i funkcjonowania monitoringu
i elektronicznego systemu zabezpieczen,

sprawdzenie stanu bezpieczehstwa pozarowego oddziatu i pomieszczen
gospodarczych,

niezwtoczne zgtoszenie wszelkich awarii odpowiednim komoérkom szpitala (sprzet
szpitalny) lub wtasnemu przetozonemu (wyposazenie ochrony, monitoring),

przeprowadzenie obchodu celem sprawdzenia listy i aktualnej lokalizacji pacjentow
w oddziale, a nastepnie dokonywanie kontrolnych obchodéw oddziatu (réwniez
W nocy — zalecane nie rzadziej niz co pot godziny) celem oceny sytuaciji
i bezpieczenstwa, zapobiegania zachowaniom suicydalnym i tamaniu regulaminu
np. przemyt srodkéw psychoaktywnych),

asystowanie przy positkach, wydawaniu lekdéw, zajeciach, spacerach,
konsultacjach, wizytach lekarskich oraz innych czynnosciach zgodnie z zaistniatg
potrzebg na polecenie lekarza lub pielegniarki dyzurnej,

sprawdzenie stanu technicznego i funkcjonowania video-monitoringu
i elektronicznego systemu zabezpieczeh oraz innych zabezpieczenh
mechanicznych,

zapewnienie bezpieczenstwa i zachowania spokoju na terenie oddziatéw,

wspoétpraca z kierownikiem medycznym oddziatu, dyzurnym lekarzem
i pielegniarkg, podejmowanie interwencji w celu przywrocenia porzgdku na terenie
oddziatu na wylgczne polecenie w/w o0séb, zgodnie z art. 18 Ustawy z dnia 19
sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia psychicznego (tekst jednolity Dz. U. 2018, poz.
1878 z pbézn. zm.) i Rozporzadzeniem z dnia 21 grudnia 2018 r. w sprawie
stosowania przymusu bezposredniego wobec osoby z zaburzeniami psychicznymi
(Dz.U. z.U.2018.2459 z dnia 2018.12.29) tj. stosowanie przymusu bezposredniego
w postaci unieruchomienia pacjenta pasami , przytrzymania do iniekcji oraz pomoc
przy izolacji pacjenta,
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podjecie natychmiast, w sposéb profesjonalny i zgodnie z obowigzujgcymi
u Zamawiajgcego procedurami, dziatania w sytuacjach zagrozenie ogolnego —
pozaru, buntu, ucieczki i innych.

przeprowadzenie planowanych rewizji wg ustalonego harmonogramu oraz
dodatkowych, w razie koniecznosci, na zlecenie lekarza lub pielegniarki,
zanotowanie spostrzezen w ksigzce raportow oraz przekazanie uwag personelowi
medycznemu,

zapobieganie dewastacji i uszkadzaniu mienia oddziatu,

prowadzenie ewidencji wchodzgcych oraz nadzorowania odwiedzin pod katem
przestrzegania przez odwiedzajgcych Regulaminu Oddziatu

sprawowanie nadzoru nad pacjentami podczas spaceréw w wyznaczonych porach,

sprawowanie nadzoru nad pacjentami podczas zleconych przez personel medyczny
wyj$¢ na teren szpitala w asyscie pielegniarki lub bez niej w zaleznosci od stanu
zdrowia pacjenta, zgodnie z decyzjg lekarza

konwojowanie pacjenta w sytuacji wyjazdéw na konsultacje poza teren szpitala na
wytgczne polecenie kierownika oddziatu lub lekarza dyzurnego,

nadzorowanie wydawania sprzetu (telefonéw i innych), paczek, korespondenc;ji
(z rewizjg pod katem obecnosci przedmiotéw niebezpiecznych i substancji
psychoaktywnych) z zachowaniem praw pacjenta,

informowanie kierownika medycznego lub oddziatowej, a w czasie dyzuru —
pielegniarki dyzurnej o wszelkich dostrzezonych nieprawidtowosciach
i zagrozeniach oraz niepokojgcym zachowaniu pacjentow,

sprawdzanie stanu urzadzen, drzwi, okien i podigczen elektrycznych
i hydraulicznych,

prowadzenie na biezgco pisemnego Dobowego Raportu Ochrony, szczegoétowo
dokumentujgcego wszystkie istotne wydarzenia, wykonywane czynnosci oraz
otrzymane polecenia (wzér w zatgczniku nr 2 do OPZ).

2.6 Wykonawca zapewnia i gwarantuje, ze ustugi ochrony bedg realizowane zgodnie
Z ponizszymi wymaganiami:

z obowigzujgcymi na oddziale i szpitalu procedurami, regulaminami, instrukcjami
i przepisami (wymienionymi w osobnym punkcie),

zgodnie z przepisami i zasadami bezpieczenstwa i higieny pracy, a takze
przepisami przeciwpozarowymi,

przestrzegania tajemnicy co do wszelkich powzietych podczas wykonywania ustug
informacji dotyczgcych pacjentow, personelu i dziatania szpitala,

zasadami wspotzycia spotecznego oraz zasadami kontaktu z chorymi ustalonymi
w oddziale (dbanie zwiaszcza o zyczliwy, taktowny i peten zrozumienia stosunek
do pacjentéw),

znajomosci lokalizacji zaworow wody i CO, wytgcznika pradu i bezpiecznikow,
sprzetu PPOZ, paséw, kluczy i sprzetu uzywanego przy reanimacji,

pracownik ochrony ma obowigzek znac¢ topografie Szpitala, lokalizacje oddziatow.

2.7 Zadania szczego6towe personelu ochrony:
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udziat w interwencjach i stosowaniu przymusu bezposredniego oraz pomoc przy
izolacji pacjenta wspolnie z personelem medycznymi pod jego nadzorem, na
terenie Szpitala

uczestniczenie w transporcie wewnetrznym chorych (badania, konsultacje,
doprowadzenie do oddziatu) w asyscie pielegniarki lub bez niej, zgodnie z decyzjg
pielegniarki wyrazong pisemnie,

sumienne i doktadne wykonywanie czynnosci zgodnie z Regulaminem Higieny
Szpitalnej i obowigzujgcymi procedurami dotyczgcymi personelu gospodarczego,

dbanie o uzywany sprzet, a w przypadku uszkodzenia lub niesprawnosci fakt ten
nalezy natychmiast zgtosi¢ bezposredniemu przetozonemu,

zachowanie w tajemnicy wszelkich informacji dotyczgcych stanu zdrowia
pacjentow, ktére pozna w trakcie wykonywania swoich obowigzkow,

szczegoOtowe zapoznanie sie z instrukcjg i przepisami BHP i Ppoz. oraz stosowanie
sie do tych dokumentow,

pracownik zobowigzany jest znaC i przestrzega¢ regulamin Szpitala dotyczgcy
chorych i odwiedzajgcych,

nadzor nad mieniem Szpitala
w przypadku powstania zarzewia pozaru postepowac zgodnie z procedurg,
znajomosc¢ procedur i instrukcji oraz planéw zwigzanych z realizacjg ustug,

przejrzyste i doktadne sporzgdzenie raportéw z doktadnym opisaniem zaistniatych
niescistosci i wypadkéw podczas petnionej zmiany,

ochrona Oddziatu V Psychiatrycznego Sgdowego Szpitala wg obowigzujgcych
regulamindéw,

przeciwdziatanie ucieczkom pacjentéw z w/w oddziatéw,

asystowanie personelowi medycznemu w trakcie czynnosci przewidzianych
w regulaminie wewnetrznym oddziatu,

kontrola zabezpieczenia technicznego, zewnetrznego i wewnetrznego oddziatu,
uczestniczenie w przyjeciu pacjenta na oddziat.
udzielanie na zlecenie lekarza dyzurnego pomocy personelowi medycznemu,

doprowadzanie na zlecenie lekarza dyzurnego pacjentow na oddziat, ktorzy
samowolnie oddalili sie, a w razie potrzeby zastosowanie przymusu
bezposredniego oraz udzielanie pomocy przy izolacji pacjenta,

znajomos¢ obowigzkow na danym oddziale,

znajomosc¢ instrukcji, regulamindw i zarzgdzen dotyczgcych poszczegolnych
oddziatbw oraz przestrzeganie procedur, regulamindw w nadzorowanych
komorkach organizacyjnych

bezzwitoczne informowanie kierownika sekcji ochrony Szpitala o wszelkich
zdarzeniach zaistniatych podczas danej zmiany,

noszenie zawsze kompletnego ubioru firmowego, dbanie o jego schludny
i estetyczny wyglad,

umiejetnos¢ powiadamiania, wtasciwego do zagrozenia, stuzb ratunkowych,

prowadzenie doktadnej ewidencji ruchu osobowego w zalecanym zakresie,
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dokonywanie obchodu obiektu zgodnie z obowigzujgcym regulaminem,
sumienne prowadzenie dokumentacji zwigzanej ze stuzbg,

wykonywanie innych czynnosci na terenie Szpitala zleconych przez przetozonego,
a nie objetych niniejszym zakresem,

podejmowanie interwencji w przypadku agresji, préby ucieczki i innych sytuaciji
nagtych ze strony pacjentow zgodnie z obowigzujgcymi przepisami i zasadami
bezpieczenstwa,

przeprowadzenie na polecenie kierownika oddziatu lub dyrektora rewizji celem
eliminacji przedmiotow zagrazajgcych, substancji psychoaktywnych i innych
elementoéw zabronionych,

regularne obchody oddziatu réwniez nocag, niezaleznie od dziatajgcego
monitoringu,

sprawdzanie stanu bezpieczenstwa pozarowego,

przed objeciem zmiany zapoznanie sie z uwagami i spostrzezeniami poprzednika
co do skltadu personelu medycznego i pacjentéw oraz zalecen personelu
medycznego,

3. Wymagania:
3.1 Ochrony na Izbie Przyjec¢ i na oddziatach sgdowych nie moze wykonywac aktualnie
zatrudniony pracownik na podstawie umowy ze Szpitalem.

3.2 Wykonawca ponosi petng odpowiedzialno$¢ za nalezyte wykonywanie ustug przez
osoby, ktérym powierza lub ktorymi sie postuguje przy ich wykonywaniu. Osoby te
podlegajg wytgcznemu kierownictwu i nadzorowi Wykonawcy i nie pozostajg
w podlegtosci stuzbowej wobec kierownictwa Zamawiajgcego.

wykonawca ustugi zobowigzany jest wyznaczyé osobe stale koordynujgca
wykonywanie obowigzkdéw przez pracownikdw ochrony, z ktérg bedzie mozliwy
staty kontakt (np. telefoniczny) oraz obowigzkowe dwa spotkania w miesigcu
wedtug ustalonego harmonogramu po podpisaniu umowy z osobami
wyznaczonymi przez Zamawiajgcego w salce konferencyjnej Szpitala.

z uwagi na charakter niektorych czynnosci podejmowanych w ramach ustugi
tj. zwigzanych z realizacjg srodkoéw przymusu bezposredniego wobec pacjentow na
podstawie przepisow z zakresu ochrony zdrowia psychicznego i Kodeksu Karnego
Wykonawczego, pracownik ochrony w czasie petnienia swojej zmiany moze
podejmowaé czynnosci wytgcznie na polecenie wydane przez:

— lekarza dyzurnego Izby Przyjec

— lekarza dyzurnego oddziatéw

— lekarza dyzurnego oddziatu VIl Internistycznego

— Dyrektora Szpitala

— kierownika Ochrony Szpitala

decyzje o zabezpieczeniu pacjenta w obecnosci ochrony zawsze podejmuje lekarz
lub pielegniarka zgodnie z ustawg o ochronie zdrowia psychicznego. Pracownik
ochrony odnotowuje to w raporcie dziennym dokumentujgcym wszystkie istotne
wydarzenia, wykonywane czynnosci oraz otrzymane polecenia.

3.3 Wykonawca zapewnia, ze personel ochrony podczas wykonywania ustug bedzie
stosowat sie do nastepujgcych zakazow:

opuszczania miejsca wykonywania ustug poza sytuacjami wyraznie
przewidzianymi
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3.4

przyjmowania prywatnych odwiedzin w czasie wykonywanej pracy,
tamania zasad bezpieczenstwa,

spozywania alkoholu i innych substancji psychoaktywnych przed objeciem swojej
zmiany, jak i w trakcie jej petnienia,

informowania kogokolwiek o stanie i danych pacjenta,

wchodzenia w poufate stosunki z pacjentami (mdéwienia po imieniu, podawania
jakichkolwiek danych, zwtaszcza osobowych innych pracownikéw, prowadzenia

prywatnych rozméw, sprzedazy jakiekolwiek rzeczy, dokonywania zakupdw na
prosbe chorych, wysytania i odbierania ich korespondenciji itp.),

stosowania nieuzasadnionej przemocy fizycznej lub psychicznej wobec pacjentéw,
udostepniania pacjentom przedmiotow niebezpiecznych lub uzywek,

udostepniania pacjentom telefonéw i innych urzadzen multimedialnych bez
porozumienia z kierownikiem oddziatu lub wyznaczong osobg (oddziatowa,
dyzurna pielegniarka),

oddalania sie z miejsca petnienia pracy przed przybyciem zmiennika
i przekazaniem mu zmiany (naruszenie ciggtosci $wiadczenia ustug)

Wymagania wobec wykonawcy ustugi

kazdy z pracownikédw musi posiada¢ aktualny wynik badania na nosicielstwo
zarazkéw schorzen jelitowych oraz orzeczenie lekarskie dopuszczajgce do
wykonywania prac, przy ktorych istnieje mozliwosc przeniesienia zakazenia na inne
osoby w/g wzoru karty badan do celéw sanitarno-epidemiologicznych, w dniu
rozpoczecia wykonywania zamowienia,

Wykonawca zobligowany jest do przedstawienia w/w dokumentow na kazde
zgdanie Zamawiajgcego,

w przypadku zranienia sie, podejrzenia zainfekowania chorobg zakazng w czasie
petnienia obowigzkéw na Oddziale V Psychiatrycznym Sgdowym oraz Izbie Przyje¢
SP ZOZ i na pozostatych oddziatach Szpitala Psychiatrycznego w Toszku
Wykonawca zobligowany jest do pokrycia kosztéw badania na obecnos¢ wirusa
HIV, zottaczki typu B i C, gruzlicy itp. kazdego pracownika ochrony, ktory byt
narazony na zakazenie,

Wykonawca zobowigzany jest do wyposazenia kazdego oddziatu sgdowego
bedgcego w przedmiocie zamowienia (oddzialu sgdowego i izba przyjec)
w urzadzenie do wykrywania metali (reczny wykrywacz metali). W/w wyposazenie
stanowi¢ bedzie wlasnos¢ Wykonawcy i bedzie uzyczone nieodptatnie
Zamawiajgcemu na czas realizacji zamowienia,

w sytuacjach nagtych (w tym konwojowanie), Wykonawca ma obowigzek zwiekszyc¢
ochrone do ilosci pracownikdbw Zzgdanych przez Zamawiajgcego za
wynagrodzeniem zgodnie ze stawkg godzinowg ustalong w ofercie przetargowej,

Wykonawca ma obowigzek prowadzenia ksiegi raportéw kazdego oddziatu,
stanowigcej czeS¢ dokumentacji szpitalnej, ktora bedzie przekazywana
sukcesywnie Zamawiajgcemu,

podstawg wyptaty naleznosci bedzie podpisany i zatwierdzony przez obie strony
miesieczny protokot wykonania ustugi, ktory bedzie zawierat imiona i nazwiska
wszystkich pracownikéw ochrony pracujgcych w danym miesigcu, wg wzoru
protokotu stanowigcego zatgcznik nr 3 do OPZ;
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Czas realizacji: dwie zmiany 12-godzinne, wykonywane z zachowaniem przepisow
o czasie pracy pracownikow i dotyczy oddziatu sgdowego i izby przyjec.

po podpisaniu umowy, w dniu przejecia obowigzkow przez pracownikow
Wykonawcy, wszyscy pracownicy Wykonawcy skierowani do wykonywania ustug
(i odpowiednio kazdorazowo w przypadku zmiany) przejdg obowigzkowe szkolenie
przeprowadzone przez pracownikow Szpitala z zakresu przepisow BHP, p.poz.,
procedur obowigzujgcych w szpitalu, ustawy o ochronie zdrowia psychicznego oraz
ustawy o ochronie danych osobowych, a nastepne dla nowych pracownikéw raz na
trzy miesigce. W razie potrzeby czestszych szkolen, bedg one przeprowadzane ma
prosbe Wykonawcy odptatnie.

Zamawiajgcy wymaga, aby osoby skierowane do petnienia stuzby na oddziale i izbie
przyje¢ posiadty wpis na liscie wykwalifikowanych pracownikéw ochrony.

3.5 Wykonawca jest zobowigzany do realizacji ustug ochrony w sposéb profesjonalny,
Z najwyzszg starannoscig, zgodnie z wtasciwymi przepisami i procedurami
obowigzujgcymi u Zamawiajgcego, a to w szczegdlnosci:

Ustawa z dnia 22 sierpnia 1997 r. o ochronie os6b i mienia (tekst jednolity Dz. U.
2021 poz. 1995 z pdzn. zm.),

Ustawa z dnia 15 sierpnia 2015 r. o zmianie ustaw regulujgcych warunki dostepu
do wykonywania niektérych zawoddéw (Dz. U. 2015 poz. 1505)

Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 18 grudnia
1998 r. w sprawie okreslenia szczegotowych zasad wspotpracy specjalistycznych
uzbrojonych formacji ochronnych z Policjg, jednostkami ochrony przeciwpozarowej,
ochrony cywilnej i strazami gminnymi (miejskimi) (Dz. U. 1998 nr 161, poz. 1108),

Ustawa z dnia 24 maja 2013 r. o Srodkach przymusu bezposredniego i broni palnej
(tekst jednolity Dz. U. 2023 poz. 202),

Rozporzadzenie 2016/679 w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie
danych) Dz.U.UE.L.2016.119.1 z dnia 2016.05.04 z pézn.zm, ustawa z dnia 10
maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (tekst jednolity Dz. U. 2019, poz 1781
z pdézn. zm.),

Ustawa z dnia 27 czerwca 1997 r. o stuzbie medycyny pracy ( tekst jednolity Dz. U.
2019 poz. 1175 z pdzn. zm.),
Instrukcja p. poz. i alarmowania Szpitala,

Pracownika ochrony obowigzuje znajomosc¢ zasad stosowania przymusu Ustawa
z dnia 19 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia psychicznego (tekst jednolity Dz. U.
2022 poz. 2123 z pézn. zm.) wraz z przepisami wykonawczymi — Rozporzadzenie
Ministra Zdrowia z dnia 21 grudnia 2018 r. w sprawie stosowania przymusu
bezposredniego wobec osoby z zaburzeniami psychicznymi (Dz.U.2018.2459
z dnia 2018.12.29 ze zm.),

Regulamin Higieny Szpitalnej,
Regulaminy Oddziatéw i I1zby Przyjec,
Procedury na wypadek buntu i ucieczki, pozaru.

3.6 Wykonawca jest zobowigzany:
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e Zatrudnia¢ wystarczajgcg ilos¢ pracownikdw do zabezpieczenia pracy w trybie
ciggtosci ochrony.

e Zapewni¢ regularne szkolenia z zakresu przepisow, etyki i techniki
przeprowadzenia interwencji oraz stosowania przymusu bezposredniego wobec
pacjentow. Dotyczy to rowniez nowych pracownikow lub takich ktorzy zmieniajg
miejsce petnienia pracy (oddziatach sgdowych oraz izbie przyjec).

e Pracownik nie moze by¢ osobg wczesniej karang, uzalezniong od alkoholu lub
innych Srodkdw psychoaktywnych, ujawniajgcg sktonno$¢ do przemocy,
niesprawng fizycznie i psychicznie.

e Pracownik Wykonawcy nie moze by¢ pracownikiem, ktory aktualnie (na dzien
podpisania umowy) jest zatrudniony w SP ZOZ Szpitalu Psychiatrycznym
w Toszku na umowe o prace, umowe zlecenie, umowe o dzieto i zatrudnionym na
tym samym stanowisku.

e Pracownik powinien posiadac stréj odrozniajgcy go od wszystkich pracownikow,
posiadac¢ identyfikator imienny i funkcje, posiada¢ sygnalizator dzwiekowy
i posiadac urzgdzenie umozliwiajgce tgcznos¢ w obrebie szpitala.

e Ustali¢ koordynatora ze strony Wykonawcy bezposrednio kierujgcego
i nadzorujgcego prace personelu ochrony, a takze w celu kontaktu w trybie nagtym.

e W sytuacjach nagtych, w szczegodlnosci ucieczki, buntu i pozaru, na polecenie
dyrekcji szpitala, Wykonawca zobowigzany jest zwiekszyC zatrudnienie na
poszczegoblnych zmianach o 50% skfadu osobowego, do 36 godzin.

e Obowigzuje system dwuzmianowy na stanowisku pracy zgodnie z przepisami
i normami kodeksu pracy.

e W przepadkach nagtych dopuszcza sie zmiany w innych godzinach, wéwczas
pracownik ochrony ma obowigzek powiadomic¢ personel medyczny oddziatu, Izby
PrzyjeC oraz lekarza dyzurnego Izby Przyjec.

e Pracownicy ochrony muszg posiadac przy sobie sygnalizator dzwiekowy.

Zatgczniki:
1. Zlecenie konwojowania pacjenta - zat. nr 1 do OPZ.
2. Formularz Dobowego Raportu Ochrony Oddziatu- zatgcznik nr 2 do OPZ
3. Protokdt wykonania ustugi ochrony- zat. nr 3 do OPZ
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Zatgcznik nr 1 do OPZ

Toszek, dnia ....cooevvevveeeiiiieenn,

ZLECENIE KONWOJOWANIA PACJENTA

Zwracam sie z prosbag o] konwojowanie chorego

/imie i nazwisko/

W dNiU o 0d gOdZ. .....oovviiiiiiiiiiieeen, do godz. ......eviiiiiiiiiii z Oddziatu
V Psychiatrycznego Sgdowego*/, Oddziatu VIl Psychiatrycznego Sgdowego Odwykowego*/,
Oddziatu XVII Psychiatrycznego Sgdowego dla Nieletnich o Wzmocnionym Zabezpieczeniu*/

lzby Przyjec* SP Z0Z Szpitala Psychiatrycznego w Toszku do

* niepotrzebne skresli¢

Podpis lekarza zlecajgcego
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Zatgcznik nr 2 do OPZ

Dobowy Raport Ochrony Oddziatu oddziat ..............................
Szpitala Psychiatrycznego w Toszku
Dnia ......ooooovivienn, , MIESIgCa ..o S TOKU Lo
Dyzur petnita 0Soba ........ooouiuii w godzinach ............... e
DyzZur petnita 0S0ba ..o w godzinach ............... TR

Szczegodtowy Raport dokumentujgcy wszystkie istotne wydarzenia, wykonywanie i otrzymane polecenia ;

Godzi Opis wydarzenia Adnotacja/ Podpis
na Uwagi pracownika
6.00
7.00
8.00
9.00
10.00
11.00
12.00
13.00
14.00
15.00
16.00
17.00
18.00
19.00
20.00
21.00
22.00
23.00
24.00
1.00
2.00
3.00
4.00
5.00
6.00

(Imie Nazwisko)
Przekazat

(Imie Nazwisko )

Potwierdzenie przekazania kierownikowi Ochrony Szpitaladata ................................ , godzina ...........

(Podpis kierownika ochrony )
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Zatgcznik nr 3 do OPZ

PROTOKOL WYKONANIA USLUGI OCHRONY ODDZIALU ..... ...
SP ZOZ SZPITALA PSYCHIATRYCZNEGO W TOSZKU

Nazwa obiektu: SP Z0OZ Szpital Psychiatryczny, ul. Gliwicka 5, 44-180 Toszek

Numer umowy:

Zleceniodawca: SP Z0OZ Szpital Psychiatryczny, ul. Gliwicka 5, 44-180 Toszek
Zleceniobiorca:
UWAGI: do procedury zawartej w przedmiocie zamdwienia;

- wiasciwy ubidr tak /nie ..o

- $érodki ochrony ( w sytuacjach szczegdlnych ) tak /nie/nie dotyczy ...

- identyfikator tak /nie ...

- sygnalizator osobisty tak /nie ..o

- system komunikacji tak /nie ..o

- spotkanie z Kierownikiem pierwsze w miesigcu tak /nie ..............coooiiiiiiiiiiiiiii

- spotkanie z Kierownikiem drugie w miesigcu tak /nie ...

- przekazywanie dziennych raportow tak /nie ...

- przekazanie wykazu oséb wykonywajgcych

ustuge w danym miesigcu lub grafik wykonania  tak/nie ...

UWAGI: do wykonanego przedmiotu zamowienia ;

Na podstawie biezgcej obserwacji Zleceniodawca stwierdza, ze sSwiadczenie ustugi ochrony,
zgodnie zakresem przedstawionym w umowie nr. .................. zostat wykonany nalezycie
Inienalezycie’

Komisja w skladzie:

imie i nazwisko stanowisko pracy podpis

* niewtasciwe skresli¢
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Wykaz oséb wykonujacych ustuge w danym miesiacu;

imie nazwisko
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