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Kraków, dn. 11.05.2023r.
dot. przetargu ZP-11/23
na dostawę sprzętu i urządzeń medycznych dla SP ZOZ MSWiA w Krakowie w ramach Projektu REACT-EU
„Przebudowa pomieszczeń OAiIT wraz z wyposażeniem medycznym oraz uwzględnieniem wymagań dla pacjentów z COVID-19”
W związku z zapytaniami o wyjaśnienie treści SWZ, działając na podstawie art. 135 ust. 2 ustawy z dnia 11.09.2019 r. Prawo zamówień publicznych (tj. Dz. U. z 2022 r. poz. 1710 ze zm.), zwaną dalej ustawą PZP, Samodzielny Publiczny Zakład Opieki Zdrowotnej MSWiA w Krakowie udziela odpowiedzi na następujące pytania:

PYTANIA DO TREŚCI SWZ (OGÓLNE)
Pytanie nr 1
dotyczy: zapisy SWZ IX. Przedmiotowe środki dowodowe c

Czy z uwagi na fakt, że oryginalne foldery producenta, jako materiały do ogólnej dystrybucji mogą nie zawierać wszystkich szczegółowych danych parametrów technicznych wyszczególnionych przez Zamawiającego w załączniku nr 2 do SWZ - Zamawiający uzna za wystarczające złożenie materiałów firmowych autoryzowanego dystrybutora wraz z oświadczeniem, iż oferowany asortyment spełnia wszystkie oczekiwania Zamawiającego?
Odp.: Zamawiający uzna za wystarczające złożenie materiałów firmowych autoryzowanego dystrybutora wraz z oświadczeniem, iż oferowany asortyment spełnia wszystkie oczekiwania Zamawiającego.
Pytanie nr 2
dotyczy SWZ roz. IX pkt. 1c

Czy z uwagi na to, że w instrukcjach, katalogach, ulotkach, folderach przedstawiona jest tylko część parametrów i funkcjonalności sprzętu, Zamawiający w odniesieniu do wymaganych przez siebie parametrów, które nie są prezentowane w tych dokumentach dopuści ich potwierdzenie oświadczeniem podmiotu posiadającego pisemną autoryzację producenta dla serwisu i sprzedaży oferowanego aparatu RTG?
Odp.: Zamawiający dopuszcza. 
Pytanie nr 3
dotyczy SWZ roz. IX pkt. 1d oraz zał. 2 do SWZ

Prosimy o potwierdzenie, że Zamawiający nie wymaga potwierdzenia w materiałach usług (np. integracja z PACS) oraz warunków gwarancji i serwisu. Te wymogi są potwierdzone poprzez zadeklarowanie przez Wykonawcę spełnienia/ zaoferowania wymogów.
Odp.: Zamawiający nie wymaga potwierdzenia.
Pytanie nr 4
Prosimy o potwierdzenie że Zamawiający udostępni Wykonawcy na 1 dzień roboczy pomieszczenie z dostępem do sieci LAN Szpitala w którym bezpiecznie od kątem wyzwalania promieniowania rtg będzie można wykonać procedurę uruchomienia urządzenia.

Odp.: Zamawiający potwierdza.
PYTANIA DO ZAŁĄCZNIKA NR 2 – OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA

PAKIET NR 2
Pytanie nr 5
dotyczy warunków załącznika nr 2 – pakiet nr 2 warunki gwarancji i serwisu, pkt. 4

Czy Zamawiający wyrazi zgodę na zmianę istniejącego zapisu na następujący:

„maks. do 5 dni roboczych lub do 10 dni roboczych pod warunkiem dostarczenia na czas naprawy sprzętu zastępczego o tych samych parametrach, lub lepszych.”

Odp.:  Zamawiający modyfikuje zapis załącznika nr 2 do SWZ, Pakiet nr 2, warunki gwarancji i serwisu, pkt. 4, który otrzymuje brzmienie:
„maks. do 5 dni roboczych pod warunkiem dostarczenia na czas naprawy sprzętu zastępczego o tych samych parametrach, lub lepszych.”
Pytanie nr 6
dotyczy warunków załącznika nr 2 – pakiet nr 2 Videobronchofiberoskop, pkt. 4

Prosimy o dopuszczenie zapisu: „odłączany od rękojeści monitor LCD o przekątnej 5,0” z możliwością dezynfekcji powierzchniowej oraz rotacją  lewo /prawo: 170O / 170O” – parametr lepszy.

Odp.: Zamawiający dopuszcza ale nie wymaga.
Pytanie nr 7
Dotyczy warunków załącznika nr 2 – pakiet nr 2 Videobronchofiberoskop, pkt. 9

Prosimy o dopuszczenie zapisu: „Średnica wziernika: 5,1 mm (+/- 0,1mm)”

Odp.: Zamawiający dopuszcza ale nie wymaga.
Pytanie nr 8
Dotyczy warunków załącznika nr 2 – pakiet nr 2 Videobronchofiberoskop, pkt. 14

Prosimy o dopuszczenie zapisu: „Kąt obrotu ekranu monitora LCD w górę/w dół do 160O” ” – parametr lepszy.
Odp.: Zamawiający dopuszcza ale nie wymaga.
Pytanie nr 9
Czy w pakiecie nr 2 pkt. 2 (Warunki gwarancji i serwisu), Zamawiający wyrazi zgodę na modyfikację zapisu:

„W trakcie trwania gwarancji naprawy w pełnym zakresie przy użyciu oryginalnych podzespołów i części zamiennych zgodnie ze standardami producenta sprzętu medycznego.”

Na zapis następującej treści:

„W trakcie trwania gwarancji naprawy gwarancyjne w pełnym zakresie przy użyciu oryginalnych podzespołów i części zamiennych zgodnie ze standardami producenta sprzętu medycznego.”?

Odp.: Zamawiający utrzymuje Opis Przedmiotu Zamówienia.
Pytanie nr 10
Czy w pakiecie nr 2 pkt. 3 (Warunki gwarancji i serwisu), Zamawiający wyrazi zgodę na modyfikację zapisu:

„Czas reakcji przez serwis na zgłoszenie telefoniczne, mailowe lub faksem, tj. odpowiedź pisemna (faks, e-mail) lub telefoniczna z określonym terminem przyjazdu serwisu: 1 dzień roboczy.”

Na zapis następującej treści:

„Czas reakcji przez serwis na zgłoszenie telefoniczne, mailowe lub faksem, tj. odpowiedź pisemna (faks, e-mail) lub telefoniczna z określonym terminem przyjazdu serwisu: do 3 dni roboczych.”?
Odp.: Zamawiający modyfikuje zapis załącznika nr 2 do SWZ, Pakiet nr 2, warunki gwarancji i serwisu, pkt. 3, który otrzymuje brzmienie:
„Czas reakcji przez serwis na zgłoszenie telefoniczne, mailowe lub faksem, tj. odpowiedź pisemna (faks, e-mail) lub telefoniczna z określonym terminem przyjazdu serwisu: do 3 dni roboczych.”
Pytanie nr 11
Czy w pakiecie nr 2 pkt. 4 (Warunki gwarancji i serwisu), Zamawiający wyrazi zgodę na modyfikację zapisu:

„Czas usunięcia zgłoszonych wad, usterek, awarii i wykonania napraw, licząc od chwili przyjęcia zgłoszenia: maks. do 3 dni roboczych lub do 10 dni roboczych pod warunkiem dostarczenia na czas naprawy sprzętu zastępczego o tych samych parametrach, lub lepszych w przeciągu 36h na wniosek Zamawiającego.”

Na zapis następującej treści:

„Czas usunięcia zgłoszonych wad, usterek, awarii i wykonania napraw, licząc od chwili przyjęcia zgłoszenia: maks. do 5 dni roboczych lub do 14 dni roboczych pod warunkiem dostarczenia na czas naprawy sprzętu zastępczego o tych samych parametrach, lub lepszych w przeciągu maks. 5 dni roboczych, na wniosek Zamawiającego.”
Odp.: Zamawiający modyfikuje zapis załącznika nr 2 do SWZ, Pakiet nr 2, Warunki gwarancji i serwisu, pkt. 4, który otrzymuje brzmienie:
„Czas usunięcia zgłoszonych wad, usterek, awarii i wykonania napraw, licząc od chwili przyjęcia zgłoszenia: maks. do 5 dni roboczych lub do 10 dni roboczych pod warunkiem dostarczenia na czas naprawy sprzętu zastępczego o tych samych parametrach, lub lepszych w przeciągu maks. 5 dni roboczych.”
Pytanie nr 12
Czy w pakiecie nr 2 pkt. 5 (Warunki gwarancji i serwisu), Zamawiający wyrazi zgodę na modyfikację zapisu:

„Czas usunięcia zgłoszonych usterek, wad, awarii i wykonania napraw, w przypadku, kiedy usunięcie usterki i wykonanie naprawy będzie wymagało importu części zamiennych lub podzespołów, licząc od chwili przyjęcia zgłoszenia: maks. do 10 dni roboczych.”

Na zapis następującej treści:

„Czas usunięcia zgłoszonych usterek, wad, awarii i wykonania napraw, w przypadku, kiedy usunięcie usterki i wykonanie naprawy będzie wymagało importu części zamiennych lub podzespołów, licząc od chwili przyjęcia zgłoszenia: maks. do 14 dni roboczych.”?
Odp.: Zamawiający utrzymuje zapisy Opisu Przedmiotu Zamówienia.
PAKIET NR 4

Pytanie nr 13
Dotyczy: pakiet 4, pkt. 32

Czy Zamawiający dopuści regulację funkcji autokontur sterowaną jednym przyciskiem na panelu

sterowania wbudowanym w barierkę boczną?

Odp.: Zamawiający dopuszcza ale nie wymaga.
Pytanie nr 14
Dotyczy: pakiet 4

Czy Zamawiający wyrazi zgodę na wydłużenie terminu realizacji do 42 dni kalendarzowych od dnia podpisania umowy?

Odp.: Zamawiający nie wyraża zgody.
PAKIET NR 7
Pytanie nr 15
dotyczy zał. 2 do SWZ, pakiet 7 – warunki gwarancji i serwisu pkt. 5 i 6

Czy Zamawiający zaakceptuje termin zakończenia naprawy wynoszący 3 dni robocze, jeżeli do naprawy nie jest wymagany zakup części zamiennych za granicą i 5 dni roboczych, jeżeli do naprawy konieczny jest zakup części zamiennych za granicą. Dni robocze to dni pn-pt z wyłączeniem dni ustawowo wolnych od pracy.

Odp.: Zamawiający  modyfikuje zapisy warunków gwarancji i serwisu pkt. 5 i 6, w następujący sposób: 
- pkt. 5: „ maks. do 3 dni roboczych”

- pkt. 6: „maks. do 5 dni roboczych”
Pytanie nr 16
Punkt nr 27

Czy Zamawiający dopuści mobilny aparat RTG o masie 520 kg? Oferowany przez Wykonawcę aparat posiada znacznie większą pojemność akumulatorów niż standardowe mobilne aparaty RTG, stąd jego waga jest większa. Pozwala to jednak na znacznie dłuższą pracę, wykonywanie ekspozycji i przemieszczanie, urządzenia bez konieczności zbyt częstego podłączenia do sieci elektrycznej pomiędzy wykonywanymi badaniami. Waga aparatu w żaden sposób nie wpływa na mobilność urządzenia, gdyż napęd jest wspomagany i nie potrzeba używania zbyt dużej siły operatora, aby aparat wprawić w ruch. Również według standardów windy szpitalne muszą mieć minimalne obciążenie wynoszące 1600 kg, co pozwoli na swobodne przemieszczanie aparatu w budynku. Uprzejmie prosimy o pozytywną odpowiedź, która pozwoli złożyć ważną i konkurencyjną ofertę.
Odp.: Zamawiający utrzymuje Opis Przedmiotu Zamówienia.
Pytanie nr 17
Punkt nr 34

Czy Zamawiający dopuści mobilny aparat RTG posiadający antybakteryjne detektory, które to mają bezpośredni kontakt z pacjentem? Wymagana przez Zamawiającego powłoka na aparacie nie ma bezpośredniego kontaktu z pacjentem oraz dotyczy jedynie obudowy a nie np. ekranu dotykowego, przesłon kolimatora etc. Zapis ten znacząco ogranicza konkurencyjność oraz wskazuje na rozwiązanie niekompletne i nie mające praktycznego zastosowana. Uprzejmie prosimy o rezygnację z powyższego zapisu lub zmianę zapisu na sugerowany przez Wykonawcę antybakteryjny detektor, który to bezpośrednio kontaktuje się z pacjentami.
Odp.: Zamawiający dopuszcza ale nie wymaga.
Pytanie nr 18
Punkt nr 43.

Czy Zamawiający dopuści zamiennie wyżłobienia na całej powierzchni detektora, które pozwalają na bezpieczne przenoszenie detektora w każdej jego pozycji? Takie rozwiązanie pozwala na szybkie wyciągnięcie detektora i manipulowanie nim bez konieczności szukania „rączki”. Dodatkowo zaproponowane przez Wykonawcę rozwiązanie znacząco zwiększa wytrzymałość oraz podnosi normy związane chociażby z wodoodpornością cyfrowego detektora.
Odp.: Zamawiający utrzymuje Opis Przedmiotu Zamówienia.
Pytanie nr 19
Punkt nr 52

Czy Zamawiający dopuści rozwiązanie zamienne w postaci możliwości nagrywania obrazów na nośniki pendrive dzięki portom USB? Proponowane przez Wykonawcę rozwiązanie jest znacząco wygodniejsze oraz pozwala na szybsze nagrywanie badań. Dodatkowo pozwala na wyeliminowanie wykorzystania płyt CD/DVD, czyli ogranicza wydatki Szpitala.
Odp.: Zamawiający utrzymuje Opis Przedmiotu Zamówienia.
Pytanie nr 20
Pkt. 5 „Max natężenie prądu lampy ≥ 450 mA”

Czy Zamawiający dopuści wysokiej klasy aparat rtg cyfrowy z maksymalnym natężeniem prądu lampy 400 mA?
Odp.: Zamawiający utrzymuje Opis Przedmiotu Zamówienia.
Pytanie nr 21
Pkt. 7 „Zakres nastaw mAs co najmniej 0,32 -350 mAs”

Czy Zamawiający dopuści wysokiej klasy aparat rtg cyfrowy z zakresem nastaw mAs 0,32 -320 mAs?
Odp.: Zamawiający utrzymuje Opis Przedmiotu Zamówienia.
Uwagi ogólne do Załącznika nr 2 do SWZ/Pakiet 7 - RTG cyfrowy 1 szt.

Zamawiający w naszej ocenie wyspecyfikował cyfrowy aparat mobilny pod konkretny produkt (MOBILETT Elara Max firmy Siemens Healthcare GmbH). Dodatkowo punktowane są te parametry techniczne, które są charakterystyczne i wyróżniające Mobilett Elara, choć nie mają one nic wspólnego 
z pożądanymi funkcjonalnościami aparatu przyłóżkowego RTG, służącego do uzyskania takich informacji o stanie pacjenta, które będą użyteczne podczas podejmowania decyzji o postępowaniu klinicznym.

W pełni diagnostyczny rentgenowski obraz klatki piersiowej (…), zgodnie z wymogami międzynarodowymi (np. European Guidelines on Quality Criteria for Diagnostic Radiographic Images), jak i polskimi procedurami  wzorcowymi, powinien charakteryzować się między innymi uwidocznieniem całego kręgosłupa piersiowego przez cień śródpiersia oraz zmian położonych zaosierdziowo, ostrym odwzorowaniem oskrzeli płatowych i aorty, zobrazowaniem siateczkowatych i liniowych struktur dochodzących do obrzeży płuc nawet wówczas, gdy mają 0,3 mm wielkości. By te cele osiągnąć należy:

- zwiększyć energię kwantów (kV≥145 kV – wymagana wysoka moc zasilacza do uwidocznienia całego

  kręgosłupa piersiowego przez cień śródpiersia oraz zmian położonych zaosierdziowo);

- stosować krótkie czasy ekspozycji, tj. wysoki prąd, w tym mAs co umożliwi ostre odwzorowanie łuku aorty

  oraz oskrzeli płatowych;

- uzyskać wystarczającą rozdzielczość przestrzenną (wysokokontrastową), a ta zależy zarówno od 

  konstrukcji  rejestratora obrazu, jak i od właściwego układu FFD (Film Focus Distance), a tym samym 

  zobrazowanie siateczkowych i liniowych struktur dochodzących do obrzeży płuc, nawet wówczas, gdy

  mają 0,3 mm wielkości.

Punktowane przez Zamawiającego parametry, takie jak: „Wykonanie ekspozycji przy zasilaniu z gniazdka sieciowego (przy rozładowanych akumulatorach aparatu bez konieczności ich doładowania do określonego poziomu); Tak- 5 pkt, NIE – 0 pkt”, „Wszystkie kable do lampy poprowadzone wewnątrz obudowy ramienia (bez kabli karbowanych, kabli w osłonkach itp.); Tak- 5 pkt, NIE – 0 pkt”, „Rączka zintegrowana z obudową detektora ułatwiająca przenoszenie; Tak- 5 pkt, NIE – 0 pkt”

nie pomogą Zamawiającemu w osiągnięciu trudnego celu, jakim jest wykonanie w pełni diagnostycznego rentgenowskiego obrazu klatki piersiowej (a nie tylko obrazu płuc) na przyłóżkowym aparacie RTGV, zgodnie z wymaganiami międzynarodowymi  i polskimi procedurami wzorcowymi.

W związku z powyższym wnosimy jak niżej.

Pytanie nr 22
Pakiet 7 Dotyczy punkt 4 :Załącznik nr 2 do SWZ/Załącznik nr 1 do Umowy – „ZESTAWIENIE PARAMETRÓW I WARUNKÓW WYMAGANYCH”

Wnosimy o wprowadzenie dodatkowej punktacji w tym parametrze:  wartość < 40kw – 0 punktów , wartość >=40kW –  10 punktów

Zgodnie w wyznaczonym celem urządzenie ma być wykorzystywane do badań pacjentów „covidowych” Pacjentom z tej grupy wykonuje się przede wszystkim badania klatki piersiowej.  Aby osiągnąć odpowiednia jakość obrazowania konieczna jest odpowiednio duża moc lampy , pracującej przy wyższych napięciach anodowych kV.

Aparaty o mniejszej mocy – do 30kW wykorzystywane są głównie do zdjęć kończyn i płuc, a nie klatki piersiowej.
Odp.: Zamawiający utrzymuje Opis Przedmiotu Zamówienia. 
Pytanie nr 23
Dotyczy punkt 6 :Załącznik nr 2 do SWZ/Załącznik nr 1 do Umowy – „ZESTAWIENIE PARAMETRÓW I WARUNKÓW WYMAGANYCH”

Zamawiający wymaga „Zakres napięć min: 40 - 125 kV”

Wnosimy o wprowadzenie dodatkowej punktacji w tym parametrze:  Zakres napięć do: 40 - 145 kV – 0 punktów , Zakres napięć szerszy niż: 40 - 145 kV – 5 punktów

Zgodnie w wyznaczonym celem urządzenie ma być wykorzystywane do badań pacjentów „covidowych” Pacjentom z tej grupy wykonuje się przede wszystkim badania klatki piersiowej.  Aby osiągnąć odpowiednią jakość obrazowania konieczna jest duża moc lampy , pracującej przy wyższych napięciach anodowych kV. Zamawiające wskazuje, przy tym , że będzie wykonywał badania osób dorosłych. Dla takich badań wymagane są napięcia anodowe do 150 kV.
Odp.: Zamawiający utrzymuje Opis Przedmiotu Zamówienia.
Pytanie nr 24
Dotyczy punkt 27 :Załącznik nr 2 do SWZ/Załącznik nr 1 do Umowy – „ZESTAWIENIE PARAMETRÓW I WARUNKÓW WYMAGANYCH”

Zamawiający wymaga : „Masa aparatu (z akumulatorami) ≤ 440 kg”

Prosimy o dopuszczenie aparatu o masie 470 kg.

Jest to masa nieznaczenie większa od wymaganej. Oferowany przez nas aparat jest dobrze dostosowany do badań klatek piersiowych pacjentów „covidowych” .Oferowana moc generatora 40kW i lampa o pojemności 300 kHU znaczeni przekraczają wymagania Zamawiającego. Zwiększenie wartości tych ważnych parametrów wymagało podniesienia masy aparatu.
Odp.: Zamawiający utrzymuje Opis Przedmiotu Zamówienia.
Pytanie nr 25
Wnosimy o wprowadzeni dodatkowego punktu wraz z następująca oceną:

Parametr oceniany:

Dedykowane oprogramowanie do wykonywania prześwietleń klatki piersiowej dokonujące strukturalnej analizy i poprawy jakości prześwietleń wykonywanych bez użycia kratki przeciwrozproszeniowej (funkcję fizycznej kratki przeciwrozproszeniowej przejmuje kratka wirtualna) oraz gwarantującej otrzymywanie radiogramów o wysokiej jakości diagnostycznej w formacie DICOM i RAW (Nativ). 

Wspomaganie    procedury diagnostycznej  związanej z wykrywaniem  zmian patologicznych charakterystycznych dla COVID-19."

Algorytm zgodny z kryteriami europejskiej dyrektywy EUR 16260 EN, umożliwia rozróżnienie drobnych detali zmian patologicznych w obrębie klatki piersiowej. 

Ma zastosowanie szczególnie do  :

- diagnostyki zapalenia płuc,

- diagnostyki zmian nowotworowych,

- diagnostyki chorób śródmiąższowych,

- podejrzenia odmy opłucnowej lub niedodmy

- oceny przed zabiegami chirurgicznymi. 

Ocena:

TAK – 10 punktów

NIE  - 0 punktów
Odp.: Zamawiający utrzymuje Opis Przedmiotu Zamówienia.
Pytanie nr 26
Pakiet 7 Dotyczy punkt 34  :Załącznik nr 2 do SWZ/Załącznik nr 1 do Umowy – „ZESTAWIENIE PARAMETRÓW I WARUNKÓW WYMAGANYCH”

Zamawiający Wymaga : „Antybakteryjna powłoka na obudowie aparatu”

Prosimy o rezygnację z tego wymogu.

Deklaracja o powłoce antybakteryjnej ma jedynie znaczenie marketingowe i nie niesie za sobą realnych właściwości funkcjonalnych. Powłoką nie da się pokryć wszystkich elementów aparatu, nie jest określony stopień takiej ochrony a sam aparat wymaga przeprowadzania dezynfekcji w taki sam sposób jak każdy inny. Deklarowana powłoka , nie zwalnia w żaden sposób użytkownika z obowiązkowych czynności związanych w utrzymaniem aparatu w czystości.
Odp.: Zamawiający dopuszcza ale nie wymaga.
Pytanie nr 27
Pakiet 7 Dotyczy punkt 22  :Załącznik nr 2 do SWZ/Załącznik nr 1 do Umowy – „ZESTAWIENIE PARAMETRÓW I WARUNKÓW WYMAGANYCH”

Zamawiający wymaga „Wysięg poziomy ramienia (liczony od kolumny aparatu do ogniska) ≥ 120 cm”

Prosimy o dopuszczenie aparatu o wysięgu wynoszącym 110 cm

Oferowany przez nas aparat posiada wymiary mniejsze od wymaganych a oś obrotu kolumny znajduje się blisko krawędzi podstawy. Nieznaczenie mniejszy zasięg ramienia kompensowany jest możliwością dojechania aparatem na mniejszą odległość do pacjenta.
Odp.: Zamawiający dopuszcza ale nie wymaga.
Pytanie nr 28
Zamawiający wymaga dostawy cyfrowego aparatu rentgenowskiego w okresie 30 dni kalendarzowych – w przypadku urządzeń z bieżącej linii produkcyjnej aparat rentgenowski zasadniczo realizowany jest w kilkutygodniowym cyklu produkcyjnym, dodatkowo konieczna jest logistyka, instalacja, szkolenia. Ustalenie krótkiego okresu realizacji zamówienia publicznego może spowodować, że tylko bardzo nieliczna grupa wykonawców, bądź tylko jeden z nich będzie skłonny złożyć ofertę, co w sposób zasadniczy może doprowadzić do złożenia wygórowanej cenowo oferty i tym samym doprowadzić do naruszenia zasady racjonalnego i efektywnego wydatkowania środków publicznych. 

W związku z powyższym wnosimy o dopuszczenie zaoferowania systemu nowego, jednak wyprodukowanego w latach wcześniejszych (nie później niż w 2021 r)  - takie systemy mogą być w dyspozycji wykonawców do realizacji szybkiej dostawy lub w przypadku podtrzymania wymogu do wydłużenia terminu realizacji do 8 tygodni.
Odp.: Zamawiający utrzymuje Opis Przedmiotu Zamówienia.
PYTANIA DO ZAŁĄCZNIKA NR 4 DO SWZ ( Projekt umowy)

Pytanie nr 29
Dotyczy wzoru umowy § 1 ust. 2 pkt. d)
Mając na względzie fakt, iż rękojmia jest instytucją niedostosowaną do specyfiki urządzeń medycznych i w związku z tym standardem staje się ograniczanie lub wyłączanie rękojmi w zamian za udzielenie Zamawiającym gwarancji na lepszych i dogodniejszych dla Zamawiających warunkach wykonywania uprawnień z gwarancji, Wykonawca proponuje zmianę § 1 ust. 2 pkt. d) i wskazanie, że rękojmia jest udzielania na okres wynikający z Kodeksu cywilnego oraz uprawnienie do odstąpienia od umowy w ramach realizacji uprawnień z tytułu rękojmi zostaje wyłączone. Wskazujemy, że Zamawiającemu przysługują szerokie uprawnienia gwarancyjne na zasadach określonych umową, gwarantujące zapewnienie Zamawiającego należytej opieki serwisowej w przypadku wystąpienia awarii sprzętu, a wręcz zapewnia naprawę wszelkich usterek i nieprawidłowości w działaniu sprzętu na dogodnych dla Zamawiającego warunkach. Możliwość jednoczesnej realizacji uprawnień z tytułu rękojmi powinno więc odpowiadać okresowi udzielanej rękojmi.

Dodatkowo wskazujemy, że zastosowanie instytucji rękojmi wiąże się z ryzykiem możliwości odstąpienia od umowy przez Zamawiającego, co z uwagi na charakter umowy jest niekorzystne i niecelowe również dla Zamawiającego. W związku z tym, w naszej ocenie, zasadne jest wyłączenie prawa do odstąpienia na podstawie rękojmi, które stanowi dodatkowe ryzyko dla Wykonawcy, a rezygnacja z którego dla Zamawiającego nie będzie stanowiła istotnego zmniejszenia jego praw wynikających z Umowy. Proponujemy wobec tego dodanie następującego postanowienia do § 1 ust. 2 :„Niezależnie od uprawnień wynikających z gwarancji, Zamawiającemu przysługuje prawo wykorzystania uprawnień z rękojmi – na zasadach ogólnych, z wyłączeniem prawa do odstąpienia od umowy.”
Odp.: Zamawiający utrzymuje zapisy Projektu Umowy.
Pytanie nr 30
Dotyczy wzoru umowy § 1 ust. 4
Czy Zamawiający wyrazi zgodę na wydłużenie terminu realizacji z 30 dni do 45 dni dla

pakietu nr 5?

Odp.: Zamawiający nie wyraża zgody.
Pytanie nr 31
Dotyczy wzoru umowy § 2 ust. 5
Czy Zamawiający wyrazi zgodę, aby zapłata wynagrodzenia nastąpiła przelewem w terminie do 45 dni od daty otrzymania faktury (…)?

Odp.: Zamawiający utrzymuje zapisy Projektu Umowy.
Pytanie nr 32
Dotyczy wzoru umowy § 3 ust. 1
Czy Zamawiający wyrazi zgodę na modyfikację zapisu: Reklamacje Zamawiającego dotyczące wad 
i usterek Przedmiotu zamówienia lub zakłóceń w jego funkcjonowaniu składane będą w formie pisemnej lub telefonicznej, niezwłocznie po ich stwierdzeniu, jednak nie później niż w ciągu 14 dni roboczych.
Odp.: Zamawiający modyfikuje § 3 ust. 1, który otrzymuje brzmienie: 
„Reklamacje Zamawiającego dotyczące wad i usterek Przedmiotu zamówienia lub zakłóceń w jego funkcjonowaniu składane będą w formie pisemnej lub telefonicznej, niezwłocznie po ich stwierdzeniu, jednak nie później niż w ciągu 14 dni roboczych.”

Pytanie nr 33
Dotyczy wzoru umowy § 3 ust. 2
Czy Zamawiający wyrazi zgodę na modyfikację rozpatrzenia reklamacji i udzielenia na nią odpowiedzi 
w ciągu 2 dni roboczych od chwili jej otrzymania. Maksymalny czas usunięcia wad i usterek i wykonania napraw Przedmiotu zamówienia wynosi do 5 dni roboczych, licząc od chwili przyjęcia zgłoszenia, chyba, że Strony uzgodnią inny termin.
Odp.: Zamawiający modyfikuje  § 3 ust. 2, który otrzymuje brzmienie:
„Wykonawca rozpatrzy reklamację i udzieli na nią odpowiedzi w ciągu 2 dni roboczych od chwili jej otrzymania. Maksymalny czas usunięcia wad i usterek i wykonania napraw Przedmiotu zamówienia wynosi do 5 dni roboczych, licząc od chwili przyjęcia zgłoszenia, chyba, że Strony uzgodnią inny termin.”

Pytanie nr 34
Dotyczy wzoru umowy § 4

Zapisy umowy nie uwzględniają sytuacji, w których powstała awaria/usterka spowodowana została np. okolicznościami siły wyższej, normalnego zużycia, ingerencją w sprzęt osób trzecich. Powoduje to niemożność lub istotne utrudnienie wyliczenia kosztu usługi (może prowadzić do zawyżenia kosztu usługi wskutek konieczności objęcia dużego zakresu ryzyka) i ryzyka po stronie Wykonawcy.

Czy w związku z tym Zamawiający wyraża zgodę na dodanie postanowienia, precyzującego w/w okoliczności, które odzwierciedla przyjęte rynkowo standardy wyłączające/ograniczające ryzyko Wykonawcy, a także naturę gwarancji:

„Par. 4 ust. 10. Gwarancja określona niniejszą umową nie obejmuje awarii/usterek wynikających z:

a. niewłaściwego użytkowania urządzenia, w tym niezgodnie z jego przeznaczeniem lub instrukcją

użytkowania;

b. mechanicznego uszkodzenia urządzenia, powstałego z przyczyn leżących po stronie

Zamawiającego lub osób trzecich i wywołane nimi wady;

c. samowolnych napraw, przeróbek lub zmian konstrukcyjnych (dokonywanych przez

Zamawiającego lub inne nieuprawnione osoby);

d. jakiejkolwiek ingerencji osób trzecich;

e. uszkodzenia spowodowane zdarzeniami noszącymi znamiona siły wyższej (pożar, powódź,

f. normalnego zużycia wymienionych części

Odp.: Zamawiający utrzymuje zapisy Projektu Umowy.
Pytanie nr 35
Dotyczy wzoru umowy § 5 ust. 1,3
Czy Zamawiający wyrazi zgodę na obniżenie kary umownej do 0,1% - 0,2% za każdy dzień zwłoki, co umożliwi Wykonawcy poprawną kalkulację ryzyka i przedstawienie najkorzystniejszej oferty?

Odp.: Zamawiający utrzymuje zapisy Projektu Umowy.
Pytanie nr 36
Dotyczy wzoru umowy § 5 ust. 2
Czy Zamawiający wyrazi zgodę na obniżenie kary umownej do poziomu 10% wartości brutto 
w przypadku rozwiązania umowy z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy?
Odp.: Zamawiający utrzymuje zapisy Projektu Umowy.
Pytanie nr 37
Dotyczy wzoru umowy § 5 ust. 6

Zwracamy uwagę, że limitu kar ustalony na poziomie 50% wartości netto umowy może doprowadzić do powstania kary rażąco wygórowanej. Jakkolwiek zasadne jest zabezpieczenie interesów Zamawiającego oraz należytego wykonania zamówienia to uregulowania dotyczące kar umownych nie mogą prowadzić do nieuzasadnionego wzbogacenia po stronie Zamawiającego oraz naruszenia zasady proporcjonalności. Wskazać należy, iż celem art. 436 pkt 3) Ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych (Dz.U. z 2019, poz. 2019) i wprowadzenie obowiązku przewidywania łącznej maksymalnej wysokości kar umownych, których mogą dochodzić Strony, było właśnie uniknięcie sytuacji naliczania rażąco wygórowanych. Zastosowanie kary na poziomie 50% wynagrodzenia Wykonawcy jest sprzeczne z celem tego postanowienia.

W związku z tym, proponujemy określenie limitu kar umownych do wysokości 20% wartości netto

umowy, co umożliwi również wykonawcom właściwą ocenę ryzyka i należytą wycenę oferty.
Odp.: Zamawiający modyfikuje zapis § 5 ust. 6, który otrzymuje brzmienie:
„6. Łączna wysokość kar umownych nie może przekroczyć 30% wartości netto umowy.”
Pytanie nr 38
Dotyczy warunków umowy § 3 ust. 2

Czy Zamawiający wyrazi zgodę na zmianę istniejącego zapisu na następujący:

„Wykonawca rozpatrzy reklamację i udzieli na nią odpowiedzi w ciągu 3 dni roboczych od chwili jej otrzymania. Maksymalny czas usunięcia wad i usterek i wykonania napraw Przedmiotu zamówienia wynosi do 5 dni roboczych, licząc od chwili przyjęcia zgłoszenia, chyba, że Strony uzgodnią inny termin.”
Odp.: Zamawiający modyfikuje  § 3 ust. 2, który otrzymuje brzmienie:
 „Wykonawca rozpatrzy reklamację i udzieli na nią odpowiedzi w ciągu 2 dni roboczych od chwili jej otrzymania. Maksymalny czas usunięcia wad i usterek i wykonania napraw Przedmiotu zamówienia wynosi do 5 dni roboczych, licząc od chwili przyjęcia zgłoszenia, chyba, że Strony uzgodnią inny termin.”
Pytanie nr 39
Dotyczy warunków umowy § 4 ust. 4

Czy Zamawiający wyrazi zgodę na zmianę istniejącego zapisu na następujący:

„Okres gwarancji przedłuża się każdorazowo o liczbę dni przestoju spowodowanego czasem naprawy, 
o ile trwała powyżej 10 dni roboczych.”
Odp.: Zamawiający utrzymuje zapisy Projektu Umowy.
Pytanie nr 40
Dotyczy warunków umowy § 4 ust. 7

Czy Zamawiający wyrazi zgodę na zmianę istniejącego zapisu na następujący:

„Wykonawca będzie dokonywał napraw gwarancyjnych w budynku wskazanym przez Zamawiającego 
w ciągu 5 dni roboczych od zgłoszenia wady, usterki, awarii, chyba, że Strony ustalą inaczej.”
Odp.: Zamawiający modyfikuje zapis § 4 ust. 7, który otrzymuje brzmienie:
„Wykonawca będzie dokonywał napraw gwarancyjnych w budynku wskazanym przez Zamawiającego w ciągu 5 dni roboczych od zgłoszenia wady, usterki, awarii, chyba, że Strony ustalą inaczej.”
Pytanie nr 41
Dotyczy warunków umowy § 4 ust. 9 oraz załącznik nr 2 – pakiet nr 2 warunki gwarancji i serwisu, pkt 6

Czy Zamawiający wyrazi zgodę na zmianę istniejącego zapisu na następujący:

„W przypadku trzykrotnej powtarzającej się naprawy gwarancyjnej tego samego istotnego elementu Przedmiotu zamówienia lub naprawy wynikającej z wad ukrytych, Wykonawca zobowiązuje się wymienić ten element na nowy wolny od wad.”
Odp.: Zamawiający utrzymuje zapisy Projektu Umowy.
Pytanie nr 42
Dotyczy warunków umowy § 5 ust. 1 i 3

Czy Zamawiający wyrazi zgodę na zmniejszenie wysokości kar umownych z 2% na 1%?
Odp.: Zamawiający utrzymuje zapisy Projektu Umowy.
Pytanie nr 43
Dotyczy warunków umowy § 5 ust. 2

Czy Zamawiający wyrazi zgodę na zmianę istniejącego zapisu na następujący:

„W przypadku zwłoki w realizacji umowy o 30 dni od daty, której mowa w §1 ust. 4, Zamawiający może od umowy odstąpić, naliczając z tego tytułu karę umowną w wysokości 5% łącznej kwoty określonej w §2 ust. 1, niezależnie od kary umownej naliczonej na podstawie ust. 1, po wcześniejszym pisemnym wezwaniu do należytej realizacji umowy.”
Odp.: Zamawiający utrzymuje zapisy Projektu Umowy.
Pytanie nr 44
Dotyczy warunków umowy § 5 ust. 6

Czy Zamawiający wyrazi zgodę na zmianę istniejącego zapisu na następujący:

„Łączna wysokość kar umownych nie może przekroczyć 20% wartości netto umowy.”
Odp.: Zamawiający modyfikuje zapis § 5 ust. 6, który otrzymuje brzmienie:
„Łączna wysokość kar umownych nie może przekroczyć 30% wartości netto umowy.”
Pytanie nr 45
Dotyczy warunków umowy § 5

Zwracamy się z prośba o ujęcie dodatkowej klauzuli: 

„Fakt dostarczenia urządzenia zastępczego na czas przedłużającej się realizacji zobowiązań umownych wyłącza możliwość naliczania kar.”
Odp.: Zamawiający dodaje do § 5 ust. 7, który otrzymuje brzmienie:
„Fakt dostarczenia urządzenia zastępczego o tych samych bądź lepszych parametrach, na czas przedłużającej się realizacji zobowiązań umownych wyłącza możliwość naliczania kar.”
Pytanie nr 46
Dotyczy warunków umowy § 6 ust. 1

Czy Zamawiający wyrazi zgodę na zmianę istniejącego zapisu na następujący:

„Niewykonanie jakichkolwiek zobowiązań umownych przez Zamawiającego, w szczególności dotyczących płatności, nie może być podstawą odmowy świadczenia ze strony Wykonawcy, w szczególności w zakresie świadczeń serwisowych lub gwarancyjnych i nie wyłącza odpowiedzialności Wykonawcy z tego tytułu. Powyższe nie ma zastosowania w przypadku gdy zwłoka w realizacji zobowiązań umownych 
w szczególności dotyczących płatności przekroczy 30 dni od terminu wskazanego na fakturze. W takim przypadku Wykonawca może realizować świadczenia serwisowe/gwarancyjne za przedpłatą, na co Zamawiający wyraża zgodę.”

Odp.: Zamawiający utrzymuje zapisy Projektu Umowy.
Pytanie nr 47
Dotyczy warunków umowy § 6 ust. 3

Czy Zamawiający wyrazi zgodę na zmianę istniejącego zapisu na następujący:

„Wykonawca nie może dokonać cesji ewentualnych wierzytelności wynikających z realizacji umowy bez pisemnej zgody Zamawiającego pod rygorem nieważności. Zgody takiej nie można bezpodstawnie odmówić.”
Odp.: Zamawiający utrzymuje zapisy Projektu Umowy.
Pytanie nr 48
Dotyczy zał. 4 do SWZ par. 3 ust. 2

Czy Zamawiający wyrazi zgodę na modyfikację i zmianę terminu na udzielenie odpowiedzi i rozpatrzenie reklamacji na 14 dni, co jest zgodne z kodeksem cywilnym?

Odp.: Zamawiający modyfikuje  § 3 ust. 2, który otrzymuje brzmienie:

 „Wykonawca rozpatrzy reklamację i udzieli na nią odpowiedzi w ciągu 2 dni roboczych od chwili jej otrzymania. Maksymalny czas usunięcia wad i usterek i wykonania napraw Przedmiotu zamówienia wynosi do 5 dni roboczych, licząc od chwili przyjęcia zgłoszenia, chyba, że Strony uzgodnią inny termin.”
Pytanie nr 49
Dotyczy zał. 4 do SWZ par. 4 ust. 5

Czy Zamawiający wyrazi zgodę na dodanie poniższych zapisów:

„Wykonawca nie ponosi kosztów napraw jeżeli te nie podlegają gwarancji.

Gwarancją nie są objęte w szczególności: 

1) wady i usterki urządzenia wynikłe na skutek: 

a) eksploatacji (używania) urządzenia przez Kupującego niezgodnej z jego przeznaczeniem, niestosowania się Kupującego do instrukcji obsługi urządzenia, mechanicznego uszkodzenia powstałego z przyczyn leżących po stronie Kupującego lub podmiotów trzecich, za które Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialności, i wywołane nimi wady i usterki (uszkodzenia), 

b) samowolnych napraw, przeróbek lub zmian konstrukcyjnych (dokonywanych przez Kupującego lub inne nieuprawnione osoby), 

2) wady / usterki (uszkodzenia) spowodowane zdarzeniami zewnętrznymi, w tym losowymi, min. tzw. siłą wyższą (pożar, powódź, zalanie itp.), 

3) materiały eksploatacyjne”?
Odp.: Zamawiający utrzymuje zapisy Projektu Umowy.
Pytanie nr 50
Dotyczy zał. 4 do SWZ par. 5

Czy Zamawiający rozważy obniżenie wysokości kar umownych określonych w § 5 ust. 1 i 4 wzoru Umowy z 2% procent ceny – wynagrodzenia za każdy dzień zwłoki do 0,2% za każdy dzień zwłoki? Kara umowna na poziomie 2% jest stanowczo wygórowana i nie odpowiada praktykom rynkowym. W przypadku możliwości negocjacji umowy na warunkach rynkowych, taka wysokość kary nie miała by miejsca.

Odp.: Zamawiający utrzymuje zapisy Projektu Umowy.
Pytanie nr 51
Dotyczy projektu umowy par. 3 ust. 2

Czy Zamawiający wyrazi zgodę na wydłużenie terminów na:

Wykonawca rozpatrzy reklamację i udzieli na nią odpowiedzi w ciągu 3 dni roboczych od chwili jej otrzymania. Maksymalny czas usunięcia wad i usterek i wykonania napraw Przedmiotu zamówienia wynosi do 12 dni roboczych, licząc od chwili przyjęcia zgłoszenia, chyba, że Strony uzgodnią inny termin.

Odp.: Zamawiający modyfikuje  § 3 ust. 2, który otrzymuje brzmienie:

 „Wykonawca rozpatrzy reklamację i udzieli na nią odpowiedzi w ciągu 2 dni roboczych od chwili jej otrzymania. Maksymalny czas usunięcia wad i usterek i wykonania napraw Przedmiotu zamówienia wynosi do 5 dni roboczych, licząc od chwili przyjęcia zgłoszenia, chyba, że Strony uzgodnią inny termin.”
Pytanie nr 52
dotyczy projektu umowy par. 4 ust. 4

Czy Zamawiający w § 4 ust. 4, wyrazi zgodę na modyfikację zapisu:

“Okres gwarancji przedłuża się każdorazowo o liczbę dni przestoju spowodowanego czasem naprawy.”

Na zapis następującej treści:

“Okres gwarancji przedłuża się każdorazowo o liczbę dni przestoju spowodowanego czasem naprawy gwarancyjnej.”? 
Odp.: Zamawiający utrzymuje zapisy Projektu Umowy.
Pytanie nr 53
Dotyczy projektu umowy par. 4 ust. 7

Czy Zamawiający w § 4 ust. 7, wyrazi zgodę na modyfikację zapisu:

„Wykonawca będzie dokonywał napraw gwarancyjnych w budynku wskazanym przez Zamawiającego w ciągu 3 dni roboczych od zgłoszenia wady, usterki, awarii, chyba, że Strony ustalą inaczej.”

Na zapis następującej treści:

„Wykonawca będzie dokonywał napraw gwarancyjnych w budynku wskazanym przez Zamawiającego w ciągu 5 dni roboczych od zgłoszenia wady, usterki, awarii, chyba, że Strony ustalą inaczej.”?
Odp.: Zamawiający modyfikuje zapis § 4 ust. 7, który otrzymuje brzmienie:

„Wykonawca będzie dokonywał napraw gwarancyjnych w budynku wskazanym przez Zamawiającego w ciągu 5 dni roboczych od zgłoszenia wady, usterki, awarii, chyba, że Strony ustalą inaczej.”
Pytanie nr 54
Dotyczy projektu umowy par. 4 ust. 8

Czy Zamawiający w § 4 ust. 8, wyrazi zgodę na modyfikację zapisu:

„W przypadku, kiedy usunięcie wady, usterki, awarii i wykonanie naprawy będzie wymagało importu części zamiennych lub podzespołów, Wykonawca będzie dokonywał napraw gwarancyjnych w ciągu 10 dni roboczych od zgłoszenia.”

Na zapis następującej treści:

„W przypadku, kiedy usunięcie wady, usterki, awarii i wykonanie naprawy będzie wymagało importu części zamiennych lub podzespołów, Wykonawca będzie dokonywał napraw gwarancyjnych w ciągu 14 dni roboczych od zgłoszenia.”?
Odp.: Zamawiający utrzymuje zapisy Projektu Umowy.
Pytanie nr 55
Dotyczy projektu umowy par. 5 ust. 1

Czy Zamawiający wyrazi zgodę na zmniejszenie kary umownej do:

W razie nieterminowego wykonania umowy Zamawiający może naliczyć karę umowną z tego tytułu w wysokości 0,5% łącznej kwoty określonej w §2 ust. 1 za każdy dzień kalendarzowy zwłoki, licząc od następnego dnia po terminie wskazanym w §1 ust. 4.
Odp.: Zamawiający utrzymuje zapisy Projektu Umowy.
Pytanie nr 56
Dotyczy projektu umowy par. 5 ust. 3

Czy Zamawiający wyrazi zgodę na zmniejszenie kary umownej do:

W razie nieterminowego wykonywania obowiązków wynikających z rękojmi lub z udzielonej gwarancji, Zamawiający może naliczyć karę umowną z tego tytułu w wysokości 0,5% ceny jednostkowej brutto, uszkodzonego przedmiotu zamówienia, określonej w §2 ust. 1, za każdy dzień kalendarzowy zwłoki lub niedostarczenia sprzętu zastępczego, licząc od następnego dnia po terminach określonych w załączniku nr 1 do Umowy.
Odp.: Zamawiający utrzymuje zapisy Projektu Umowy.
Pytanie nr 57
Dotyczy projektu umowy par. 5 ust. 6

Czy Zamawiający wyrazi zgodę, aby łączna wysokość kar umownych nie mogła przekroczyć 20% wartości netto umowy?
Odp.: Zamawiający modyfikuje zapis § 5 ust. 6, który otrzymuje brzmienie:

„Łączna wysokość kar umownych nie może przekroczyć 30% wartości netto umowy.”
Pytanie nr 58
Pakiet 7

 W naszej ocenie Zamawiający jednostronnie narzuca rażąco wysokie kary umowne – dla podobnych projektów niejako przyjętym standardem jest stosowanie kar na poziomie do 0,5% wartości przedmiotu umowy – wnosimy o zmiarkowanie kary określonej w § 5 ust. 4 do poziomu maksymalnie 1% wartości urządzenia za każdy dzień zwłoki.
Odp.: Zamawiający utrzymuje zapisy Projektu Umowy.

Pytanie nr 59

Pakiet 7

 W naszej ocenie Zamawiający jednostronnie narzuca rażąco wysokie kary umowne – dla podobnych projektów niejako przyjętym standardem jest stosowanie kar za nieterminowe wykonanie usług serwisu w okresie gwarancji na poziomie 0,2% wartości przedmiotu umowy – wnosimy o zmiarkowanie kary określonej w § 5 ust. 3 do poziomu maksymalnie 0,2% wartości urządzenia za każdy dzień zwłoki.
Odp.: Zamawiający utrzymuje zapisy Projektu Umowy.

Pytanie nr 60

Pakiet 7

 Prosimy o dopuszczenie modyfikacji terminu naprawy. Standardowo po zgłoszeniu konieczna jest diagnostyka zdalna lub w miejscu użytkowania aparatu rtg, a następnie podjęcie naprawy, w tym logistyka związana z dostawą części zamiennych. W związku z powyższym wnosimy jak na wstępie o dopuszczenie naprawy w ciągu 4 dni roboczych, alternatywnie w ciągu 2 dni roboczych, a w przypadku napraw z wykorzystaniem części zamiennych 5 dni robocze, co w naszej ocenie jest propozycją korzystną dla Zamawiającego.
Odp.: Zamawiający zmodyfikował Warunki gwarancji i serwisu pkt. 5 i 6, w następujący sposób:

- pkt. 5: „ maks. do 3 dni roboczych”

- pkt. 6: „maks. do 5 dni roboczych”

Pytanie nr 61

Pakiet 7

 Prosimy o potwierdzenie, że za dni robocze przyjmuje się dni od poniedziałku do piątku z wyłączeniem dni ustawowo wolnych od pracy.
Odp.: Zamawiający potwierdza.

Pytanie nr 62
Z uwagi na specyfikę przedmiotu zamówienia w zakresie pakietu nr 7 w praktyce nie jest realizowalne wykorzystanie systemu zastępczego, gdyż apararty rtg wymagają uzyskania zgody SANEPIDu.
Odp.: Zamawiający informuje, że zmodyfikował zapisy dotyczące systemu zastępczego.
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