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Wykonawcy

Dotyczy: odpowiedzi na pytania wykonawcow do postepowania przetargowego pn.

»Dostawa licencji serwerowych dla Szpitala Powiatowego w Chrzanowie” — sprawa nr
127/2024.
1. Pytanie 1l

Zamawiajacy w zatgczniku nr 2 do SWZ w tabeli 1, wiersz 1 wskazuje:

,Licencja Windows Server 2019 Standard zgodnie z wymaganiami Pkt. 1”

Oraz doprecyzowuje zapis w tabeli 2, w wierszu wymagane moduty:

,Licencja Windows Server 2019 Standard x64 (16 core)”

Informujemy Zamawiajgcego, ze obecnie licencja serwerowa dostepna jest w wersji Windows
Server 2022 Standard i nie ma mozliwosci dostarczenia licencji w wersji 2019. Producent
umozliwia zakup wersji 2022 i obnizenie jej do wersji 2019, zgodnie z zasadami licencjonowania.
W zwigzku z powyzszym, by Wykonawca mogt ztozy¢ oferte, zgodng z zasadami licencjonowania
producenta Microsoft, czy Zamawiajgcy wyrazi zgode na dostarczenie licencji Windows Server
2022 Standard, z mozliwoscig obnizenia do wersji Windows Server 2019 Standard.

Brak akceptacji powyzszej zmiany naraza Zamawiajgcego na otrzymanie ofert niezgodnych z
Opisem Przedmiotu Zamdwienia.

Odpowiedz: Zamawiajacy wyraza zgode na dostarczenie licencji Windows Server 2022
Standard, z mozliwoscig obnizenia do wersji Windows Server 2019 Standard.

2. Pytanie 2
Zamawiajgcy we wzorze umowy par 7. punkt 2, wskazuje:
»W ramach gwarancji Wykonawca zobowigzuje sie do:
a) informowania Zamawiajgcego o zauwazonych przez Wykonawce wadach oprogramowania oraz
bezptatnego ich usunigcia bgdz dostarczenia poprawionej wersji oprogramowania,
b) przyjmowania od administratorow Zamawiajgcego informacji o wadach oprogramowania i
bezptatnego ich usuwania.”
Informujemy, ze zgodnie z warunkami licencyjnymi producenta Microsoft dla specyfikowanego
oprogramowania, Wykonawca nie ma prawa ingerowa¢ w kod zrodlowy oprogramowania.
Modyfikacji kodu zrodtowego moze dokonywaé jedynie producent oprogramowania, tgcznie z
usuwaniem bteddw i wad oprogramowania. Powyzsze czynnosci sg niezalezne od Wykonawcow.
W zwigzku z powyzszym, prosimy O usuniecie ww. zapiséw, poniewaz zgodnie z zasadami
licencjonowania producenta Microsoft, sg one nie do spetnienia przez Wykonawcow.
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Odpowiedz: Zamawiajacy usuwa zapis § 7 ust. 2. W zatgczeniu zatgcznik nr 4 - umowa wzér
licencje po zmianie odp. 1.

3. Pytanie 3
Zamawiajgcy we wzorze umowy, W par. 7 w punkcie 5 wskazuje:
.,Konsultacje techniczne moga by¢ przeprowadzone pomiedzy Wykonawcg a Zamawiajgcym
osobiscie, telefonicznie lub drogg elektroniczng, kazdorazowo powinny by¢ potwierdzone przez
Zamawiajgcego”
Wykonawca informuje, ze konsultacje techniczne w ramach dostarczanych licencji nie sa
branzowym standardem. W zwigzku z powyzszym, prosimy o doprecyzowanie zakresu konsultaciji
tacznie ze wskazaniem ilosci godzin w ujeciu miesiecznym lub rocznym, jakie powinien wyceni¢
Wykonawca.
Podanie powyzszych informacji pozwoli Wykonawcy na realne oszacowanie i uwzglednienie
kosztéw w ofercie.
Odpowiedz: Zamawiajacy usuwa zapis § 7 ust. 5. W zalagczeniu zatacznik nr 4 - Umowa wzér
licencje po zmianie odp. 1.

4. Pytanie 4
Zamawiajgcy we wzorze umowy, w par. 7 w punkcie 6 wskazuje:
~Wykonawca zapewni wsparcie i opieke serwisowg w stosunku do oprogramowania

wyspecyfikowanego w zatgczniku.”

Informujemy Zamawiajgcego, ze wsparcie i opieka serwisowa dla specyfikowanych licencji moze
by¢ swiadczona tylko przez producenta Microsoft, zgodnie z warunkami licencyjnymi producenta.
Przedmiotowa ustuga wystepuje pod nazwg Software Assurance i jest zawierana na okres 3 lat.
Wykonawca w zatgczniku nr 2 do SWZ nie znajduje informacji, ze Zamawiajgcy wymaga
dostarczenia ustugi Software Assurance dla specyfikowanych licenc;ji.

W zwigzku z powyzszym, prosimy Zamawiajgcego o informacje czy wraz z licencjami powinna
zosta¢ dostarczona ustuga Software Assurance producenta?

Informujemy Zamawiajgcego, ze ww. ustuga znaczgco wptywa na cene licencji.

Jesli Zamawiajgcy wymaga swiadczenia wsparcia i opieki serwisowej przez Wykonawce, prosimy
o doszczegotowienie zakresu ustugi, fgcznie ze wskazaniem ilosci godzin w ujeciu miesiecznym
lub rocznym, jakie powinien wyceni¢ Wykonawca.

Podanie powyzszych informacji pozwoli Wykonawcy na realne oszacowanie i uwzglednienie
kosztow w ofercie.

Odpowiedz: Zamawiajacy usuwa zapis § 7 ust. 6. W zataczeniu zatgcznik nr 4 - Umowa wzér
licencje po zmianie odp. 1.

Pytanie 5
Prosimy o informacje, czy Zamawiajgcy wymaga by licencje zostaty przypisane do konta
Zamawiajgcego jako potwierdzenie realizacji Zamowienia?
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Jesli tak, prosimy o informacje czy Zamawiajgcy posiada utworzony tenant ID lub, czy Wykonawca

powinien go stworzy¢?
Odpowiedz: Zamawiajacy posiada tenant ID. Zamawiajacy dopuszcza by licencje zostaly
przypisane do konta Zamawiajacego jako potwierdzenie realizacji Zaméwienia.

Z powazaniem

Z-ca Dyrektora ds. Lecznictwa
lek. med. Izabela Kietbalska
z upowaznienia Dyrektora

Sporzadzit:
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