Pytanie 1
Dotyczy : Warunki udziatu w postepowaniu dotyczgce doswiadczenia
Wymag opis : Pkt 2.1 Dostawe wytgcznie oprogramowania i utrzymania stacji tadowania

Pytanie : Wykonawca wnosi o wyjasnienie, co zamawiajacy rozumie poprzez "utrzymanie stacji
tadowania"? Czy chodzi o biezacy serwis i konserwacje stacji?

ODP.: Tak, pod tym pojeciem "utrzymanie stacji tadowania" rozumiemy jako m.in. serwis i
konserwacje stacji fadowania.

Pytanie 2
Dotyczy : Warunki udziatu w postepowaniu dotyczgce doswiadczenia
Wymag opis : Pkt 2.1 Dostawe wytgcznie oprogramowania i utrzymania stacji tadowania

Pytanie : Wykonawca wnosi o wyjasnienie, czy przez "oprogramowanie" zamawiajacy rozumie OCPP
1.6 lub wyzsze ?

ODP.: OCPP to jest protokdt komunikacyjny. Oprogramowanie zapewnia zarzadzanie stacjami
tadowania i/lub ustugami fadowania.

Pytanie 3
Dotyczy : Warunki udziatu w postepowaniu dotyczace doswiadczenia

Wymag opis : Pkt 2.2 Stacje fadowania powinny mieé¢ mozliwos¢ obstugi jednocze$nie dwdch
samochoddw (opcjonalnie trzech) oraz dawa¢ mozliwos¢ dostepu i ptatnosci do jak najszerszej
szerszej gamy ptatnosci.

Pytanie : Wykonawca wnosi o wyjasnienie, czy opcja fadowania trzech samochoddéw bedzie wyzej
punktowana?

ODP.: Informacja na temat mozliwosci opcjonalnego tadowania 3 pojazdéw jednoczesnie to
dodatkowa informacja, ktdrg tez bierzemy pod uwage w momencie oceny oferty i wyboru oferenta.

Pytanie 4
Dotyczy : Wymagania dotyczgce Oferenta

Wymag opis : Pkt 3.3 Oferent powinien gwarantowac pomoc w zakresie odbioréw technicznych
wymaganych przepisami prawa m.in. Urzedu Dozoru Technicznego (UDT)

Pytanie : czy pomoc w zakresie odbioréow technicznych oznacza, ze badanie przed UDT bedzie
przeprowadzat sam zamawiajgcy na wtasny koszt, a wykonawca ma jedynie stuzyé wsparciem?

ODP.: Zakres pomocy do ustalania jednakze jezeli ta czynnos¢ generuje koszty jest do wpisania w
ztgczniku nr 2 w pozycji Koszty odbioru UDT jak i w pozycji 7 Wsparcie w pozostatych czynnosciach o



ile s3 wymagane. Mozna tez wykaza¢ w KOSZTACH INNYCH w zatgczniku nr 2 o ile wystepujg i je
opisac.

Pytanie 5
Dotyczy : Kryteria oceny oferty
Wymag opis : Catosé

Pytanie : Wykonawca wnosi o wyjasnienie sposobu przyznawania punktéw: w jaki sposdb beda
przyznawane punkty w sekcji WSPARCIE TECHNICZNE | SERWIS POSPRZEDAZOWY /
DOSWIADCZENIE? Czy najwyzej punktowany bedzie najnizszy czas reakcji? Jaki jest minimalny
wymagany przez zamawiajgcego czas reakcji? W jaki sposéb bedzie punktowane doswiadczenie
wykonawcy?

ODP.: Im czas reakcji i naprawy szybszy tym wiecej punktéw. Réwniez zapewnienie dostepnosci tez
ma znaczenie. Tutaj biezymy pod uwage dane z Zatgcznika nr 5 — Tabela utrzymanie. Czasy do
deklaracji przez Oferentéw. Oceniamy doswiadczenie jakie posiada oferent w zakresie
przedmiotowego zapytania tj. m.in. referencje. Opis zawarty w Kryteriach w zapytaniu. Im bogatsze
doswiadczenie tym bedzie lepiej punktowany na tle konkurencji.

Pytanie 6
Dotyczy : Kryteria oceny oferty
Wymag opis : Catosé

Pytanie : Czas dostawy - jaki jest minimalny wymagany przez zamawiajgcego czas dostawy? Jak
rozktada sie punktacja tego kryterium?

ODP.: Czasy do deklaracji przez Oferentéw. Im krotszy czas dostawy tym bedzie lepiej punktowany
na tle konkurencji.

Pytanie 7
Dotyczy : Kryteria oceny oferty
Wymag opis : Catosé

Pytanie : Gwarancja - jaki jest minimalny okres gwarancji wymagany przez zamawiajgcego? jak
rozktada sie punktacja tego kryterium?

ODP.: Czas gwarancji do deklaracji przez Oferentéow. Im dtuzszy czas gwarancji tym bedzie lepiej
punktowany na tle konkurencji.



Pytanie 8
Dotyczy : Pytania ogdlne
Wymadg opis :

Pytanie : Wykonawca wnosi o udzielenie informacji w jaki sposdb zostanie przekazana informacja z
otwarcia ofert?

ODP.: Po zakoniczeniu sktadania ofert nastgpi ich analiza. W sytuacji kiedy oferta bedzie wymagata
doprecyzowania, bedziemy sie kontaktowac z oferentami. Planujemy réwniez spotkania z wybranymi
oferentami na kolejnych etapach postepowania.

Pytanie 9
Dotyczy : Pytania ogdlne
Wymadg opis :

Pytanie : Wykonawca wnosi o udzielenie informacji, na jakim etapie wykonawca otrzyma wzér
umowy?

ODP.: Temat umowy wspodtpracy zostanie poruszony na kolejnych etapach z wybranymi oferentami.

Pytanie 10
Dotyczy : Zatacznik nr 2 Specyfikacja

Pytanie : Wykonawca wnosi o wyjasnienie, co zamawiajgcy rozumie przez obstuge operatorskg i jaki
ma by¢ jej zakres?

ODP.: Ustuga operatorska, czyli kiedy wszystkie czynnosci zwigzane z zarzagdzaniem siecig stacji mogga
by¢ realizowane przez oferenta.

Pytanie 11

Dotyczy : Zatacznik nr 6 — Opis techniczny

Cyberbezpieczenstwo: Wirtualna Brama loT

Prosze o wskazanie czy Panstwa rozwigzania na Wirtualna Brama loT (TAK/NIE)

Pytanie: Prosimy o przeredagowanie i sprecyzowanie wymogu poniewaz w obecnej formie jest on
niezrozumiaty.



ODP.: 10T - internet of things. Zasady cyberbezpieczenstwa dla catego cyklu rozwigzan IT/OT/loT oraz
infrastruktury.

Pytanie powinno brzmiec : Prosze o wskazanie czy Panstwa rozwigzania ma (byta btednie napisane
“na”) Wirtualna Brama IoT (TAK/NIE)

Pytanie 12

Dotyczy : Zatgcznik nr 6 — Opis techniczny

Stacje w roamingu

Prosze okreslenie czy w ustudze tadowania jest zawarty roaming stacji (TAK/NIE, opis)

Pytanie: Czy Zamawiajgcemu chodzi o gotowos¢ stacji tadowania na obstuge standardéw Hubject ,
czy o gotowosc systemu backend Oferenta na obstuge przedmiotowych standardéw? Prosimy o
sprecyzowanie zakresu wymagan dotyczacych ustug roamingowych.

ODP.: Ustuga tadowania powinna by¢ aktualnie zintegrowana z platforme roamingowa. W tym
pytaniu o to sie dopytujemy : odp. Powina by¢ TAK lub NIE, ewentualnie opis. Doprecyzowanie
kwestii roamingu jest w kolejnych pytaniach.



