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Zał. nr 1.5 do SWZ
OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA

Część 5 zamówienia Mediacje  rodzin – dotyczy wyboru 1 mediatora

(w projekcie Zadanie 7)

Wymagania:

Wsparcie i pomoc na rzecz dzieci i młodzieży oraz na rzecz ich rodzin mogą realizować osoby  które posiada posiadają:
1) Zdolność posługiwania się merytorycznym językiem polskim;

2) Dyplom ukończenia studiów wyższych;

3) Wiedzę i doświadczenie poparte praktyką w przedstawionych obszarach tematycznych;

4) Doświadczenie w realizacji wsparcia i pomocy poprzez pracę z indywidualnym przypadkiem jak i z więcej niż jedną osobą, co wpisuje się w założenia projektowe;

5) Umiejętności, zdolności  komunikacyjne i organizacyjne.

Rejestr Sprawców Przestępstw na Tle Seksualnym

1) Wykonawca wyraża zgodę  na dokonanie przez Zamawiającego weryfikacji jego osoby w Rejestrze Sprawców Przestępstw na Tle Seksualnym przed dopuszczeniem ich do świadczenia usług mediatora rodzin oraz załączenie wyników weryfikacji do jego dokumentacji, lub 

2) Wykonawca zobowiąże osoby skierowane do realizacji Umowy do wyrażenia zgody  na dokonanie przez Zamawiającego weryfikacji tych osób w Rejestrze Sprawców Przestępstw na Tle Seksualnym przed dopuszczeniem ich do świadczenia usługi mediatora rodzin oraz załączenie wyników weryfikacji do ich dokumentacji.

Opis przedmiotu zamówienia:

W ramach Zadania 7 (poz. w budżecie 7.2 Mediator rodzin) Wniosku o dofinansowanie projektu -  zaangażowanie do projektu 1 mediatora rodzin w okresie 01.11.2024 r. – 30.06.2026 r. przez 20 m-cy, średnio przez 6 godzin w miesiącu. Koszt wynagrodzenia obejmuje pełne koszty. Wsparcie będzie realizowane dla 10 par/rodzin liczących minimum 20 osób. Na każdą osobę/parę  przypada maksymalnie 12 godzin wskazanego wsparcia. 

Spotkania/sesje odbywać się będą w bezpośrednim kontakcie z mediatorem.

Zadania 
Do podstawowych zadań mediatora należeć będzie m.in.: rozpoznawanie przyczyn i istoty konfliktu,

określanie strategii prowadzenia mediacji, organizowanie wstępnych – informacyjnych i pośrednich

spotkań mediacyjnych, oraz spotkań bezpośrednich, zapewnienie bezpiecznego, poufnego miejsca

do odbycia mediacji, aktywne słuchanie wszystkich stron zaangażowanych w konflikt, wyjaśnianie stanowisk, interesów i granic kompromisu, korzystanie z pomocy doradców prawnych i innych ekspertów, przepracowywanie kryzysowych momentów w prowadzonych rozmowach, udzielanie pomocy w sformułowaniu ugody oraz weryfikowanie realnych możliwości jej realizacji

Program zostanie zrealizowany i zakończony w trakcie wdrażania projektu.
Wykształcenie

Wykonawca udokumentuje ukończenie studiów pełnych wyższych magisterskich - pedagogicznych lub psychologicznych.

Uprawnienia
Osoba zaangażowana do roli mediatora rodzin musi posiadać ukończony minimum kurs bazowy w zakresie mediacji - 28 godzin - potwierdzony zaświadczeniem/dyplomem/certyfikatem, lub posiadające dyplom mediatora rodzinnego/dyplom edukatora mediacji rówieśniczych.
Doświadczenie

Mediator rodzin zaangażowany w projekcie udokumentuje doświadczenie zawodowe w pracy z dziećmi, młodzieżą, rodzinami - umożliwiające przeprowadzenie wsparcia w ramach opisanego zakresu działań w projekcie, przy czym minimalne doświadczenie nie będzie krótsze niż jeden rok  zdobyte w sposób ciągły lub powtarzalny w okresie 36 m-cy do dnia złożenia oświadczenia o doświadczeniu.
Miejsce realizacji usługi

Zadanie będzie realizowane na terenie Gminy Aleksandrów Łódzki w siedzibie Ośrodka Pomocy Społecznej im. Ireny Sendlerowej w Aleksandrowie Łódzkim. 

Dokumenty potwierdzające wykonanie usługi i rozliczające wykonanie usługi

Mediator zawrze umowę na wdrożenie programu mediacyjnego, aby określić liczbę sesji, rozpoznać istotę problemu i ustalić strategię postępowania, organizowania i prowadzenia spotkań mediacyjnych. Ponadto Wykonawca jest zobowiązany do prowadzenia w rozliczeniu miesięcznym:

1) list obecności; 

2) ewidencji godzin zrealizowanego wsparcia przez Wykonawcę,

-  wzory dokumentów potwierdzających wykonanie działań zostaną opracowane przez Zamawiającego  i przekazane Wykonawcy w dniu pierwszej aktywnej formy wsparcia;

3) innych dokumentów wypracowanych w trakcie realizacji projektu.

Wykonawca rozlicza się na podstawie  prawidłowo zawartej umowy na wdrożenie programu mediacyjnego, oraz na podstawie prawidłowo prowadzonych list obecności wraz z miesięczną ewidencją godzin, innych dokumentów wypracowanych w trakcie realizacji projektu,  prawidłowo wystawionego dokumentu księgowego (faktura VAT, rachunek), które dostarcza do siedziby Zamawiającego ciągu 14 dni - licząc od ostatniej formy wsparcia odnośnie miesiąca rozliczeniowego, ale nie później niż w ciągu 5 dni od zakończenia miesiąca rozliczeniowego. 
Zamawiający i Wykonawca każdorazowo podpisuje protokół odbioru wykonanej usługi.

Trwałość realizacji projektu/usługi

Zgodnie z Wnioskiem o dofinansowanie projektu szacuje się, że w ramach tego działania utworzone zostanie 1 miejsce świadczenia usług wspierania rodziny (1 mediator). Utworzone miejsce będzie funkcjonować minimum w okresie 4 tygodni po zakończeniu realizacji projektu. Jest to wskaźnik rezultatu bezpośredniego, mierzony w ciągu 4 tygodni od zakończenia finansowania danego miejsca w ramach projektu.

Wykonawca oświadcza, że w terminie minimum do 4 tygodni od zakończenia realizacji  pozostanie w gotowości do świadczenia usługi wskazanej w umowie. W przypadku zgłoszenia potrzeby świadczenia usług w okresie trwałości Strony ustalą zasady świadczenia takiej usługi w odrębnej umowie.
Projekt „Rodzina daje moc” dofinansowany w ramach programu regionalnego
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