— POLITECHNIKA
LUBELSKA
"

Znak sprawy: KP-272-PNK-100/2023

Lublin, dnia 30 pazdziernika 2023 r.

Wykonawcy zainteresowani postepowaniem

Dotyczy postepowania o udzielenie zamoéwienia publicznego prowadzonego na podstawie ustawy z dnia
11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamdwien publicznych (Dz. U. z 2023 r., poz. 1605 z p6Zn. zm. - dalej ustawa)
w trybie podstawowym bez negocjacji pn.: Swiadczenie dostepu do Korzystania z uslug rekreacyjno-
sportowych dla pracownikow Politechniki Lubelskiej.

WYJASNIENIA I ZMIANA TRESCI SWZ (2)

Politechnika Lubelska, dziatajac na podstawie art. 284 ust. 2, 3 i 6 ustawy dokonuje wyjasnien
poprzez udzielenie odpowiedzi na ztozone we wniosku zapytania tresci SWZ bez ujawniania jego Zrédta oraz
zmienia tre$¢ SWZ w nastepujacym zakresie:

Pytanie nr 1:

Dotyczy: lit. d) Szczegélowego Opisu Zaméwienia

Zwracamy sie z uprzejmg prosba o usuniecie ustugi ,gimnastyka” z zaje¢ sportowo-rekreacyjnych
wymaganych przez Zamawiajgcego lub wskazanie, jakie aktywnos$ci sportowe (np. joga, stretching, zdrowy
kregostup, itp.) zostana zaliczone w ramach wymaganej ustugi. Informujemy, iz gimnastyka to ¢wiczenia
ruchowe, ktérych podstawowym zadaniem jest dbanie o prawidlowa postawe ciata i jego rozwdéj. Zatem
katalog ustug sportowych, ktére wpisuja sie w przeznaczenie gimnastyki moze by¢ szeroki
i roznie intepretowany przez Wykonawcéw, co moze prowadzi¢ do nieporozumien przy ocenie ztozonych
ofert.

Odpowiedz:

Zmawiajacy nie wyraza zgody na zmiane. Dotychczasowa praktyka nie rodzita probleméw interpretacyjnych
po stronie Zamawiajacego.

Pytanie nr 2:

Dotyczy: lit. d) Szczegélowego Opisu Zaméwienia

Zwracamy sie z uprzejma prosba o potwierdzenie, iZ Zamawiajacy dopuszcza doptaty do ustug drogich i
niszowych, takich jak squash, tenis, badminton, nauka ptywania, aqua aerobik, saunarium, itp. Doptaty te beda
w cato$ci pokrywane z wtasnych srodkow finansowych Uzytkownika w bezposrednim rozliczeniu z obiektem
partnerskim.

Informujemy, iz ze wzgledu na rynkowe ceny wspomnianych ustug, nie jest mozliwe $wiadczenie dostepu do
nich bez dodatkowych doptat, przez co Operatorzy abonamentéw sportowych udostepniajg je na zasadzie
doptaty i/lub rabatu.

Odpowiedz:

Zmawiajacy dopuszcza doptaty do w/w ustug.

Pytanie nr 3:
Dotyczy: lit. d) Szczegélowego Opisu Zamowienia oraz ust. 3 Formularza ofertowego
Zwracamy sie z uprzejmg prosba o informacje, czy Wykonawca w formularzu ofertowym,
w miejscu iloéci dostepnych obiektéw na terenie aglomeracji Lublin-Swidnik, ma wskaza¢ liczbe wszystkich
placéwek sportowych dostepnych dla Uzytkownikéw w ramach abonamentu, czy wytacznie takich, w ktérych
przynajmniej jedna $wiadczona ustuga nie wymaga doptaty?
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W sytuacji, kiedy Wykonawca bedzie musiat wskaza¢ liczbe obiektéw, w ktoérych przynajmniej jedna
$wiadczona aktywno$¢ nie wymaga doptaty, zabraknie partneréw oferujacych ustugi wytacznie takie jak, np.
nauka plywania, tenis, czy squash, gdyz sa to aktywno$ci wymagajace doptaty w ofertach wszystkich
Operatorow abonamentéw sportowych. Ponadto, niektére szkoty tanca, czy poszczegdlne aktywnosci typu
joga oraz sauna, rowniez wystepuja u Wykonawcow, jako ustugi z doptatami lub na zasadzie rabatu. Doptaty
te sg w catosci pokrywane z wlasnych $rodkéw finansowych Uzytkownika w bezpos$rednim rozliczeniu z
obiektem partnerskim.

Odpowiedz:

Wykonawca w formularzu ofertowym, w miejscu ilosci dostepnych obiektéw na terenie aglomeracji Lublin-
Swidnik, ma wskaza¢ liczbe takich placéwek sportowo-rekreacyjnych, w ktérych przynajmniej jedna
$wiadczona ustuga nie wymaga doptaty.

Pytanie nr 4:

Dotyczy: lit. e) Szczegétowego Opisu Zamoéwienia

Zwracamy sie z uprzejma prosba o potwierdzenie, ze w przypadku, gdy dwa niezalezne obiekty, Swiadczace
ustugi sportowo-rekreacyjne, zostaly zlokalizowane pod tym samym adresem, to w przedmiotowym
postepowaniu zostang zakwalifikowane jako dwa odrebne obiekty sportowe. Informujemy, iz zdarzaja sie
sytuacje, kiedy niezalezne podmioty Swiadcza ustugi w tym samym punkcie, np. szkota tanca i klub sportéw
walki, moze wynajmowac oraz prowadzi¢ zajecia na tej samej sali gimnastycznej.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy potwierdza, ze w przypadku, gdy dwa niezalezne obiekty $wiadczace ustugi sportowo-
rekreacyjne zostaly zlokalizowane pod tym samym adresem, to w przedmiotowym postepowaniu zostang
zakwalifikowane jako dwa odrebne obiekty sportowe.

Pytanie nr 5:

Dotyczy: lit. f) Szczegotowego Opisu Zamowienia

Prosimy o mozliwo$¢ przekazania Wykonawcy oprocz listy imion i nazwisk, takze adreséw mailowych
pracownikéw. Niezbedne jest to w celu nadania pracownikom dostepu do platformy online, w ktérej dokonuja
zamawiania abonamentu lub rezygnacji. Ponadto, zgodnie z wymaganiami Zamawiajacego, Pracownicy maja
mozliwo$¢ zakupu kart dla os6b dodatkowych bez udziatu Sekcji Spraw Socjalno-Bytowych Pracownikéw,
zatem nadanie dostepu do wspomnianej platformy jest koniecznie.

Zadaniem Zamawiajacego, bedzie wytgcznie akceptowanie ostatecznej listy Uczestnikow w systemie, zgodnie
z terminami podanymi w dokumentach postepowania, co zapewni kontrole nad zapisami i rezygnacjami
Pracownikdéw.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiany systemu dystrybucji kart rekreacyjno-sportowych u Zamawiajacego
oraz zmiane sposobu i formy kwalifikacji uczestnikéw korzystajacych z obiektéw sportowo-rekreacyjnych z
przyczyn technicznych oraz organizacyjnych, ktére wynikaja z organizacji systemu pracy u Zamawiajgcego w
jednostce odpowiedzialnej za realizacje przedmiotowego zamdéwienia.

Pytanie nr 6:

Dotyczy: lit. f) Szczegétowego Opisu Zamoéwienia

Informujemy, iz z uwagi na zabezpieczenia i systemy funkcjonujace u Wykonawcy, do prawidtowego
Swiadczenia przedmiotowej ustugi wymagamy przekazania przez Uzytkownika abonamentu, miedzy innymi
takich danych jak: adres e-mail, numer telefonu i Pesel. Przy czym zaznaczamy, Ze dane te sg niezbedne w celu
nalezytej realizacji umowy i nie stanowig danych szczegélnych kategorii oraz danych nadmiarowych w
rozumieniu Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.
w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych
i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzadzenie o ochronie danych) (RODO).

Nalezy podkresli¢, ze administratorem danych osobowych uczestnikéw programu, pozyskanych w zwigzku ze
Swiadczeniem ustugi polegajacej na zapewnieniu dostepu do obiektéw sportowo-rekreacyjnych jest
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Wykonawca, ktérego kompetencjg wynikajacg z art. 32 RODO jest takie ksztalttowanie systemu ochrony
danych osobowych, aby jak najpetniej chronito prawa i wolno$ci os6b, ktérych dane dotycza. Wykonawca jako
administrator jest podmiotem odpowiadajagcym za wtasciwe przetwarzanie danych oraz odpowiednie ich
zabezpieczenie. Obowigzkiem administratora jest przetwarzanie danych zgodnie z podstawowymi zasadami
ujetymi w art. 5 RODO m.in.:
e zapewnienia wtasciwej podstawy legalnosci przetwarzania danych, okreslonych
w art. 6 lub art. 9 RODO,
e zbieranie danych osobowych w konkretnych, wyraznych i prawnie uzasadnionych celach i
nie przetwarzane dalej w sposéb niezgodny z tymi celami,
e zapewnienie aby przetwarzane dane osobowe byty adekwatne, stosowne oraz ograniczone
do tego, co niezbedne do realizacji celéw, dla ktérych sa one przetwarzane.
Tym samym, to do decyzji administratora winno nalezec¢ okreslanie zakresu danych osobowych, ktory jest mu
niezbedny do osiggniecia zalozonych celéw przetwarzania.
Nadto, Wykonawca, jako firma o ugruntowanej pozycji na rynku, posiada szereg zabezpieczen, w tym
niezbedne Srodki techniczne i organizacyjne w celu zapewnienia odpowiedniej ochrony, ktéra ma wptyw na
proces przetwarzania danych.
[ednoczesnie zaznaczamy, iz dane takie jak numer telefonu czy Pesel, wymagane s3g tylko
w_momencie zapisywania sie Uzytkownika do programu sportowego. Ponadto dane te, nie sg zbierane
bezposrednio przez Zamawiajacego, tylko pracownicy samodzielnie uzupetniajg formularz przystapienia do
programu dostepny w wersji online.
Sama identyfikacja w obiekcie, nastepowac bedzie wytacznie poprzez weryfikacje jego imienia i nazwiska oraz
w_niektérych przypadkach na podstawie przedstawionego dokumentu potwierdzajacego tozsamosé. W
zadnym wypadku podczas rejestracji wej$cia w obiekcie nie dochodzi do przekazania numeru Pesel, adresu e-

mail, czy numeru telefonu.
Biorgc pod uwage powyzsze, prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy dopuszcza zbieranie tych danych,

ktére sa niezbedne dla prawidtowego zrealizowania przedmiotu Umowy.

Potwierdzenie powyzszego, pozytywnie wptynie na konkurencyjno$¢ postepowania, gdyz Zamawiajacy
uzyska wieksza ilo$¢ ofert, dzieki czemu moze otrzymaé duzo korzystniejsze propozycje pod wzgledem
finansowym.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiany w tym zakresie. Zdaniem zamawiajgcego prawidtowe wykonanie
ustugi nie wymaga przekazania danych osobowych takich jak: adres e-mail, numer telefonu oraz Pesel, co
potwierdza dotychczasowa praktyka Zamawiajacego i ograniczenie przetwarzania danych osobowych jedynie
w zakresie wskazanym w dokumentacji postepowania. Ponadto Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiane
sposobu i formy kwalifikacji uczestnikow korzystajacych z obiektéw sportowo-rekreacyjnych, a tym samym

na samodzielne uzupeinianie przez Uzytkownika formularza przystapienia do programu dostepnego w wersji

online.

Pytanie nr 7:

Dotyczy: lit. g) Szczegétowego Opisu Zamowienia oraz § 2 ust. 6 Projektu Umowy

Zwracamy sie z uprzejma prosbg o informacje, czy Zamawiajacy dopuszcza mozliwo$¢ przekazywania
Zamawiajgcemu wszelkich informacji o zmianach dostepnych ustugach sportowo-rekreacyjnych i lokalizacji
obiektéw, za pomoca strony Internetowej Wykonawcy, na ktorej znajduja sie ustugi objete zaméwieniem?

Z uwagi na to, iz Wykonawca stale rozwija sie¢ parteréw, zapewniajacych dostep do ustug sportowo-
rekreacyjnych, zmiany w ilo$ci dostepnych obiektéw na obszarze catej Polski wystepuja niemal codziennie.
Wykonawca kazda modyfikacje odnotowuje na stronie internetowej, dzieki czemu informacje o dostepnych
placowkach sg na biezgco aktualizowane. Wobec czego, proponowany przez Wykonawce sposéb przesytania
informacji za posrednictwem linku do strony internetowej, stanowi wygodng forme przekazywania
najbardziej aktualnych danych.

Odpowiedz:
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Zamawiajacy wyraza zgode na taka forme komunikacji zmian oraz wprowadza stosowna zmiane w § 2 ust. 6
Umowy, ktéry otrzymuje brzmienie:

»Wykonawca zobowigzuje sie do biezacego informowania o zmianach w zakresie liczby dostepnych obiektow
sportowych, bez konieczno$ci sporzadzania aneksu do Umowy. To samo dotyczy informowania
Zamawiajgcego o czasowej (przekraczajacej 24 godziny) braku dostepnosci danego obiektu sportowego.
Informowanie w tym zakresie moze odbywac sie takze poprzez umieszczenie lub modyfikacje danych na
stronie internetowej Wykonawecy, na ktérej znajduja sie ustugi objete zamoéwieniem.”

Pytanie nr 8:

Dotyczy: lit. i) Szczeg6lowego Opisu Zamoéwienia

W ocenie Wykonawcy, dopuszczenie mozliwo$ci zaoferowania abonamentu dla oséb powyzej 60 roku Zycia,
ktéry uprawnia do korzystania z mniejszej liczby obiektéw anizeli w standardowym programie (ponizej 60
r.z.) oraz ogranicza mozliwo$¢ korzystania z ustug w pelnych godzinach otwarcia obiektéw, np. wytacznie do
godz. 16:00, jest bardzo niekorzystne dla wspomnianej grupy oséb, ktérym dostep do peinej gamy obiektow
sportowych zostanie ograniczony. Ponadto, korzystanie z placowek w okreslonych godzinach, dyskwalifikuje
senioréw z mozliwosci uczestnictwa w zajeciach organizowanych najczesciej w godzinach wieczornych, np.
aqua aerobic, joga, zdrowy kregostup, itp.

Biorgc pod uwage powyzsze oraz dbajgc o rowne traktowanie Senioréw, rekomendujemy, aby Zamawiajacy
zadat od Operator6w abonamentéw sportowych, zeby zapewniali jednakowg ilo$¢ ustug i obiektéw
dostepnych dla Senioréw oraz nie ograniczali mozliwos$ci korzystania z obiektow w petnych godzinach ich
otwarcia. Przyczyni sie to do zaoferowania lepszej jakoSciowo oferty przez wszystkich potencjalnych
Wykonawcow.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na zmiane. Wymogi Szczegétowego Opisu Zamdwienia w tym zakresie s3
wymogami minimalnymi zamawiajacego, za§ Wykonawca moze zaoferowac ustuge rozszerzona.

Pytanie nr 9:

Dotyczy: lit. i) Szczeg6lowego Opisu Zamoéwienia

Dla Panstwa wygody oraz dzieci pracownikéw, rekomendujemy, aby abonamenty dzieciece, byty dostepne dla
dzieci w wieku do 17 roku zycia (wlacznie), a nie 15. Dzieki temu, dzieci beda mogly dtuzej korzystac z
karnetéw dzieciecych, ktére sg znacznie korzystniejsze pod wzgledem cenowym, niz abonament dla osoby
towarzyszacej.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiane. Wymogi Szczegétowego Opisu Zamoéwienia w tym zakresie sg
wymogami minimalnymi zamawiajgcego, za§ Wykonawca moze zaoferowac ustuge rozszerzona.

Pytanie nr 10:

Dotyczy: § 2 ust. 4 Projektu Umowy

Zwracamy sie z uprzejma prosba o modyfikacje terminu przesytania Zamawiajacemu okres$lonej liczby
imiennych kart z 4 dni na 2 dni robocze przed rozpoczeciem okresu rozliczeniowego.

Informujemy, iZ proponowana przez nas data dostarczania kart jest wystarczajaca do terminowej realizacji
ustugi oraz zgodna z powszechnie przyjetymi standardami panujgcymi na rynku kart sportowych. Wszyscy
inni Wykonawcy, §wiadczacy podobne ustugi objete niniejszym zaméwieniem, rowniez stosuja ten standard.
Pragniemy zauwazy¢, ze brak zgody na powyzsze, moze potencjalnie wpltyngé na zdolno$¢ Wykonawcy do
zrealizowania zaméwienia w wyznaczonym terminie. Proponowany termin dostarczenia kart, zapewni
Wykonawcom odpowiednig ilo$¢ czasu na wykonanie niezbednych dziatan, co przetozy sie na unikniecie
ewentualnych niedociagnie¢, ktére moglyby wystapi¢ w przypadku niewystarczajacego czasu na
kompleksowe przygotowanie zamoéwienia.

Biorac pod uwage powyzsze argumenty, wydtuZzenie terminu przesytania kart stanowi rozsadne i adekwatne
rozwiazanie, ktére zdecydowanie przyczyni sie do zapewnienia efektywnego przebiegu procesu realizacji
zamoOwienia.
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Odpowiedz:
Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiane w tym zakresie. Dotychczasowa praktyka nie rodzita probleméw
zwigzanych z realizacjg zamoéwienia, byta rowniez wygodna dla Uzytkownikow.

Pytanie nr 11:

Dotyczy: § 6 ust. 2 Projektu Umowy

Z uwagi na to, iz Umowy powinny byé zawierane z poszanowaniem zasady réwnosci Stron, prosimy o
ujednolicenie okresu wypowiedzenia umowy. Wykonawca nie widzi zasadnosci réznicowania odmiennych
okresow wypowiedzenia umowy dla kazdej ze Stron.

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyraza zgode na zmiane w tym zakresie. Okres wypowiedzenia umowy zostanie ujednolicony
do trzech miesiecy dla kazdej ze stron.

Pytanie nr 12:

Dotyczy: § 7 ust. 1 lit. a) Projektu Umowy

Prosimy o usuniecie ust. 1 lit. a) z § 7 Projektu Umowy lub wskazanie zamknietego katalogu naruszen, za ktore
Zamawiajacy moze natozy¢ na Wykonawce kare umowng i odstapi¢ od umowy.

Zamawiajgcy w przedmiotowym postanowieniu, poprzez ogélne i niedookre$lone pojecie ,okolicznosci za
ktére odpowiada Wykonawca”, naraza Wykonawcéw na kary umowne, nawet w przypadku drobnych
uchybien. Nalezy przy tym podkresli¢, ze powody, dla ktdrych Wykonawca nie wykonuje lub nienalezycie
wykonuje umowe, moga wynika¢ z réznych sytuacji, w tym réwniez niezaleznych od Wykonawcy, czy tez
okolicznosci lezacych po stronie Zamawiajacego.

W zwigzku z powyzszym, jak na wstepie, prosimy o podanie zamknietego katalogu przyczyn odnoszacych sie
do istotnych cze$ci umowy, przez ktére Zamawiajacy moze natozy¢ na Wykonawce kare umowng w okreslonej
wysokosci.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiany w tym zakresie. Kara umowna jest zastrzezona za odstapienie od
umowy, za$ podstawy do skorzystania z tego prawa wynikaja bezposrednio z umowy lub z przepiséw prawa
powszechnie obowiazujacego.

Pytanie nr 13:

Dotyczy: § 7 ust. 1 lit. a) Projektu Umowy

Zwracamy sie z uprzejma prosba o zmniejszenie kary umownej z 10% na 5% maksymalnej wartosci
przedmiotu umowy brutto.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiany w tym zakresie.

Pytanie nr 14:

Dotyczy: § 7 ust. 1 lit. b) Projektu Umowy

Zwracamy sie z uprzejma prosba o wyjasnienie, czy ,niedostarczenie Programu” oznacza nierozpoczecie
$wiadczenia ustugi w ramach Programu?

Odpowiedz:

Zamawiajacy usunat kare umowna zastrzezona w § 7 ust. 1 lit. b) Projektu Umowy.

Pytanie nr 15:

Dotyczy: § 7 ust. 6 Projektu Umowy

Zwracamy sie z uprzejma pro$ba o zmniejszenie tacznej maksymalnej wysokosci kar umownych z 50% na
30% warto$ci wynagrodzenia.

W ocenie Wykonawcy, zaproponowana kara umowna jest razgco wygérowana i wypacza jej cel, gdyz tak
skonstruowane zastrzezenie umowne moze prowadzi¢ do bezpodstawnego wzbogacenia sie kosztem drugiej
strony. Kara umowna winna wylacznie kompensowa¢ negatywne konsekwencje wynikajace z uchybienia
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realizacji obowigzkéw umownych i nie moze by¢ postrzegana w kategoriach §rodka prawnego, chronigcego
jedna ze stron ponad miare.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na zmiany w tym zakresie.

Pytanie nr 16:

Dotyczy: § 8 Projektu Umowy

Zwracamy uwage, iz Operatorzy abonamentéw sportowych, mogg przetwarza¢ dane na podstawie innej
przestanki prawnej, wskazanej w art. 6 ust. 1 RODO oraz mogg przetwarza¢ odmienny zakres danych
osobowych w celu zapewniania prawidtowej realizacji umowy. W zwigzku z tym, dostosowanie postanowien
w projekcie umowy, dotyczacych ochrony danych osobowych i ich przetwarzania powinno nastgpi¢ po
wyborze Wykonawcy. Wobec tego, zwracamy sie z uprzejma prosba o potwierdzenie, iz Zamawiajacy
dopuszcza doprecyzowanie postanowien, dotyczacych ochrony danych osobowych Uzytkownikéw
abonamentéw sportowych, po wyborze Wykonawcy, a przed zawarciem Umowy Gléwne;j.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie dopuszcza doprecyzowywania postanowienn umowy po wyborze Wykonawcy.

Pytanie nr 17:

Dotyczy: § 8 ust. 6 Projektu Umowy

Zwracamy sie z uprzejma prosba o informacje, czy Zamawiajacy dopuszcza podpisanie umowy powierzenia
na wzorze Wykonawcy, tj. Administratora?

Informujemy, iZ dobra praktyka jest zawieranie umowy powierzenia na wzorze dostarczonym przez
Administratora, a nie Procesora, gdyz to Administrator okresla cel i §rodki w ramach powierzenia i jest
»~wlascicielem danych”.

Odpowiedz:

Tak, zamawiajacy dopuszcza taka mozliwos¢.

Pytanie nr 18:

Dotyczy: dofinansowania

Zamawiajacy w SOZ wskazal, iz czeéciowo dofinansowuje koszt ustugi z ZFSS, jednakze bez podania
szacunkowej wartosci dofinansowania (kwotowo lub procentowo). Zaznaczamy, iz taka informacja jest
niezbedna w celu prawidtowej wyceny oferty. W przypadku braku jej podania, Wykonawcy do wyceny
kontraktu, beda musieli przyja¢ minimalne dofinansowanie, co moze spowodowa¢, Ze warto$¢ abonamentéw
bedzie znacznie wyZsza, niz w sytuacji posiadania wiedzy przez Operatora o jej wysoko$ci. Zaistniata sytuacja,
réwniez faworyzuje obecnego Wykonawce, swiadczacego ustugi bedace przedmiotem zamoéwienia, gdyz
posiada on wiedze na temat rentownosci programu, co stawia go w lepszej sytuacji niz pozostatych
Wykonawcéw, bowiem moze skalkulowac oferte wytacznie w oparciu o juz posiadane informacje.
Odpowiedz:

Zamawiajacy przewiduje dofinasowanie z ZFSS do Kkart rekreacyjno-sportowych dla pracownikéw. Na ten
moment Zamawiajacy nie dysponuje danymi o szacunkowej kwocie dofinansowania.

Pytanie nr 19:

Dotyczy: terminu zloZenia oferty

Biorac pod uwage czas niezbedny na zloZenie i przygotowanie oferty oraz konieczno$¢ doprecyzowania
postanowienn przedmiotowego zamodwienia, zwracamy sie z uprzejma prosba o przediluzenie terminu
sktadania ofert.

Odpowiedz:

Zamawiajacy przedtuza terminu sktadania ofert.

Pytanie nr 20:

Strona6z9



Prosimy o potwierdzenie, iz z uwagi na bezpieczenstwo i ochrone prywatnosci uzytkownikéw abonamentéw,
a takze z uwagi na minimalizacje zakresu przetwarzanych danych osobowych w trakcie realizacji przedmiotu
zamoOwienia, Zamawiajacy nie dopuszcza by Wykonawca wymagat pobierania od Zamawiajacego ani
bezposrednio od Uzytkownikéw takich danych jak numer PESEL.

Zgodnie z zasada minimalizacji danych wyrazong w art. 5 RODO dane osobowe muszg by¢ adekwatne,
stosowne oraz ograniczone do tego, co niezbedne do celéw, w ktérych s3 przetwarzane.

Zbieranie danych osobowych zawsze musi mie¢ uzasadnienie dla celu w jakim s3 zbierane oraz by¢ niezbedne
dla jego realizacji.

W ocenie Benefit Systems pozyskiwanie numeru PESEL od uzytkownikéw abonamentéw sportowych przeczy
zasadzie minimalizacji danych. Tak wiec numer PESEL uzytkownikéw tych produktéw jest dang nadmiarowa
z perspektywy Benefit Systems jako dostawcy abonamentéw sportowych.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie dopuszcza, by Wykonawca wymagat pobierania od Zamawiajacego ani bezposrednio od
Uzytkownikéw takich danych jak numer PESEL.

Pytanie nr 21:

Czy Zamawiajacy mdgitby doprecyzowac kiedy i w jakiej formie dokona akceptacji Programu, o ktoérej jest
mowa w § 2 ust. 3 Umowy, a takze czy w przypadku braku akceptacji Programu Zamawiajacy dopuszcza jaki$
proces reklamacyjny, w jakim terminie i na jakich zasadach?

Odpowiedz:

Zamawiajacy dokonuje zmian § 2 ust. 1 oraz ust. 3 Umowy w celu doprecyzowania wskazanych w pytaniu
kwestii.

1. Wykonawca wraz z ofertg (Zat. nr 2a do SWZ) przedstawi Zamawiajacemu program sportowo-rekreacyjny
bedacy zestawieniem obiektéw sportowych i rekreacyjnych z wyszczeg6lnieniem ustug $wiadczonych w
danym obiekcie sportowym lub rekreacyjnym z uwzglednieniem potrzeb Uzytkownika wraz z adresami
obiektéw sportowych i rekreacyjnych, zwany dalej Programem.

2. Zamawiajacy opublikuje Program w sposéb zwyczajowo przyjety dla spraw socjalnych - na stronie
internetowej Zamawiajgcego.

Pytanie nr 22:

Czy Zamawiajacy zgadza sie na zmiane tresci postanowienia § 2 ust. 6 Umowy, poprzez dopisanie, iz
Wykonawca jest zobowigzany do biezgcego informowania Zamawiajacego z co najmniej 3-dniowym
wyprzedzeniem o zmianach w zakresie liczby dostepnych obiektéw sportowych, a takze o czasowej
(przekraczajacej 24 godziny) braku dostepnos$ci danego obiektu sportowego, ,o ile jest to technicznie
mozliwe”?

Aktualne zapisy nakazuja Wykonawcy przekazywanie wskazanych tam informacji z 3-dniowym
wyprzedzeniem. Jednakze do$¢ czesto zdarzajg sie sytuacji, kiedy dany obiekt, z ktérym Wykonawca ma
podpisang Umowe zamyka sie z dnia na dzien lub Wykonawca jest zmuszony rozwigza¢ z nim umowe o
wspélpracy w trybie natychmiastowym, z uwagi na naruszenie jej postanowien. Podobnie rzecz ma sie z
brakiem dostepnosci danego obiektu np. w przypadku awarii, braku dostaw energii elektrycznej, wody lub
gazu. W takich sytuacjach nie jest mozliwe informowanie Zamawiajgcego o tych okolicznos$ciach z 3-dniowym
wyprzedzeniem, stad prosba o dodanie dopisku ,,0 ile to bedzie technicznie mozliwe”.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiane Umowy w tym zakresie.

Pytanie nr 23:

Czy Zamawiajacy zgadza sie na zmiane tresci postanowien § 7 ust. 1 Umowy, a takze § 10 ust. 6 Umowy
dotyczacych kar umownych naktadanych na Wykonawce przez Zamawiajacego w ten sposdb, zeby
Zamawiajacy mial mozliwo$¢ natozenia na Wykonawce wskazanych w przedmiotowych postanowieniach kar
umownych, ale dopiero po bezskutecznym uptywie 7 - dniowego terminu wyznaczonego Wykonawcy na
pis$mie, do naprawy stwierdzonych naruszen?
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Aktualne zapisy umozliwiaja natozenie kar umownych na Wykonawce bez uprzedniego wskazania naruszenia
oraz wezwania Wykonawcy do naprawy tegoz naruszenia. Wskazane zapisy sg bardzo rygorystyczne i nie daja
one mozliwo$ci Wykonawcy na naprawe ewentualnych naruszen, badz wykazania, ze stwierdzone nienalezyte
wykonywanie Umowy jest wynikiem dziatan lub okoliczno$ci niezaleznych od Wykonawcy. Istotg
zastosowania kary umownej jest funkcja dyscyplinujaca, kiedy inne srodki prawne nie skutkujg. Zdaniem
Wykonawcy, we wskazanym przypadku uprzednie wezwanie Wykonawcy do prawidlowego wykonania
Umowy, pod rygorem naliczenia kary umownej powinno by¢ podstawowym $rodkiem prewencyjnym, ktory
da mozliwo$¢ Wykonawcy odniesienia sie do zarzutéw Zamawiajacego lub niezwlocznego naprawienia
uchybien. Wykonawca chciatby mie¢ mozliwo$¢ odniesienia sie do zarzutow Zamawiajgcego lub tez naprawy
stwierdzonego naruszenia.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiane Umowy w tym zakresie.

Pytanie nr 24:

Czy Zamawiajacy zgadza sie na zmiane tresci postanowienia § 7 ust. 1 lit. c. Umowy, poprzez wskazanie, ze
Zamawiajacy bedzie uprawniony do dochodzenia wskazanej tam kary umownej, ale w sytuacji kiedy
nieprawidtowosci techniczne uniemozliwiajgce korzystanie z kart wystapity z winy Wykonawcy, a nie tylko w
sposéb niezalezny od Zamawiajacego?

Aktualne zapisy wskazuja, ze nawet jezeli nieprawidlowosci techniczne uniemozliwiajgce korzystanie z kart
leZa po stronie jakiegokolwiek podmiotu trzeciego i nie sg one z winy Wykonawcy, to i tak Zamawiajacy moze
natozy¢ kare na Wykonawce z tego tytutu. Brak dziatania kart moze by¢ spowodowany problemami
technicznymi lezacymi po stronie danego obiektu - brak stabilnego tgcza internetowego, braki energii
elektrycznej. No powinno sie kara¢ Wykonawce za dziatania lub zaniechania innych oséb trzecich w tym
zakresie.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiane Umowy w tym zakresie. Kara umowna dotyczy odpowiedzialno$ci
za zwloke, a tym samym okoliczno$ci za ktére odpowiedzialno$¢ ponosi Wykonawca. Jesli okolicznos$ci beda
niezalezne od Wykonawcy, odpowiedzialno$¢ z tego tytutu nie powstanie.

Pytanie nr 25:

Czy Zamawiajacy zgadza sie na zmiane tresci § 9 ust. 2 Umowy w ten sposob, ze Zamawiajacy bedzie
uprawniony do odstgpienia od Umowy w trybie natychmiastowym, na podstawie przestanki tam wskazanej,
ale dopiero po bezskutecznym uplywie 7-dniowego terminu wyznaczonego Wykonawcy na pi$mie, do
wyjasnienia lub naprawy stwierdzonych naruszen?

Dyspozycja postanowienia § 9 ust. 2 Umowy dotyczaca mozliwosci odstgpienia od Umowy przez
Zamawiajgcego w trybie natychmiastowym jest bardzo rygorystyczna i nie daje mozliwo$ci Wykonawcy na
naprawe ewentualnych naruszen, badz wykazania, ze stwierdzone nienalezyte wykonywanie Umowy jest
wynikiem dziatan lub okoliczno$ci niezaleznych od Wykonawecy. Istota zastosowania instytucji odstapienia od
umowy w trybie natychmiastowym jest funkcja anihilacyjna umowy, kiedy inne $rodki prawne nie skutkuja.
Zdaniem Wykonawcy, w omawianym przypadku uprzednie wezwanie Wykonawcy do prawidlowego
wykonania Umowy w terminie 7 dni lub odniesienie sie do twierdzen Zamawiajgcego i wykazanie, ze wina nie
lezy po stronie Wykonawcy, pod rygorem odstgpienia od Umowy w trybie natychmiastowym, powinno by¢
tym Srodkiem prewencyjnym, ktéry da mozliwo$¢ Wykonawcy odniesienia sie do zarzutéw Zamawiajacego
lub niezwlocznego naprawienia uchybien. Wykonawca chciatby mie¢ mozliwo$¢ odniesienia sie do zarzutow
Zamawiajacego lub tez naprawy naruszenia, tym bardziej, Ze odstgpienie od umowy na podstawie tej
przestanki stanowi podstawe do obarczenia Wykonawcy karg umowna.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiane Umowy w tym zakresie.

Pytanie nr 26:
Czy Zamawiajacy zgadza sie na zmiane tre$ci § 9 ust. 3 Umowy w ten sposéb, ze Zamawiajacy bedzie

uprawniony do odstgpienia od Umowy w trybie natychmiastowym, na podstawie przestanki tam wskazanej,
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ale dopiero kiedy uzytkownicy nie beda mieli mozliwosci korzystania z wydanych kart lub wstepu na obiekty
sportowo - rekreacyjne w okresie przekraczajacym 72 nastepujace po sobie godziny?

Okres niemoznosci korzystania z kart przez uzytkownikéw, wskazany na 24h jest zbyt krdotki w ocenie
Wykonawcy i nie daje on mozliwosci reakcji i naprawy ewentualnej awarii. Taka awaria moze przydarzyc¢ sie
w weekend lub w $wieta, kiedy nie bedzie technicznej mozliwosci reakcji na naprawe awarii. Wydtuzenie tego
okresu do 72h, a wiec 3 dni pozwoli na ocene sytuacji przez Wykonawce i reakcje zmierzajaca do
wyeliminowania przyczyn niedziatania kart.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiane Umowy w tym zakresie.

Zamawiajacy zmienia termin skladania, otwarcia ofert oraz termin zwiazania oferta:
1. Zmianie ulega Rozdziat 15 pkt 1 SWZ:

BYLO: Oferte nalezy ztozy¢ poprzez Platforme do dnia 31 pazdziernika 2023 r. do godziny 10:00.
JEST: Oferte nalezy ztozy¢ poprzez Platforme do dnia 7 listopada 2023 r. do godziny 10:00.
2. Zmianie ulega Rozdziat 15 pkt 3 SWZ:
BYLO: Otwarcie ofert nastgpi w dniu 31 pazdziernika 2023 r. o godzinie 10:05.
JEST: Otwarcie ofert nastapi w dniu 7 listopada 2023 r. o godzinie 10:05.

Powyzsze zmiany powoduja zmiane terminu zwigzania oferta, a mianowicie:
1. Zmianie ulega Rozdziat 13 pkt 1 SWZ:
BYLO: Bieg terminu zwigzania ofertg uptywa z dniem 29 listopada 2023 r.

JEST: Bieg terminu zwigzania ofertg uptywa z dniem 6 grudnia 2023 r.

Powyzsza zmiana tre$ci SWZ powoduje zmiane tresci ogloszenia o zaméwieniu nr 2023/BZP
00447566 z dnia 17 pazdziernika 2023 r.

Zamawiajacy informuje, ze w zwigzku ze zmianami dokonat aktualizacji Zatacznika nr 4 do SWZ - Wzor
umowy. Aktualny Wzér umowy jest zatgcznikiem do niniejszego pisma.

Zastepca Kanclerza Politechniki Lubelskiej

/-/ drinz. Marcin Jakimiak

Strona9z9



