Kraków, dnia 11.06.2021r.
WYJAŚNIENIA 
TREŚCI SPECYFIKACJI WARUNKÓW ZAMÓWIENIA
Dotyczy: postępowania prowadzonego w trybie podstawowym bez negocjacji 
p.n. „Dostawa tonerów, cardrige, taśm i  bębnów do urządzeń drukujących”, 
sprawa nr: 89/2021.
3 Regionalna Baza Logistyczna w Krakowie informuje, że wpłynął wniosek 
o wyjaśnienie treści Specyfikacji Warunków Zamówienia.

Na podstawie art. 284 ust. 6 ustawy Prawo zamówień publicznych, zamawiający zamieszcza poniżej treść wniosku wraz z odpowiedzią Zamawiającego:
Pytanie:

Dzień dobry, czy zapisy o karach umownych odnośnie czasy wykonania konserwacji dotyczą wybranych 55 pozycji, czy całości przedmiotu umowy? Pragnę zauważyć, 
że Zamawiający najwyżej punktuje oferty z deklarowanym czasem wykonania konserwacji wynoszącym 3 godziny. Tymczasem czas przejazdu pomiędzy dwoma lokalizacjami podanymi jako adres dostawy wynosi 6 godzin (Bydgoszcz - Spiczyn).

KRYTERIUM jest zatem ABSTRAKCYJNE. Jeśli intencją Zamawiającego nie było wpłynięcie na treść ofert (mniej awaryjne materiały producentów zamiast materiałów równoważnych) to proszę o wyjaśnienie skąd tak rygorystyczne wymagania? Czy Zamawiający potrafi jakoś uzasadnić taki a nie inny sposób oceniania ofert? Zastanawiający jest także brak wymagań odnośnie przedmiotowych środków dowodowych.

Zwyczajowo to właśnie one służą udowodnieniu jakości oferowanych produktów, natomiast w niniejszym postępowaniu Zamawiający zrezygnował z ich żądania. Zamawiający ma swobodę w formułowaniu kryteriów oceny ofert, powinno się jednak pamiętać, że ani kryteria ani kary umowne nie mogą wpływać pośrednio na treść składanych ofert, nie mogą wywoływać presji na wykonawcy, a ponadto powinny być adekwatne do przedmiotu postępowania. Naszym zdaniem tak nie jest.
Odpowiedź:
Zamawiający informuje, iż konserwacja urządzeń drukujących dotyczy całości umowy, a nie tylko 55 pozycji, dlatego, że Zamawiającemu zależy na dobrej jakości wszystkich materiałów, a nie tylko wybranych.
Czas konserwacji urządzeń będzie zależał od możliwości technicznych firmy,  która będzie realizować to przedsięwzięcie (chyba że materiały będą dobrej jakości i nie będzie trzeba naprawiać i konserwować urządzeń). 

Nie przewiduje się innych środków dowodowych potwierdzających jakość zamawianych materiałów.

Takie, a nie inne kryteria w powyższym postępowaniu zostały przyjęte dlatego, że dotychczas dostarczane materiały eksploatacyjne do urządzeń drukujących powodowały ich częste awarie oraz potrzebę przeprowadzenia konserwacji.
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