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Wykonawcy
Wasze pismo znak: Data: Nasz znak: Data:
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Sprawa: postepowanie o udzielenie zamdwienia publicznego prowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego na

,Zakup ustug wsparcia technicznego, subskrypcji Microsoft Software Assurance do posiadanego
oprogramowania Microsoft”.

Szanowni Paristwo,

Dziatajgc na podstawie przepisu art. 38 ust. 1 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. — Prawo zamowien publicznych
(Dz. U.z 2019 r. poz. 1843 z pdin. zm. dalej: ,ustawa”), Agencja Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa z siedzibg
w Warszawie i adresem: Al. Jana Pawta Il 70, 00-175 Warszawa, zwana dalej ,,Zamawiajgcym”, udziela wyjasnien tresci
specyfikacji istotnych warunkéw zamaodwienia (dalej: ,SIWZ”) w nizej opisanym zakresie.

PYTANIE 1.

Pytanie dt. Umowy.

Zamawiajacy we wzorze umowy w paragrafie 6, pkt 2 zawart co nastepuje: ,W przypadku niewykonania przez Sprzedawce
ktéregokolwiek ze zobowigzan swiadczonych w ramach Ustugi Premier Support w terminach kazdorazowo ustalonych przez
Strony dla poszczegdlnych czynnosci, Sprzedawca zaptaci na rzecz Kupujacego kare umowng w wysokosci 0,05% kwoty
wynagrodzenia brutto okreslonego w § 4 ust. 2 odpowiednio pkt 2 Umowy za kazdy rozpoczety dzien kalendarzowy
opdznienia.”

Sprzedawca oswiadcza, ze wykonawcg ustugi Premier Support jest Microsoft, a nie Sprzedawca, w zwigzku z tym nie moze
ponosi¢ odpowiedzialnosci za ustugi wykonywane w ramach Premier Support.

Prosimy o usuniecie powyzszego zapisu.

Odpowiedz

Zamawiajacy informuje, ze nie zmienia przedmiotowego postanowienia wzoru umowy, stanowigcego Zatacznik nr 6 do SIWZ.

PYTANIE 2.

Wykonawca zwraca sie z pytaniem w zakresie par 3 ust. 2 Zatgcznika nr 6, gdzie Zamawiajacy bezpodstawnie wprowadza
termin ,najwyzszej” starannosci, ktéry nie jest jednoznacznie zdefiniowany, powotujgc sie na art. 355 ust. 2 KC zgodnie
z ktérym ,,§ 2. Nalezytg starannos¢ dtuznika w zakresie prowadzonej przez niego dziatalnosci gospodarczej okresla sie przy
uwzglednieniu zawodowego charakteru tej dziatalnosci.”

Zwracamy sie z wnioskiem o zmiane terminu ,najwyzsza” na ,nalezyta”.

Odpowiedz

Zamawiajacy informuje, ze poprzez zwrot ,najwyzsza starannos$¢” nalezy rozumiec staranno$¢ w znaczeniu wynikajgcym
z tresci przepisu art. 355 § 2 Kodeksu Cywilnego, do ktérego odwotuje sie powotane w pytaniu postanowienie umowne.
Jednakze Zamawiajacy dziatajgc na podstawie art. 38 ust. 4 ustawy, celem doprecyzowania postanowiern wzoru umowy,
w §3 ust. 2 wzoru umowy, stanowigcego Zatgcznik nr 6 do SIWZ wyraz ,najwyzszej” zastepuje sie wyrazem ,nalezytej”.

PYTANIE 3.

W par 6 Wzoru umowy, Zamawiajacy bedzie naliczat kary umowne za OPOZNIENIE. Przy ogélnym podejéciu opdznienie to
kazdy przypadek niewykonania zobowigzania w terminie, a zwtoka to szczegdlny przypadek opdznienia jako dziatania lub
zaniechania zawinionego. OpdzZnienie oderwane jest od przyczyny, natomiast zwtoka to opdznienie zawinione.

Warto zwrdcic¢ uwage, ze umowa realizowana bedzie po wejsciu w zycie przepiséw nowej ustawy PZP. W ustawie tej znajduje
art. 433 pkt 1 zgodnie z ktérym: projektowane postanowienia umowy w sprawie zamowienia publicznego nie bedg mogty
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przewidywa¢ odpowiedzialnosci wykonawcy za opdznienie, chyba ze jest to uzasadnione okolicznosciami lub zakresem
zamowienia.

Pozostawienie postanowien w takim ksztatcie stanowi¢ bedzie, ze umowa zawiera wady w postaci klauzul abuzywnych.

Odpowiedz

Zamawiajacy informuje, ze przedmiotowe postepowanie o udzielenie zamdwienia publicznego zostato wszczete w dniu
23 grudnia 2020 . i jest prowadzone na podstawie przepisow ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. — Prawo zamodwien publicznych
(Dz. U.z2019r. poz. 1843 z p6zn.zm.). Jednoczesnie Zamawiajacy wskazuje, ze zgodnie z przepisem art. 91 ust. 1 pkt 2 ustawy
z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Przepisy wprowadzajace ustawe — Prawo zamowien publicznych (Dz. U. z 2019 r. poz. 2020 z pdzn.
zm.) do umow w sprawie zamdwienia publicznego zawartych po dniu 31 grudnia 2020 r., w nastepstwie postepowan
o udzielenie zamowienia wszczetych przed dniem 1 stycznia 2021 r. stosuje sie przepisy dotychczasowe. W stanie prawnym
majgcym zastosowanie do przedmiotowego postepowania oraz umowy, ktora zostanie zawarta po jego przeprowadzeniu nie
znajdujg zastosowania przepisy, ktére wskazane zostaty przez Wykonawce z pytaniu. Wzdér umowy zatgczony przez
Zamawiajgcego do SIWZ nie zawiera postanowien niedozwolonych przepisami prawa.

Niezaleznie od powyzszego Zamawiajgcy zauwaza, ze powotany przez Wykonawce przepis ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r.
— Prawo zamoéwien publicznych dopuszcza uksztattowanie odpowiedzialnosci Wykonawcy za opdznienie, jezeli jest to
uzaleznione okolicznosciami lub zakresem zamdwienia. Oznacza to zatem, ze takze w przypadku umoéw do ktérych znajda
zastosowanie przepisy wyzej wskazanej ustawy w pewnych stanach faktycznych mozliwe bedzie odstgpienie od okreslenia
odpowiedzialnosci Wykonawcy za zwioke.

PYTANIE 4.

Wykonawca zwraca sie z zapytaniem czy Zamawiajgcy w par 6 Wzoru umowy bedzie naliczat kary umowne od , wartosci
netto”. Zwazywszy, ze odszkodowanie wyptaca sie zawsze od kwoty netto (podatek VAT nie jest sktadnikiem wynagrodzenia
wykonawcy) wiasciwg praktyka jest formutowanie zapiséw dotyczacych kar w oparciu o wynagrodzenie netto.

Odpowiedz
Zamawiajgcy wyjasnia, ze kary umowne zgodnie z postanowieniami wzoru umowy, stanowigcego Zatacznik nr 6 do SIWZ
naliczane sg od kwoty wynagrodzenia brutto.

PYTANIE 5.

Woyjasnienia czy Zamawiajgcy dopuszcza dodanie w par 6 wzoru umowy nowego ustepu o tresci:

,taczna wartos¢ kar umownych naliczonych na podstawie zapisow umowy nie przekroczy 20% wartosci netto
wynagrodzenia.”

Wykonawca argumentuje dodanie powyzszego ustepu, faktem, ze brak takiego ograniczenia musiatby skutkowad
przeszacowaniem umowy, ktdra zasadniczo odbiega¢ bedzie od obowigzujgcych realiow rynkowych. Zasady dobro-
rynkowego partnerstwa, wskazujg aby umowa czynita zados$¢ funkcjonujgcym zasadom rynku.

Odpowiedz
Zamawiajacy informuje, Ze nie zmienia postanowien wzoru umowy stanowigcego Zatacznik nr 6 do SIWZ.

PYTANIE 6.

Zwracamy sie z prosbg o wyjasnienia czy Zamawiajacy dopuszcza mozliwosé¢ wprowadzenia do par 6 Wzoru umowy
postanowienia o tresci:

,,Catkowita odpowiedzialnos¢ odszkodowawcza Wykonawcy ograniczona jest do wysokosci 100% wartosci z umowy netto.”

Wykonawca wskazuje, ze przy uwzglednieniu warunkéw rynkowych, tak okreslony limit skutkuje mozliwoscig skalkulowania
oferty, korzystniejszej cenowo dla Zamawiajgcego. Zgodnie z zasadami funkcjonujacymi u Wykonawcy, kwestie zwigzane z
nieograniczong lub ograniczona odpowiedzialnoscia, wptywaja na ceny oferowanych ustug. Jezeli w umowie znajduje sie
ograniczenie do wysokosci kontraktu, Wykonawca ma mozliwos$¢ zaoferowania swoich produktéw po nizszej cenie.
Istotnym jest dodanie, ze Urzad Zamdwien Publicznych opublikowat dokument pn. "Analize dobrych praktyk w zakresie
realizacji umoéw IT, ze szczegdlnym uwzglednieniem specyfiki projektéw informatycznych 7 Osi POIG”. Co wazne Urzad
Zamodwien Publicznych rekomenduje wykorzystanie przekazanych dokumentéw wszystkim Zamawiajacym, niezaleznie od
pochodzenia Zrédta finansowania danego zamdwienia publicznego, w tym — wspdtfinansowania zamoéwienia ze srodkéw
europejskich. Jedna z istotniejszych rekomendacji, jest wprowadzanie zapiséw, zgodnie z ktérymi:

- ,Standardem w umowach dotyczacych systeméw informatycznych jest ograniczenie odpowiedzialnosci kontraktowej stron
do okreslonej wysokosci, okreslanej kwotowo lub do wartosci umowy”.

- ,(...)standardowo w umowach IT, odpowiedzialno$¢ stron jest ograniczana do szkody rzeczywistej. Jest to podyktowane
potrzebg wyeliminowania sytuacji, w ktorej strona bedzie odpowiadata za trudne do skwantyfikowania utracone korzysci
drugiej strony.

Nie mozna takze zignorowac faktu, ze nowa Ustawa PZP, ktdra obowigzuje od 1 stycznia 2021 r. czyli de facto w catym okresie
trwania umowy NAKAZUJE ustalania przez Zamawiajacego takiego limitu. Brak wskazanego postanowienia moze skutkowacé
negatywnymi konsekwencjami dla Zamawiajgcego. Brak takiego limitu jest niedozwolony!
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Odpowiedz
Zamawiajacy informuje, ze nie zmienia postanowien wzoru umowy stanowigcego Zatgcznik nr 6 do SIWZ.

Signature Noti/,&if‘ed
Dokument podpisap¥ przez Dariusz
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z powazaniem

Dariusz Olkiewicz
Zastepca Prezesa ARiIMR
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