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Uczestnicy postepowania
przetargowego

I Na podstawie art. 284 ust. 2 ustawy z dn. 11.09.2019r. Prawo zamowien publicznych (t.j. Dz.
U. poz. 2023 poz. 1605 ze zm.) oraz w zwigzku z pytaniami dotyczgcymi przedmiotowego
postepowania Zamawiajgcy wyjasnia, co nastepuje:

Pytanie nr 1:

Z §2 ust. 5 lit. b) Zatacznika nr 3 do SWZ — wzor umowy wynika, ze Wykonawca bedzie obstugiwat awarie
w systemie 24 godz./7 dni, co moze sugerowac, ze Wykonawca bez dodatkowych ustalef z Zamawiajgcym
miatby wykonywac obstuge awarii poza godzinami od 8:00 do 16:00, ktére sg podstawowym czasem
$wiadczenia ustug serwisowych, zgodnie z postanowieniem §2 ust. 1 lit. a), i do ktérego odnosi sie
podstawowy limit 60 godzin serwisowych. Nie koresponduje to jednak z postanowieniem §2 ust. 3 wzoru
umowy, zgodnie z ktérym wykonawca uprawniony jest zasadniczo jedynie do rozliczenia roboczogodzin
do ilosci limitu roboczogodzin wskazanego w tresci §2 ust. 1 lit. a).

Nadto, z §5 ust. 4 lit. b} i c) wzoru umowy wynika, ze $wiadczenie ustug serwisowych w godzinach od 16:00
do 8:00 oraz w soboty, niedziele i sSwieta podlega odrebnemu wynagrodzeniu.

W zwigzku z powyzszym prosimy o doprecyzowanie w §2 ust. 5 lit. b) wzoru umowy w ten sposdb, ze
swiadczenie ustug serwisowych, poza podstawowym czasem S$wiadczenia ustug od 8:00 do 16:00,
wymagac bedzie odrebnego zlecenia ze strony Zamawiajgcego i akceptacji tego zlecenia przez
Wykonawece, co dopiero stanowic bedzie podstawe do wykazania tych godzin w protokole, o ktérym mowa
w §3 ust. 2 wzoru umowy.

Wyjasnienie:
Zamawiajgcy dokonuje modyfikacji tresci Zat. nr 3 do SWZ — Wzdr umowy w zakresie § 2 ust. 5 lit. b) —
patrz pkt Il niniejszego pisma.

Pytanie nr 2:

Z postanowienia §5 ust. 4 lit. b} i c) Zatgcznika nr 3 do SWZ — wzér umowy wynika, ze wynagrodzenie za 1
roboczogodzing ustug serwisowych swiadczonych w godzinach od 16:00 do 8:00 wynosi 1/60 czesci
wynagrodzenia okreslonego dla czasu podstawowego $wiadczenia ustug serwisowych, natomiast w
niedziele i Swieta 1/45 czesci wynagrodzenia okreslonego dla czasu podstawowego swiadczenia ustug
serwisowych. Oznacza to, ze koszt 1 roboczogodziny pracy w czasie od 16:00 do 8:00 nie rézni sie od kosztu
1 roboczogodziny w okresie od 8:00 do 16:00, zas koszt 1 roboczogodziny pracy w soboty, niedziele i $wieta
jest wyzszy od kosztu 1 roboczogodziny pracy w czasie podstawowym od 8:00 do 16:00 tylko o 25%.
Wykonawca wskazuje, ze koszt 1 roboczogodziny w ponadstandardowych godzinach pracy, w tym w
soboty, niedziele i swieta jest znacznie wyzszy od kosztu 1 roboczogodziny w dniach roboczych, od 8:00
do 16:00, chociazby ze wzgledu na koszty pracownicze, w tym wymogi wynikajgce z przepisow Kodeksu
pracy.

W zwigzku z powyzszym Wykonawca wnioskuje o zmiane tresci 85 ust. 4 lit. b) i ¢) Zatgcznika nr 3 do SWZ
—wzdor umowy w ten sposoéb, by koszt 1 roboczogodziny dla ustug swiadczonych w godzinach od 16:00 do
8:00 w dni robocze oraz w soboty, niedziele i $wigta byt obliczany jako 1/30 wynagrodzenia okreslonego
w §5 ust. 4 lit. a) wzoru umowy.

Wyjasnienie:

Zamawiajgcy dokonuje modyfikacji tresci Zat. nr 3 do SWZ — Wz6r umowy w zakresie § 5 ust. 4 lit. b) i ¢)
— patrz pkt Il niniejszego pisma.
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Il Na podstawie art. 284 ust. 2 ustawy z dn. 11. 09. 2019 r. Prawo zamowien publicznych (t.j. Dz.
U. poz. 2023 poz. 1605 ze zm.), Zamawiajacy dokonuje modyfikacji tresci Specyfikacji
warunkow zamdwienia, w zakresie zatacznika nr 3 do SWZ — Wzér umowy, ktdrego:

1. § 2 ust. 5 lit. b) otrzymuje brzmienie:
, Wykonawca bedzie obstugiwat awarie 24 godz. / 7 dni w tygodniu w zakresie baz danych

oraz aplikacji. Zamawiajgcy jest odpowiedzialny za konfiguracje i bezpieczeristwo zdalnego
dostepu do baz danych (Zamawiajqcy zapewni fizyczne funkcjonowanie sprzetu
informatycznego i infrastruktury teleinformatycznej pozwalajgcej na zdalny dostep do
systemu informatycznego). Prace realizowane poza godzinami 8:00-16:00 bedg wymagac
odrebnego zlecenia i prace zostang zakoriczone protokotem, ktéry stanowi¢ bedzie
podstawie oraz zatgcznik do faktury wyliczonej w oparciu o zapisy w §5 ust. 4.”

2. §5 ust. 4 lit. b) otrzymuje brzmienie:

zt netto, powiekszone o podatek VAT, tj. w wysokosCi ...oviiceiiienann zt
(stownie: ..cvviininens 00/100 z) zt brutto za 1 roboczogodzine - w przypadku ustug, o ktérych
mowa w § 2 ust. 1 lit. a) umowy, Swiadczonych w dni robocze w godzinach 16:00 — 8:00,

Uwaga: wysokos¢ wynagrodzenia za 1 godzine zostanie obliczona jako 1/30 czes¢

wynagrodzenia okreslonego w pkt a).”

3. §5 ust. 4 lit. ¢) otrzymuje brzmienie:

zt netto, powiekszone o podatek VAT, tj. W WySOKOSC ....cccvnrerienniinennnn zt (stownie:
.................. 00/100 zt) zt brutto za 1 roboczogodzine - w przypadku ustug, o ktérych mowa w §
2 ust. 1 lit. a) umowy, $wiadczonych w soboty, niedziele i swieta,”

Uwaga: wysokos¢ wynagrodzenia za 1 godzine zostanie obliczona jako 1/30 czes¢
wynagrodzenia okreslonego w pkt a).

Na podstawie art. 286 ust. 5 ustawy z dn. 11. 09. 2019 r. Prawo zamdwien publicznych (t.j. Dz. U. 2023
poz. 1605 ze zm.) w zwigzku z koniecznoscig udzielenia wyjasnier na wnioski o wyjasnienie tresci SWZ,
Zamawiajgcy przedtuza termin sktadania i otwarcia ofert w przetargu.

Nowy termin sktadania ofert zostaje wyznaczony na dziel 03. 10. 2024r. godz. 9:00, a termin otwarcia
ofert na ten sam dzien godz. 10:00.

Z powazaniem

Z upowaznj
/
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