Zatgcznik Nr 1 do ogtoszenia/zaproszenia

Opis przedmiotu zamowienia

Warunki ogdlne

Przedmiotem Zamoéwienia jest zapewnienie na rzecz Zamawiajgcego statej
ustugi polegajacej na swiadczeniu cyfrowych ustug telekomunikacyjnych
zwigzanych z transmisja gtosu, danych LTE i wiadomosci w formie tekstowej
lub multimedialnej opartych na standardzie telefonii komérkowej wraz z
dostawg aparatéw dla pracownikéw spotki Termy Maltainskie Sp. z 0.0. w

Poznaniu.

Warunki techniczne

1. Zapewnienie statego dostepu do sieci GSM na terenie RP, a takze poza jej
granicami.
2. Zapewnienie odpowiedniej jakosci sygnatu GSM w siedzibie Zamawiajgcego z

wytgczeniem poziomu podbasenia (poziom -1)

3. Zamawiajgcy wymaga by Wykonawca dostarczat bilingi z numerow
w formie elektronicznej na adres e-mail Zamawiajgcego lub papierowej.
4. Wymagania:

a) ustuga telekomunikacyjna i przesytu danych musi by¢ swiadczona zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami,

b) Wykonawca bedzie naliczat koszty potgczeh wg stawek przedstawionych w
formularzu ofertowym po wykorzystaniu przez Zamawiajgcego pakietu
bezptatnych minut,

c) Wykonawca zapewni sekundowe naliczanie optat za ustugi
telekomunikacyjne,

d) Opfaty jednorazowe powinny zawiera¢ koszty zatozenia
i uruchomienia ustug.

e) Zamawiajgcy wymaga zapewnienia statego i bezposredniego kontaktu z
wyznaczonym pracownikiem Wykonawcy (Opiekunem) w celu zgtoszenia
ewentualnych zapytan, awarii lub nieprawidtowosci, w tym zwigzanych z
trescig przedstawionych Zamawiajgcemu faktur VAT lub bilanséw

wykorzystanych ustug.



5.

10.

11.

Zamawiajgcy jest w posiadaniu aktualnych numeréw telefonicznych

w ilosci 41szt. Wykonawca jest zobowigzany do zachowania

i przeniesienia wszystkich numerow.

/+48/ 501-936-560; 501-936-528; 501-936-457; 501-936-470;

501-936-515; 501-936-429; 501-936-480; 501-936-446; 501-936-456;

501-936-506; 501-936-514; 501-936-501; 501-936-547; 501-936-493;

501-936-551; 501-936-440; 501-936-434; 602-585-797; 501-936-462;

512-651-137; 501-936-475; 501-936-554; 501-936-552; 512-651-149;

501-936-520; 501-936-430; 882-014-760; 882-014-761; 882-014-762;

882-014-763; 882-014-764; 882-014-765; 882-014-766; 882-014-767;

882-014-768; 882-014-769; 695-002-486; 695-002-487; 695-002-488;

695-002-489; 695-002-490

Zamawiajgcy ma prawo do zwiekszenia ilosci kart SIM po uprzednim

poinformowaniu Wykonawcy w czasie trwania umowy niezaleznie od miesigca w

ktérym to nastgpi.

Zwigkszenie ilosci kart SIM (numeroéw telefonicznych) do 5 sztuk wtgcznie nie

spowoduje zwigkszenia miesiecznego abonamentu.

Zamawiajgcy bedzie miat prawo dokonywac zmian na koncie w czasie

obowigzywania Umowy informujgc biuro obstugi klienta biznesowego lub

opiekuna poprzez wiadomosci e-mail lub poprzez dostep do konta za pomocg

hasta.

Wykonawca dostarczy Zamawiajgcemu dodatkowo 15 kart SIM ktore w

przypadku awarii bedzie mozna szybko aktywowac dokonujgc zdalnych zmian na

koncie.

Wykonawca musi dostosowa¢ odpowiednie karty SIM pod wybrane aparaty

komorkowe.

Minimalne wymagania Zamawiajgcego dotyczgce abonamentéw:

a) pakiet kwotowy zwany inaczej korporacyjnym, ptaszczem, parasolem,
portmonetkg firmowa o wartosci nie wiekszej niz 1300zt netto/m-c*/**

b) bezptatne potgczenia do wszystkich krajowych sieci komérkowych i
stacjonarnych

c) bezptatne przesytanie wiadomosci SMS i MMS do wszystkich krajowych
sieci komorkowych

d) pakiet internetowy LTE dla kazdego numeru nie mniej niz 15GB wliczony w
abonament

e) stawki za ustugi roamingowe zgodnie z aktualnym cennikiem biznesowym

operatora



f) pakiet kwotowy ma podlegaé rozliczeniu ustug roamingowych
g) Czas trwania umowy 24 miesigce
Wyjaénienie:
* - niewykorzystana kwota zawarta w pakiecie przenoszona jest na kolejny cykl
rozliczeniowy
** _ obowigzuje dodatkowo na potgczenia komérkowe i numery stacjonarne z
wykorzystaniem potgczeh roamingowych na terenie UE
12. Zamawiajgcy ma prawo do zwiekszenia limitu pakietu internetowego LTE dla nie
wiecej niz 7 numerow (ktore zostang podane Wykonawcy drogg e-mail) do
wartosci nie wiekszej niz 30GB
13. Zamawiajgcy wymaga, by Wykonawca umozliwit wybér telefonéw wg
obowigzujgcej oferty, przez caty okres obowigzywania Umowy.
14. Wykonawca przydzieli Zamawiajgcemu pule kwotowg wirtualng o wysokosci nie
mniejszej niz 27.000zt netto na zakup aparatow telefonicznych.
15. Zakup aparatu 1zt zgodnie z cennikiem detalicznym danego Operatora do
wyczerpania puli kwotowe;j.
Sporzadzit
Piotr Matella
Poznan
10.09.2021r
Zalgcznik nr 2 do ogtoszenia
Sprawa: 24/P-130/2021

OFERTA

Dla

Termy Maltanskie Sp. z 0.0.

ul. Termalna 1

61-028 Poznan
Odpowiadajgc na ogtoszenie o zaméwieniu z dnia 28.09.2021r. dotyczgce zamdowienia o
wartosci do 130 000 ztotych, w zwigzku z art. 2 ust.1 pkt. 1) ustawy z dnia 11.09.2019 . -
Prawo zaméwien publicznych (tj. Dz. U. z 2021 r. poz. 1129) - dalej Ustawa, a dotyczgcego:
zapewnienia, na rzecz Zamawiajacego, stalej ustugi polegajacej na swiadczeniu
cyfrowych ustug telekomunikacyjnych zwigzanych z transmisja gtosu, danych LTE
i wiadomosci w formie tekstowej lub multimedialnej opartych na standardzie telefonii
komoérkowej wraz z dostawa aparatéw dla spétki Termy Maltanskie Sp. z o.o.

w Poznaniu.



Sktadam/y* oferte nastepujgcej tresci:

1.

Oferuje/Oferujemy* wykonanie zamowienia za ustugi objete zamowieniem i opisane
w Opisie Przedmiotu Zamowienia i projekcie umowy za wartos¢ netto
.............................................. zt, powiekszong o obowigzujgcy podatek od towardw i ustug

VAT w WysoKOSCi ................ % tj. 0 KWOte .....ovvvvveeeiiie zt, co daje cene brutto

........................................................................................ ).

Oferujemy pule kwotowg wirtualng o wysokosci ................ zt netto na zakup aparatéw
telefonicznych.

Przyjmuje/przyjmujemy* do realizacji postawione przez zamawiajgcego, w ogtoszeniu,
warunki.

Oswiadczam/y, ze zaoferowana przez nas cena obejmuje wszystkie koszty jakie nalezy
ponies¢ w celu prawidtowego zrealizowania zamowienia.

Termin wykonywania ustugi:

Przez okres 24 miesiecy jednak nie wczesniej niz od dnia 01.11.2021r.

Oswiadczam/y*, ze zapoznatem sie/zapoznalismy sie* z dokumentami przetargowymi

i nie wnosze/nie wnosimy do nich zastrzezen.

Oswiadczam/y*, ze zaoferowana cena obejmuje wszystkie koszty, jakie nalezy poniesé
w celu prawidtowego zrealizowania zamdéwienia.

Oswiadczam/y*, ze przyjmuje/przyjmujemy* warunki ptatnosci opisane w projekcie
Umowy i opisie przedmiotu zamowienia, a w przypadku wybrania mojej/naszej oferty
zobowigzuje sie/zobowigzujemy* sie do podpisania umowy na warunkach okreslonych
w projekcie Umowy, w terminie i miejscu okreslonym przez Zamawiajgcego.
Oswiadczam/y*, ze nie podlegam/y* wykluczeniu z prowadzonego postepowania

w zakresie okreslonym w art. 24 ust. 1 pkt. 12-23 Ustawy.

10. Oswiadczamy, ze wybor naszej oferty bedzie/nie bedzie ** prowadzi¢ do powstania

11.

u Zamawiajgcego obowigzku podatkowego zgodnie z przepisami o podatku od towaréw

i ustug, dotyczgcego towaru/ustugi®. ..........o.oiii
(nazwa, rodzaj) ***. Warto$¢ towaru/ustugi bez kwoty podatku ........ ...l
(STOWNIE: ... ).

Oswiadczamy, ze Oferta oraz wszelkie zatgczniki do oferty sg jawne i tym samym nie
zawierajg zadnych informaciji ktére stanowig tajemnice przedsiebiorstwa w rozumieniu
przepisow ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurenciji (t.jedn.
Dz.U. z 2018 r. poz. 419 z pdzn. zm) poza dokumentami i informacjami zawartymi na
stronach ... co do ktorych Wykonawca zobowigzany jest do
zatgczenia do oferty uzasadnienia w ktérym wykaze, iz zastrzezone informacje stanowig

tajemnice przedsiebiorstwa. Nie ztozenie stosownego uzasadnienia do oferty



dotyczgcego tajemnicy przedsiebiorstwa upowazni Zamawiajgcego do odtajnienia
dokumentéw i ujawnienia ich na wniosek uczestnikow postepowania. Informacje
wskazane jako niejawne nalezy zabezpieczy¢ w odrebnym opakowaniu/kopercie
oznaczonej jako "dokumenty niejawne”. Zamawiajgcy nie bedzie ponosit
odpowiedzialnosci za ujawnienie tresci dokumentow, ktére nie zostang zabezpieczone i
opisane.

12. Oswiadczam/y*, ze reprezentowany przeze mnie/przez nas* w niniejszej ofercie podmiot

jest ptatnikiem podatku od towaréw i ustug VAT o numerze identyfikacyjnym

13. Oswiadczamly, ze wypemitem/lismy obowigzki informacyjne przewidziane w art.13 lub
art.14 RODO wobec o0sdb fizycznych, od ktérych dane osobowe bezposrednio lub
posrednio pozyskatem/liSmy w celu ubiegania sie o udzielenie zamdwienia publicznego w
niniejszym postepowaniu.

14. Oswiadczamly, ze zapoznaliSmy sie z klauzulg informacyjng, ktérej tre$¢ znajduje sie w
Zatgczniku nr 6 do ogtoszenia.

15. Oswiadczamy, ze firma nasza nalezy do grupy przedsiebiorstw matych i srednich/
duzych*

16. Adresy i numery tel. do korespondenciji:

16.1. Adres pocztowy
16.2. Nrtelefonu ...

16.3. Nrfax. o
16.4. Adrese-mail .......ooveeiiii
16,5,

17. Zatgcznikami do oferty, stanowigcymi jej integralng czes¢, sa:
17.1. KRS/wpis do CEIDG

podpis osoby upowaznione;j
*niepotrzebne skresli¢



Zatgcznik nr 3 do ogtoszenia
Sprawa: 24/P-130/2021

OSWIADCZENIE

(nazwa wykonawcy ; Piecze¢ firmowa Wykonawcy)
Przystepujgc do udziatu w postepowaniu o udzielenie zamowienia w przedmiocie:
ustugi polegajacej na swiadczeniu cyfrowych ustug telekomunikacyjnych zwigzanych
z transmisja glosu, danych LTE i wiadomosci w formie tekstowej lub multimedialnej
opartych na standardzie telefonii komérkowej dla spétki Termy Maltanskie Sp. z o.o.
w Poznaniu
oswiadczamy, ze spetniam/y warunki dotyczgce:
1. Zdolnosci do wystepowania w obrocie gospodarczym,
2. uprawnien do prowadzenia okreslonej dziatalnosci gospodarczej lub zawodowej, o ile wynika
to z odrebnych przepisow,
3. sytuacji ekonomicznej lub finansowej,
4. zdolnosci technicznej lub zawodowe;j.
Informacja w zwigzku z poleganiem na zasobach innych podmiotéw:
Oswiadczamy, ze w celu potwierdzenia spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu
o udzielenie zamdwienia, okreslonych przez Zamawiajgcego w ogtoszeniu

0 zaméwieniu, polega¢ bedziemy na zasobach nw. podmiotow:

Ip | Nazwa podmiotu i | Jakie zasoby zostang Na potwierdzenie ktérego | UWAGI

adres udostepnione warunku

Informacja w zwigzku z powierzeniem czesci zamoéwienia podwykonawcom:
Oswiadczamy, ze zamierzamy powierzy¢ wykonanie nastepujacych czesci zamdwienia

nastepujacym podwykonawcom:

Ip | Nazwa podwykonawcy i Jaka czes$¢ zamdwienia zostanie powierzona UWAGI

adres/ podwykonawcy




Jednoczesnie sktadam/y* oswiadczenie, ze:

1. nie podlegam/y** wykluczeniu z prowadzonego postepowania o udzielenia zamowienia w
zakresie okreslonym w art. 108 ust. 1 i art. 109 ust.1 Ustawy z dnia 11 wrze$nia 2019r.
Prawo zamoéwien publicznych (tj. Dz.U. z 2021r. poz. 1129).

2. zachodzg w stosunku do mnie/nas** podstawy do wykluczenia z prowadzonego
postepowania na podstawie art. ......... Ustawy.***Jednoczesnie oswiadczam/y**, ze
w zwigzku ze wskazanymi wyzej podstawami do wykluczenia, zgodnie z dyspozycjg
zawartg w art. 110 ust.2 Ustawy Prawo zaméwien publicznych informuje, ze podjete

zostaty nastepujgce srodki naprawcze:

3. podmioty wskazane ponizej, na ktérego/ych zasoby powotuje sie w niniejszym
postepowaniu nie podlegajg wykluczeniu z prowadzonego postepowania o udzielenie
zamowienia

Lp. | Nazwa firmy | Adres/siedziba | NIP lub PESEL | Numer KRS lub CEIDG

Oswiadczenie dotyczace podanych informacji
Oswiadczam, ze wszystkie informacje podane w powyzszych oswiadczeniach sg aktualne i
zgodne z prawdg oraz zostaty przedstawione z petng Swiadomoscig konsekwenc;ji

wprowadzenia Zamawiajgcego w bigd przy przedstawianiu informacji.

Miejscowosc i data podpis i pieczatka imienna lub czytelny podpis osoby
upowaznionej do reprezentowania firmy i do

zaciggania zobowigzan

UWAGA
*w przypadku oferty sktadanej przez kilku wykonawcéw nalezy wymieni¢ wszystkie
podmioty sktadajgce oferte wspéing .
** niepotrzebne skresli¢
*** nalezy poda¢ majaca zastosowanie podstawe wykluczenia wymieniong w art. 108
ust. 1i art. 109 ust. 1 Pzp



**** w przypadku skitadania oferty przez kilku Wykonawcéw wspélnie, oswiadczenie
podpisuja wszyscy wykonawcy lub kazdy wykonawca skitada oswiadczenie o braku

podstaw do wykluczenia z prowadzonego postepowania

Sprawa: 24/P-130/2021

Zatacznik nr 4 do ogloszenia

Projektowane postanowienia umowy, ktéra zostanie zawarta, w sprawie
zamowienia,

z wylonionym w toku postepowania Wykonawca:
1. Nazwa, adres i siedziba Zamawiajacego oraz Wykonawcy:

Umowa zawarta pomiedzy:

Termy Maltanskie Sp. z 0.0. z siedzibg w Poznaniu (61-028), ul. Termalna 1,
wpisang do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego
przez Sad Rejonowy Poznan — Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, VIII Wydziat
Krajowego Rejestru Sgdowego, pod numerem KRS 0000114386, o kapitale
zaktadowym w wysokosci 41.609.600,00 zt, NIP: 778-14-01-096, REGON:
634355755, reprezentowang przez:

zwang dalej ,,Zamawiajacym”,

...................... zsiedzibgw ..................przy ul. ............, wpisanym/g do rejestru
przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sgd Rejonowy
Wi, pod numerem KRS ................ , 0 kapitale zaktadowym w
WYSOKOSCi ..ot zZt, NIP: , REGON: ................. ,
reprezentowanym/g przez:

Zwanym/g dalej ,,Wykonawcg”,

zwanymi fgcznie ,,Stronami” i kazdy z osobna ,,Strong”

2. Podstawa zawarcia umowy:

Postanowienie o tresci:

W wyniku przeprowadzonego postepowania o udzielenie zamowienia dla zamdwien
o wartosci do 130 000 zt, w zwigzku z art. 2 ust.1 pkt. 1) ustawy z dnia 11.09.2019 r.
- Prawo zamowien publicznych (tj. Dz. U. z 2021 r. poz. 1129)), w dNiU ...cvuvvnernrnnn.



zawarta zostata Umowa o udzieleniu zamowienia, zwana dalej ,Umowg” lub

Lniniejszg Umowg” pomiedzy:

3. Przedmiot zaméwienia na swiadczone ustugi

Postanowienie o tresci:

Szczegotowy opis przedmiotu zamdwienia okreslony zostat w Zatgczniku nr 1 do
niniejszej Umowy oraz w ofercie Wykonawcy stanowigcej Zatgcznik nr 2 do
niniejszej Umowy.

Na podstawie niniejszej Umowy Wykonawca zobowigzuje sie do swiadczenia
na rzecz Zamawiajgcego ustug telekomunikacyjnych w zakresie telefonii
komorkowej oraz ustugi dostepu wskazanych aparatow sieci komaérkowe;j
Zamawiajgcego do Internetu. W zakres przedmiotu niniejszej Umowy
wchodzi réwniez przekazywanie przez Wykonawce na wtasno$¢
Zamawiajgcego aparatéw telefonicznych w standardzie i modelu okreslonym
przez Zamawiajgcego oraz kart sim, zgodnie z zapotrzebowanie zgtoszonym
przez Zamawiajgcego w trakcie realizacji niniejszej Umowy.

Ustugi, stanowigce przedmiot niniejszej Umowy swiadczone bedg przez
Wykonawce w sposob ciggty tj. przez catg dobe, we wszystkie dni
obowigzywania niniejszej Umowy, przy zachowaniu najwyzszej ich jakosci,
zgodnie z warunkami okreslonymi w Opisie Przedmiotu Zamdwienia, w
ofercie Wykonawcy, oraz zgodnie z obowigzujgcym prawem, w tym z ustawg
z dnia 16 lipca 2004 r. Prawo telekomunikacyjne (t.jedn. Dz. U. z 2021 r. poz.
576).
Zakres obstugi pomocniczej Zamawiajgcego w trakcie obowigzywania
Umowy,

Postanowienie o tresci:
Zamawiajgcy wymaga zapewnienia statego i bezposredniego kontaktu
z wyznaczonym pracownikiem lub pracownikami Wykonawcy w celu
zgtaszania ewentualnych zapytan, awarii lub nieprawidtowosci, w tym
zwigzanych z trescig przedstawionych Zamawiajgcemu faktur VAT lub
bilanséw wykorzystanych ustug.

Dane szczegétowe dotyczace cen, w tym pakietéw cenowych oraz
sposoby uzyskania informacji o aktualnym cenniku,

Postanowienia o tresci:



6.

Strony obowigzuje cennik przedstawiony przez Wykonawce w tresci
przedstawionej przez niego oferty.

W razie niezgodnosci tresci przedstawionego przez Wykonawce cennika z
trescig niniejszej Umowy, pierwszenstwo majg postanowienia Umowy.
Wykonawca zapewni darmowe/preferencyjne koszty potgczen pomiedzy
numerami telefonéw komérkowych Zamawiajgcego, przeniesionych do jego
sieci, oraz preferencyjne/darmowe koszty potgczen z wszystkimi/wybranymi
numerami stacjonarnymi Zamawiajgcego w liczbie .

Zmiana cennika dopuszczalna jest jedynie w przypadku wptywu takiej zmiany
na zmniejszenie wynagrodzenia naleznego za wykorzystane przez
Zamawiajgcego ustugi.

Wynagrodzenie maksymalne, termin ptatnosci:

Postanowienia o tresci:

Za swiadczenie ustug stanowigcych przedmiot niniejszej Umowy, Wykonawcy

przystuguje ptatne z dotu wynagrodzenie maksymalne w wysokosci ............ zt
miesiecznie (stownie: ................. ), zgodnie ze ztozong przez Wykonawce
ofertg stanowigcg Zatgcznik nr ................ do niniejszej Umowy. Przy

uwzglednieniu ww. limitu, Zamawiajgcy zobowigzany bedzie jednakze do
zapfaty wynagrodzenia odpowiadajgcego faktycznej wartosci ustug, z ktérych
skorzystat w danym okresie rozliczeniowym. Wynagrodzenie okreslone
powyzej zawiera wszelkie koszty zwigzane z realizacjg przedmiotu Umowy
przez Wykonawce, w tym z zapewnieniem kart sim w liczbie, na jakg
Zamawiajgcy zgtosi zapotrzebowanie. Koszty zapewnienia przez Wykonawce
aparatow telefonicznych zgodnie z zapotrzebowaniem zgtoszonym przez
Zamawiajgcego ustalane bedg na podstawie przedstawionego przez
Wykonawce i zaakceptowanego przez Zamawiajgcego cennika. W zwigzku z
zawarciem niniejszej Umowy, Wykonawca zobowigzuje sie do zapewnienia na
rzecz Zamawiajgcego konkurencyjnych cen ww. aparatéow, w stosunku do
ofert innych przedsigbiorcow branzy telekomunikacyjnej.

Wykonawca co miesigc, do dnia po uptywie okresu

rozliczeniowego, wystawiac bedzie tytutem swiadczenia ustug objetych
niniejszg Umowg Fakture VAT wraz z ktorg przedstawi Zamawiajgcemu

réwniez szczegotowy bilans wykorzystanych przez niego w danym okresie



rozliczeniowym ustug oraz ich wartos¢. Dopuszcza sie réwniez udostepnienie
ww. bilansu (rachunku szczegdétowego) w formie elektroniczne;.

Termin ptatnosci wynagrodzenia za Swiadczone przez Wykonawce ustugi
wynosi 14 dni od dnia wystawienia faktury VAT. Wykonawca zobowigzuje sie
do doreczenia faktury VAT Zamawiajgcemu w terminie 7 dni od daty jej
wystawienia. W przypadku przekroczenia tego terminu, termin zaptaty liczony
bedzie od daty doreczenia Zamawiajgcemu prawidtowo wystawionej faktury
VAT.

Zaptata wynagrodzenia nastepuje na rachunek Wykonawcy zgtoszony do Urzedu
Skarbowego (rachunek bankowy znajdujgcy sie na tzw. biatej liscie). W przypadku,
gdy Wykonawca poda Zamawiajgcemu numer rachunku bankowego, ktéry nie zostat
zgtoszony do Urzedu Skarbowego, Zamawiajgcy jest uprawniony do dokonania
zapfaty na inny rachunek Wykonawcy zgtoszony do Urzedu Skarbowego (o ile
Wykonawca w ogdle posiada inny rachunek bankowy znajdujgcy sie na tzw. biatej
liscie).

W przypadku, gdy Zamawiajgcy bedzie zmuszony do dokonania zaptaty na
rachunek nie znajdujgcy sie na tzw. biatej liscie, to informuje o tym fakcie
wiasciwy Urzad Skarbowy. Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ za
nieterminowg zaptate w sytuacji, gdy opdznienie wynika z powodow lezgcych
po jego stronie, w szczegdlnosci gdy Wykonawca podat rachunek nie
znajdujgcy sie na tzw. biatej liscie lub rachunek z tzw. biatej listy zostat
zamkniety z przyczyn lezgcych po jego stronie.

Za date dokonania ptatnosci uwaza sie dzien obcigzenia rachunku
Zamawiajgcego.

Obowigzujgcy na mocy niniejszej Umowy okres rozliczeniowy trwa od
poczatku do kohca miesigca kalendarzowego.

W przypadku wystgpienia awarii powodujgcej niemozliwos¢ lub trudnosci

z korzystania przez Zamawiajgcego z ustug stanowigcych przedmiot niniejszej
Umowy, wynagrodzenie miesieczne, okreslone w Umowie zostanie obnizone
proporcjonalnie do okresu, w ktérym korzystanie z ustug byto niemozliwe, oraz
ewentualnie — rowniez odpowiednio do liczby numerdw telefonicznych

Zamawiajgcego, co do ktorych okolicznosci te zaistniaty.



. Czas trwania umowy:

Umowa zostata zawarta na okres 24 miesiecy, tj. od dnia 01.11.2021 r. do
dnia 31.10.2023 r.

Umowa moze zosta¢ rozwigzana przez kazdg ze Stron z zachowaniem -
miesiecznego okresu wypowiedzenia ze skutkiem na koniec miesigca
kalendarzowego, przy czym dopuszcza sie ustanowienie ewentualnego
obowigzku zwrotu udzielonej Zamawiajgcemu przez Wykonawce ulgi, w
przypadku gdy obowigzek taki okreslony zostat w tresci oferty Wykonawcy.
Kwota ulgi, podlegajgcej ewentualnemu zwrotowi nie moze by¢ wyzsza niz
____% miesiecznego wynagrodzenia naleznego Wykonawcy na mocy
niniejszej Umowy.

Po uptywie okresu, na jaki Umowa zostata zawarta, ulega ona rozwigzaniu,
niezaleznie od jakichkolwiek postanowien regulaminéw lub podobnych aktéw
wydawanych przez Wykonawce.

Wykonawca rozpocznie swiadczenie ustug bedgcych przedmiotem niniejszej
Umowy poczgwszy od dnia zawarcia niniejszej Umowy.

. Tryb postepowania reklamacyjnego oraz kary umowne za nienalezyte
wykonanie Umowy:

Postanowienia o tresci:

Wszelkie nieprawidtowosci lub awarie wykryte przez Zamawiajgcego w toku
realizacji Umowy zgtaszane bedg przez pracownikow Zamawiajgcego
wyznaczonym przez WWykonawce osobom z jego ramienia w drodze
telefonicznej lub mailowej, przy czym w przypadku komunikacji mailowej za
dzienh zgtoszenia reklamaciji uznaje sie dzien skutecznego przestania
wiadomosci e-mail na adres wyznaczonego pracownika Wykonawcy. W
zakresie nieuregulowanym z tresci niniejszej Umowy, postepowania
reklamacyjne podlegac¢ bedg zasadom okreslonym w Rozporzgdzeniu Ministra
Administracji i Cyfryzacji z dnia 24 lutego 2014 r. w sprawie reklamac;ji ustugi
telekomunikacyjnej (Dz.U. z 2014 r. poz. 284).

W przypadku braku niezwtocznego, nie dtuzszego niz 3 dni kalendarzowe,
usuniecia przez Wykonawce zgtoszonych nieprawidtowosci lub awarii,

Wykonawca zobowigzany bedzie, zaptaci¢ kare umowng w wysokosci 500,00



zt (stownie: piecset ztotych 00/100) za kazdy dzien zwioki w stosunku do
wskazanego powyzej maksymalnego terminu.

e W przypadku niedochowania terminu dostarczenia do siedziby
Zamawiajgcego odpowiedniej zamowionej liczby aparatow telefonicznych lub
kart sim, Wykonawca zobowigzany bedzie do zaptaty na rzecz
Zamawiajgcego kary umownej w wysokosci 500,00 zt (stownie: piecset ztotych
00/100) za kazdy rozpoczety dzien zwtoki w dostawie.

e W przypadku niedochowania wskazanego w Umowie terminu rozpoczecia
Swiadczenia ustug na podstawie niniejszej Umowy, Wykonawca zobowigzany
bedzie do zaptaty na rzecz Zamawiajgcego kary umownej w wysokosci
1000,00 zt (stownie: jeden tysigc ztoty 00/100) za kazdy dzieh zwioki.

¢ Niezaleznie od okreslonych powyzej kar umownych, Zamawiajgcy uprawniony
jest do dochodzenia odszkodowania uzupetniajgcego na zasadach
okreslonych w kodeksie cywilnym.

9. Informacje o mozliwosci rozwigzania sporu

Postanowienie o tresci:
Wszelkie spory powstate na tle wykonywania postanowien niniejszej Umowy Strony
rozwigzywac bedg w drodze mediacji lub poddania go pod rozstrzygniecie sadu
polubownego, a jezeli w powyzszy sposob nie dojdzie do rozwigzania sporu, Strony
poddadzg go pod rozstrzygniecie sgdu powszechnego wtasciwego miejscowo dla
siedziby Zamawiajgcego.

10.Zmiany tresci Umowy

Postanowienie o tresci:

Zakazuje sie zmian postanowien zawartej Umowy w stosunku do tresci oferty, na
podstawie ktérej dokonano wyboru Wykonawcy. Dopuszcza sie jednakze mozliwos¢
zmiany tresci Umowy w okolicznosciach, gdy koniecznos¢ zmian wynikac¢ bedzie ze
zmiany przepisow prawa lub w razie koniecznos$ci usuniecia niedozwolonych
postanowien umownych. W szczegdlno$ci zakazuje sie dokonywania zmian umowy,
powodujgcych wzrost kosztdéw korzystania z ustug po stronie Zamawiajgcego, jak np.
niezaakceptowane i niekorzystne dla Zamawiajgcego zmiany w cenniku swiadczenia
ustug.

11.0Odstapienie od umowy:

Postanowienie o tresci:



W razie zaistnienia istotnej zmiany okolicznosci powodujgcej, ze wykonanie Umowy
nie lezy w interesie publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia
niniejszej Umowy, Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od niniejszej Umowy w terminie 30
dni od powziecia wiadomosci o tych okolicznosciach, w tej sytuacji Wykonawca moze
zgdac¢ wytgcznie wynagrodzenia naleznego z tytulu wykonania czesci niniejsze;j

Umowy.

12.Zasady realizacji zobowigzan umownych:

Postanowienia o tresci:

Ustugi stanowigce przedmiot niniejszej Umowy Swiadczone bedg w oparciu o
sie¢ telekomunikacyjng Wykonawcy lub podmiotow trzecich, za ktérych
dziatania lub zaniechania Wykonawca bierze petng odpowiedzialnosc.
Wykonawca zobowigzuje sie przejecia do swej sieci wszystkich uzytkowanych
do tej pory numerow telefonéw komoérkowych Zamawiajgcego, w liczbie
wskazanej w opisie przedmiotu zamdwienia oraz zapewnienia ich aktywnosci i
dostepnosci dla Zamawiajgcego w catym okresie obowigzywania Umowy.
Wykonawca niniejszym zapewnia, w granicach obowigzujgcego prawa,
bezpieczenstwo oraz poufnos¢ rozmow oraz tresci przesytanych przez
Zamawiajgcego w toku korzystania z ustug swiadczonych przez Wykonawce.
Obowigzek zapewnienia poufnosci ww. rozméw i tresci jest bezterminowy.
Strony zapewniajg rowniez poufnosé postanowien niniejszej Umowy, poza
sytuacjami, kiedy ich ujawnienie wynika z obowigzujgcych przepiséw prawa.
Zamawiajgcy nie dopuszcza mozliwosci ponoszenia przez niego kosztow
wyzszych niz okreslona w niniejszej Umowie warto$¢ Przedmiotu Umowy, w
tym

w szczegolnosci kosztow zwigzanych z rozbudowg lub odbudowg
infrastruktury Wykonawcy lub ze zmiang taryf, ciezaréw publicznoprawnych.
Naprawa aparatow telefonicznych dostarczonych przez Wykonawce
Zamawiajgcemu dokonywana bedzie na podstawie gwarancji jakosci
producenta lub Wykonawcy,

a w przypadku braku powyzszych i wadliwo$ci aparatu - w autoryzowanych
serwisach na koszt Wykonawcy.

W przypadku stosowania przez Wykonawce jakichkolwiek regulaminéw

Swiadczenia ustug lub innych podobnych aktéw postanowienia tych



regulaminéw niezgodne z trescig zawartej przez Strony Umowy, Opisem
Przedmiotu Zamowienia lub ofertg Wykonawcy nie wigzg Stron.

e Zamawiajgcy wyznaczy osobe upowazniong z jego strony do dokonywania
wszelkich czynnosci zwigzanych z realizacjg przedmiotu niniejszej Umowy
oraz z ktorg nalezy kontaktowac sie niezwtocznie w razie zaistnienia
okolicznosci majgcych wptyw na wykonanie Umowy. Wyznaczenie ww. osoby
nie uniemozliwia skutecznego zgtaszania ewentualnych nieprawidtowosci lub
awarii przez innych pracownikoéw Zamawiajgcego.

e W przypadku zgtoszenia przez Zamawiajgcego zapotrzebowania na aparaty
telefoniczne lub karty sim, zostang one dostarczone przez Wykonawce do
siedziby Zamawiajgcego w terminie nie dtuzszym niz 3 dni kalendarzowych.

e Wykonawca bez uprzedniej zgody Zamawiajgcego nie moze dokonywac
przeniesienia praw i obowigzkdéw wynikajgcych z niniejszej Umowy

e Zamawiajgcy nie ma prawa umozliwia¢ dostepu do ustug stanowigcych

przedmiot niniejszej Umowy innym podmiotom

Zatgcznik nr 5 do Ogtoszenia — klauzula informacyjna
Sprawa: 24/P-130/2021
KLAUZULA INFORMACYJNA

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady

(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony os6b fizycznych w
zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzgadzenie o
ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), dalej ,RODQO” informuje,
ze:
= administratorem Pani/Pana danych osobowych sg Termy Maltanskie Sp. z o.o.

z siedzibg w Poznaniu przy ul. Termalnej 1, 61-028 Poznan, dane kontaktowe: numer

telefonu: 61 222 61 61, adres email: info@termymaltanskie.com.pl zwany dalej

Administratorem:;

Pani/Pana dane osobowe przetwarzane bedg na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO

w celu zwigzanym z postepowaniem o udzielenie zamowienia sprawa: 24/P-130/2021 -

swiadczenie na rzecz Zamawiajacego ustug telekomunikacyjnych w zakresie

telefonii komérkowej oraz ustugi dostepu wskazanych aparatéw sieci

komoérkowej Zamawiajacego do Internetu,



prowadzonym w zwigzku z art. 2 ust.1 pkt 1) ustawy z dnia 11.09.2019 r. - Prawo
zamowien publicznych (tj. Dz. U. z 2021 r. poz. 1129), dalej jako ustawa Pzp.
Administrator powotat inspektora ochrony danych, ktérym jest Pan Dawid Nogaj,

z ktérym mozna skontaktowac¢ sie pod adresem: iod @termymaltanskie.com.pl.

odbiorcami Pani/Pana danych osobowych bedg osoby lub podmioty, ktérym

udostepniona zostanie dokumentacja postepowania w oparciu o art. 74 ustawy Pzp.

Pani/Pana dane osobowe bedg przechowywane, zgodnie z art. 78 ustawy Pzp, przez

okres 4 lat od dnia zakonczenia postepowania o udzielenie zaméwienia, a jezeli czas

trwania umowy przekracza 4 lata, okres przechowywania obejmuje caty czas trwania

umowy;

obowigzek podania przez Panig/Pana danych osobowych bezposrednio Pani/Pana

dotyczgcych jest wymogiem ustawowym okreslonym w przepisach ustawy Pzp,

zwigzanym z udziatem w postepowaniu o udzielenie zamodwienia publicznego;

konsekwencje niepodania okreslonych danych wynikajg z ustawy Pzp;

w odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie bedg podejmowane

w sposob zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO;

posiada Pani/Pan:

— na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych Pani/Pana
dotyczgcych;***

— na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych *;

— na podstawie art. 18 RODO prawo zgdania od administratora ograniczenia
przetwarzania danych osobowych z zastrzezeniem przypadkow, o ktérych mowa
w art. 18 ust. 2 RODO **;

— prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy

uzna Pani/Pan, ze przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczacych narusza

przepisy RODO;

nie przystuguje Pani/Panu:

— w zwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usunigcia danych
osobowych;

— prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20 RODO;

— na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych

osobowych, gdyz podstawg prawng przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest

art. 6 ust. 1 lit. c RODO.

* Wyjasnienie: skorzystanie z prawa do sprostowania nie moze skutkowa¢ zmiang wyniku postepowania

0 udzielenie zamdéwienia publicznego ani zmiang postanowier umowy w zakresie niezgodnym z ustawg Pzp

oraz nie moze naruszac integralno$ci protokotu oraz jego zatgcznikéw.


mailto:inspektor@bezpieczne-dane.eu

* Wyjasnienie: prawo do ograniczenia przetwarzania nie ma zastosowania w odniesieniu do
przechowywania, w celu zapewnienia korzystania ze $rodkoéw ochrony prawnej lub w celu ochrony praw
innej osoby fizycznej lub prawnej, lub z uwagi na wazne wzgledy interesu publicznego Unii Europejskiej lub
panstwa cztonkowskiego.

" Jezeli wniesienie Zadania o dostepie do danych spowoduje ograniczenie przetwarzania danych osobowych
zawartych w protokole postepowania lub zatgcznikach do niego, to od dnia zakoriczenia postepowania nie
udostepnia sie tych danych, chyba ze nastgpi to za zgodg 0séb, ktérych dane zawarto w protokole lub
zatgcznikach do niego lub w celu ustalenie, dochodzenia lub obrony roszczen, lub ochrony praw danej
osoby fizycznej lub prawnej, lub z uwagi na wazny interes publiczny. Bezwzglednie nie udostepnia sie
danych osobowych szczegdlnych kategorii”

Zatgcznik nr 6 do ogtoszenia

Sprawa: 24/P-130/2021

(Pieczec firmowa Wykonawcy)

Oswiadczenie wymagane od

wykonawcy w zakresie wypetnienia
obowigzkow informacyjnych

przewidzianych w art. 13 lub
art. 14 RODO

Przystepujgc do udziatu w postepowaniu o udzielenie zamdwienia w przedmiocie:
swiadczenie na rzecz Zamawiajacego ustug telekomunikacyjnych w zakresie telefonii
komoérkowej oraz ustugi dostepu wskazanych aparatéow sieci komérkowej
Zamawiajacego do Internetu, dla spétki Termy Maltainskie Sp. z 0.0. w Poznaniu
Sktadam/y oswiadczenie, ze:

Wypetnitem/lismy obowigzki informacyjne przewidziane w art.13 lub art.14 RODO wobec
0s6b fizycznych, od ktérych dane osobowe bezposrednio lub posrednio pozyskatem/lismy
w celu ubiegania sie 0 udzielenie zamowienia w niniejszym postepowaniu.

Oswiadczam/y**, ze wszystkie podane informacje sg aktualne i zgodne z prawdg oraz
zostaty przedstawione z petng swiadomoscig konsekwencji wprowadzenia Zamawiajgcego
w bfad przy ich przedstawianiu.

Swiadom(-i) odpowiedzialnosci karnej z art. 297 kodeksu karnego prawdziwo$é powyzszych

danych potwierdzam(-y) wtasnorecznym podpisem.

Miejscowos$¢ i data podpis i pieczatka imienna lub czytelny podpis osoby
upowaznionej do reprezentowania Wykonawcy i do zaciggania

zobowigzan



