Zalacznik nr 2 do zmiany tresci SWZ z dnia 09.08.2021 r.

Zatacznik nr 8.1. do SWZ

Szczegotowe zasady swiadczenia ustug w zakresie napraw lub wymian gwarancyjnych
oraz serwisu autobuséw bedacych przedmiotem Umowy nr .......... zdnia........c..e.e.e.

§1

Postanowienia ogdlne

Niniejszy dokument stanowi doszczegotowienie zasad swiadczenia ustug gwarancyjnych oraz
serwisu wzgledem postanowien okredlonych w § 3 i 8 umowy na dostawe trzech fabrycznie
nowych autobuséw miejskich typu mini zasilanych energig elektryczng z dnia .........cevevennns
O o | S (dalej jako: ,Umowa Gtowna”).

§ 2

Przedmiot zalgcznika

1. Wykonawca udziela autoryzacji wewnetrznej Zamawiajgcemu - w zakresie i na zasadach
okreslonych w niniejszym dokumencie - na wykonanie naprawy lub wymiany z tytutu
gwarancji oraz serwisu pojazdow stanowigcych przedmiot Umowy Giéwnej, polegajgcych
na:

1) obstudze technicznej, zgodnie z dokumentacjg wymieniong w § 2 ust. 10 Umowy
Gtéwnej;

2) naprawie lub wymianie z tytutu gwaranciji, z zastrzezeniem § 8 ust. 2, 314 Umowy
Gtéwne;j.

2. Wykonanie przez Zamawiajgcego naprawy lub wymiany z tytutu gwaranciji oraz serwisu
nie powoduje utraty gwarancji, o ktérej mowa w § 3 Umowy Gtéwnej.

§3

Wyposazenie warsztatu

1. Wykonawca, w ramach wynagrodzenia okreslonego odpowiednio w § 5 pkt 2 i 3 Umowy
Gtéwnej, wyposazy Zamawiajgcego w urzgdzenie do diagnostyki autobuséw wraz z
kompletem niezbednych narzedzi specjalnych wymaganych do przeprowadzenia napraw
i obstug technicznych autobusoéw, stanowigcych przedmiot Umowy Gtéwnej, zgodnie z
dokumentacjg producenta.

2. Dostawa ww. wyposazenia nastgpi wraz z dostawg autobusow. Odbiér urzadzenia do
diagnostyki autobuséw wraz z kompletem niezbednych narzedzi specjalnych do napraw i
obstugi autobuséw zostanie potwierdzony podpisaniem przez obie Strony bez zastrzezen
protokotéw zdawczo-odbiorczych (odpowiednio Zatgcznik nr 4A i Zatgcznik nr 4B do
Umowy Gtéwnej).

3. W przypadku stwierdzenia brakéw ilosciowych Ilub jakosciowych wyposazenia,
Zamawiajgcy, niezaleznie od naliczenia kar umownych, o ktérych mowa w § 9 ust. 1 pkt



10.

11.

6 Umowy Gtownej, wyznaczy Wykonawcy dodatkowy termin na usuniecie ww. brakéw nie
dtuzszy niz 7 dni roboczych.

§4

Czesci zamienne

Wykonawca bedzie dostarczat przez okres gwarancji na cato$¢ autobusu, o ktérej mowa
w § 3 ust. 1 Umowy Gtoéwnej, liczony od dnia podpisania przez obie Strony
bezusterkowego protokotu technicznego odbioru autobusu elektrycznego typu mini
(Zatacznik nr 1 do Umowy Gtéwnej), czesci zamienne do autobusu niezbednych do
naprawy lub wymiany z tytulu gwaranciji.

Koszty zwigzane z dostawg czesci zamiennych, o ktérych mowa w ust. 1 niniejszego
paragrafu, ponosi Wykonawca. Koszt ten wliczony jest w cene, o ktérej mowa w § 5
Umowy Gtownej.

W przypadku ujawnienia w okresie gwarancji wadliwej czesci, Zamawiajgcy ziozy
elektronicznie w formie e-maila, zapotrzebowanie na nowe czesci, okreslajgc ich numer
katalogowy.

Zgtoszenia, o ktorych mowa w ust. 3 powyzej, bedg dokonywane drogg mailowg na

Wykonawca kazdorazowo w terminie nie dtuzszym niz 24 godziny, potwierdzi fakt
otrzymania zgtoszenia drogg mailowg na adres: w.kaminski@gait.pl

Wykonawca zobowigzuje sie do dostarczenia nowych czesci niezwiocznie po
otrzymaniu zapotrzebowania, nie pdzniej niz w terminie 3 dni (termin dotyczy naprawy
lub wymiany w czasie trwania gwarancji na catos¢ autobusu, o ktérej mowa § 3 ust. 1
Umowy Gtéwnej), w dni robocze od poniedziatku do pigtku.

W przypadku dostaw takich zespotéw i podzespotdw jak: silnik, skrzynia biegéw, tylny
most, przednia os$, elementy kratownicy, baterie trakcyjne - terminy dostaw bedag
uzgadniane indywidualnie.

Czas realizacji zapotrzebowania liczy sie od dnia jego przekazania pod warunkiem, ze
wptynie do godz. 14:00. Przekazanie zapotrzebowania po tej godzinie powoduje liczenie
terminu wykonania od dnia nastepnego.

Zamawiajgcy w okresie gwarancji na cato$¢ autobusu oznaczy i bedzie sktadowat
uszkodzone czesci lub podzespoty w celu weryfikacji przez Wykonawce.

Wykonawca przesyta do Zamawiajgcego dyspozycje wystania w ciggu 3 dni roboczych
uszkodzonych czesci lub podzespotdw, w celu kontroli. Zamawiajgcy przesyta
Wykonawcy, na jego koszt, uszkodzone czesci lub podzespoty, o ktérych mowa w zdaniu
poprzedzajgcym, wraz z ich wykazem. Koszt ten wliczony jest w cene, o ktérej mowa w
§ 5 Umowy Gtéwne;j.

Wykonawca kazdorazowo wskaze, ktére czesci majg podlegaé sktadowaniu lub
wystaniu na koszt Wykonawcy we wskazane przez niego miejsce.

§5

Wykonywanie naprawy lub wymiany z tytutlu gwarancji przez Wykonawce



Zamawiajacy zgtosi reklamacje i powiadomi Wykonawce o braku mozliwosci wykonania
naprawy lub wymiany z tytutu gwarancji we wlasnym zakresie, zgodnie z § 8 ust. 1i 2
Umowy Gtéwne;.

. Wykonawca wykona naprawe lub wymiane z tytutu gwarancji w siedzibie Zamawiajgcego

w ciggu 7 dni roboczych od dnia przystgpienia do naprawy lub wymiany z tytutu gwaranciji,
o ktérym mowa w § 8 ust. 3 Umowy Gtownej - termin dotyczy wykonywania naprawy lub
wymiany w okresie gwarancji na catos¢ autobusu, o ktérej mowa w § 3 ust. 1 Umowy
Gtéwne;j.

W przypadku braku mozliwosci wykonania przez Wykonawce naprawy lub wymiany
Z tytulu gwarancji w terminie okreslonym w ust. 2 niniejszego paragrafu i koniecznosci
wytgczenia pojazdu z eksploatacji, Wykonawca, najpézniej 7-ego dnia od dnia
przystgpienia do naprawy lub wymiany z tytutu gwaranciji, o ktérym mowa w ust. 3 Umowy
Gtéwnej, dostarczy Zamawiajgcemu autobus zastepczy, na czas wykonania naprawy lub
wymiany z tytutu gwaranc;ji.

W przypadku, o ktérym mowa w ust. 3 niniejszego paragrafu, termin wykonania naprawy
lub wymiany z tytutu gwarancji nie moze przekroczy¢ 30 dni od dnia dostarczenia
autobusu zastepczego przez Wykonawce.

. Autobus zastepczy, o ktorym mowa w ust. 3 niniejszego paragrafu, powinien

charakteryzowac sie parametrami co najmniej tozsamymi z parametrami okreslonymi w
Zatgczniku nr 7 do SWZ (Specyfikacja techniczna przedmiotu zamowienia),
z zastrzezeniem ze Zamawiajgcy dopuszcza autobus napedzany silnikiem Diesla
spetniajgcym norme EURO 6, posiadajgcy skrzynie biegéow automatyczng Ilub
zautomatyzowang. Autobus zastepczy bedzie wyposazony, na koszt Wykonawcy, w
kompletny system informacji pasazerskiej wspoidziatajgcy z istniejgcym u
Zamawiajacego. Koszt ten wliczony jest w cene, o ktérej mowa w § 5 Umowy Gléwne;.

. W przypadku koniecznosci dokonania naprawy lub wymiany z tytutu gwaranciji na terenie

Wykonawcy, Wykonawca zobowigzany jest do pokrycia kosztow zwigzanych z
dostarczeniem autobusu przez Zamawiajacego do Wykonawcy oraz jego powrotu do
Zajezdni Zamawiajgcego. Koszt ten wliczony jest w cene, o ktérej mowa w § 5 Umowy
Gtéwne.

§6
Wykonywanie serwisu przez Wykonawce

. Zamawiajgcy niezwiocznie powiadomi Wykonawce o braku mozliwosci wykonania
serwisu we wtasnym zakresie drogg elektroniczng w formie e-maila.

. Wykonawca przystgpi do realizacji serwisu w terminie 24 godzin od dnia zgtoszenia, o
ktérym mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu

. Wykonawca wykona serwis w siedzibie Zamawiajgcego zgodnie z dokumentacja, o ktdrej
mowa w § 2 ust. 10 Umowy Gtéwne;.

. Zamawiajgcy przewiduje, iz serwis realizowany przez Wykonawce nie przekroczy 8
roboczogodzin na 1 autobus w miesigcu w okresie trwania Umowy Giéwnej. Koszt serwisu
wliczony jest w cene, o ktérej mowa w § 5 Umowy Gtownej.

§7

Dokumentacja zwigzana z serwisem



1. Zamawiajgcy zobowigzuje sie do przestrzegania instrukcji zawartych w dokumentaciji, o
ktérej mowa w § 2 ust. 10 Umowy Gtéwnej oraz do prowadzenia dokumentacji zgodnie z
wytycznymi Wykonawcy.

2. Zamawiajgcy zobowigzuje sie do poufnego traktowania dokumentacji serwisowe;j,
otrzymanej od Wykonawcy, i do nieudostepniania jej osobom trzecim bez zgody
Wykonawcy.

§8
Wykonywania naprawy lub wymiany z tytutu gwarancji przez Zamawiajacego

1. Zamawiajgcy wykonywacC bedzie w okresie gwarancji wymiane lub naprawe na koszt

Wykonawcy.

2. Miedzy Wykonawcg a Zamawiajgcym zostanie dokonane rozliczenie wedtug ponizszych
zasad:

1) stawka rozliczeniowa za godzine pracy - 150 PLN netto;

2) koszty przeprowadzon napraw lub wymian gwarancyjnych bedg ustalane na podstawie
katalogu norm czasowych napraw lub wymian gwarancyjnych, o ktérym mowa w § 2
ust. 10 pkt 10 Umowy Gtéwnej, oraz ustalonej stawki rozliczeniowej za godzine pracy;

3) Zamawiajgcy wystawi fakture za koszty robocizny w terminie 7 dni od dnia zakonczenia
naprawy lub wymiany z tytutu gwarancji potwierdzonego podpisanym przez Strony bez
zastrzezen protokotem naprawy lub wymiany z tytutu gwaranciji;

4) Wykonawca dokona zaptaty w terminie 30 dni od dnia otrzymania faktury, przelewem
na rachunek bankowy Zamawiajgcego.

§8
Przeniesienie praw

Prawa i obowigzki wynikajgce z niniejszego dokumentu mogg by¢ przeniesione na osoby
trzecie tylko po uprzednim uzyskaniu pisemnej zgody drugiej Strony Umowy Gléwne;.



