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Zatacznik nr 2 do SWZ - Wzér umowy - BS.2611.2.2022
UMOWA nrBS.0241.1.......coceveeerenneee. 2022

zawartawdniu ...........coceeeiinns w Rzeszowie, pomiedzy:

Rzeszowskg Agencjg Rozwoju Regionalnego Spotkg Akcyjng w Rzeszowie ul. Szopena 51, 35 — 959 Rzeszow,
wpisang przez Sad Rejonowy w Rzeszowie XIl Wydziat Gospodarczy pod nr KRS 0000008207, NIP 813-00-10-
538, REGON 690260330, kapitat zaktadowy 27.581.000 PLN, kapitat zaktadowy pokryty w catosci, reprezentowang,
przez:

reprezentowana przez:

1)

zwanym dalej: ,Wykonawca”,

zwane dalej tacznie: Stronami”, o nastepujace; tresci:

Umowa niniejsza zostaje zawarta w wyniku postepowania o udzielenie zamoéwienia publicznego wytonionym
w trybie okreslonym w art. 275 pkt 1 i nastepnych ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zaméwien publicznych
(.. Dz. U.z 2021 r., poz. 1129 z pdzn. zm.) zawarto umowe nastepujacej tresci:

§1
Niniejsza umowa reguluje zasady wspofpracy Stron w zakresie udzielenia przez Wykonawce na rzecz
Zamawiajacego licencji oprogramowania Bitdefender GravityZone Elite wraz z modutem FDE na okres 24 miesiecy.

§2

Zamawiajacy o$wiadcza, iz uzytkuje licencje oprogramowania Bitdefender GravityZone Elite.

2. Wykonawca w razie potrzeby dokona wszelkich migracii licencji, praw oraz innych wymaganych dziatan
majacych na celu obstuge posiadanych licencji na rzecz Zamawiajacego. Prace te nie mogg mie¢ zadnego
wplywu na funkcjonowanie w sposaéb ciagty ustugi dla Zamawiajgcego.

3. Wykonawca o$wiadcza, iz w ramach prowadzonej przez siebie dziatalnosci Swiadczy ustugi drogg
elektroniczng, w tym posiada odpowiednie doSwiadczenie, wiedze¢ i zaplecze techniczne do wykonania Ustugi
bedacej przedmiotem niniejszej umowy.

4. Opis przedmiotu zamoéwienia stanowi zatacznik nr 1 do umowy. Oferta Wykonawcy stanowi zatacznik nr 2 do
umowy.

§3

1. W ramach Umowy Zamawiajacy zobowigzuije sie do:
a) korzystania z udzielonej licencji zgodnie z Umowg, a w zakresie w niej nieuregulowanym zgodnie
z postanowieniami Regulaminu Ustug dostawcy oprogramowania,
b) terminowego uiszczenia wynagrodzenia z tytutu Swiadczenia przez Wykonawce na rzez Zamawiajacego

—_

ustugi,
c) wspotpracy z Wykonawca w zakresie koniecznym do prawidtowego wykonania ustugi.
§4
1. Z tytulu realizacji niniejszej umowy Wykonawcy bedzie przystugiwalo wynagrodzenie w wysokosci
.......................... brutto (stownie: ........................... brutto), wyliczone zgodnie z ofertg Wykonawcy.
2. Wdniu przypisania licencji przez Wykonawce na rzecz Zamawiajgcego przedstawiciel Zamawiajacego dokona

odbioru iloSciowego i jakoSciowego przedmiotu umowy i sporzadzi z tego odbioru protokét, ktéry bedzie
stanowit podstawe do wystawienia faktury. Wykonawca uprawniony jest do wystawienia i przekazania
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faktury/rachunku w ciagu 7 dni od momentu jego podpisania. W przypadku stwierdzenia wad, Zamawiajacy
wyznaczy Wykonawcy termin na ich usuniecie.

Zamawiajacy zobowigzuje sie dokona¢ zaptaty naleznosci za wykonanie przedmiotu umowy, w terminie do 30
dni od daty doreczenia Zamawiajacmu, prawidtowo wystawionej faktury/rachunku.

Dzien rozpoczecia realizacji przedmiotu umowy to dzien przypisania licencji przez Wykonawce na rzecz
Zamawiajacego.

Za dzien zaptaty Wynagrodzenia uwaza si¢ dzien ztozenia przez Zamawiajgcego dyspozycji przelewu
Wynagrodzenia na rachunek bankowy Wykonawcy.

W przypadku wystawienia przez Wykonawce faktury niezgodnej z Umowa lub z obowigzujacymi przepisami
prawa, Zamawiajagcy ma prawo do wstrzymania pfatnosci Wynagrodzenia do czasu otrzymania faktury
korygujacej, bez obowigzku ptacenia odsetek z tytutu niedotrzymania terminu zaptaty.

Zmiana numeru rachunku bankowego Wykonawcy, moze nastapi¢ przez ziozenie pisemnego o$wiadczenia
przez Wykonawce i nie wymaga aneksu do Umowy. )
Zamawiajgcy wyraza zgode na przestanie faktury VAT drogg elektroniczng, na adres e-mail:

sekretariat@rarr.rzeszow.pl .

§5

. Wszelkie o$wiadczenia woli sktadane w zakresie Umowy Strony powinny skiadac sobie listem poleconym na
adres drugiej Strony albo osobiscie za potwierdzeniem odbioru albo w formie wiadomosci e-mail, sms pod
rygorem uznania ich za bezskuteczne.

. Strony uzgadniajg nastepujgce dane kontaktowe:

Wykonawca Zamawiajacy
Imie i nazwisko: ..........ccooiiiiiiiiii Imie i nazwisko: ..........cccoovvviiiiiiinn
EIVA womsmsmsmsenvn woms sosmsnsnensss sranss BMElE o ssomsmmms s
TEIZ «oo e ki 85 55 65w o i i o TBIE s ciicsinsiniisvimnmoin osinss swinss wasmen cxsmmanarmes

. Strony obowigzane sq do powiadamiania drugiej Strony o zmianie danych kontaktowych pod rygorem uznania,
ze o$wiadczenia kierowane na poprzedni znany stronie adres / adres e-mail / numer telefonu / byty skutecznie
doreczone.

. Oswiadczenia wystane w formie wiadomo$ci e-mail, sms na numer / adres podany przez drugg Strone uznaje
sie za doreczone/ztozone po uplywie 24 godzin od chwili ich wystania.

§6
. Umowe zawarto na czas okreslony — 24 miesiecy.
. Rozpoczecie Swiadczenia ustugi tj. przypisania licencji przez Wykonawce nastapi w ciagu 7 dni roboczych od
podpisania niniejszej umowy w terminie uzgodnionym z Zamawiajacym, tak by sprawnie przeprowadzi¢ proces
ewentualnej zmiany dostawcy licencii.
§7

. Wykonawca zapfaci Zamawiajacemu karg umowng;

1) za odstapienie od umowy przez Zamawiajacego z powodu okolicznosci, za ktore odpowiada Wykonawca —
w wysokosci 50 % wynagrodzenia brutto wskazanego w § 3 ust. 1,

2) za stwierdzone niewykonanie lub nienalezyte wykonanie obowigzkéw umownych przez Wykonawce -
w wysokosci 50 % wynagrodzenia brutto wskazanego w § 3 ust. 1,

3) za kazde naruszenie obowigzkow wynikajacych z umowy i opisu przedmiotu zaméwienia przez Wykonawce
—w wysokosci 5,0% wynagrodzenia brutto wskazanego w § 3 ust. 1,

3) za zwioke w usunieciu wad stwierdzonych przy odbiorze - w wysokosci 5,0 % wynagrodzenia umownego
brutto za kazdy dzien zwtoki, liczonej od dnia nastepnego po dniu wyznaczonym na usunigcie wad, do
wysokosci 50 % wynagrodzenia brutto wskazanego w § 3 ust. 1.
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2. Zamawiajgcy zaptaci Wykonawcy kare umowa;
za odstapienie od umowy przez Wykonawce z powodu okolicznosci, za ktére odpowiada Zamawiajgcy —
w wysokosci 50 % wynagrodzenia brutto wskazanego w § 3 ust. 1.

3. Kary umowne do ktérych zaptacenia zobowigzany bedzie Wykonawca mogg by¢ potracane przez
Zamawiajacego z faktury wystawionej przez Wykonawce - na, podstawie wystawionej noty obcigzeniowej
okreslajacej wysokos¢ kary, po ztozeniu stosownego o$wiadczenia.

4. Wykonawca wyraza zgode na potracenie kwoty kar umownych bezposrednio przy zapfacie faktury / rachunku
dotyczacej realizacji tego zamdwienia.

5. Wykonawca obowigzany jest do zaptaty kary umownej w terminie 7 (siedmiu) dni od dnia otrzymana pisemnego
wezwania Zamawiajgcego.

6. Zamawiajgcy uprawniony jest do dokonania potracenia wierzytelnosci przystugujacej Zamawiajgcemu z tytutu
kar umownych z wynagrodzeniem naleznym Wykonawcy na podstawie niniejszej umowy.

7. Zapfata kary umownej nie wylacza prawa do dochodzenia odszkodowania na zasadach ogélnych za poniesiong
szkode, w szczegdlnosci gdy warto$¢ szkody przekracza wartosci naliczonych kar umownych.

§8

1. Strony zobowiazujg sie, iz dazy¢ bedg w dobrej wierze do polubownego rozstrzygania sporéw wynikajacych
z Umowy lub powstajacych w zwigzku z nia,

2. W przypadku, gdyby polubowne rozstrzygniecie sporéw, o ktérym mowa w ust. 1, nie bedzie mozliwe, wszelkie
spory wynikajace z Umowy lub powstajace w zwigzku z nig beda rozstrzygane przez sad powszechny wiasciwy
miejscowo dla siedziby Zamawiajgcego.

§9

Strony postanawiajg, Ze nie jest dopuszczalne przeniesienie praw wynikajacych z Umowy bez wczesniejszej
pisemnej zgody drugiej Strony wyrazonej na pi$mie pod rygorem niewazno$ci. Zapis zdania pierwszego nie dotyczy
nastepcow prawnych kazdej ze Stron (w ramach sukces;ji uniwersalnej lub sukcesji singulare).

§10

1. Zmiana postanowien umowy moze nastapi¢ wytacznie za zgoda obu Stron oraz w przypadkach okreslonych
w ust. 2, wyrazong w formie pisemnego aneksu - pod rygorem niewazno$ci, z zastrzezeniem zawartym
w ust. 3.

2. Ustala sie, iz nie stanowi zmiany umowy w rozumieniu art. 454 ustawy:
a) zmiana nr rachunku bankowego,
b) zmiana osob wyznaczonych do nadzoru nad realizacjg umowy,
c) zmiana danych teleadresowych.

Zaistnienie okolicznosci, o ktérych mowa w niniejszym ustepie wymaga jedynie niezwiocznego pisemnego
zawiadomienia drugiej Strony.
§11

1. Umowa jest jawna i podlega udostepnianiu na zasadach okreslonych w przepisach o dostepie do informagii
publicznej.

2. Wykonawca lub osoby zatrudnione przez niego przy realizacji Umowy, a takze Podwykonawcy zobowigzani
sq do utrzymania w tajemnicy i nieujawniania osobom trzecim wszystkich danych, informacji lub dokumentéw,
do ktérych uzyskaja dostep w trakcie i w zwigzku z wykonywaniem Umowy. Dane, informacije lub dokumenty
udostepnione Wykonawcy przez Zamawiajacego zostang wykorzystane jedynie przez niego lub osoby
zatrudnione przez niego przy realizacji Umowy lub Podwykonawcdw do celéw realizacji Umowy i nie zostang
ujawnione osobom trzecim, bez zgody Zamawiajgcego.

3. Wykonawca zobowigzuje si¢ zabezpieczy¢ przed dostgpem oséb trzecich wszelkie urzadzenia oraz dane,
informacje lub dokumenty, przy pomocy ktérych bedzie realizowat Umowe.

4. Wykonawca zobowigzuje sie do przestrzegania, przy wykonywaniu Umowy, wszystkich postanowien
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zawartych w obowigzujacych przepisach prawa zwigzanych z ochrong danych, a takze z ochrong informacji
poufnych.

5. Wykonawca nie moze, bez pisemnej zgody Zamawiajgcego wykorzystywaé, upublicznia¢ lub udostepniaé
danych, informacji ani dokumentéw okreslonych w ust. 2 w innych celach niz wynikajace z Umowy.

6. Postanowienia ust. 2 i 5 nie dotyczg informacii publicznych, informacji powszechnie znanych oraz informaci,
ktorych udostepnienie nastepuje na Zadanie organdéw administracji publicznej, jednostek samorzadu
terytorialnego, sadéw, prokuratury lub instytucji organizacji miedzynarodowych, w zakresie w jakim te organy
lub instytucje sq uprawnione do zgdania danych na podstawie odrebnych przepisow.

7. Wykonawca zobowigzany jest, po wykonaniu Umowy, do zwrécenia Zamawiajacemu wszystkich materiatéw
uzyskanych od Zamawiajacego i wytworzonych podczas realizacji Umowy oraz skasowania wszystkich
wskazanych wyzej materiatdw z no$nikéw danych.

§12
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przypadkami wymienionymi w paragrafach poprzedzajacych:
1) Zamawiajgcemu przystuguje prawo odstapienia od umowy w przypadku gdy:
a) Zwioka w przypisaniu licencji przez Wykonawce na rzecz Zamawiajacego przekracza 7 dni
kalendarzowych liczac od dnia nastepnego po dniu wyznaczonym, o kiérym mowa
w §6 ust. 2
b) Wykonawca wykonuje ustugi wadliwie, niezgodnie z warunkami umowy, oraz nie stosuije sie do decyzji
Zamawiajacego,
c) Wykonawca wykonuje umowe niezgodnie z Opisem przedmiotu zaméwienia,
d) Wykonawca nie usungt wad stwierdzonych przy obiorze ilo$ciowym i jakosciowym
w terminie wyznaczonym przez Zamawiajgcego.
e) Wykonawca nie zachowat w tajemnicy informacji stanowigcych tajemnice Zamawiajgcego oraz nie
stosowat sig do przepiséw o ochronie danych osobowych zgodnie z § 11 umowy.
f) Zamawiajacy pozyska informacie, iz Wykonawca nie reguluje swoich zobowigzan wzgledem dostawcow
licencji dla Zamawiajgcego.

. Odstapienie od umowy winno nastapi¢ w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci takiego o$wiadczenia i
powinno zawieraé uzasadnienie. Odstapienie od umowy moze nastapi¢ w terminie 21 dni od dnia zajscia
zdarzenia uzasadniajgcego odstapienie.

3. Zamawiajacy W razie odstapienia od umowy z przyczyn, za ktére Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci,

zobowigzany jest w terminie 30 dni do:

1) dokonania odbioru wykonanych dostaw oraz zaptaty wynagrodzenia za dostawy, ktére zostaty wykonane
do dnia odstapienia od umowy,

2) rozliczenia sie z Wykonawca z tytutu nierozliczonych w inny sposéb wykonanych dostaw.

4. W razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczno$ci powodujacej, ze wykonanie umowy nie lezy w interesie
publicznym, czego nie mozna bylo wczesniej przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy, lub dalsze wykonywanie
umowy moze zagrozi¢ istotnemu interesowi bezpieczenstwa panstwa lub bezpieczenstwu publicznemu,
zamawiajacy moze odstapi¢ od umowy w terminie 30 dni od dnia powzigcia wiadomosci o tych okolicznosciach.

. W przypadku, o ktorym mowa w ust. 4, Wykonawca moze zadaé jedynie wynagrodzenia naleznego z tytulu
wykonania czesci umowy.

N

[$)]

§13

1. Administratorem Panstwa danych osobowych w rozumieniu Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeplywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 5/46/WE
(LRODQ") jest: Rzeszowska Agencja Rozwoju Regionalnego S.A. ul. Szopena 51, 35-959 Rzeszow, e-mail:
sekretariat@rarr.rzeszow.pl.

2. W sprawach zwigzanych z Panstwa danymi osobowymi prosze kontaktowaé sie z Inspektorem Ochrony
Danych, wysytajac e-mail na adres: iod@rarr.rzeszow.pl.
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trybie podstawowym bez mozliwosci prowadzenia negocjacjioraz na podstawie art.6 ust 1 lit. f) RODO w celu

ustalenia, obronyi dochodzenia roszczen wynikajacych z odrebnych przepisow.

Odbiorcami Parstwa danych osobowych bedg osoby lub podmioty, ktérym udostepniona zostanie

dokumentacja postepowania woparciu o art. 18 oraz art. 74 ustawy z dnia 11 wrze$nia2019r. (Dz. U. 2021

poz. 1129z pdzn.zm.), dalej ,ustawa Pzp”.

Majacna uwadze powyzsze przystuguje Paristwuprawo do:

— uzyskania informaciji, czy Zamawiajacy/Administrator przetwarza Paristwa dane osobowe, a jezeli ma
miejsce, to do uzyskania dostepu do nich, z takim zastrzezeniem ze Zamawiajacy/Administrator ma prawo
do Zadania od osoby, ktérej dane dotycza wskazania dodatkowych informacji majacych na celu
sprecyzowanie nazwy lub daty zakoriczonego postepowania o udzielenie zaméwienia.,

— sprostowania danych osobowychw przypadku, gdy sq nieprawidtowe, z zastrzezeniem, ze skorzystanie
z prawa do sprostowania nie moze skutkowa¢ zmiang wyniku postepowania

— udzielenie zaméwienia publicznego ani zmiang postanowieft umowy w zakresie niezgodnym z ustawg
Pzp, jak rowniez integralnoscig protokotu orazjego zatgcznikow;

— uzupetnienia danych osobowych, w przypadku, gdy sg niekompletne, z zastrzezeniem, ze skorzystanie z
prawa do uzupetnienia nie moze skutkowa¢ zmiang wyniku postepowania

— udzielenie zaméwienia publicznego ani zmiang postanowieri umowy w zakresie niezgodnym z ustawg
Pzp, jak réwniezintegralnoscig protokotu oraz jego zatacznikow;

— zadania ograniczenia przetwarzania danych osobowych z zastrzezeniem przypadkdw, o ktorych mowaw
art. 18 ust. 2 RODO {j. przechowywania danych osobowych w celu zapewnienia korzystania ze §rodkéw
ochrony prawnej lub w celu ochrony praw innejosoby fizycznej lub prawnej, lub zuwagi na wazne wzgledy
interesu publicznego Unii Europejskiej lub paristwa cztonkowskiego, z zastrzezeniem ze prawo nie
ogranicza przetwarzania danych osobowych do czasu zakonczenia postepowania o udzielenie
zamowienia publicznego;

— whniesienia sprzeciwudotyczacegoprzetwarzanych danych, zzastrzezeniem, iz przystuguje ono wytgcznie
w zakresie danych przetwarzanych na podstawie art.6 ust 1 lit. f RODO,

— wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uznajg Paristwo, ze
przetwarzanie danych osobowych narusza przepisy RODO.

. Panstwa dane osobowe bedg przechowywane :

a) w celu zwigzanym z prowadzeniem postepowania - zgodnie z art. 78 ustawy Pzp, przez okres 4 lat od
dnia zakoriczenia postepowania o udzielenie zaméwienia, a jezeli czas trwania umowy przekracza 4 lata,
okres przechowywania obejmuje caly czas trwania umowy;

b) w przypadku prowadzenia postgpowan na roboty budowlane lub ustugi — okres przechowywania
dokumentacji postgpowania wynosi 5 latod dnia zakoriczenia postepowania o zawarcie umowy koncesjj,
a w przypadku gdy czas trwania umowy koncesji przekracza 5 lat — przezokres jego trwania.

w celuustalenia, obronyi dochodzenia roszczen — do momentu przedawnienia roszczen.

Obowazek podania przez Paristwa danych osobowych jestwymogiem ustawowym okre$lonymw przepisach

ustawy Pzp, zwigzanym z udziatemw postepowaniu o udzielenie zaméwienia publicznego; konsekwende

niepodania okreslonych danych wynikajg z ustawy Pzp; {j. odrzucenie oferty, lub wykluczenie wykonawcy i

odrzucenie oferty.

W odniesieniu do Panstwa danych osobowych decyzje nie bedg podejmowane w sposéb zautomatyzowany.
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§14

1. W sprawach nieuregulowanych umowg zastosowanie beda miaty przepisy ustawy Prawo zamdwien
publicznych, a w sprawach tam nieunormowanych przepisy kodeksu cywilnego oraz inne wiasciwe dla
przedmiotu zaméwienia.

2. Sadem wiasciwym do rozpoznania ewentualnych sporéw w wykonaniu tej umowy bedzie sad wediug
wiasciwosci miejscowej Zamawiajacego.

3. Umowa sporzadzona zostata w trzech jednobrzmigcych egzemplarzach, z kiérych jeden ofrzymuje
Wykonawcaadwa Zamawiajacy.

Zatgczniki:

1) Opisprzedmiotu zaméwienia - zataczniknr 1 do umowy,

WYKONAWCA ZAMAWIAJACY
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