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zatgcznik nr 3 do SWZ

projekt umowy

zawarta w dniu ........... 2022 roku pomiedzy:

Beskidzkim Centrum Onkologii — Szpitalem Miejskim im. Jana Pawia Il w Bielsku-Biatej, ul. Wyzwolenia
18, 43-300 Bielsko-Biata, zarejestrowanym w rejestrze stowarzyszen, innych organizacji spotecznych i
zawodowych, fundacji oraz samodzielnych publicznych zaktadéw opieki zdrowotnej Krajowego Rejestru
Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy w Bielsku-Biatej VIII Wydzial Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sgdowego pod nr KRS: 0000412996, NIP: 9372662340, REGON: 242865296,

reprezentowanym przez:

zwanym w tre$ci umowy ,Zamawiajgcym”,

KRS e,

zwanym dalej ,Wykonawcg”,
a tgcznie zwanymi dalej ,,Stronami”.

§1
PODSTAWA PRAWNA

Podstawe zawarcia niniejszej Umowy, zwanej dalej ,Umowg” stanowi udzielenie zamdwienia publicznego
w trybie przetargu nieograniczonego, stosownie do przepiséw ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo
zamowien publicznych.

§2
PRZEDMIOT UMOWY

1. Zamawiajgcy zamawia, a Wykonawca przyjmuje do wykonania nastepujgce zadanie polegajace
na "Rozbudowie systemu HIS o dostawe i wdrozenie Oprogramowania na realizacje eUstug
wraz ze sprzetem do Beskidzkiego Centrum Onkologii-Szpitala Miejskiego im. Jana Pawta Il w
Bielsku-Biatej w ramach projektu ,Slaska Cyfrowa Platforma Medyczna eCareMed”
realizowanego z udziatem srodkéw Funduszu Rozwoju Regionalnego (EFRR)”, nr postepowania:
................ , ktéry jest dofinansowany z Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa
Slgskiego na lata 2014-2020 (Europejski Fundusz Rozwoju Regionalnego) dla osi priorytetowe;:
Il. Cyfrowe Slgskie dla dziatania: 2.1. Wsparcie rozwoju cyfrowych ustug publicznych. Nr wniosku
WND-RPSL .02.01.00-24-0201/18-008. Przedmiot umowy obejmuje w szczegdlnosci :

e rozbudowe systemu HIS o elementy (licencje) e-Ustugi niezbedne do komunikacji z
pacjentem oraz zarzgdzania dokumentacjg elektroniczng;
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e dostawe modutu podpiséw elektronicznych w systemie AMMS - komplet 100 podpisow;
e instalacje, konfiguracje, uruchomienie modutéw i elementéw e-Ustug do komunikacji z
pacjentem oraz zarzadzania dokumentacjg elektroniczng w ramach oprogramowania HIS;
e dostawy i zakup sprzetu IT dedykowanego do rozbudowy sytemu HIS, tj:
- serwery aplikacyjne - 1 komplet;
- macierze dyskowe - 1 komplet;
- urzadzenia brzegowe UTM do komunikacji z platformg - 1 szt;

Szczegotowy opis przedmiotu zamdwienia stanowi zatgcznik nr 5 do SWZ - Opis Przedmiotu

Zamowienia.

Wykonawca zobowigzany jest do wykonania wszystkich prac niezbednych do wykonania

przedmiotu zamdéwienia zgodnie z zasadami sztuki i wiedzy technicznej na podstawie

szczegotowego opisu przedmiotu zamowienia, o ktérym mowa w ust. 2 niniejszej umowy.

Wykonawca oswiadcza, ze zapoznat sie z calg dokumentacjg dotyczacg przedmiotu umowy jak

rowniez ze wszystkimi warunkami, ktére sg niezbedne do wykonania umowy i nie wnosi w tym

zakresie zastrzezen.

Wymagania dotyczgce prac, dostaw i instalacji:

a) Wszystkie prace winny by¢ wykonane zgodnie z przepisami, obowigzujgcymi normami,
warunkami technicznymi, przepisami bhp.

b) Wykonanie przedmiotu zamowienia bedzie sie odbywaé na koszt i ryzyko Wykonawcy oraz
przy uzyciu jego wlasnych materiatéw i narzedzi

Wykonawca o$wiadcza, ze posiada uprawnienia do realizacji przedmiotu zamoéwienia w petnym

zakresie.

§3
TERMIN WYKONANIA

Wykonawca zobowigzuje sie wykona¢ przedmiot zamdwienia w terminie do 120 dni liczac od daty

zawarcia umowy, z zastrzezeniem ust 5.

Przedmiot umowy bedzie realizowany zgodnie z zaakceptowanym przez Zamawiajgcego

harmonogramem wdrozenia.

Za date wykonania przedmiotu zaméwienia przyjmuje sie date podpisania bezusterkowego

protokotu odbioru koricowego dostawy i wdrozenia.

Dla potrzeb niniejszej Umowy przyjmuje sie, iz dniem roboczym jest kazdy dzien kazdy dzien od

poniedziatku do pigtku, z wytaczeniem dni uznanych ustawowo za wolne od pracy oraz sobét.

Termin wykonania zamdwienia moze zostac przedtuzony w formie aneksu do Umowy wskutek:

a) wystgpienia zdarzenh sity wyzszej,

b) wstrzymania prac przez Zamawiajgcego albo przerwy w wykonywaniu prac powstatych na
skutek okolicznosci, za ktdre ponosi odpowiedzialno$¢ Zamawiajacy, przy zastrzezeniu, ze
powyzsze okolicznosci wymagac¢ bedg udokumentowania w formie pisemnej pod rygorem
utraty prawa powotywania sie na nie przez Wykonawce.

W przypadku wystgpienia sity wyzszej lub jej nastepstw definitywnie uniemozliwiajgcych

kontynuacje wykonywania prac zgodnie z Umowg, Wykonawca niezwiocznie wstrzyma

wykonywanie prac, a Zamawiajgcy bedzie zobowigzany do zapfaty Wykonawcy naleznego
wynagrodzenia stosownie do stanu zaawansowania prac, potwierdzonego przez osoby

odpowiedzialne za nadzér nad realizacjg umowy ze strony Zamawiajgcego, o ktérych mowa w § 7

ust. 8 niniejszej umowy.

§4
OBOWIAZKI ZAMAWIAJACEGO

Do obowigzkéw Zamawiajgcego nalezy:
1) przekazanie Wykonawcy dostepu do systemdéw IT niezbednych do realizacji przedmiotu
zamowienia,
[-]
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2) odebranie przedmiotu Umowy po sprawdzeniu jego nalezytego wykonania.
3) sprawdzenie faktury wystawionej przez Wykonawce i wyptacanie Wykonawcy naleznego mu
wynagrodzenia za nalezycie wykonane i odebrane prace w terminie okreslonym w Umowie.
W przypadku ujawnienia wad w realizowanych pracach, Zamawiajagcy ma prawo zgdania ich
usuniecia w okreslonym terminie, na koszt i ryzyko Wykonawcy.
Jezeli dla ustalenia zaistnienia wad niezbedne jest dokonanie préb, badan, lub ekspertyz, to
Zamawiajgcy ma prawo poleci¢ Wykonawcy dokonanie tych czynnoéci na jego koszt.

§5
OBOWIAZKI WYKONAWCY

Wykonawca odpowiedzialny bedzie za catoksztatt zleconych prac w tym za przebieg oraz

terminowe wykonanie zamodwienia, za jako$¢, zgodno$¢ z warunkami technicznymi i jakosciowymi

dla przedmiotu zaméwienia. Zadaniem Wykonawcy jest zapewnienie prawidiowego i zgodnego
pod katem technicznym i prawnym funkcjonowania dostarczanego sprzetu i oprogramowania.

Wykonawca zobowigzany jest w szczegdlnosci do:

1) dostarczenia w terminie do 7 dni roboczych od dnia zawarcia umowy szczegofowego
harmonogramu wdrozenia, ktéry bedzie podlegat akceptacji Zamawiajgcego;

2) w przypadku, gdy Zamawiajgcy w ciggu 3 dni od doreczenia nie zaakceptuje harmonogramu,
ale zgtosi zastrzezenia do przedstawionego mu dokumentu, Wykonawca zobowigzany jest
uwzgledni¢ uwagi i zastrzezenia nie pdzniej niz do 2 dni roboczych od ich otrzymania oraz
przedstawi¢ Zamawiajgcemu zmodyfikowany harmonogram do ponownej akceptacji; w
przypadku braku uwzgledniania uwag Zamawiajgcego, procedure zatwierdzenia
harmonogramu stosuje sie odpowiednio do kolejnych wersji zmodyfikowanego
harmonogramu;

3) realizowania przedmiotu umowy zgodnie z zaakceptowanym przez Zamawiajgcego
szczego6towym harmonogramem wdrozenia.

4) zapewnienia z wiasnych srodkéw: sprzetu i materiatéw niezbednych do realizacji przedmiotu
umowy, robocizny, urzgadzen, wyposazenia oraz wszelkich innych ustug i rzeczy o
charakterze trwatym lub tymczasowym niezbednych do wykonania i zakonczenia prac, a
takze do usuniecia wszelkich wad i usterek, o ile wystgpig;

5) wykonywania prac objetych niniejszg umowg z uwzglednieniem koniecznosci utrzymania
nieprzerwanej dziatalno$ci Zamawiajgcego;

6) zapoznania sie z obowigzujgcymi na terenie prac przepisami i zasadami BHP, ochrony ppoz i
dozoru mienia przed przystgpieniem do prac na tym terenie;

7) ponoszenia petnej odpowiedzialnosci za stan i przestrzeganie przepiséw i zasad bhp, ochrony
ppoz. i dozoru mienia na terenie prac, jak i za wszelkie szkody powstate w trakcie trwania
prac na terenie przyjetym od Zamawiajgcego lub majacych zwigzek z prowadzonymi pracami;

8) ochrony przed uszkodzeniem wykonanych przez siebie prac az do momentu odbioru
koncowego;

9) ponoszenia peinej odpowiedzialnosci za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie przedmiotu
umowy oraz za wszelkie szkody na osobach i rzeczach powstate w zwigzku z realizacjg
umowy;

10) terminowego wykonania i przekazania do eksploatacji przedmiotu umowy oraz oswiadczenia,
ze prace ukonczone przez niego sg catkowicie zgodne z umowg i odpowiadajg potrzebom,
dla ktérych sg przewidziane wedtug umowy;

11) ponoszenia petnej odpowiedzialnosci za stosowanie i bezpieczehnstwo wszelkich dziatan
prowadzonych na systemach Zamawiajgcego i poza nimi, a zwigzanych z wykonaniem
przedmiotu umowy;

12) natychmiastowego powiadomienia Zamawiajgcego o nieszczesliwych wypadkach lub
zagrozeniach na terenie Szpitala powstaltych w zwigzku z realizacja prac objetych
przedmiotem zamowienia;

13) zabezpieczenia instalacji, urzadzen przed ich zniszczeniem lub uszkodzeniem w trakcie
wykonywania prac;
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14) niezwlocznego informowania  Zamawiajgcego o problemach  technicznych lub
okolicznosciach, ktére mogg wptyna¢ na jakos¢ prac lub termin zakonczenia prac;

15) przerwania prac na zgdanie Zamawiajgcego oraz zabezpieczenia wykonania prac przed ich
zniszczeniem;

16) naprawienia i doprowadzenia do stanu poprzedniego, w przypadku zniszczenia Ilub
uszkodzenia, infrastruktury i systeméw IT, na koszt wtasny, a w razie braku wykonania
takiego obowigzku w terminie wyznaczonym przez Zamawiajgcego, Zamawiajgcy uprawniony
bedzie bez koniecznosci dodatkowego wezwania, wykonaé¢ prace na wytgczny koszt i ryzyko
Wykonawcy, a koszty tych prac bedg mogty zosta¢ potrgcone wprost z wynagrodzenia
Wykonawcy lub pokryte z sumy zabezpieczenia nalezytego wykonania Umowy;

17) zgtoszenia przedmiotu umowy do odbioru;

18) uczestniczenia w czynnosciach odbioru koncowego, przeglagdach gwarancyjnych w okresie
gwarancji;

19) zapewnienia usuniecia stwierdzonych wad ujawnionych w okresie odbioru kohcowego oraz w
okresie gwarancji ;

Wymagania szczegétowe w zakresie sposobu prowadzenia prac instalacyjnych:

1) dopuszcza sie prace w dni robocze w godzinach od 8:00 do 20:00 na terenie szpitala.
Zamawiajgcy dopuszcza po uprzednim kazdorazowym uzgodnieniu z Zamawiajgcym
przedtuzenie godzin pracy oraz wykonywanie prac w niedziele i $wieta,

2) prace ucigzliwe — powodujgce przestdj lub powazne zakidcenia w dziataniu systemoéw IT
Zamawiajgcego — Wykonawca bedzie realizowat w godzinach kazdorazowo uzgodnionych z
Zamawiajgcym.

Wykonawca ponosi petng odpowiedzialnos¢, z tytutu realizacji niniejszej umowy, za swoje

dziatania oraz dziatania wszystkich swoich pracownikéw, jak réwniez osob pracujgcych na jego

rzecz, a w tym podwykonawcéw, w tym za wszelkie szkody powstate w zwigzku z realizacjg
niniejszej umowy, wobec Zamawiajgcego oraz 0sob trzecich.

Wykonawca ponosi petng odpowiedzialnos¢ wobec Zamawiajgcego za skutki wynikajace z

zastosowania niewtasciwej technologii lub niewtasciwego prowadzenia prac.

Zamawiajgcy nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody wyrzgdzone przez Wykonawce podczas

wykonywania przedmiotu zaméwienia.

Wykonawca podejmie ponadto na swoj koszt wszelkie uzyteczne dziatania w celu unikniecia

wszelkich mozliwych opdznien zwigzanych z wykonaniem przedmiotu umowy, w szczegdlno$ci z

wiasnej inicjatywy albo na Zgdanie Zamawiajgcego zwiekszy liczbe os6b lub sprzetu, przy

pomocy ktérych wykonuje umowe albo tez dokona odpowiednich zmian w organizacji lub w czasie
wykonywania prac.

Wykonawca zapewni personel do realizacji zamoéwienia, kiory bedzie wspétpracowat z osobami

wskazanymi przez Zamawiajgcego,

Wykonawca zobowigzany jest do dostawy, przygotowania i wykonania instalacji oprogramowania

oraz dostarczenia dokumentacji uzytkownika zawierajgcej opis i zasady korzystania z

oprogramowania.

Wykonawca zobowigzany jest do zaplanowania i przeprowadzenia, w uzgodnieniu z

Zamawiajgcym, odpowiednich instruktazy dla uzytkownikéw - personelu Zamawiajgcego, w

zakresie prawidtowego korzystania z systemu informatycznego oraz dostarczonego sprzetu.

Wykonawca udzieli lub zapewni udzielenie przez osobe trzecig na rzecz Zamawiajgcego, licenciji

do korzystania z oprogramowania objetego umowa, ktdra to licencja zapewni zgodne z prawem, a

w tym prawem autorskim i prawem wiasnosci intelektualnej, korzystanie przez Zamawiajgcego z

oprogramowania w celu i zakresie wskazanym w umowie na okres bezterminowy, to jest bez

ograniczen czasowych, a w przypadku oprogramowan subskrypcyjnych na okresie nie krotszym

niz 36 miesiecy od daty podpisania protokotu odbioru i wdrozenia oprogramowania W

szczegolnosci po stronie Wykonawcy lezy okreslenie wiasciwych pol eksploatacji, ktére powinny

zosta¢ zawarte w licencji, aby ta spetnita swoj cel.

W przypadku, gdy osoba trzecia zgtosi wobec Zamawiajgcego jakiekolwiek roszczenia, ktérych

istota wynikataby z niewykonania Iub nieprawidlowego wykonania przez Wykonawce

zobowigzania z ust. 12, a w szczegdlnosci roszczenia zwigzane z ochrong autorskich prawa
osobistych lub majatkowych lub praw wilasnosci intelektualnej, Wykonawca zobowigzuje sie
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zwolni¢ Zamawiajgcego z obowigzku $wiadczenia na rzecz tej osoby trzeciej, jak rowniez
zobowigzuje sie zwrdci¢é Zamawiajgcemu wszelkie koszty i obcigzenia wynikajagce
z odpowiedzialnosci w zwigzku ze zgtoszonym roszczeniem, a w tym koszty pomocy prawnej
poniesione przez Zamawiajgcego.

§ 6.
OBOWIAZEK POSIADANIA POLISY UBEZPIECZENIOWEJ ORAZ ODPOWIEDZIALNOSG
WYKONAWCY

Wykonawca oswiadcza, ze jest ubezpieczony od odpowiedzialnosci cywilnej w zakresie
prowadzonej dziatalnosci zwigzanej z przedmiotem zamowienia na sume gwarancyjng
............................. PLN (stownie ziotych: ..................... zZlotych).

Wykonawca zobowigzany jest do posiadania polisy odpowiedzialnosci cywilnej w zakresie
prowadzonej dziatalnosci zwigzanej z przedmiotem zamoéwienia w catym okresie obowigzywania
niniejszej Umowy na sume gwarancyjng minimum 1.000.000,00 zt.

Wykonawca zobowigzany jest do przedktadania polisy ubezpieczeniowej Zamawiajgcemu w
terminie 3 dni roboczych po jej odnowieniu, celem wykonania przez Zamawiajacego kserokopii
polisy. Wykonawca zobowigzany jest do przedstawienia Zamawiajgcemu aktualnej polisy na
kazde zgdanie Zamawiajgcego.

Wykonawca oswiadcza, ze osoby realizujgce przedmiot zaméwienia posiadajg polisy od NW.
Wykonawca ponosi peilng odpowiedzialnos¢ za wszelkie szkody wyrzgdzone podczas
wykonywania przedmiotu zamodwienia zaréwno we wszelkim mieniu, jak i na osobach tak trzecich
jak i zatrudnionych przez siebie oraz Zamawiajgcego.

Wykonawca ponosi wobec Zamawiajgcego petng odpowiedzialno$¢ za prace, ktére wykona przy
pomocy podwykonawcow.

§7.
ZARZADZANIE REALIZACJA UMOWY

Wykonawca oswiadcza, ze wszystkie osoby wykonujgce prace sg zatrudnione na podstawie

umowy o prace.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do kontroli spetlnienia przez Wykonawce wymagan

zwigzanych z zatrudnianiem oséb, o ktérych mowa w ust. 1.

W przypadku zmiany oséb zatrudnionych na umowe o prace w ftrakcie realizacji umowy

Wykonawca

lub podwykonawca zobowigzany jest aktualizowaé liste ztozong przed zawarciem umowy. W celu

weryfikacji zatrudnienia, przez Wykonawce lub podwykonawce, na podstawie umowy o prace,

0s0b o ktérych mowa w ust. 1, Wykonawca w okresie obowigzywania Umowy jest zobowigzany

do przedkfadania na kazde zgdanie Zamawiajgcego, w szczegdlnosci:

1) oswiadczenia zatrudnionego pracownika,

2) oswiadczenia wykonawcy lub podwykonawcy o zatrudnieniu pracownika na podstawie umowy
o prace,

3) innych dokumentdw,

zawierajgcych informacje, w tym dane osobowe, niezbedne do weryfikacji zatrudnienia na

podstawie umowy o prace , w szczegdlnosci imie i nazwisko zatrudnionego pracownika, date

zawarcia umowy o prace, rodzaj umowy o prace i zakres obowigzkéw pracownika.

W przypadku powziecia przez Zamawiajgcego watpliwosci co do aktualnosci przekazanej

Zamawiajgcemu Listy Pracownikow wyznaczonych do realizacji zamowienia, zatrudnionych na

umowe o prace, sposobu ich zatrudnienia, Wykonawca zobowigzany jest na pierwsze zgdanie

Zamawiajgcego, w terminie 7 dni od doreczenia zadania, przediozyé zaktualizowang liste oséb

zatrudnionych na umowe o prace wraz z dokumentami, o ktéorych mowa w ust. 1 niniejszego

paragrafu.

Informacje wynikajgce z przekazywanych dokumentéw podlegajg ochronie zgodnie =z

Rozporzgdzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w
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sprawie ochrony osoéb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dz. Urz. UE L 119 z
04.05.2016).
Wykonawca we wilasnym zakresie zapewni zgodnos¢ przekazania Zamawiajgcemu danych
osobowych pracownikéw zawartych w ww. dokumentach z przepisami prawa, a w szczegoélnosci
w zakresie ochrony danych osobowych, w tym RODO.
Ze strony Zamawiajgcego odpowiedzialnymi za nadzér nad realizacjag umowy, zwanymi dalej
L2upowaznionymi przedstawicielami Zamawiajgcego” sg: Pan inz. Daniel Stojek /Pan mgr inz.
Andrzej Widrkowski, ktorzy upowaznieni sg (kazdy z osobna i niezaleznie od siebie) w
szczegolnosci do:
1) monitorowania przebiegu realizacji Umowy, biezacej kontroli spetniania przez Wykonawce
wymagania dotyczacego zatrudniania oséb, o ktérych mowa w ust. 1,
2) podpisania bezusterkowego protokotu odbioru koncowego;
Ze strony Wykonawcy osobami odpowiedzialnymi za nadzér nad realizacjg Umowy sa:
1) Przedstawiciel Najwyzszego Kierownictwa — — ktéry upowazniony jest w
szczegodlnosci do:
a) monitorowania przebiegu realizacji Umowy,
b) samodzielnego podpisania bezusterkowego protokotu odbioru koncowego
2) Kierownik Projektu — — ktéry upowazniony jest w szczegdlnosci do:
a) monitorowania przebiegu realizacji Projektu,
b) kontroli realizowanych prac;
Wykonawca ma prawo do zmiany oséb wskazanych w wykazie osob skierowanych przez
Wykonawce do realizacji zaméwienia z zastrzezeniem, iz osoby te muszg posiadaé¢ kwalifikacje
zawodowe i uprawnienia co najmniej rowne okreslonym przez Wykonawce w wyzej wymienionym
wykazie, po poinformowaniu Zamawiajgcego o zamiarze zmiany i uzyskaniu jego pisemnej
akceptacji. Zmiana os6b wskazanych w ust. 6 bedzie dokonana w formie aneksu.
Strony zastrzegajg sobie prawo do zwotania spotkan koordynacyjnych z udziatem przedstawicieli
Wykonawcy i Zamawiajgcego oraz innych zaproszonych oséb. Celem spotkan koordynacyjnych
bedzie omawianie biezgcych spraw dotyczgcych wykonania i zaawansowania prac, w
szczegollnosci dotyczacych postepu prac lub nieprawidtowosci w wykonywaniu prac lub
zagrozenia terminowego wykonania Umowy.

§ 8.
WARUNKI| ODBIORU PRZEDMIOTU UMOWY

Po zakonczeniu prac Wykonawca zgtasza gotowos$¢ do odbioru przedmiotu umowy. Wykonanie
przedmiotu umowy potwierdzone zostanie protokotem koncowym (dalej Odbiér korncowy). Odbior
koncowy potwierdzony bedzie podpisaniem przez strony protokotem odbioru korcowego.

Strony dokonywa¢ mogg odbioréw czesciowych czesci skladowych przedmiotu umowy w miare
ich ukonczenia, zgodnie z wczesniej przedstawionym harmonogramu wdrozenia (dalej Odbior
czesciowy lub Odbiory czesciowe).Kazdy Odbiér czesciowy potwierdzony bedzie podpisaniem
przez Strony Protokotem odbioru czesciowego.

W protokole odbioru czesciowego Strony wskazg czes¢ przedmiotu zamodwienia, ktéra stanowi
przedmiot odbioru czesciowego.

Wykonawca zobowigzany jest do prowadzenia Rejestru wykonanych prac w celu nalezytego
dokumentowania realizacji prac stanowigcych przedmiot niniejszej umowy i zleconych do
wykonania przez Zamawiajgcego. Realizacja prac powinna by¢ odnotowywana przez Wykonawce
w Rejestrze wykonanych prac na biezgco po ich wykonaniu. Przedstawiciel Zamawiajgcego
uprawniony jest do dokonywania wpiséw w Rejestrze wykonanych prac odnosnie terminow,
biezgcych uwag i dyspozyciji dla Wykonawcy. Wykonawca przedstawi Zamawiajgcemu Rejestr na
kazde jego zadanie w terminie nie dtuzszym niz 3 dni robocze od dnia ztozenia zgdania.

Odbioru kohcowego dokonuje sie po catkowitym zakonczeniu wszystkich prac, dostaw i instalacji
sktadajgcych sie na przedmiot umowy.



6.

przetarg nieograniczony, znak sprawy: DZP.271.44.2022
eCareMed - eZdrowie w Szpitalu w Bielsko-Biata

Fundusze ; - . Unia Europejska
tuopeiskie ey FERGEOPON 7 Slagskie, oo -
W przypadku odbioru koncowego, Wykonawca zgtosi gotowos$¢ do odbioru oraz umozliwi
przeprowadzenie przez Zamawiajgcego odbioru w terminie przewidzianym w Harmonogramie
prac co najmniej na 7 dni roboczych przed planowanym terminem odbioru.
Zakonczenie czynnosci odbioru powinno nastgpi¢ w ciggu 2 dni roboczych - liczagc od daty
rozpoczecia odbioru.
Odbiér korncowy ma na celu przekazanie Zamawiajgcemu Przedmiotu Umowy do eksploatacji, po
sprawdzeniu jego nalezytego wykonania.
W odbiorze uczestniczy¢ bedg przedstawiciele Zamawiajgcego i Wykonawcy.

. W razie stwierdzenia w toku czynnosci odbioru istnienia wad, Zamawiajgcy wyznaczy Wykonawcy

w Protokole z czynnosci odbiorowych (odbioru czesciowego lub kohcowego) dodatkowy termin do
ich usuniecia.

§9
PODWYKONAWCY

Wykonawca bedzie wykonywat wszelkie prace zwigzane z przedmiotem umowy samodzielnie/
oraz za pomocg podwykonawcéw (niepotrzebne skresli¢- po wyborze Wykonawcy).

Zakres przedmiotu zamoéwienia, ktéry Wykonawca wykona przy pomocy podwykonawcow lub
innych podmiotow:

a)

(zakres zamowienia)

(firma podwykonawcy, dane kontaktowe, osoba do kontaktu)
b)

(zakres zamowienia)

(firma podwykonawcy, dane kontaktowe, osoba do kontaktu)

§ 10.
WARUNKI GWARANCJI JAKOSCI

Wykonawca udziela Zamawiajgcemu ............ miesiecy gwarancji na przedmiot zaméwienia, w
tym na uzyte materiaty.

Bieg gwarancji jakosci rozpoczyna sie od daty podpisania bezusterkowego protokotu odbioru
koncowego.

W odniesieniu do zgtoszen z tytutu gwarancji (nadzoru autorskiego) ustala sie nastepujace
definicje:

Nazwa Opis

Bfad

Nieprawidtowe dziatanie Systemu, niezaleznie od przyczyny takiej
nieprawidtowosci

Btad Krytyczny

Nieprawidtowe dziatanie, ktdére uniemozliwia uzytkowanie Oprogramowania
(w zakresie jego podstawowej funkcjonalnosci wskazanej w dokumentac;ji
uzytkownika) i prowadzi do zatrzymania jego eksploatacji, utraty danych
lub naruszenia ich spéjnosci, w wyniku ktérych niemozliwe jest
prowadzenie dziatalno$ci z uzyciem Oprogramowania

Btad Zwykty

Nieprawidtowe dziatanie Oprogramowania powodujgce ograniczenie
korzystania z Oprogramowania przy zachowaniu spetniania przez
Oprogramowanie jego podstawowych funkcji.

Czas Reakgji

Czas miedzy zgloszeniem Btedu, a uzyskaniem potwierdzenia
przystgpienia do jego usuniecia.

Czas Naprawy

Czas miedzy zgtoszeniem Btedu, a faktycznym jego usunieciem.

W ramach nadzoru Wykonawca zapewnia:

[-]
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1) udostepnienie poprawek do Oprogramowania, w przypadku stwierdzenia przez
Zamawiajgcego btedu Oprogramowania (tzn. nie spowodowanego przez Zamawiajgcego
powtarzalnego dziatania Oprogramowania niezgodnie z jego dokumentacjg, w tym samym
miejscu programu, prowadzgcego w kazdym przypadku do otrzymania btednych wynikéw
jego dziatania):

a)

b)

<)

d)

e)

f)

w przypadku Btedu Krytycznego:
i. Czas Reakcji Wykonawcy na zgtoszenie Zamawiajgcego wynosi 1 dzieh roboczy;

ii. Czas Naprawy Oprogramowania wyniesie do 3 dni roboczych od chwili rozpoczecia
czynnosci serwisowych;

iii. w przypadku wystgpienia Btedu Krytycznego Wykonawca moze wprowadzi¢ tzw.
rozwigzanie tymczasowe, doraznie rozwigzujgce problem Btedu rKytycznego; w takim
przypadku dalsza obstuga usuniecia dotychczasowego Btedu Krytycznego bedzie
traktowana jako Bfgd Zwykly;

w pozostatych przypadkach, okreslanych jako Btedy Zwykte - btedy Oprogramowania
inne niz Btedy Krytyczne:
i. Czas Reakcji Wykonawcy na zgtoszenie Zamawiajgcego wynosi do 15 dni roboczych;

ii. Czas Naprawy wyniesie do 60 dni roboczych od chwili rozpoczecia czynnosci
serwisowych;

Wykonawca wymaga udostepnienia przez Zamawiajgcego zdalnego dostepu do baz
danych i Oprogramowania dla oséb wykonujgcych prace na rzecz realizacji przez
Wykonawce niniejszej Umowy.

w przypadku braku mozliwosci udostepnienia zdalnego dostepu, Czas Reakcji oraz Czas
Naprawy ulega wydtuzeniu o czas oczekiwania na udostepnienie przez Zamawiajgcego,
kopii bazy danych i czas niezbedny na jej uruchomienie w siedzibie Wykonawcy;

Czas Reakcji i Czas Naprawy Oprogramowania ulega zawieszeniu na okres oczekiwania
na przedstawienie przez Zamawiajgcego uzupetniajgcych informacji niezbednych do
usuniecia bfedu, liczony od momentu wystgpienia z mailowym zapytaniem przez
Wykonawce lub zapytaniem o dodatkowe informacje przekazanym przez system CHD, do
momentu udzielenia odpowiedzi w systemie CHD lub drogg mailows;

w wyjatkowych wypadkach, za zgodg Zamawiajgcego, czas dokonania korekt bedzie
uzgodniony pomiedzy Wykonawcg i Zamawiajgcym;

zgtoszenie btedu przez Zamawiajgcego odbywac sie bedzie poprzez witryne internetowg
Help-Desk’'u Wykonawey ...........c.cccoeueneen. ; w razie trudnosci z rejestracjg zgtoszenia na
ww. witrynie internetowej, Zamawiajgcy moze dokona¢ zgtoszenia telefonicznie (z
zastrzezeniem niezwtocznego potwierdzenia zgtoszenia poprzez witryne internetowg

W przypadku, gdy formularz zgtoszenia btedu zostanie przyjety przez Wykonawce:

e w godzinach pomiedzy 08:00 a 16.00 dnia roboczego — traktowane jest jak
przyjete danego dnia roboczego;

e w godzinach pomiedzy 16.00 a 24.00 dnia roboczego — traktowany jest jak
przyjety o godz. 8.00 nastepnego dnia roboczego;

e w godzinach pomiedzy 0.00 a 8.00 dnia roboczego - traktowany jest jak przyjety o
godz. 8.00 danego dnia roboczego;

e w dniu ustawowo wolnym od pracy - traktowany jest jak przyjety o godz. 8.00
najblizszego dnia roboczego;

2) Dla unikniecia watpliwosci Strony potwierdzaja, iz przez dzieh roboczy rozumiejg kazdy dzien
od poniedziatku do pigtku z wytgczeniem dni ustawowo wolnych od pracy.

5. W ramach ustug serwisowych Wykonawca zapewnia:

1) zainstalowanie wersji Oprogramowania otrzymanych w ramach $wiadczen z tytutu nadzoru
autorskiego;

[-]
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2) podjecie staran w celu usuniecia awarii Oprogramowania objetego niniejszg Umowa,
powstatej z winy Zamawiajgcego lub wskutek wypadkéw losowych;

3) biezgce optymalizowanie konfiguracji Oprogramowania , uwzgledniajgce potrzeby
Zamawiajgcego;

4) pomoc w awaryjnym odtwarzaniu, na wniosek Zamawiajgcego, stanu Oprogramowania i
zgromadzonych danych archiwalnych, poprawnie zabezpieczonych przez Zamawiajgcego na
odpowiednich nosnikach danych;

5) pomoc w przygotowaniu danych przekazywanych przez Zamawiajgcego do jednostek
nadrzednych i wspoétpracujgcych (np. do Narodowego Funduszu Zdrowia, Wydziatu Zdrowia
odpowiedniego Urzedu, bankéw itp.) w formie elektronicznej (np. dyskietki, fgcza
telekomunikacyjne itp.);

6) doradztwo w zakresie rozbudowy $rodkéw informatycznych, dokonywanie ponownych
instalacji Oprogramowania objetego niniejsza Umowg w przypadkach rozbudowy
infrastruktury informatycznej Zamawiajgcego;

7) ustugi serwisu Swiadczone bedg przez Wykonawce w dni robocze w godzinach od 8.00 do

16.00.
8) dostep do internetowej platformy zgtoszeniowej umozliwiajagcej zgtaszanie awarii
oprogramowania, udzielanie porad i konsultacji. Dostep do internetowej platformy

zgtoszeniowej odbywa sie na podstawie indywidualnych kont dla os6b (administratoréw
oprogramowania). W ramach umowy Zamawiajgcy moze utrzymywac 2 osoby upowaznione
do wykonywania zgtoszen i zmieniaé te osoby.

9) mozliwos¢ korzystania z konsultacji dotyczacych Oprogramowania , w formie konsultacji
telefonicznych, konsultacji zdalnych i osobistych w siedzibie Zamawiajgcego, w przypadku
braku mozliwosci wyjasnienia zagadnienia w formie zdalnej lub telefonicznej;

10) Zgtoszenie awarii przez Zamawiajgcego odbywac sie bedzie poprzez witryne internetowg
Centralnego Help-Desk’u WYKONAWCY .........ouiuiuiiiiii et
w razie trudnosci z rejestracjg zgtoszenia na w/w witrynie internetowej, Zamawiajgcy moze
dokona¢ zgtoszenia telefonicznie (z zastrzezeniem niezwiocznego potwierdzenia zgtoszenia
poprzez witryne internetowg Centralnego Help-Desku, e-mail lub faks) pod humerem telefonu
..................... (z zastrzezeniem niezwtocznego potwierdzenia zgtoszenia poprzez witryne
internetowg Centralnego Help-Desku) przez 24 godziny na dobe, faksem pod numerem
................................... Wypetnienie jednego zgtoszenia moze dotyczy¢ tylko jednego
rodzaju btedu wystepujgcego w konkretnym module;

11) w przypadku, gdy zgtoszenia btedu zostanie przyjety przez Wykonawce:

i. w godzinach pomiedzy 08:00 a 16.00 dnia roboczego — traktowane jest jak przyjete
danego dnia roboczego;

ii. w godzinach pomiedzy 16.00 a 24.00 dnia roboczego — traktowany jest jak przyjety
0 godz. 8.00 nastepnego dnia roboczego;

iii. w godzinach pomiedzy 0.00 a 8.00 dnia roboczego - traktowany jest jak przyjety
0 godz. 8.00 danego dnia roboczego;

iv. w dniu ustawowo lub dodatkowo wolnym od pracy - traktowany jest jak przyjety
0 godz. 8.00 najblizszego dnia roboczego;

12) Dla unikniecia watpliwosci Strony potwierdzajg, iz przez dzieh roboczy rozumiejg kazdy dzien
od poniedziatku do pigtku z wytgczeniem dni ustawowo wolnych od pracy oraz sobét.

§ 1.
WYNAGRODZENIE

Strony ustalajg, ze obowigzujgca ich formg wynagrodzenia, zgodnie ze specyfikacjg warunkéw
zamoéwienia oraz wybrang w trybie przetargu nieograniczonego oferta Wykonawcy, bedzie

wynagrodzenie  ryczaltowe w  WySOKOSCi  ........coceviininnnn. zt  netto  (stownie:
.................................... zt 00/100) powiekszone o nalezny podatek VAT w kwocie
............................... zt (stownie: .........ooiiiiiiiiieeeeeeeee. ZH 00/100), . tgcznie w
kwocie brutto ....................... Zb (SIOWNIE: .., 2t 00/100).
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Zamawiajgcy dopuszcza ptatnosci czesciowe zgodnie z wczesniej przedstawionym
harmonogramem wdrozenia.

Za wyjatkiem okolicznos$ci przewidzianych w umowie, okreslone w ust. 1 powyzej wynagrodzenie
jest niezmienne przez caty okres obowigzywania niniejszej umowy, bez wzgledu na faktyczny
termin odbioru koncowego zadania inwestycyjnego, okres udzielonej przez Wykonawce
gwarancji. Wykonawca nie moze zgda¢ podwyzszenia wynagrodzenia, chociazby w czasie
zawarcia umowy nie mozna byto przewidzie¢ rozmiaru lub kosztéw prac i innych swiadczen.
Okreslone w ust. 1 powyzej wynagrodzenie ryczattowe zawiera wszelkie koszty zwigzane z
realizacjg przedmiotu umowy. Niedoszacowanie, pominiecie, brak rozpoznania zakresu umowy,
niezapoznanie sie z dokumentami oraz z warunkami w terenie i obecnym stanem technicznym
obiektu, niedopetnienie innych czynnosci zwigzanych z prawidtowym przygotowaniem przedmiotu
umowy czy powstanie innych czynnikow na etapie realizacji, nie stanowi podstawy do zgdania
podwyzszenia wynagrodzenia ryczattowego.

Wynagrodzenie wskazane w ust. 1 powyzej obejmuje kompleksowg realizacje przedmiotu
niniejszej umowy.

Wynagrodzenie przystuguje za faktycznie wykonane prac i platne bedzie na zasadach
okreslonych w niniejszej umowie.

Wykonawcy nie przystuguje zwrot kosztéw lub wydatkéw ani prawo do uzyskania zaliczki od
Zamawiajgcego.

§ 12
ROZLICZENIA | PLATNOSCI

Zamawiajgcy dopuszcza mozliwosé wystawiania faktur czesciowych wystawionych na podstawie
protokotéw odbioréw czesciowych oraz protokétu koncowego, przy czym Zamawiajgcy ogranicza
ilos¢ odbioréw czesciowych a tym samym faktur czesciowych do dwéch,

Podstawg do wystawienia faktury czesciowej bedzie rozliczenie zgodne z harmonogramem
wdrozenia przedmiotu umowy. Rozliczenie czesciowe prac dotyczy¢ bedzie takiego zakresu
wykonania, ktéry zostat odebrany protokotami odbioru czesciowego.
Podstawg do wystawienia faktury czesciowej jest podpisany przez Zamawiajgcego protokot
odbioru czesciowego objetego rozliczeniem zakresu prac. Rozliczenia cze$ciowe realizowane
bedg do wysokosci 60 % zaawansowania finansowego catego przedmiotu umowy, po osiggnieciu
tej wartosci nastepng ptatnoscig jest rozliczenie koncowe.

Rozliczenie koncowe za wykonane prace nastgpi na podstawie podpisanego przez
Zamawiajgcego oraz Wykonawce, ostatecznego protokotu odbioru korncowego. Powyzszy
protokét bedzie podstawg do wystawienia faktury kohcowe;.

Wykonawca oswiadcza, ze jest ptatnikiem podatku VAT o numerze identyfikacyjnym NIP: [...] ,
REGON: [...] .Wykonawca wystawi faktury na dane Zamawiajgcego wskazane w komparyciji
umowy.

Naleznosci wskazane w fakturach ptatne bedg przelewem na rachunek Wykonawcy wskazany na
fakturze, w terminie do 60 dni od daty doreczenia Zamawiajgcemu prawidlowo wystawione;j
faktury czesciowej w siedzibie Zamawiajgcego wraz z odpowiednimi zatgcznikami / i kompletem
wymaganych dokumentéw.

Za dzien zaptaty przyjmuje sie dzien obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajgcego.

§13
KARY UMOWNE

Strony ustalajg, ze Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kary umowne z nastepujgcych tytutow:

a) za zwioke w wykonaniu przedmiotu umowy wzgledem terminu okreslonego w § 3 niniejszej
umowy w wysokosci 0,2 % wynagrodzenia brutto, okreslonego w § 11 ust. 1, za kazdy dzien
zwtoki, liczac od nastepnego dnia po uptywie terminu okreslonego w § 3 umowy, jednak nie
wiecej niz 9 % tego wynagrodzenia,

[-]
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b) za zwitoke w usunieciu wad lub usterek, w tym Btedu, Btedu Zwykiego lub Btedu Krytycznego,
stwierdzonych przy odbiorze lub ujawnionych w okresie gwarancji, w wysokosci 0,01 %
wynagrodzenia brutto okreslonego w § 11 ust 1, za kazdy dzieh zwtoki, za kazdy przypadek z
osobna, jednak nie wiecej niz 9 % tego wynagrodzenia fgcznie za wszystkie przypadki.

C) za odstgpienie od umowy lub jej rozwigzanie przez ktérakolwiek ze stron z winy Wykonawcy,
w wyniku zachowania Wykonawcy zwigzanego bezposrednio lub posrednio z przedmiotem
umowy lub jej prawidtowym wykonaniem, w wysokosci 20 % wynagrodzenia umownego
brutto, okreslonego w § 11 ust. 1 umowy,

d) Wykonawca zaptaci kare w wysokosci 1000 zt za kazdy dzieh zwioki w zawarciu lub
nieprzedstawieniu umowy/polisy ubezpieczenia lub przerwy w jej obowigzywaniu, za kazdy
przypadek z osobna, jednak nie wiecej niz 50.000 zt.

Zamawiajgcemu przystuguje prawo potrgcenia kar umownych z naleznego Wykonawcy

wynagrodzenia lub zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy.

Opisane powyzej kary umowne nie mogg by¢ fgcznie wyzsze niz 30% wynagrodzenia

okreslonego w § 11 ust 1 Umowy brutto.

Jezeli wysoko$¢ szkody przekracza wysokosé kary umownej - Zamawiajgcemu przystuguje prawo

dochodzenia odszkodowania przenoszacego wysokos¢ zastrzezonej kary umownej.

§14
ODSTAPIENIE OD UMOWY/ROZWIAZANIE UMOWY

Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od umowy:

1) w terminie 30 dni od dnia powziecia wiadomosci o zaistnieniu istotnej zmiany okoliczno$ci
powodujgcej, ze wykonanie umowy nie lezy w interesie publicznym, czego nie mozna byto
przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy, lub dalsze wykonywanie umowy moze zagrozic¢
podstawowemu interesowi bezpieczenstwa panstwa lub bezpieczenstwu publicznemu;

2) jezeli zachodzi co najmniej jedna z nastepujgcych okolicznosci:

a) dokonano zmiany umowy z naruszeniem art. 454 i art. 455 pzp,

b) wykonawca w chwili zawarcia umowy podlegat wykluczeniu na podstawie art. 108 pzp,

c) Trybunat Sprawiedliwo$ci Unii Europejskiej stwierdzit, w ramach procedury przewidzianej
w art. 258 Traktatu o funkcjonowaniu Unii Europejskiej, ze Rzeczpospolita Polska
uchybita zobowigzaniom, ktére cigzg na niej na mocy Traktatow, dyrektywy 2014/24/UE,
dyrektywy 2014/25/UE i dyrektywy 2009/81/WE, z uwagi na to, ze zamawiajgcy udzielit
zamowienia z naruszeniem prawa Unii Europejskiej.

W przypadku, o ktérym mowa w ust. 1 pkt 2 lit. a, Zamawiajgcy odstepuje od umowy w czesci,

ktérej zmiana dotyczy.

W przypadkach, o ktérych mowa w ust. 1, wykonawca moze zgda¢ wytgcznie wynagrodzenia

naleznego z tytutu wykonania czesci umowy.

Odstgpienie Zamawiajgcego od Umowy nie zwalnia Wykonawcy od zapfaty kary umownej lub

odszkodowania.

Strony moga rozwigza¢ umowe w kazdym czasie za porozumieniem Stron.

Zamawiajgcemu przystuguje prawo do rozwigzania umowy ze skutkiem natychmiastowym, bez

zachowania okresu wypowiedzenia, w przypadku zaistnienia chociazby jednej ze wskazanych

ponizej okoliczno$ci:

1) zlozenia wniosku o ogtoszenie upadtosci przez Wykonawce lub co najmniej jednego z
Wykonawcow w przypadku Wykonawcow wspdlnie realizujgcych zaméwienie,

2) braku rozpoczecia prac przez Wykonawce w terminie bez uzasadnionych przyczyn lub nie
kontynuowania ich pomimo pisemnego wezwania przez Zamawiajgcego,

3) jesli Wykonawca nie rozpoczat, porzucit lub nieterminowo realizuje przedmiot umowy lub
faktyczny postep pracy jest zbyt wolny, dajgcy podstawe do uzasadnionego przewidywania,
ze zakonczenie prac nie nastgpi w ustalonym terminie i pomimo wezwania Wykonawcy przez

[-]



10.

11.

12.

przetarg nieograniczony, znak sprawy: DZP.271.44.2022
eCareMed - eZdrowie w Szpitalu w Bielsko-Biata

Fundusze ; - . Unia Europejska

tuopeiskie ey FERGEOPON 7 Slagskie, oo -
Zamawiajgcego do terminowej realizacji nie nastgpito przystgpienie do prawidtowej realizacji
umowy, chyba ze brak prawidtowej realizacji umowy nie nastgpit z winy Wykonawcy,

4) niewypetniania przez Wykonawce obowigzkéw wynikajgcych z niniejszej umowy,
po uprzednim dwukrotnym wezwaniu przez Zamawiajgcego Wykonawcy do realizacji umowy
zgodnie z jej wymogami,

5) gdy Wykonawca realizuje przedmiot umowy przy udziale os6b petnigcych funkcje kierownicze
nieposiadajgcych wymaganych prawem uprawnien,

6) jezeli Wykonawca wykonywat prace objete przedmiotem umowy w sposéb nienalezyty,
niezgodnie z postanowieniami niniejszej umowy, niezgodnie z dokumentacjg projektowa,
zasadami sztuki budowlanej, obowigzujgcymi przepisami prawa i pomimo dodatkowego
wezwania przez Zamawiajgcego do prawidtowej realizacji, nie nastgpita zmiana sposobu ich
wykonywania na prawidtowy.

Odstgpienie od umowy lub jej rozwigzanie powinno nastgpi¢ w formie pisemnej pod rygorem

niewaznosci takiego oSwiadczenia i powinno zawiera¢ uzasadnienie.

Odstgpienie od umowy moze by¢ zrealizowane w terminie od dnia podpisania umowy do dnia

przypadajgcego 2 miesigce od dnia planowanego zakonczenia realizacji umowy wskazanego w §

3 ust. 1, ale nie pdézniej niz do dnia prawidtowego wykonania catosci umowy.

Odstgpienie moze nastgpi¢ co do catosci umowy lub co do czesci umowy, ktérej dotyczy

przestanka o odstgpieniu.

W wypadku odstgpienia od umowy Wykonawce obcigzajg nastepujgce obowigzki szczegotowe:

1) w ciggu 7 dni Wykonawca przy udziale Zamawiajgcego sporzadzi szczegodtowy protokot
inwentaryzacji prac w toku wedtug stanu na dzien odstagpienia/rozwigzania umowy,

2) Wykonawca zabezpieczy przerwane prace na koszt strony winnej odstgpienia lub
w przypadku braku winy na koszt obu Stron,

W przypadku odmowy przez Wykonawce uczestnictwa w czynnosciach, o ktdérych mowa w

niniejszym paragrafie lub odmowy podpisania protokotu inwentaryzacji, Zamawiajgcy sporzgdzaja

ten protokot bez udziatu Wykonawcy.

W przypadku odstgpienia od umowy, w mocy pozostajg postanowienia dotyczgce rekojmi dla prac

juz wykonanych przed datg odstgpienia.

§ 15
ZMIANY UMOWY

Zmiana istotnych postanowien niniejszej Umowy moze nastgpi¢ w okolicznosciach wprost
wskazanych w ustawie Prawo zamowieh publicznych oraz dodatkowo okreslonych w niniejszej
umowie.

Wszelkie zmiany, jakie strony chcialtyby wprowadzi¢ do ustalen wynikajgcych z niniejszej umowy

wymagajg formy pisemnej i zgody obu stron pod rygorem niewaznosci takich zmian.

Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ zmiany zawartej umowy w stosunku do tresci oferty

Wykonawcy w nastepujgcym zakresie:

a) zmiany os6b wymienionych w § 7 umowy na uzasadniony wniosek Wykonawcy po akceptaciji
Zamawiajgcego lub na wniosek Zamawiajgcego, na osoby o réwnowaznych uprawnieniach;

b) zmiany wynagrodzenia brutto w przypadku ustawowej zmiany stawki podatku VAT,

c) zmiany terminéw pfatnosci wynikajgcej z wszelkich zmian wprowadzanych do umowy, o ile
nie spowodujg koniecznosci zaptaty odsetek lub wynagrodzenia w wiekszej kwocie na rzecz
Wykonawcy;

d) zmiany terminu realizacji prac w przypadku wystgpienia niezawinionych i niemozliwych do
unikniecia opdznieh — o terminy tych opdznien — wynikajacych z:

i. wstrzymania prac przez Zamawiajgcego,

ii. wstrzymania prac w zwigzku z koniecznos$cig zapewnienia prawidtowego funkcjonowania
obiektow Zamawiajgcego i $wiadczenia ustug zdrowotnych potwierdzonego przez
Zamawiajgcego, w tym w zwigzku z wystepowaniem i zwalczaniem przez Zamawiajacego
epidemii COVID-19,
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iii. dziatania sity wyzszej (np. kleski zywiotowe, sytuacja zwigzana z ograniczeniami
wynikajgcymi ze stanu epidemii COVID-19), majgce bezposredni wptyw na terminowo$¢
wykonywania prac,

iv. wystgpienia okolicznosci, ktérych strony umowy nie byty w stanie przewidzie¢, pomimo
zachowania nalezytej starannosci, w tym takich jak: upadto$¢ (lub niemozno$c
realizowania z innego waznego powodu) kluczowego podwykonawcy lub dostawcy,
czego nie mozna bylo przewidzie¢ na etapie ofertowania przy zachowaniu nalezytej
starannosci, a prace lub dostawy danego podmiotu sg istotne dla zrealizowania
przedmiotu umowy i jest obiektywnie niemozliwe w krétkim czasie zastgpienie tego
Wykonawcy lub dostawcy,

v. jezeli w trakcie realizacji prac zajdzie konieczno$¢ wykonania prac zamiennych,
dodatkowych w wyniku ktérych konieczne bedzie wydtuzenie realizacji Przedmiotu
Umowy.

vi. Podstawg dokonania powyzszych zmian bedzie potwierdzenie przez Zamawiajgcego
wystgpienia ww. okolicznosci uzasadniajgcych wstrzymanie prac, z okresleniem okresu
wstrzymania prac wptywajgcego na zmiane. Dokonanie ww. zmian jest mozliwe po
uzyskaniu zgody, wyrazonej na pismie pod rygorem niewaznosci przez Zamawiajgcego;

e) technologii wykonania prac bez zmiany wynagrodzenia Wykonawcy, na wniosek Wykonawcy
lub Zamawiajgcego, przy czym zmiana moze nastgpi¢ wytgcznie na technologie réwnowazng
lub lepszg wzgledem tej przewidzianej pierwotnie w zamowieniu. Zmiany technologiczne
spowodowane w szczegolnosci nastepujgcymi okolicznosciami:

i. pojawieniem sie na rynku materiatdbw Ilub urzadzen o parametrach lepszych
od wskazanych w dokumentacji przetargowej, pozwalajgcych na zaoszczedzenie kosztéw
realizacji przedmiotu umowy lub kosztow eksploatacji wykonanego przedmiotu umowy,
lub umozliwiajgcych uzyskanie lepszej jakosci,

ii. pojawieniem sie nowszej technologii wykonania od wskazanej w dokumentacji
przetargowej pozwalajgcej na zmniejszenie czasu realizacji inwestycji, kosztow
wykonywanych prac oraz kosztow pézniejszej eksploatacji obiektu,

iii. koniecznoscig zrealizowania projektu przy zastosowaniu innych rozwigzan
technicznych/technologicznych niz wskazane w dokumentacji przetargowej w sytuacji,
gdyby zastosowanie przewidzianych rozwigzan grozito niewykonaniem lub wadliwym
wykonaniem przedmiotu umowy,

iv. koniecznoscig zrealizowania przedmiotu umowy przy zastosowaniu innych rozwigzanh
technicznych lub materialowych niz wskazane w dokumentacji przetargowej ze wzgledu
na zmiany obowigzujgcego prawa,

v. niedostepnoscig na rynku materiatdw lub urzadzen wskazanych w SWZ spowodowana
zaprzestaniem produkgcji lub wycofanie z rynku tych materiatéw lub urzgdzen.

f) zmiany podwykonawcy na uzasadniony wniosek Wykonawcy, pod warunkiem wyrazenia
zgody Zamawiajgcego na takg zmiane oraz spetnieniem przez nowego podwykonawce takich
samych warunkow jak podwykonawca pierwotny;

g) zmiany albo rezygnacji z podwykonawcy, na ktérego zasoby Wykonawca powotywat sie, na
zasadach okreslonych w art. 118 ust. 1 ustawy Prawo zaméwien publicznych, w celu
wykazania spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu, o ktérych mowa w art. 112 ust. 2
w/w. ustawy, pod warunkiem wykazania Zamawiajgcemu, iz proponowany inny
podwykonawca lub Wykonawca samodzielnie spetnia je w stopniu nie mniejszym niz
wymagany w trakcie postepowania o udzielenie zaméwienia;

h) zmiana poszczegdlnych etapéw realizacji prac objetych harmonogramem, niepowodujgca
zmiany ostatecznego terminu realizacji umowy. Zmiany te wymagajg wczesniejszego
uzgodnienia z Zamawiajgcym oraz pisemnej akceptacji Zamawiajgcego. W przypadku
wystgpienia takiej sytuacji nie ma koniecznosci sporzadzania aneksu do umowy.

§ 16
OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH
Zgodnie z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.
w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
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swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dz. Urz. UE L 119 z
04.05.2016) (zwane dalej: ,RODQO”) informuje, iz:

1.

administratorem Panstwa danych osobowych jest Beskidzkie Centrum Onkologii — Szpital Miejski
im. Jana Pawta |l w Bielsku-Biatej, ul. Wyzwolenia 18, 43-300 Bielsko-Biata, zarejestrowany w
rejestrze stowarzyszen, innych organizacji spoftecznych i zawodowych, fundacji oraz
samodzielnych zaktadéw opieki zdrowotnej Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez
Sad Rejonowy w Bielsku-Biatej VIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod nr
KRS: 0000412996, NIP: 9372662340, REGON: 242865296,

kontakt z Inspektorem Ochrony Danych — iod@onkologia.bielsko.pl,

Panstwa dane osobowe przetwarzane bedg na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b i ¢ RODO w celu
realizacji umowy lub do podjecia dziatan na Panhstwa zgdanie, przed zawarciem umowy oraz
rozliczenia umowy w zwigzku z wypetnieniem obowigzku prawnego cigzacego na administratorze,
zgodnie z przepisami prawa z zakresu dziatania SPZOZ i sektora finanséw publicznych, a w tym
ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 roku o dziatalnosci leczniczej, ustawy z dnia 27 sierpnia 2004
roku o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanej ze Srodkéw publicznych, ustawy z dnia 27
sierpnia 2009 roku o finansach publicznych, ustawy z dnia 29 wrzesnia 1994 roku o
rachunkowosci,

odbiorcami Panstwa danych osobowych, w zaleznosci od potrzeby, bedg podmioty uprawnione
do uzyskania danych osobowych na podstawie przepiséw prawa oraz podmioty uczestniczace w
realizacji umowy, firmy ubezpieczeniowe, podmioty zajmujgce sie obstugg prawng i
bezpieczenstwem danych osobowych w BCO-SM, dostawcy wustug technicznych i
informatycznych BCO-SM;

Panstwa dane osobowe przechowywane bedg przez okres niezbedny do zapewnienia
prawidtowej realizacji umowy i jej rozliczenia z uwzglednieniem okreséw przedawnienia roszczen i
zobowigzan podatkowych, przy czym w przypadku Dostawcéw i Wykonawcédw wytonionych w
trybie Prawa Zamoéwien Publicznych, BCO-SM przechowuje protokdt wraz z zatgcznikami przez
okres 4 lat od dnia zakonczenia postepowania o udzielenie zamdwienia, a jezeli czas trwania
umowy przekracza 4 lata, przechowuje umowe przez caty czas trwania umowy, zgodnie z art. 78
ust. 1 PZP;

posiadajg Panstwo prawo do zgdania od administratora dostepu do danych osobowych (na
zasadach z art. 15 RODO), ich sprostowania (na zasadach z art. 16 RODO), usuniecia (na
zasadach art. 17 RODO) lub ograniczenia przetwarzania (na zasadach art. 18 RODO), prawo do
przenoszenia danych (na zasadach art. 20 RODO, gdy przetwarzanie odbywa sie¢ w sposob
zautomatyzowany),

majg Panstwo prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego, to jest Urzedu Ochrony Danych
Osobowych (ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa),

podanie danych osobowych jest obligatoryjne w oparciu o przepisy prawa, a w pozostatym
zakresie jest dobrowolne, jednakze odmowa podania danych moze skutkowa¢ odmowg lub
niemoznos$cig zawarcia umowy lub jej rozliczenia lub tez odmowag lub niemoznoscig podjecia
dziatan na Panstwa zgdanie przed zawarciem umowy lub niemoznoscig wykonania czynnosci, dla
ktérych konieczne jest przetwarzanie Panstwa danych.

§17
RODO - powierzenie
Zamawiajgcy powierza Wykonawcy przetwarzanie danych osobowych niezbednych przy realizaciji
niniejszej Umowy. Okres powierzenia przetwarzania danych osobowych z tej Umowy jest rowny
okresowi obowigzywania Umowy. Zakres powierzenia przetwarzania danych osobowych
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obejmuje dane osobowe przetwarzane przez Wykonawce w celu realizacji i w zwigzku z realizacjg
niniejszej Umowy oraz w sposéb w niej wskazany.

Wykonawca o$wiadcza, ze zapewnia wystarczajgce gwarancje wdrozenia odpowiednich srodkéw
technicznych i organizacyjnych, by przetwarzanie spetnialo wymogi ustanowione prawem i
chronito prawa oséb, ktérych dane dotyczg. Wykonawca zobowigzuje sie wykonywa¢ wzgledem
powierzonych danych osobowych wszystkie obowigzki wymagane przepisami prawa. Wykonawca
zobowigzuje sie przetwarza¢ dane osobowe zgodnie z przepisami prawa i zapisami niniejszej
Umowy. Wykonawca zobowigzuje sie do zachowania najwyzszej starannosci przy przetwarzaniu i
zabezpieczaniu powierzonych danych osobowych.

Wykonawca zobowigzuje sie nie korzysta¢ z ustug innego podmiotu przetwarzajgcego ani nie
przekazywac¢ danych do Panstwa trzeciego bez uprzedniej zgody Zamawiajgcego wyrazonej w
formie pisemnej lub wiadomosci e-mail zastrzezonych pod rygorem niewaznosci. W przypadku
podpowierzenia Wykonawca zapewni, by podmiot, ktéremu udzielone zostanie podpowierzenie,
wigzaty takie same obowigzki ochrony danych, jak okreslone w niniejszej Umowie.

Wykonawca przetwarza dane osobowe na polecenie administratora wynikajgce z niniejszej
Umowy.

Wykonawca zobowigzuje sie zapewni¢, by osoby upowaznione do przetwarzania danych
osobowych powierzonych niniejszg Umowg zobowigzaly sie do zachowania tajemnicy lub by
podlegaty odpowiedniemu ustawowemu obowigzkowi zachowania tajemnicy.

Wykonawca zobowigzuje sie do stosowania przewidzianych przepisami prawa srodkéw
bezpieczenstwa danych osobowych, a w tym technicznych i organizacyjnych i zapewnic¢ stopien
bezpieczenstwa danych odpowiadajgcy ryzyku naruszenia praw lub wolnosci osoéb fizycznych.
Wykonawca zobowigzuje sie pomaga¢ Zamawiajgcemu poprzez odpowiednie srodki techniczne
i organizacyjne wywigzac¢ sie z obowigzku odpowiadania na zgdania osoby, ktérej dane dotycza,
w zakresie wykonywania jej praw okreslonych w rozdziale Il RODO.

Wykonawca zobowigzuje sie pomagac¢ Zamawiajgcemu wywigzac sie z obowigzkéw okreslonych
w art. 32—36 RODO.

Po rozwigzaniu lub wygasnieciu niniejszej Umowy, Wykonawca zobowigzuje sie zwrdcié¢
Zamawiajgcemu wszelkie dane osobowe (chyba, Zze Zamawiajgcy zazada ich usuniecia) oraz
usung¢ wszelkie ich istniejgce kopie, chyba, Zze prawo nakazuje przechowywanie danych
osobowych. Wykonawca wykonuje ww. obowigzek w terminie 7 dni od dnia rozwigzaniu lub
wygasnieciu niniejszej Umowy.

Wykonawca zobowigzuje sie do udostepnia Zamawiajacemu wszelkich informacji niezbednych do
wykazania spetnienia obowigzkéw okreslonych w niniejszym paragrafie oraz umozliwia
Zamawiajgcemu przeprowadzanie audytdow, w tym inspekcji, i przyczynia sie do nich. Na
wezwanie Zamawiajgcego, Wykonawca jest zobowigzany umozliwi¢ audyt w terminie nie
dtuzszym, niz 7 dni od otrzymania wezwania. Wykonawca zobowigzuje sie niezwtocznie
poinformowa¢ Zamawiajgcego, jezeli jego zdaniem wydane mu polecenie stanowi naruszenie
prawa o ochronie danych.

Czynnos$ci audytowe nie mogg utrudniaé dziatalnosci Wykonawcy w zakresie w jakim nie jest to
konieczne z punktu widzenia przeprowadzenia popranego audytu, a w szczegodlnosci
wykonywania obowigzkow przez pracownikéw lub wspotpracownikow Wykonawcy.

Wykonawca po stwierdzeniu naruszenia ochrony danych osobowych bez zbednej zwtoki zgtasza
je administratorowi w ciggu 24 godzin od stwierdzenia naruszenia.

Wykonawca zobowigzany jest do poinformowania Zamawiajgcego o wszczeciu postepowania
dotyczgcego przetwarzania powierzonych danych osobowych, o decyzjach lub orzeczeniach w
tym zakresie oraz o planowanych kontrolach, nie p6zniej niz w ciggu 48 godzin od zdarzenia lub
powziecia wiadomosci o planowanym zdarzeniu.
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Wykonawca zobowigzuje sie do zachowania w tajemnicy wszelkich danych osobowych
powierzonych przez Zamawiajgcego. Wykonawca zobowigzuje sie, ze dane nie bedg
wykorzystywane, ujawniane ani udostepniane w innym celu niz przewidziany w Umowie, chyba ze
koniecznosc¢ ujawnienia danych wynika z obowigzujgcych przepiséw prawa lub Umowy.

Zmiana Umowy w zakresie niniejszego paragrafu dopuszczalna jest poprzez wymiane
wiadomosci e-mail pod rygorem niewaznosci.

§18
POZOSTALE POSTANOWIENIA UMOWY

Zadna ze stron nie moze bez zgody drugiej strony wyrazonej na pi$émie pod rygorem niewaznos$ci
przenies¢ na osobe trzecig wierzytelnosci ani praw i obowigzkéw wynikajgcych z niniejszej
umowy.

Wszelka dokumentacja, korespondencja i kontakty z Zamawiajgcym prowadzone sg w jezyku
polskim.

Wszelkie postanowienia niniejszej umowy bedg interpretowane na podstawie przepiséw Prawa
polskiego.

W przypadku kolizji zapiséw poszczegdinych dokumentéw stanowigcych tgcznie niniejszg umowe
— strony ustalajg, ze pierwszenstwo bedg miaty zapisy umowy.

Strony zobowigzuja sie do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji pozostajgcych w zwigzku
z wykonaniem niniejszej umowy, chyba Zze obowigzek przekazania informacji dotyczgcych
zawarcia realizacji lub wykonania niniejszej umowy wynikat bedzie z obowigzujgcych przepiséow
prawa.

Gdyby ktorekolwiek z postanowien niniejszej umowy zostato uznane za niewazne Iub
niewykonalne, pozostate postanowienia pozostajg w mocy. W takim przypadku postanowienie
niewazne lub niewykonalne bedzie uznane za zmienione w taki sposoéb, ktéry utatwi zrealizowanie
intencji Stron oraz ekonomicznych i prawnych celédw umowy, ktére Strony pragnety zrealizowac
przejmujac te postanowienia, ktore okazaty sie niewazne lub niewykonalne.

Niewaznos¢ jakiegokolwiek postanowienia niniejszej umowy nie bedzie mie¢ wptywu na waznosé
pozostatych postanowien Umowy. W przypadku uniewaznienia jakiegokolwiek postanowienia,
Strony podejma niezbedne kroki w celu utrzymania intencji i zamiaru dalszego postanowienia.
Wszelkie zatgczniki wymienione w tresci niniejszej umowy stanowig jej integralng czesé.

W sprawach nie uregulowanych w niniejszej umowie majg zastosowanie obowigzujgce przepisy
prawa, w szczegdlnosci przepisy ustawy z dnia 11 wrzednia 2019 r. Prawo zamowienh
publicznych, przepisy Kodeksu Cywilnego oraz postanowienia specyfikacji istotnych warunkéw
zamodwienia.

W przypadku powstania sporu powstatego w zwigzku z niniejszg umowg strony dgzyé beda do
ugodowego rozstrzygniecia sporu, tj. w drodze negocjacji i porozumienia.

W przypadku niemoznosci ugodowego rozstrzygniecia sporu sadem wylgcznie wiasciwym do
rozpoznawania sporéw wynikajgcych z niniejszej umowy bedzie Sad powszechny witasciwy
miejscowo dla siedziby Zamawiajgcego.

Umowa zostata sporzgdzona w 3 jednobrzmigcych egzemplarzach, 2 egz. dla Zamawiajgcego i 1
egz. dla Wykonawcy.

§19 )
ZALACZNIKI DO UMOW

Integralng cze$¢ Umowy stanowig Zatgczniki:

a)
b)

c)

Zatgcznik Nr 1 — Specyfikacja Warunkéw Zamoéwienia
Zatgcznik Nr 2 — Opis Przedmiotu Zamdwienia
oferta Wykonawcy



