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SPECYFIKACJA WARUNKÓW ZAMÓWIENIA 

do postępowania prowadzonego w trybie podstawowym bez negocjacji na zadanie: 

„Wdrożenie i obsługa systemu rowerów miejskich SRM JASkółka w Jastrzębiu-Zdroju”. 

 

 

ROZDZIAŁ 1.  

Zamawiający 

 

Jastrzębie-Zdrój – Miasto na prawach powiatu 

Jastrzębski Zakład Komunalny w Jastrzębiu-Zdroju 

ul. Dworcowa 17 D 

44-330 Jastrzębie-Zdrój 

Tel. (032) 47-51- 495, fax (032) 47-64-793 

adres poczty elektronicznej: sekretariat@jzk.jastrzebie.pl 

Adres strony internetowej prowadzonego postępowania, na której udostępniane będą zmiany, 

wyjaśnienia treści Specyfikacji warunków zamówienia oraz inne dokumenty bezpośrednio związane 

z postępowaniem: h ttps://platformazakupowa.pl/um_jastrzebiezdroj. 

 

ROZDZIAŁ 2. 

Tryb udzielenia zamówienia 

 

1. Postępowanie prowadzone jest w trybie podstawowym bez przeprowadzenia negocjacji zgodnie z art. 

275 pkt. 1 ustawy Prawo Zamówień Publicznych z dnia 11 września 2019 roku. 

2. Wartość zamówienia nie przekracza progu unijnego. 

3. W zakresie nieuregulowanym niniejszą Specyfikacją warunków zamówienia, zwaną dalej „SWZ”, 

zastosowanie mają przepisy ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych (Dz. 

U z 2022r.  poz. 1710 t.j. z późn. zm.) zwanej dalej „ustawą PZP”. 

 

ROZDZIAŁ 3. 

Opis przedmiotu zamówienia 

1. Przedmiotem zamówienia jest świadczenie przez Wykonawcę, zwanego dalej „Operatorem”, usługi 

polegającej na wdrożeniu i obsłudze systemu odpłatnej samoobsługowej wypożyczalni rowerów miej-

skich na terenie miasta Jastrzębie-Zdrój, zwanej dalej „SRM JASkółka”. Szczegółowy opis przed-

miotu zamówienia stanowi załącznik nr 9 do SWZ. 

2. Podczas realizacji przedmiotu zamówienia Wykonawca zobowiązany jest do stosowania się do 

wymagań wynikających z przepisów ustawy z dnia 11 stycznia 2018 r. o elektromobilności i 

paliwach alternatywnych (t.j. Dz. U. z 2022 r., poz. 1083 z poźn. zm.). 
3. Kody dotyczące przedmiotu zamówienia według Wspólnego Słownika Zamówień CPV: 

Główny kod CPV: 50.11.10.10-6 – Zarządzanie flotą pojazdów; usługi konserwacyjne i naprawcze 

Kody dodatkowe: 

34.00.00.00-7 - Sprzęt transportowy i produkty pomocnicze dla transportu, 

34.43.10.00.-7 – Rowery niewyposażone w silniki, 

35.12.00.00-1 – Systemy i urządzenia nadzoru i bezpieczeństwa, 

48.15.10.00-1 – Komputerowy system sterujący, 

48.22.00.00-6 – Pakiety oprogramowania dla internetu i intranetu. 

4. Opis części zamówienia - nie dotyczy. 
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5. Liczba części zamówienia, na którą wykonawca może złożyć ofertę, lub maksymalna liczba części, 

na które zamówienie może być udzielone temu samemu wykonawcy, oraz kryteria lub zasady, ma-

jące zastosowanie  do  ustalenia,   które   części   zamówienia   zostaną   udzielone   jednemu   

wykonawcy, w przypadku wyboru jego oferty w większej niż maksymalna liczbie części - nie do-

tyczy. 

6. Powody niedokonania podziału zamówienia na części: przedmiot zamówienia nie może zostać po-

dzielony na części ze względów technicznych, organizacyjnych oraz ekonomicznych. Podział za-

mówienia groziłby nadmiernymi trudnościami technicznymi, które mogłyby poważnie zagrozić wła-

ściwemu wykonaniu zamówienia. 

7. Nie dopuszcza się składania ofert wariantowych. 

8. Zamawiający nie przewiduje zawarcia umowy ramowej. 

 

 

ROZDZIAŁ 4. 

Wymagania w zakresie gwarancji 

 

Nie dotyczy. 

 

ROZDZIAŁ 5. 

Wymagania dotyczące zatrudnienia 

 

1. Wymagania dot. zatrudnienia przez  wykonawcę  lub  podwykonawcę  na  podstawie  stosunku  pracy, 

w okolicznościach, o których mowa w art. 95 ustawy Pzp, osób wykonujących wskazane przez 

zamawiającego czynności w zakresie realizacji zamówienia: 

1) Sposób weryfikacji zatrudnienia tych osób: 

a. na etapie złożenia oferty – stosowne oświadczenie złożone przez Wykonawcę; 

b. na etapie realizacji zadania - sposób weryfikacji określony został w projektowanych posta-

nowieniach umowy stanowiących załącznik nr 10 do SWZ. 

2) Uprawnienia zamawiającego w zakresie kontroli spełniania przez wykonawcę wymagań 

związanych z  zatrudnianiem  osób  oraz  sankcje   z  tytułu  niespełnienia  tych  wymagań  

określone  zostały    w projektowanych postanowieniach umowy stanowiących załącznik nr 

10 do SWZ. 

3) Rodzaj czynności związanych z realizacją zamówienia, których dotyczą wymagania zatrud-

nienia na podstawie stosunku pracy przez wykonawcę lub podwykonawcę osób wykonują-

cych czynności w trakcie realizacji zamówienia: relokacja rowerów, bieżące naprawy i ser-

wisowanie rowerów oraz mycie i dezynfekcja rowerów. 

2. Wymagania dot. zatrudnienia przez wykonawcę lub podwykonawcę osób, o których mowa w art. 96 

ust. 2 pkt. 2 ustawy Pzp – nie dotyczy. 

3. Zamawiający nie zastrzega możliwości ubiegania się o udzielenie zamówienia wyłącznie przez wy-

konawców, o których mowa w art. 94 ustawy Pzp. 

 

ROZDZIAŁ 6. 

Termin wykonania zamówienia 

Od dnia podpisania umowy do dnia 31.10.2024 r.  
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ROZDZIAŁ 7. 

Projektowane postanowienia umowne w sprawie zamówienia publicznego 

 

1. Projektowane postanowienia umowy w sprawie zamówienia publicznego, które zostaną wprowa-

dzone do treści umowy zawartej z wybranym Wykonawcą stanowi załącznik nr 10 do SWZ. 

2. Przyjmuje się, że zapisy projektowanych postanowień umownych nie zakwestionowane, bądź nie wy-

jaśnione przed złożeniem oferty zostaną przyjęte przez Wykonawcę bez zastrzeżeń. Wszelkie pytania 

i wątpliwości dotyczące projektowanych postanowień umownych, będą rozpatrywane jak dla całej 

specyfikacji, zgodnie z art. 284 i następne ustawy PZP. 

 

ROZDZIAŁ 8. 

Wymagania dotyczące wadium 

 

1. Oferta musi być zabezpieczona wadium w wysokości 8 000,00 zł (słownie: osiemtysięcyzłotych 

00/100). 

2. Wadium wnosi się przed upływem terminu składania ofert i utrzymuje nieprzerwanie do dnia upływu 

terminu związania ofertą, z wyjątkiem przypadków, o których mowa w art. 98 ust. 1 pkt 2 i 3 oraz ust. 

2 ustawy PZP. 

3. Wadium może być wnoszone, zgodnie z art. 97 ustawy Pzp, według wyboru wykonawcy w jednej lub 

kilku następujących formach: 

a. pieniądzu, 

b. gwarancjach bankowych, 

c. gwarancjach ubezpieczeniowych, 

d. poręczeniach udzielonych przez podmioty, o których mowa w art. 6b ust. 5 pkt. 2 ustawy z dnia 9 

listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiębiorczości. 

4. Wadium wnoszone w pieniądzu wpłaca się przelewem na rachunek bankowy Zamawiającego w 

Banku Spółdzielczym w Jastrzębiu Zdroju o numerze 71 8470 0001 2001 0029 7123 0004. 

5. Jeżeli wadium jest wnoszone w formie gwarancji lub poręczenia, o których mowa w art. 97 ust. 7 pkt 

2-4 ustawy PZP, wykonawca przekazuje zamawiającemu oryginał gwarancji lub poręczenia, w 

postaci elektronicznej. 

6. Z treści gwarancji/poręczenia winno wynikać bezwarunkowe, na każde pisemne żądanie złożone 

przez Zamawiającego w terminie związania ofertą, zobowiązanie Gwaranta/ Poręczyciela do zapłaty 

Zamawiającemu pełnej kwoty wadium w okolicznościach określonych w art. 98 ust. 6 ustawy PZP. 

7. Zamawiający zwraca wadium niezwłocznie, nie później jednak niż w terminie 7 dni od dnia wystą-

pienia jednej z okoliczności: 

1) upływu terminu związania ofertą; 

2) zawarcia umowy w sprawie zamówienia publicznego; 

3) unieważnienia postępowania o udzielenie zamówienia, z wyjątkiem sytuacji gdy nie zostało roz-

strzygnięte odwołanie na czynność unieważnienia albo nie upłynął termin do jego wniesienia. 

8. Zamawiający, niezwłocznie, nie później jednak niż w terminie 7 dni od dnia złożenia wniosku zwraca 

wadium wykonawcy: 

1) który wycofał ofertę przed upływem terminu składania ofert; 

2) którego oferta została odrzucona; 
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3) po wyborze najkorzystniejszej oferty, z wyjątkiem wykonawcy, którego oferta została wybrana 

jako najkorzystniejsza; 

4) po unieważnieniu postępowania, w przypadku gdy nie zostało rozstrzygnięte odwołanie na czyn-

ność unieważnienia albo nie upłynął termin do jego wniesienia. 

9. Złożenie wniosku o zwrot wadium, o którym mowa w ust. 8, powoduje rozwiązanie stosunku praw-

nego z wykonawcą wraz z utratą przez niego prawa do korzystania ze środków ochrony prawnej, o 

których mowa w dziale IX ustawy PZP. 

10. Zamawiający zwraca wadium wniesione w pieniądzu wraz z odsetkami wynikającymi z umowy ra-

chunku bankowego, na którym było ono przechowywane, pomniejszone o koszty prowadzenia ra-

chunku bankowego oraz prowizji bankowej za przelew pieniędzy na rachunek bankowy wskazany 

przez wykonawcę. 

11. Zamawiający zwraca wadium wniesione w innej formie niż w pieniądzu poprzez złożenie gwarantowi 

lub poręczycielowi oświadczenia o zwolnieniu wadium. 

12. Zamawiający zatrzymuje wadium wraz z odsetkami, a w przypadku wadium wniesionego w formie 

gwarancji lub poręczenia, o których mowa w art. 97 ust. 7 pkt 2-4 ustawy PZP, występuje odpowied-

nio do gwaranta lub poręczyciela z żądaniem zapłaty wadium, jeżeli: 

1) wykonawca w odpowiedzi na wezwanie, o którym mowa w art. 107 ust. 2 lub art. 128 ust. 1 ustawy 

PZP, z przyczyn leżących po jego stronie, nie złożył podmiotowych środków dowodowych lub 

przedmiotowych środków dowodowych potwierdzających okoliczności, o których mowa w art. 57 

lub art. 106 ust. 1 ustawy PZP, oświadczenia, o którym mowa w art. 125 ust. 1 ustawy PZP, innych 

dokumentów lub oświadczeń lub nie wyraził zgody na poprawienie omyłki, o której mowa w art. 

223 ust. 2 pkt 3 ustawy PZP, co spowodowało brak możliwości wybrania oferty złożonej przez 

wykonawcę jako najkorzystniejszej; 

2) wykonawca, którego oferta została wybrana: 

 odmówił podpisania umowy w sprawie zamówienia publicznego na warunkach określonych w 

ofercie, 

3) zawarcie umowy w sprawie zamówienia publicznego stało się niemożliwe z przyczyn leżących po 

stronie wykonawcy, którego oferta została wybrana. 

 

 

ROZDZIAŁ 9. 
Informacja o przewidywanych zamówieniach, o których mowa w art. 214 ust. 1 pkt. 7 i 8 ustawy 

PZP 

 

Zamawiający nie przewiduje możliwości udzielenia zamówienia na podstawie art. 214 ust. 1 pkt. 7 i 8 

ustawy PZP. 

ROZDZIAŁ 10. 

Informacje dotyczące przeprowadzenia przez wykonawcę wizji lokalnej lub sprawdzenia 

przez niego dokumentów niezbędnych do realizacji zamówienia, o których mowa w art. 131 

ust. 2 ustawy PZP 

 

Zamawiający nie przewiduje obowiązku odbycia przez Wykonawcę wizji lokalnej ani sprawdzenia przez 

niego dokumentów niezbędnych do realizacji zamówienia dostępnych na miejscu u Zamawiającego. 

 

ROZDZIAŁ 11. 

 
Obowiązek osobistego wykonania przez wykonawcę kluczowych części zamówienia 
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Zamawiający zastrzega obowiązek osobistego wykonania przez wykonawcę kluczowych części 

zamówienia, tj. relokacji rowerów, bieżących napraw i serwisowania rowerów oraz mycia i dezynfekcji 

rowerów.  

 

 

ROZDZIAŁ 12. 

Podwykonawstwo 

 

1. Wykonawca może powierzyć wykonanie części zamówienia podwykonawcy. W takich okoliczno-

ściach zamawiający żąda wskazania przez wykonawcę: 

1) części zamówienia, których wykonanie zamierza powierzyć podwykonawcom, 
2) nazw podwykonawców, o ile są znani już na etapie składania oferty. 

2. Ilekroć w dokumentacji przetargowej jest mowa o Podwykonawcy należy przez to rozumieć również 

dalszych Podwykonawców. 

3. Powierzenie wykonania części zamówienia podwykonawcom nie zwalnia wykonawcy z odpowie-

dzialności za należyte wykonanie zamówienia 

 

ROZDZIAŁ 13. 

Informacje o środkach komunikacji elektronicznej, przy użyciu których zamawiający będzie 

komunikował się z wykonawcami oraz informacje o wymaganiach technicznych 

i organizacyjnych sporządzania, wysyłania i odbierania korespondencji elektronicznej 

 

1. W przedmiotowym postępowaniu komunikacja pomiędzy Zamawiającym, a Wykonawcami w szcze-

gólności składanie ofert, oświadczeń, wymiana informacji, przekazywanie dokumentów lub oświad-

czeń i odbywa się przy użyciu środków komunikacji elektronicznej w rozumieniu ustawy z dnia 18 

lipca 2002 r. o świadczeniu usług drogą elektroniczną (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 344 z późn. zm.) za 

pośrednictwem strony https://platformazakupowa.pl/um_jastrzebiezdroj, zwanej dalej Platformą. 

2. Wykonawca zamierzający wziąć udział w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego, musi 

posiadać konto na Platformie. Rejestracja i konto  na Platformie jest darmowe. Sposób założenia konta 

opisany został w instrukcji znajdującej się pod linkiem: https://platformazakupowa.pl/strona/45-in-

strukcje. 

3. Informacje o wymaganiach technicznych niezbędnych do wysyłania i odbierania korespondencji elek-

tronicznej znajdują się w Regulaminie Platformy znajdującej się pod linkiem: https://platformazaku-

powa.pl/strona/1-regulamin oraz w instrukcjach, o których mowa w pkt. 2 niniejszego rozdziału. 

4. Wykonawca posiadający konto na Platformie ma dostęp do formularzy: złożenia, zmiany, wycofania 

oferty oraz do formularza do komunikacji. 

5. Komunikacja odbywa się poprzez formularz WYŚLIJ WIADOMOŚĆ dostępny na stronie dotyczą-

cej przedmiotowego postępowania. 

6. Zamawiający z Wykonawcami w sytuacjach awaryjnych np. w przypadku niedziałania Platformy 

komunikować się będzie za pomocą poczty elektronicznej o adresie sekretariat@jzk.jastrzebie.pl. Za-

mawiający zastrzega, iż oferty mogą być składane tylko i wyłącznie za pośrednictwem Platformy. 

7. Wykonawca zobowiązany będzie do podania w formularzu ofertowym (załącznik nr 1 do SWZ) ad-

resu e- mail, który będzie służył do komunikacji w przypadku niedziałania Platformy. W pozostałych 
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przypadkach cała korespondencja przekazywana będzie przez Zamawiającego za pośrednic-

twem Platformy (tj. poprzez formularz WYŚLIJ WIADOMOŚĆ na adres e-mail, z którego została 

przesłana oferta). 

8. W korespondencji kierowanej do Zamawiającego Wykonawca winien posługiwać się numerem 

sprawy określonym w SWZ oraz nazwą zadania. 

 

 

Rozdział 14. 

Wskazanie osób uprawnionych do komunikowania się z wykonawcami 

 

Osoby uprawnione do porozumiewania się z Wykonawcami: 

1. w sprawach dotyczących przedmiotu zamówienia: Dorota Brzuska. 
2. w sprawach dotyczących procedury przetargowej: Grzegorz Fojcik. 

 

Rozdział 15. 

Udzielanie wyjaśnień dotyczących treści SWZ 

 

1. Wykonawca może zwrócić się do zamawiającego z wnioskiem o wyjaśnienie SWZ, a zamawiający 

udziela wyjaśnień na zasadach określonych w art. 284 i następne ustawy PZP. 

2. Zapytania winny być kierowane do Zamawiającego poprzez formularz WYŚLIJ WIADOMOŚĆ 

znajdujący się na stronie Platformy dotyczącej przedmiotowego postępowania 

3. W przypadku rozbieżności pomiędzy treścią SWZ, a treścią udzielonych odpowiedzi, jako obowią-

zującą należy przyjąć treść pisma zawierającego późniejsze oświadczenie Zamawiającego. 
4. Treść wniosków o wyjaśnienie wraz z udzielonymi wyjaśnieniami Zamawiający zamieszcza na 

Platformie na stronie dotyczącej przedmiotowego postępowania. 

Rozdział 16. 

Opis sposobu przygotowania oferty 

 

1. Oferta musi zawierać następujące oświadczenia i dokumenty: 

1) Formularz ofertowy - według załącznika nr 1 do SWZ, 

2) Wycena wdrożenia i obsługi systemu rowerów miejskich SRM JASkółka w Jastrzębiu-Zdroju 

– według załącznika nr 2 do SWZ 

3) Oświadczenie Wykonawcy dotyczące przesłanek wykluczenia z postępowania - według za-
łącznika nr 3 do SWZ, 

4) Oświadczenie podmiotu na zasoby którego powołuje się Wykonawca dotyczące przesłanek wy-
kluczenia z postępowania - według załącznika nr 3a do SWZ (jeżeli dotyczy), 

5) Oświadczenie Wykonawcy dotyczące spełnienia warunków udziału w postępowaniu – według 
załącznika nr 4 do SWZ, 

6) Oświadczenie podmiotu na zasoby którego powołuje się Wykonawca dotyczące  spełnienia 
warunków udziału w postępowaniu – według załącznika nr 4a do SWZ (jeżeli dotyczy), 

7) Zobowiązanie podmiotu udostępniającego zasoby – według załącznika nr 4b do SWZ lub 
inny podmiotowy środek dowodowy potwierdzający, że wykonawca realizując zamówienie bę-
dzie dysponował niezbędnymi zasobami tego podmiotu – jeżeli wykonawca polega na zdolno-
ściach podmiotu trzeciego, 
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8) Oświadczenie Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia – według 

załącznika nr 6 do SWZ (jeżeli dotyczy), 

9) Pełnomocnictwo – przykładowy wzór – załącznik nr 7 do SWZ (jeżeli dotyczy), 

10) Oświadczenie o zatrudnieniu - załącznik nr 8 do SWZ, 

2. Oferta musi zostać sporządzona w języku polskim, w formie elektronicznej opatrzonej kwalifiko-

wanym podpisem elektronicznym lub postaci elektronicznej opatrzonej pod rygorem nieważności 

podpisem zaufanym lub podpisem osobistym. 
3. Oferta powinna zostać sporządzona w formacie danych: *.txt; *.rft; *.pdf; *.xps; *.odt; *.ods; 

*.odp;*.doc; *.xls; *.ppt; *.docx; *.xlsx; * .pptx; *.csv. 
Każdy dokument składający się na ofertę powinien być czytelny. 

4. Sposób złożenia oferty opisany został w Regulaminie Platformy (link: https://platformazaku-

powa.pl/strona/1-regulamin) oraz w Instrukcjach dla Wykonawców zawartych na platformie (link: 

https://platformazakupowa.pl/strona/45-instrukcje). 

5. W przypadku podpisania oferty oraz wszelkich dokumentów określonych w Rozdziale 16 pkt. 1 

przez osobę. której umocowanie do reprezentowania wykonawcy nie wynika z dokumentów, tj. Kra-

jowy Rejestr Sądowy, Centralna Ewidencja i Informacja o Działalności Gospodarczej lub inny wła-

ściwy rejestr, Wykonawca zobowiązany jest przedłożyć Zamawiającemu pełnomocnictwo lub inny 

dokument potwierdzający umocowanie do reprezentowania Wykonawcy przez osobę działającą w 

jego imieniu. 

6. Przedmiotowe pełnomocnictwo winno zostać sporządzone w formie elektronicznej lub postaci elek-

tronicznej opatrzonej podpisem zaufanym lub podpisem osobistym. 

7. Instrukcja przykładowego sposobu składania ofert oraz opatrzenia odpowiednio:  oferty/oświadcze-

nia/dokumentu kwalifikowanym podpisem elektronicznym, profilem zaufanym, podpisem osobi-

stym zawarta jest w „Instrukcji dla wykonawców platforma zakupowa.pl” 

 (https://platformazakupowa.pl/strona/45- i nstrukcje). 

8. Każdy Wykonawca może złożyć w niniejszym postępowaniu tylko jedną ofertę, zawierającą jedno-

znacznie opisaną propozycję. Za równoznaczne ze złożeniem więcej niż jednej oferty przez tego 

samego Wykonawcę zostanie uznana sytuacja, w której ten sam podmiot występuje w dwóch lub 

więcej ofertach składanych wspólnie (np. konsorcjum) lub jest samodzielnym Wykonawcą, a jed-

nocześnie jest uczestnikiem oferty wspólnej (np. konsorcjum). Złożenie większej liczby ofert spo-

woduje odrzucenie wszystkich ofert złożonych przez danego Wykonawcę. 
9. Dokumenty sporządzone w języku obcym należy złożyć wraz z tłumaczeniem na język polski. 

10. Wykonawca poniesie wszelkie koszty związane z przygotowaniem i złożeniem oferty. Zamawiający 

nie przewiduje zwrotu kosztów udziału w postępowaniu. 
11. Treść złożonej oferty musi odpowiadać treści SWZ. 

12. Oferta, której treść nie będzie odpowiadać treści SWZ, z zastrzeżeniem art. 223 ust. 2 pkt. 3 ustawy 

PZP zostanie odrzucona (art. 226 ust. 1 pkt 11 ustawy PZP). Wszelkie niejasności i wątpliwości 

dotyczące treści zapisów w SWZ należy zatem wyjaśnić z Zamawiającym przed terminem składania 

ofert w trybie przewidzianym w rozdziale 15 niniejszej SWZ. 

13. Zamawiający nie dopuszcza składania ofert w postaci katalogów elektronicznych lub dołączenia 

katalogów elektronicznych do oferty. 

14. W przypadku, gdy informacje zawarte w ofercie stanowią tajemnicę przedsiębiorstwa, w rozumieniu 

przepisów ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r., o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz. U. z 2022 

r., poz. 1233 z późn. zm.), Wykonawca powinien to wyraźnie zastrzec w ofercie i odpowiednio 

oznaczyć zastrzeżone informacje. Ponadto, zgodnie z art. 18 ust. 3 ustawy Prawo zamówień publicz-

nych, Wykonawca zobowiązany jest do wykazania, iż zastrzeżone informacje stanowią tajemnicę 

przedsiębiorstwa. Nie podlegają zastrzeżeniu informacje o których mowa w art. 222 ust. 5 ustawy 

PZP. Zamawiający wymaga by dokumenty stanowiące tajemnicę przedsiębiorstwa zostały zło-

żone w odrębnym pliku, zgodnie z instrukcją zawartą na Platformie. 

https://platformazakupowa.pl/strona/45-instrukcje
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15. Zastrzeżenie informacji, które nie stanowią tajemnicy przedsiębiorstwa w rozumieniu ustawy o 

zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, będzie traktowane jako bezskuteczne i skutkować będzie, zgod-

nie z uchwałą SN z 20 października 2005 r. (sygn. III CZP 74/05), ich odtajnieniem. 
 

 

Rozdział 17. 

Sposób oraz termin składania ofert 

 

1. Ofertę należy złożyć przy użyciu środków komunikacji elektronicznej za pośrednictwem Plat-
formy nie później niż do dnia 24 marca 2023 r., do godz. 10:00. 

2. Oferty złożone po terminie nie będą rozpatrywane przez Zamawiającego. 

3. Przed upływem terminu do składania ofert Wykonawca ma prawo zmienić lub wycofać ofertę za po-

mocą Platformy. Sposób zmiany i wycofania został opisany w „Instrukcji dla wykonawców” na stro-

nie h ttps://platformazakupowa.pl/strona/45-instrukcje. 

 

 

Rozdział 18. 

Termin otwarcia ofert 

 

1. Otwarcie ofert nastąpi w dniu 24 marca 2023 o godz. 10:10. 
2. Najpóźniej przed otwarciem ofert, Zamawiający udostępni na stronie Platformy w zakładce dotyczącej 

przedmiotowego postępowania informację o kwocie, jaką zamierza się przeznaczyć na sfinansowanie 
zamówienia. 

3. Niezwłocznie po otwarciu ofert, Zamawiający udostępni na stronie Platformy w zakładce dotyczą-

cej przedmiotowego postępowania informacje określone w art. 222 ust. 5 ustawy PZP. 
 

Rozdział 19. 

Termin związania ofertą 

 

1. Wykonawca jest związany ofertą do dnia 22 kwietnia 2023 r. 

2. Przedłużenie terminu związania ofertą odbywać  się będzie  na zasadach  określonych  w art. 307  

ust. 2- 4 ustawy PZP. 

 

Rozdział 20. 

Podstawy wykluczenia 

 

1. Na podstawie art. 108 ustawy PZP z postępowania o udzielenie zamówienia wyklucza się Wyko-

nawcę: 
1) będącego osobą fizyczną, którego prawomocnie skazano za przestępstwo: 

a. udziału w zorganizowanej grupie przestępczej albo związku mającym na celu popełnienie 

przestępstwa lub przestępstwa skarbowego, o którym mowa w a rt. 258 Kodeksu karnego, 
b. handlu ludźmi, o którym mowa w a rt. 189a Kodeksu karnego, 

c. o którym mowa w a rt. 228-230a, a rt. 250a Kodeksu karnego lub w art. 46 - art. 48 ustawy z 

dnia 25 czerwca 2010 r. o sporcie, 
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d. finansowania przestępstwa o charakterze terrorystycznym, o którym mowa w a rt. 165a Ko-

deksu karnego, lub przestępstwo udaremniania lub utrudniania stwierdzenia przestępnego 

pochodzenia pieniędzy lub ukrywania ich pochodzenia, o którym mowa w a rt. 299 Kodeksu 

karnego, 

e. o charakterze terrorystycznym, o którym mowa w a rt. 115 § 20 Kodeksu karnego, lub mające 

na celu popełnienie tego przestępstwa, 

f. powierzenia wykonywania pracy małoletniemu cudzoziemcowi, o którym mowa w a rt. 9 ust. 

2  ustawy z dnia 15 czerwca 2012 r. o skutkach powierzania wykonywania pracy cudzoziem-

com przebywającym wbrew przepisom na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej (Dz. U. z 2021 

r. poz. 1745), 
g. przeciwko obrotowi gospodarczemu, o których mowa w art. 296-307 Kodeksu karnego, prze-

stępstwo oszustwa, o którym mowa w art. 286 Kodeksu karnego, przestępstwo przeciwko wia-
rygodności  dokumentów, o których mowa w art. 270-277d Kodeksu karnego, lub przestęp-
stwo skarbowe, 

h. o którym mowa w art. 9 ust. 1 i 3 lub art. 10 ustawy z dnia 15 czerwca 2012 r. o skutkach 
powierzania wykonywania pracy cudzoziemcom przebywającym wbrew przepisom na teryto-
rium Rzeczypospolitej Polskiej 

- lub za odpowiedni czyn zabroniony określony w przepisach prawa obcego; 

2) jeżeli urzędującego członka jego organu zarządzającego lub nadzorczego, wspólnika spółki w 

spółce jawnej lub partnerskiej albo komplementariusza w spółce komandytowej lub komandy-

towo-akcyjnej lub prokurenta prawomocnie skazano za przestępstwo, o którym mowa w pkt 1; 

3) wobec którego wydano prawomocny wyrok sądu lub ostateczną decyzję administracyjną o zale-

ganiu z uiszczeniem podatków, opłat lub składek na ubezpieczenie społeczne lub zdrowotne, 

chyba że wykonawca odpowiednio przed upływem terminu do składania wniosków o dopuszcze-

nie do udziału w postępowaniu albo przed upływem terminu składania ofert dokonał płatności 

należnych podatków, opłat lub składek na ubezpieczenie społeczne lub zdrowotne wraz z odset-

kami lub grzywnami lub zawarł wiążące porozumienie w sprawie spłaty tych należności; 
4) wobec którego prawomocnie orzeczono zakaz ubiegania się o zamówienia publiczne; 
5) jeżeli zamawiający może stwierdzić, na podstawie wiarygodnych przesłanek, że wykonawca zawarł 

z innymi wykonawcami porozumienie mające na celu zakłócenie konkurencji, w szczególności 
jeżeli należąc do tej samej grupy kapitałowej w rozumieniu u stawy z dnia 16 lutego 2007 r. o 
ochronie  konkurencji i konsumentów, złożyli odrębne oferty, oferty częściowe lub wnioski o do-
puszczenie do udziału w postępowaniu, chyba że wykażą, że przygotowali te oferty lub wnioski nie-
zależnie od siebie; 

6) jeżeli, w przypadkach, o których mowa w art. 85 ust. 1 ustawy PZP, doszło do zakłócenia konku-
rencji wynikającego z wcześniejszego zaangażowania tego wykonawcy lub podmiotu, który należy 
z wykonawcą do tej samej grupy kapitałowej w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o 
ochronie konkurencji i konsumentów, chyba że spowodowane tym zakłócenie konkurencji może 
być wyeliminowane w inny sposób niż przez wykluczenie wykonawcy z udziału w postępowaniu 
o udzielenie zamówienia. 

 

2. Na podstawie art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczególnych rozwiązaniach w zakre-

sie przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę oraz służących ochronie bezpieczeństwa naro-

dowego (Dz. U. z 2023 r. poz. 129 t.j. z późn. zm.) z postępowania o udzielenie zamówienia wyklu-

cza się wykonawcę: 

1) Wymienionego w wykazach określonych w rozporządzeniu  765/2006 i rozporządzeniu 

269/2014 albo wpisanego na listę osób i podmiotów wobec których są stosowane środki, o 

których mowa w art. 1 w/w ustawy, zwaną dalej „listą” na podstawie decyzji w sprawie wpisu 

na listę rozstrzygającej o zastosowaniu środka, o którym mowa w art. 1 pkt 3 w/w ustawy. 
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2) Którego beneficjentem rzeczywistym w rozumieniu ustawy z dnia 1 marca 2018 r. o przeciw-

działaniu praniu pieniędzy oraz finansowaniu terroryzmu (Dz. U. z 2022 r. poz. 593 t.j. z 

późn. zm.) jest osoba wymieniona w wykazach określonych w rozporządzeniu 765/2006 i 

rozporządzeniu 269/2014 albo wpisana na listę lub będąca takim beneficjentem rzeczywistym 

od dnia 24 lutego 2022 r., o ile została wpisana na listę na podstawie decyzji  w sprawie wpisu 

na listę rozstrzygającej o zastosowaniu środka, o którym mowa w art. 1 pkt. 3 ustawy z dnia 

13 kwietnia 2022 r. o szczególnych rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania wspieraniu 

agresji na Ukrainę oraz służących ochronie bezpieczeństwa narodowego (Dz. U. z 2023 poz. 

129 t.j. z późn. zm). 

3) Którego jednostką dominującą w rozumieniu art. 3 ust. 1 pkt 37 ustawy z dnia 29 września 

1994 r. o rachunkowości (Dz. U. z 2023 r. poz. 120 t.j. z późn. zm.) jest podmiot wymieniony 

w wykazach określonych w rozporządzeniu 765/2006 i rozporządzeniu 269/2014 albo wpi-

sany na listę  lub będący taką jednostką dominującą od dnia 24 lutego 2022 r.,  o ile został 

wpisany na listę na podstawie decyzji  w sprawie wpisu na listę rozstrzygającej o zastosowa-

niu środka, o którym mowa w art. 1 pkt. 3 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczególnych 

rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę oraz służących 

ochronie bezpieczeństwa narodowego (Dz. U. z 2023 poz. 129 t.j. z późn. zm.). 

3. Zamawiający odstępuje od badania podstaw wykluczenia Wykonawcy na podstawie przesłanek, o 

których mowa w art. 109 ustawy PZP. 

4. Na potwierdzenie braku podstaw wykluczenia Wykonawca zobowiązany jest złożyć wraz z ofertą 

oświadczenie o niepodleganiu wykluczeniu, pod rygorem nieważności w formie elektronicznej pod-

pisanej kwalifikowanym podpisem elektronicznym lub w postaci elektronicznej opatrzonej podpi-

sem zaufanym lub podpisem osobistym. 

5. W przypadku wspólnego ubiegania się o zamówienie przez Wykonawców (np. konsorcjum, spółka 

cywilna) oświadczenie, o którym mowa w ust. 4 składa każdy z wykonawców. Oświadczenie to ma 

potwierdzać brak podstaw wykluczenia każdego z Wykonawców. 

W przypadku polegania na zdolnościach lub sytuacji podmiotów udostępniających zasoby, Wyko-

nawca przedstawia także oświadczenie, o którym mowa w ust. 4, podmiotu udostępniającego za-

soby. 

 

Rozdział 21. 

Warunki udziału w postępowaniu 

 

1. Zdolność do występowania w obrocie gospodarczym. 

Określenie warunku: 

Zamawiający nie określa szczegółowego warunku w tym zakresie. 

2. Uprawnienia do prowadzenia określonej działalności gospodarczej lub zawodowej, o ile wy-

nika to z odrębnych przepisów. 

Określenie warunku: 

Zamawiający nie określa szczegółowego warunku w tym zakresie. 

3. Sytuacja finansowa lub ekonomiczna. 

Określenie warunku: 

Zamawiający nie określa szczegółowego warunku w tym zakresie. 

4. Zdolność techniczna lub zawodowa. 

Określenie warunku: 

– Wykonawca udokumentuje, że w okresie ostatnich 3 lat przed upływem terminu składania ofert, a 

jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy - w tym okresie wykonał lub wykonuje minimum 
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jedną usługę wdrożenia i obsługi systemu rowerów miejskich o wartości minimum 300 000,00 zł 

brutto.  

 

 

Rozdział 22. 

Wymagania w odniesieniu do Wykonawców wspólnie ubiegających się o zamówienie 

(np. konsorcjum, spółka cywilna) 

1. Wykonawcy ubiegający się wspólnie o udzielenie zamówienia ustanawiają pełnomocnika do repre-

zentowania w postępowaniu, albo reprezentowania w postępowaniu i zawarcia umowy w sprawie 

zamówienia publicznego. Pełnomocnictwo należy dołączyć do oferty. Przykładowy wzór pełno-

mocnictwa stanowi załącznik nr 7 do SWZ. Uwaga: Pełnomocnictwo winno być udzielone przez 

wszystkich Wykonawców wspólnie ubiegających się o zamówienie. 

Wykonawcy ubiegający się wspólnie o udzielenie zamówienia ponoszą solidarnie odpowie-

dzialność za realizację zamówienia. 

2. Obowiązek złożenia oświadczenia dotyczącego braku podstaw do wykluczenia, o czym mowa w Roz-

dziale 20 SWZ dotyczy każdego z Wykonawców. 

3. Obowiązek złożenia oświadczenia, z którego wynikać będą usługi, które wykonają poszczególni Wy-

konawcy. 

 

Rozdział 23. 

Informacja o podmiotowych środkach dowodowych 

 

1. Wykonawca, którego oferta została najwyżej oceniona zostanie wezwany do złożenia w terminie 

nie krótszym niż 5 dni od wezwania, podmiotowych środków dowodowych, aktualnych na dzień 

ich składania, o których mowa poniżej. 

2.  Wykaz oświadczeń lub dokumentów, składanych przez Wykonawcę w postępowaniu w celu po-

twierdzenia okoliczności, o których mowa w art. 273 ust. 1 pkt. 1 ustawy PZP (dotyczących podstaw 

wykluczenia) – nie dotyczy. 

3. Wykaz oświadczeń lub dokumentów, składanych przez Wykonawcę w postępowaniu w celu po-

twierdzenia okoliczności, o których mowa w art. 273 ust. 1 pkt. 2 ustawy PZP (dotyczących speł-

nienia warunków udziału w postępowaniu):  

- Wykaz usług wykonanych, a w przypadku świadczeń powtarzających się lub ciągłych również 

wykonywanych, w okresie ostatnich 3 lat, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy - w 

tym okresie, wraz z podaniem ich wartości, przedmiotu, dat wykonania i podmiotów, na rzecz któ-

rych usługi zostały wykonane lub są wykonywane, oraz załączeniem dowodów określających, czy 

te usługi zostały wykonane lub są wykonywane należycie, przy czym dowodami, o których mowa, 

są referencje bądź inne dokumenty sporządzone przez podmiot, na rzecz którego usługi zostały wy-

konane, a w przypadku świadczeń powtarzających się lub ciągłych są wykonywane, a jeżeli wyko-

nawca z przyczyn niezależnych od niego nie jest w stanie uzyskać tych dokumentów - oświadczenie 

wykonawcy; w przypadku świadczeń powtarzających się lub ciągłych nadal wykonywanych refe-

rencje bądź inne dokumenty potwierdzające ich należyte wykonywanie powinny być wystawione w 

okresie ostatnich 3 miesięcy – według załącznika nr 5 do SWZ; 

 

Rozdział 24. 

Informacja o przedmiotowych środkach dowodowych 

Nie dotyczy. 
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Rozdział 25. 

Sposób obliczenia ceny 

 

1. Wykonawca określa cenę realizacji zamówienia poprzez wskazanie w Formularzu ofertowym spo-

rządzonym według wzoru stanowiącego Załącznik nr 1 do SWZ łącznej ceny ofertowej brutto za 

realizację przedmiotu zamówienia. 

2. Cena za całość realizacji zamówienia winna zostać wyliczona zgodnie z załącznikiem nr 2 do SWZ 
– Wycena wdrożenia i obsługi systemu rowerów miejskich SRM JASkółka w Jastrzębiu-Zdroju. 

3. Usługa objęta jest 23% stawką podatku VAT. 
4. Ceny muszą być podane i wyliczone w zaokrągleniu do dwóch miejsc po przecinku (zasada zaokrą-

glenia 
– poniżej 5 należy końcówkę pominąć, powyżej i równe 5 należy zaokrąglić w górę). 

5. Ewentualne upusty oferowane przez Wykonawcę, muszą być zawarte w cenach jednostkowych. 

Cena jednostkowa po zastosowaniu upustu nie może być niższa, niż koszty wytworzenia lub koszty 

własne. 

6. Podana cena brutto jest obowiązująca przez cały okres realizacji zamówienia i nie będzie podlegać 

waloryzacji, z wyłączeniem ustawowej zmiany podatku VAT (zmiana wynagrodzenia Wykonawcy 

nastąpi w formie aneksu do umowy w sprawie zamówienia publicznego). 

7. Cena ofertowa winna być podana cyfrowo i słownie. Za cenę ofert przyjmuje się cenę brutto, to jest 

wraz z należnym podatkiem VAT. 
8. Zamawiający nie przewiduje rozliczania się z Wykonawcą w walutach obcych. 

9. Wszystkie wartości cenowe, płatności w ramach zamówienia  będą określone i  realizowane wyłącz-

nie  w złotych polskich, zgodnie z obowiązującymi przepisami. 

10. Badanie rażąco niskiej ceny odbywać się będzie w okolicznościach i według zasad określonych w 

art. 224 ustawy PZP. 

11. Jeżeli została złożona oferta, której wybór prowadziłby do powstania u Zamawiającego obowiązku 

podatkowego zgodnie z ustawą z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarów i usług (Dz. U. z 2022 

r. poz. 931), dla celów zastosowania kryterium ceny lub kosztu zamawiający dolicza do przedsta-

wionej w tej ofercie ceny kwotę podatku od towarów i usług, którą miałby obowiązek rozliczyć. W 

ofercie, o której mowa w ust. 1, Wykonawca ma obowiązek: 

1) poinformowania Zamawiającego, że wybór jego oferty będzie prowadził do powstania u Zama-

wiającego obowiązku podatkowego; 

2) wskazania nazwy (rodzaju) towaru lub usługi, których dostawa lub świadczenie będą prowadziły 

do powstania obowiązku podatkowego; 

3) wskazania wartości towaru lub usługi objętego obowiązkiem podatkowym Zamawiającego, bez 

kwoty podatku; 

4) wskazania stawki podatku od towarów i usług, która zgodnie z wiedzą Wykonawcy, będzie miała 

zastosowanie. 

12. Wzór Formularza Ofertowego został opracowany przy założeniu, iż wybór oferty nie będzie prowa-

dzić do powstania u Zamawiającego obowiązku podatkowego w zakresie podatku VAT. W przy-

padku, gdy Wykonawca zobowiązany jest złożyć oświadczenie o powstaniu u Zamawiającego obo-

wiązku podatkowego, to winien odpowiednio zmodyfikować treść formularza. 

 

Rozdział 26. 

Poprawa oczywistych omyłek pisarskich, rachunkowych, innych omyłek polegających na nie-

zgodności oferty z dokumentami zamówienia niepowodujących istotnych zmian w treści oferty 
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1. W toku dokonywania oceny złożonych ofert Zamawiający może żądać udzielenia przez Wyko-

nawców wyjaśnień dotyczących treści złożonych przez nich ofert lub innych składanych doku-

mentów lub oświadczeń. 
2. Od Wykonawców oczekuje się gotowości udzielenia wszelkich żądanych wyjaśnień. 
3. Zamawiający zgodnie z art. 223 ust. 2 ustawy PZP poprawi w ofercie: 

1) oczywiste omyłki pisarskie, 
2) oczywiste omyłki rachunkowe – czyli omyłki dotyczące działań arytmetycznych na liczbach, 

np.: 
a. błędne obliczenie prawidłowo podanej w ofercie stawki podatku od towarów i usług, 
b. błędne zsumowanie w ofercie wartości netto i kwoty podatku od towarów i usług, 

c. błędny wynik działania matematycznego wynikający z dodawania, odejmowania, 

mnożenia i dzielenia, 

3) inne omyłki polegające na niezgodności oferty z dokumentami zamówienia, niepowodujące 

istotnych zmian w treści oferty. 

 

Rozdział 27. 

Opis kryteriów oceny ofert, wraz z podaniem wag tych kryteriów, i sposobu oceny ofert 

 

1. Przy wyborze oferty Zamawiający kierować się będzie następującymi kryteriami: 

1) Cena brutto – 75%    

Ocena punktowa w kryterium „cena brutto” dokonana zostanie na podstawie łącznej ceny 

wskazanej przez Wykonawcę w ofercie i przeliczona według wzoru opisanego poniżej: 

 

                 Cena minimalna  

C = ------------------------ x 75 pkt. 
                  Cena oferowana 

 

2) Cena brutto roweru w opcji – 5% (prawo opcji zostało opisane w rozdziale 7 „Prawo 

Opcji” opisu przedmiotu zamówienia) 

Ocena punktowa w kryterium „cena brutto roweru w opcji” dokonana zostanie na podstawie 

ceny brutto roweru w opcji wskazanej przez Wykonawcę w ofercie i przeliczona według 

wzoru opisanego poniżej: 

 

                 Cena roweru w opcji minimalna  

CRO = ------------------------ x 5 pkt. 
                  Cena roweru w opcji oferowana 

 

3) Czas uruchomienia systemu - T, liczony w dniach od daty podpisania umowy – 20% 

Czas uruchomienia systemu nie może być dłuższy niż 60 dni od daty podpisania umowy. 

Ocena punktowa w kryterium „Czas uruchomienia systemu” dokonana zostanie na podstawie 

ilości dni wskazanej przez Wykonawcę w ofercie i przeliczona według schematu opisanego 

poniżej: 

 

T do 30 dni (włącznie) – 20 punktów  

T powyżej 30 dni do 45 dni (włącznie) – 5 punktów 

T powyżej 45 dni do 60 dni (włącznie) – 0 punktów 

 

 



SG.270.1.2023  

15 

 

2. Za najkorzystniejszą zostanie uznana oferta Wykonawcy, który uzyska największą liczbę punktów 

„P” wyliczoną zgodnie z poniższym wzorem: 

 

 P = C +CRO+T i może maksymalnie wynosić 100 punktów. 

 
3. Punktacja przyznawana ofertom będzie liczona z dokładnością do dwóch miejsc po przecinku. 
4. Oferta najkorzystniejsza to oferta, która w ramach kryteriów oceny ofert uzyska największą liczbę 

punktów. 
5. Zamawiający udzieli zamówienia Wykonawcy, którego oferta odpowiadać będzie wszystkim wy-

maganiom przedstawionym w ustawie PZP oraz w SWZ i zostanie oceniona jako najkorzystniejsza 
w oparciu o podane kryteria wyboru ofert. 

6. Zamawiający nie przewiduje wyboru oferty najkorzystniejszej z zastosowaniem aukcji elektro-
nicznej. 

 

Rozdział 28. 

Informacje o formalnościach jakie muszą zostać dopełnione po wyborze oferty w celu zawarcia 

umowy w sprawie zamówienia publicznego 

 

1. Przed podpisaniem umowy wybrany Wykonawca zobowiązany będzie przedłożyć Zamawiającemu 

następujące dokumenty: 

1) umowę regulującą współpracę  podmiotów  wspólnie  ubiegających  się  o  udzielenie  zamówie-

nia,  o których mowa w Rozdziale 22 SWZ, 

2) wykaz podwykonawców wraz ze wskazaniem części zamówienia, które Wykonawca ma zamiar 

powierzyć podwykonawcy oraz zakres wykonywanych prac. 

2. Przed podpisaniem umowy wybrany Wykonawca zobowiązany będzie podać Zamawiającemu, w 

formie pisemnej lub elektronicznej, lub postaci elektronicznej, informacje o: 

1) rozmiarze koła (obręczy) w calach, 

2) rozmiarze ramy roweru w calach, 

3) nośności przedniego koszyka, 

4) adresie miejsca gdzie będą naprawiane i serwisowane rowery, oraz podać imię i nazwisko, numer 

telefonu służbowego oraz służbowy adres e-mail osoby, która będzie odpowiedzialna za serwiso-

wanie i naprawy rowerów, relokację rowerów, 

5) numerze rachunku bankowego, na który będzie płatne wynagrodzenie Wykonawcy, 

6) osobie odpowiedzialnej za realizację zamówienia ze strony Wykonawcy z podaniem jej imienia, 

nazwiska, numeru telefonu służbowego oraz służbowego adresu e-mail. 

3. Umowa zostanie sporządzona zgodnie z projektowanymi postanowieniami umowy stanowiącymi 

załącznik nr 10 do SWZ. 

 

 

Rozdział 29. 
Pouczenie o środkach ochrony prawnej przysługujących Wykonawcy 

Wykonawcy lub innemu podmiotowi, który ma lub miał interes w uzyskaniu zamówienia oraz poniósł 

lub może ponieść szkodę w wyniku naruszenia przez Zamawiającego przepisów ustawy PZP  przysługują  

środki ochrony prawnej określone w Dziale IX – art. 505 i następne ustawy PZP. 

Rozdział 30. 

Informacje dotyczące zabezpieczenia należytego wykonania umowy 

Nie dotyczy. 
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Rozdział 31. 

Udostępnianie ofert 

Protokół postępowania o udzielenie zamówienia publicznego udostępnia się na wniosek, na zasadach 

określonych w Rozporządzeniu Ministra Rozwoju, Pracy i Technologii z dnia 18 grudnia 2020 roku w 

sprawie protokołów postępowania oraz dokumentacji postępowania o udzielenie zamówienia 

publicznego. 

Rozdział 32. 

Klauzula informacyjna dotycząca obowiązków Zamawiającego wynikających z rozporządzenia 

parlamentu europejskiego i rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób 

fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu 

takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE 

 

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 

kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i 

w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne 

rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), dalej „RODO”, informuje 

się, że: 

1) administratorem danych osobowych jest Jastrzębski Zakład Komunalny w Jastrzębiu-Zdroju, 

reprezentowany przez Dyrektora, z siedzibą w Jastrzębiu-Zdroju (44-330) przy ul. Dworcowej 

17 d.  

2) Korespondencyjne dane kontaktowe inspektora ochrony danych: Inspektor Ochrony Danych w 

Jastrzębskim Zakładzie Komunalnym w Jastrzębiu-Zdroju ul. Dworcowa 17D, 44-330 Jastrzę-

bie-Zdrój. 

3) dane osobowe przetwarzane będą na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO w celu związanym z 

postępowaniem o udzielenie zamówienia publicznego na zadanie pn.: „Wdrożenie i obsługa 

systemu rowerów miejskich SRM JASkółka w Jastrzębiu-Zdroju” prowadzonym w trybie pod-

stawowym, bez przeprowadzenia negocjacji; 

4) odbiorcami danych osobowych będą osoby lub podmioty, którym udostępniona zostanie doku-

mentacja postępowania w oparciu o art. 74 ustawy z dnia 11 września 2019 r. – Prawo zamó-

wień publicznych (Dz. U. z 2022 r. poz. 1710 tekst jednolity z późn. zm.), dalej „ustawa Pzp”; 

5) dane osobowe będą przechowywane, zgodnie z art. 78 ust. 1 ustawy Pzp, przez okres minimum 

4 lat od dnia zakończenia postępowania o udzielenie zamówienia, a jeżeli czas trwania udzie-

lonej gwarancji przekracza okres 4 lat, okres przechowywania obejmuje cały czas trwania 

umowy oraz gwarancji udzielonej przez Wykonawcę; 

6) obowiązek podania danych osobowych jest wymogiem ustawowym określonym w przepisach 

ustawy Pzp, związanym z udziałem w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego; 

konsekwencje niepodania określonych danych wynikają z ustawy Pzp; 

7) w odniesieniu do pozyskanych danych osobowych decyzje nie będą podejmowane w sposób 

zautomatyzowany, stosownie do art. 22 RODO; 
8) osoba fizyczna, której dane osobowe przekazano Zamawiającemu posiada: 

a. na podstawie art. 15 RODO prawo dostępu do swoich danych osobowych; 
b. na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania danych osobowych*; 

c. na podstawie art. 18 RODO prawo żądania od administratora ograniczenia przetwarzania 

danych osobowych z zastrzeżeniem przypadków, o których mowa w art. 18 ust. 2 RODO 

**; 

d. prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych, w przy-

padku uznania, że przetwarzanie danych osobowych narusza przepisy RODO; 
9) osobie fizycznej, której dane osobowe przekazano Zamawiającemu nie przysługuje: 
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a. w związku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usunięcia danych osobowych; 
b. prawo do przenoszenia danych osobowych, o którym mowa w art. 20 RODO; 
c. na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyż 

podstawą prawną przetwarzania danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO. 

− *    Wyjaśnienie:    skorzystanie    z    prawa    do    sprostowania     nie    może    skutkować    zmianą     wyniku    postępowania   o 

udzielenie zamówienia publicznego ani zmianą postanowień umowy w zakresie niezgodnym z ustawą Pzp oraz nie może naruszać 

integralności protokołu oraz jego załączników. 

− ** Wyjaśnienie: prawo do ograniczenia przetwarzania nie ma zastosowania w odniesieniu do przechowywania, w celu zapewnienia 

korzystania ze środków ochrony prawnej lub w celu ochrony praw innej osoby fizycznej lub prawnej, lub z uwagi na ważne względy 

interesu publicznego Unii Europejskiej lub państwa członkowskiego. 

−  

Rozdział 33. 

Dodatkowe informacje 

Wykonawca winien zapoznać się z: 

1. Regulaminem Platformy znajdującym się na stronie: https://platformazakupowa.pl/strona/1-re-

gulamin. 

2. Instrukcjami dla Wykonawców znajdującymi się na stronie: https://platformazakupowa.pl/ 

strona/45-instrukcje. 

 

 Załączniki do SWZ: 
1. Formularz ofertowy 
2. Wycena wdrożenia i obsługi systemu rowerów miejskich SRM JASkółka w Jastrzębiu-Zdroju 
3. Oświadczenie Wykonawcy dotyczące przesłanek wykluczenia z postępowania 

3a. Oświadczenie podmiotu, na zasoby którego powołuje się Wykonawca dotyczące przesłanek 
wykluczenia z postępowania 

4. Oświadczenie Wykonawcy dotyczące spełnienia warunków udziału w postępowaniu  
4a. Oświadczenie podmiotu, na zasoby którego powołuje się Wykonawca dotyczące spełnienia wa-

runków udziału w postępowaniu  
4b. Zobowiązanie podmiotu udostępniającego zasoby do oddania do dyspozycji Wykonawcy na 
 potrzeby postępowania o udzielenie zamówienia publicznego  
5. Wykaz usług wykonanych w ciągu ostatnich 3 lat 
6. Oświadczenie Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia 
7. Pełnomocnictwo – Przykładowy wzór 
8. Oświadczenie o zatrudnieniu 
9. Opis przedmiotu zamówienia 
10. Projektowane postanowienia umowy

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://platformazakupowa.pl/strona/1-regulamin
https://platformazakupowa.pl/strona/1-regulamin
https://platformazakupowa.pl/
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Załącznik nr 1 
do specyfikacji warunków zamówienia na 

Wdrożenie i obsługę systemu rowerów miejskich  

SRM JASkółka w Jastrzębiu-Zdroju. 

 

FORMULARZ OFERTOWY 

 

Oferta na wykonanie zadania pod nazwą: 

„Wdrożenie i obsługa systemu rowerów miejskich SRM JASkółka w Jastrzębiu-Zdroju”. 

 

I. Dane Wykonawcy / Wykonawców 

1. Nazwa/firma………………………………………………………………………………….. 

2. Adres …………………………………………………………………………………………. 

3. Województwo………………………………………………………………………………… 

4. NIP/PESEL…………………………………………………………………………………… 

5. KRS/CEIDG …………………………………………………………………………………. 

6. W przypadku niedziałania Platformy zakupowej proszę o kierowanie korespondencji na adres 

e-mail:……………………………………………………………………………………… 

7. Osobą upoważnioną do kontaktów z Zamawiającym w sprawach dotyczących realizacji za-

mówienia (umowy) jest …………………………………………………………..… 

e-mail służbowy……………………………………………………………… 

tel./fax służbowy…………………………………………………………….. 

8.  Wykonawca jest: (zaznaczyć właściwe pole znakiem „x”) 

□ mikroprzedsiębiorcą          

□ małym przedsiębiorcą       

□ średnim przedsiębiorcą      

□ prowadzi jednoosobową działalność gospodarczą                               

□ jest osobą fizyczną nie prowadzącą działalności gospodarczej           

□ inny rodzaj (jeżeli tak, proszę wpisać rodzaj: ………..……..…)                                      
W przypadku Wykonawców składających ofertę wspólną należy wypełnić dla każdego podmiotu osobno. 

II. Niniejszym oświadczam, iż: 

1. Oferuję wykonanie zamówienia w zakresie objętym SWZ: 

- za cenę netto całości zadania: ……………………………………….. zł 

(słownie:………………………………………………………………………………….…..), 

plus podatek VAT ……….. zł 

co daje cenę brutto: …………………………………. zł 

(słownie:………………………………………………………………………………….…..), 

- cena netto jednego roweru wykorzystywanego zgodnie z prawem opcji……………… zł za 

jeden miesiąc (słownie:………………………………………………………….……..), 

plus podatek VAT ……….. zł 
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co daje cenę brutto: …………………………………. zł 

(słownie:………………………………………………………………………………….…..), 

- oferuję czas uruchomienia systemu liczony od daty podpisania umowy wynoszący: 

…………... dni (podać w pełnych dniach), (słownie:………...……………….……………..). 

Czas uruchomienia systemu nie może być dłuższy niż 60 dni od daty podpisania umowy. 

W cenie naszej oferty uwzględnione zostały wszystkie koszty wykonania zamówienia. 

2. Oferuję termin płatności wynoszący 30 dni. 

3. Zamówienie wykonam w terminie:  od dnia zawarcia umowy do dnia 31.10.2024 r. 

Czynności w zakresie realizacji zamówienia wykonywane będą przez osoby zatrudnione na podsta-

wie umowy o pracę. Jednocześnie zobowiązuję się na każde wezwanie Zamawiającego do udoku-

mentowania zatrudnienia w/w osób, na warunkach określonych w projektowanych postanowieniach  

umowy stanowiących załącznik nr 10 do SWZ. 

4. Uważamy się związani naszą ofertą w ciągu okresu jej ważności i zobowiązujemy się do zawarcia 

umowy w terminie i miejscu wyznaczonym przez Zamawiającego, zgodnie z projektowanymi posta-

nowieniami umowy stanowiącymi załącznik nr 10 do SWZ. 

5. Następujące części zamówienia powierzymy wskazanym Podwykonawcom: 
(wypełnić tylko jeżeli dotyczy) 

Lp. Firma podwykonawcy Nazwa części zamówienia 

   

   

 

6. Oświadczam, że wypełniłem obowiązki informacyjne przewidziane w art. 13 lub art. 14 RODO1) 

wobec osób fizycznych, od których dane osobowe bezpośrednio lub pośrednio pozyskałem w celu 

ubiegania się o udzielenie zamówienia publicznego w niniejszym postępowaniu.* 
1) Rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z 
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o 

ochronie danych ) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1). 
* W przypadku gdy Wykonawca nie przekazuje danych osobowych innych niż bezpośrednio jego dotyczących lub zachodzi wyłączenie stosowania 

obowiązku informacyjnego, stosownie do art. 13 ust. 4 lub art. 14 ust. 5 RODO treści oświadczenia Wykonawca nie składa (usunięcie treści oświad-

czenia np. przez jego wykreślenie)  
7. Zapoznałem się z treścią specyfikacji warunków zamówienia (w tym z projektowanymi postanowie-

niami umowy) i nie wnoszę do niej zastrzeżeń oraz uzyskałem konieczne informacje do przygoto-

wania oferty i wykonania zamówienia. 

8. Spis treści 

Integralną część oferty stanowią następujące dokumenty: 

a) …………… 

b) …………… 

c) …………… 

d) …………… 

…………………………………    
  (miejscowość, data) 

…………………………………                                ............................................................................ 
(Pieczęć Wykonawcy)     (Podpis i pieczątka  osoby/osób  upoważnionych 

        do występowania   w imieniu Wykonawcy) 



SG.270.1.2023  

20 

 

Załącznik nr 2 
do specyfikacji warunków zamówienia na 

Wdrożenie i obsługę systemu rowerów miejskich  

SRM JASkółka w Jastrzębiu-Zdroju. 

Wykonawca: 

…………………………………………… 
 

…………………………………………… 
 (pełna nazwa/firma, adres) 

 

 

Wycena wdrożenia i obsługi systemu rowerów miejskich SRM JASkółka w Jastrzębiu-Zdroju 

 

1 2 3 

Ilość dni wykonywania usługi 

(dotyczy 90 rowerów) 

Cena jednostkowa netto wykonywania 

usługi za 1 dzień 

(w złotych) 

Wartość oferty netto (kolumna 1 x ko-

lumna 2) 

370 dni 
  

PODATEK VAT: 
 

WARTOŚĆ BRUTTO: 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                    ............................................................................ 
       (Podpis i pieczątka  osoby/osób  upoważnionych 

        do występowania   w imieniu Wykonawcy) 
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Załącznik nr 3 
do specyfikacji warunków zamówienia na 

Wdrożenie i obsługę systemu rowerów miejskich SRM JASkółka 

 w Jastrzębiu-Zdroju. 
 

Wykonawca: 
…………………………………………… 
 

…………………………………………… 
 (pełna nazwa/firma, adres) 

 

OŚWIADCZENIE WYKONAWCY 

DOTYCZĄCE PRZESŁANEK WYKLUCZENIA Z POSTĘPOWANIA 

 

Składane na potrzeby postępowania o udzielenie zamówienia publicznego  pn.:                                                  

„Wdrożenie i obsługa systemu rowerów miejskich SRM JASkółka w Jastrzębiu-Zdroju”  

prowadzonego przez Jastrzębie-Zdrój - miasto na prawach powiatu - Jastrzębski Zakład Komunalny w Jastrzębiu-

Zdroju , oświadczam, co następuje: 

 

OŚWIADCZENIE DOTYCZĄCE PODANYCH INFORMACJI: 
Oświadczam, że wszystkie informacje podane w poniższych oświadczeniach są aktualne na dzień składania ofert i zgodne z 

prawdą oraz zostały przedstawione z pełną świadomością konsekwencji wprowadzenia zamawiającego w błąd przy przedsta-

wianiu informacji. 
 

OŚWIADCZENIA DOTYCZĄCE WYKONAWCY: 

a) Oświadczam, że nie podlegam wykluczeniu z postępowania na podstawie  art. 108 ust. 1 ustawy  PZP.* 

 

b) Oświadczam, że zachodzą w stosunku do mnie podstawy wykluczenia z postępowania na podstawie art. 

………ustawy Pzp (podać mającą zastosowanie podstawę wykluczenia spośród wymienionych w art. 108 ust. 1 pkt. 1,2 

i 5 ustawy PZP). Jednocześnie oświadczam, że w związku z ww. okolicznością, na podstawie art. 110 ust. 2 ustawy PZP 

podjąłem następujące środki naprawcze: * 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
(należy szczegółowo opisać przesłanki, o których mowa w art. 110 ust. 2 ustawy Pzp) 
 

c)   Oświadczam, że nie podlegam wykluczeniu na podstawie art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r.  

o szczególnych rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę oraz służących ochronie 

bezpieczeństwa narodowego (Dz.U. z 2023 poz. 129 t.j. z późn. zm.)   
*niepotrzebne skreślić 
 

 

Uwaga: 

- w przypadku wspólnego ubiegania się o zamówienie – zgodnie z dyspozycją art. 125 ust. 4 ustawy PZP oświadczenie składa 

każdy z wykonawców. 

 

 

 

……………………………...……. ,dnia …………..………. r.   …………………………………..…..…….………………… 
(miejscowość)         (pieczątka i podpis) 
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Załącznik nr 3a 
do specyfikacji warunków zamówienia na 

Wdrożenie i obsługę systemu rowerów miejskich SRM JASkółka 

 w Jastrzębiu-Zdroju. 
…………………………………………… 
 

…………………………………………… 
 (pełna nazwa/firma, adres podmiotu  

składającego oświadczenie) 
 

OŚWIADCZENIE PODMIOTU, NA ZASOBY  KTÓREGO POWOŁUJE SIĘ WYKONAWCA 

DOTYCZĄCE PRZESŁANEK WYKLUCZENIA Z POSTĘPOWANIA 

 

Składane na potrzeby postępowania o udzielenie zamówienia publicznego  pn.:                                                  

„Wdrożenie i obsługa systemu rowerów miejskich SRM JASkółka w Jastrzębiu-Zdroju” 

 prowadzonego przez Jastrzębie-Zdrój - miasto na prawach powiatu - Jastrzębski Zakład Komunalny w Jastrzębiu-

Zdroju , oświadczam, co następuje: 

 

OŚWIADCZENIE DOTYCZĄCE PODANYCH INFORMACJI: 
Oświadczam, że wszystkie informacje podane w poniższych oświadczeniach są aktualne na dzień składania ofert i zgodne z 

prawdą oraz zostały przedstawione z pełną świadomością konsekwencji wprowadzenia zamawiającego w błąd przy przedsta-

wianiu informacji. 
 

OŚWIADCZENIA DOTYCZĄCE PODMIOTU SKŁADAJĄCEGO OŚWIADCZENIE: 

a) Oświadczam, że nie podlegam wykluczeniu z postępowania na podstawie  art. 108 ust. 1 ustawy  PZP.* 

 

b) Oświadczam, że zachodzą w stosunku do mnie podstawy wykluczenia z postępowania na podstawie art. 

………ustawy Pzp (podać mającą zastosowanie podstawę wykluczenia spośród wymienionych w art. 108 ust. 1 pkt. 1,2 

i 5 ustawy PZP). Jednocześnie oświadczam, że w związku z ww. okolicznością, na podstawie art. 110 ust. 2 ustawy PZP 

podjąłem następujące środki naprawcze: * 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
(należy szczegółowo opisać przesłanki, o których mowa w art. 110 ust. 2 ustawy Pzp) 

 

c) Oświadczam, że nie podlegam wykluczeniu na podstawie art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r.  

o szczególnych rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę oraz służących 

ochronie bezpieczeństwa narodowego (Dz.U. z 2023 poz. 129 t.j. z późn. zm.)   
 

*niepotrzebne skreślić 
 

 

 

 

 

……………………………...……. ,dnia …………..………. r.   …………………………………..…..…….………………… 
(miejscowość)         (pieczątka i podpis) 
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Załącznik nr 4 
do specyfikacji warunków zamówienia na 

Wdrożenie i obsługę systemu rowerów miejskich  

SRM JASkółka w Jastrzębiu-Zdroju. 

Wykonawca: 

…………………………………………… 
 

…………………………………………… 
 (pełna nazwa/firma, adres) 
 

OŚWIADCZENIE WYKONAWCY 

DOTYCZĄCE SPEŁNIENIA WARUNKÓW UDZIAŁU W POSTĘPOWANIU 

 

Składane na potrzeby postępowania o udzielenie zamówienia publicznego  pn.:                                                  

„Wdrożenie i obsługa systemu rowerów miejskich SRM JASkółka w Jastrzębiu-Zdroju”  

prowadzonego przez Jastrzębie-Zdrój - miasto na prawach powiatu - Jastrzębski Zakład Komunalny w Jastrzębiu-

Zdroju , oświadczam, co następuje: 

 

OŚWIADCZENIE DOTYCZĄCE PODANYCH INFORMACJI: 
Oświadczam, że wszystkie informacje podane w poniższych oświadczeniach są aktualne na dzień składania ofert i zgodne z 

prawdą oraz zostały przedstawione z pełną świadomością konsekwencji wprowadzenia zamawiającego w błąd przy przedsta-

wianiu informacji. 
 

OŚWIADCZENIA DOTYCZĄCE WYKONAWCY: 

Oświadczam, że spełniam warunki udziału w postępowaniu określone przez Zamawiającego w Specyfikacji Warunków Za-

mówienia. 

 

 

Uwaga: 

- w przypadku wspólnego ubiegania się o zamówienie – zgodnie z dyspozycją art. 125 ust. 4 ustawy PZP oświadczenie składa 

każdy z wykonawców. 

 

 

 

 

 

……………………………...……. ,dnia …………..………. r.   …………………………………..…..…….………………… 
(miejscowość)         (pieczątka i podpis) 
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Załącznik nr 4a 
do specyfikacji warunków zamówienia na 

Wdrożenie i obsługę systemu rowerów miejskich  

SRM JASkółka w Jastrzębiu-Zdroju. 
 

…………………………………………… 
 

…………………………………………… 
 (pełna nazwa/firma, adres podmiotu 

 składającego oświadczenie ) 
 

OŚWIADCZENIE PODMIOTU, NA ZASOBY KTÓREGO POWOŁUJE SIĘ WYKONAWCA 

DOTYCZĄCE SPEŁNIENIA WARUNKÓW UDZIAŁU W POSTĘPOWANIU 

 

Składane na potrzeby postępowania o udzielenie zamówienia publicznego  pn.:                                                  

„Wdrożenie i obsługa systemu rowerów miejskich SRM JASkółka w Jastrzębiu-Zdroju” 

 prowadzonego przez Jastrzębie-Zdrój - miasto na prawach powiatu - Jastrzębski Zakład Komunalny w Jastrzębiu-

Zdroju , oświadczam, co następuje: 

 

OŚWIADCZENIE DOTYCZĄCE PODANYCH INFORMACJI: 
Oświadczam, że wszystkie informacje podane w poniższych oświadczeniach są aktualne na dzień składania ofert i zgodne z 

prawdą oraz zostały przedstawione z pełną świadomością konsekwencji wprowadzenia zamawiającego w błąd przy przedsta-

wianiu informacji. 
 

OŚWIADCZENIA DOTYCZĄCE PODMIOTU SKŁADAJĄCEGO OŚWIADCZENIE: 

Oświadczam, że spełniam warunki udziału w postępowaniu określone przez Zamawiającego w Specyfikacji Warunków Za-

mówienia. 

 

 

 

 

……………………………...……. ,dnia …………..………. r.   …………………………………..…..…….………………… 
(miejscowość)         (pieczątka i podpis) 
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Załącznik nr 4b 
do specyfikacji warunków zamówienia na 

Wdrożenie i obsługę systemu rowerów miejskich  

SRM JASkółka w Jastrzębiu-Zdroju. 
………………………………………………….… 
 

……………………………………………….…… 
 (pełna nazwa/firma, adres podmiotu składającego zobowiąza-

nie) 
 

Zobowiązanie podmiotu udostępniającego zasoby do oddania do dyspozycji Wykonawcy na potrzeby postę-

powania o udzielenie zamówienia publicznego  pn.:                                                  

„Wdrożenie i obsługa systemu rowerów miejskich SRM JASkółka w Jastrzębiu-Zdroju” 

1. Będąc należycie upoważnionym do reprezentowania podmiotu składającego zobowiązanie, który reprezentuję, 

tj. ………………………………………….……………… oświadczam(y), że na podstawie art. 118 ustawy Prawo za-

mówień publicznych (t.j. Dz. U. z 2022 poz. 1710) zobowiązuję się do oddania do dyspozycji Wykonawcy, 

tj. ………………………………………………………………….………………….. niezbędnych zasobów: 

• w zakresie zdolności technicznych lub zawodowych* 

Jeśli dotyczy – należy podać szczegółowy zakres udostępnionych wykonawcy zasobów: 

……………………………………………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………………………………. 

2. Poniżej należy szczegółowo opisać: 

a) W jaki sposób i w jakim okresie udostępniane będą wykonawcy i wykorzystywane przez niego zasoby podmiotu 

udostępniającego te zasoby przy wykonywaniu zamówienia: 

………………………………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………………………… 

b) Czy i w jakim zakresie podmiot udostępniający zasoby, na zdolnościach którego wykonawca polega, w odniesieniu 

do warunków udziału w postępowaniu dotyczących wykształcenia, kwalifikacji zawodowych lub doświadczenia, 

zrealizuje dostawy lub usługi, których wskazane zdolności dotyczą 

………………………………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………………………… 

 

*zaznaczyć właściwe, jeśli dotyczą 

 

……………………………...……. ,dnia …………..………. r.   …………………………………..…..…….………………… 
(miejscowość)         (pieczątka i podpis(y)) 
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Załącznik nr 5 
do specyfikacji warunków zamówienia na 

Wdrożenie i obsługę systemu rowerów miejskich  

SRM JASkółka w Jastrzębiu-Zdroju. 

Wykonawca: 

…………………………………………… 
 

…………………………………………… 
 (pełna nazwa/firma, adres) 

 

 

dotyczy postępowania pn. 

„Wdrożenie i obsługa systemu rowerów miejskich SRM JASkółka 

w Jastrzębiu-Zdroju” 

 

Wykaz usług wykonanych w ciągu ostatnich 3 lat 

 

Podmiot na rzecz którego 

usługa została wyko-

nana/jest wykonywana 

Przedmiot usługi 
Wartość usługi 

[zł brutto] 

Termin     realizacji 

Rozpoczęcia 

dd.mm.rr 

Zakończenia 

dd.mm.rr 

 

 

 

 

 

    

 
Do w/w dokumentu należy dołączyć dowody potwierdzające, czy wykazane usługi zostały wykonane lub są 

wykonywane należycie. 
 

 

 

 

 

 

 

 

........................................................  ……………………………………………………… 
                   (miejscowość, data)            (podpis i pieczątka osoby/osób  upoważnionych 

                           do występowania  w imieniu wykonawcy) 
 

  



SG.270.1.2023  

27 

 

Załącznik nr 6 
do specyfikacji warunków zamówienia na 

Wdrożenie i obsługę systemu rowerów miejskich  

SRM JASkółka w Jastrzębiu-Zdroju. 
 

Oświadczenie  wykonawców   wspólnie   ubiegających  się  o  udzielenie  zamówienia 

 

Realizując  postanowienia  art. 117  ust. 4  ustawy PZP niniejszym  oświadczam, iż  w ramach  zadania 

pn. Wdrożenie i obsługa systemu rowerów miejskich SRM JASkółka w Jastrzębiu-Zdroju 
 

Usługi polegające na: 

……………………………………………………………………………………………………………………….. 

……………………………………………………………………………………………………………………….. 

……………………………………………………………………………………………………………………….. 

……………………………………………………………………………………………………………………….. 

realizowane będą przez: …………………………………………………………………………………….. 

(należy  wskazać dane  wykonawcy:   

 
 

Dostawy polegające na: 

……………………………………………………………………………………………………………………….. 

……………………………………………………………………………………………………………………….. 

……………………………………………………………………………………………………………………….. 

……………………………………………………………………………………………………………………….. 

realizowane będą przez: …………………………………………………………………………………….. 

(należy  wskazać dane  wykonawcy:   

 

 

........................................................  ……………………………………………………… 
                   (miejscowość, data)            (podpis i pieczątka osoby/osób  upoważnionych 

                           do występowania  w imieniu wykonawcy) 
 

 

........................................................  ……………………………………………………… 
                   (miejscowość, data)            (podpis i pieczątka osoby/osób  upoważnionych 

                           do występowania  w imieniu wykonawcy) 
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Załącznik nr 7 
do specyfikacji warunków zamówienia na 

Wdrożenie i obsługę systemu rowerów miejskich 

 SRM JASkółka  w Jastrzębiu-Zdroju.  
- przykładowy wzór pełnomocnictwa - 

………………………………, dn. …………….. 
                    (miejscowość)       (data)        

PEŁNOMOCNICTWO 

1. ………………………..…………. z siedzibą w …………………….…………, przy ul. ………...………..,  

                      /wpisać nazwę/  

reprezentowana przez osoby uprawnione do zaciągania zobowiązań: 

a) …………………………………………………………………………………………..………………….. 

b) …………………………………………………………………………………………..………………….. 

 

2. ………………………..…………. z siedzibą w …………………….…………, przy ul. ………...………..,  

                      /wpisać nazwę/  

reprezentowana przez osoby uprawnione do zaciągania zobowiązań: 

a) …………………………………………………………………………………………..………………….. 

b) …………………………………………………………………………………………..………………….. 

 

3*………………………..…………. z siedzibą w …………………….…………, przy ul. ………...………..,  

                      /wpisać nazwę/  

reprezentowana przez osoby uprawnione do zaciągania zobowiązań: 

a) …………………………………………………………………………………………..………………….. 

b) …………………………………………………………………………………………..………………….. 

zwani łącznie Wykonawcą, ubiegający się wspólnie o udzielenie wskazanego niżej zamówienia publicznego i wyrażający 

niniejszym zgodę na wspólne poniesienie związanej z tym solidarnej odpowiedzialności na podstawie art. 445 ustawy z dnia 

11 września 2019 roku Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2022 r.,  poz. 1710 t.j. z późn. zm.) ustanawiamy 

……………………………………………………………………………………………………………….. 

..………………………….......…………………………………………………………….. pełnomocnikiem  

/wpisać nazwę firmy lub imię i nazwisko osoby którą ustanawia się pełnomocnikiem/  

 

w rozumieniu art. 58 ust. 2 ustawy Prawo zamówień publicznych, i udzielamy pełnomocnictwa do: 

 

a) ** reprezentowania wykonawcy, jak również każdej z w/w firm z osobna, w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicz-

nego pod nazwą „Wdrożenie i obsługa systemu rowerów miejskich SRM JASkółka w Jastrzębiu-Zdroju” prowadzonym 

przez Jastrzębie-Zdrój - miasto na prawach powiatu – Jastrzębski Zakład Komunalny w Jastrzębiu-Zdroju., a także do zawarcia 

umowy o realizację tego zamówienia publicznego. 

b) ** reprezentowania wykonawcy, jak również każdej z w/w firm z osobna, w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicz-

nego pod nazwą „Wdrożenie i obsługa systemu rowerów miejskich SRM JASkółka w Jastrzębiu-Zdroju”  prowadzonym 

przez Jastrzębie-Zdrój - miasto na prawach powiatu  – Jastrzębski Zakład Komunalny w Jastrzębiu-Zdroju. 

 
1. Za …/wpisać nazwę firmy nr 1/…     

      …………………………………               

      ( pieczątka i podpis osoby / osób uprawnionych) 

 

2. Za … /wpisać nazwę firmy nr 2/…     

   …………………………………               

     ( pieczątka i podpis osoby / osób uprawnionych) 

 

3. Za … /wpisać nazwę firmy nr 3*/…     

   …………………………………               

     ( pieczątka i podpis osoby / osób uprawnionych) 
*      w przypadku gdy ofertę składa Konsorcjum złożone z 3 firm. Gdy ofertę składa Konsorcjum więcej niż 3 firm należy dopisać pozostałe 

firmy. 
**    należy wybrać właściwą opcję 
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Załącznik nr 8 
do specyfikacji warunków zamówienia na 

Wdrożenie i obsługę systemu rowerów miejskich 

 SRM JASkółka  w Jastrzębiu-Zdroju.  

 
Wykonawca/Podwykonawca 

…………………………………………… 
 

…………………………………………… 
 (pełna nazwa/firma, adres) 

 

 

OŚWIADCZENIE O ZATRUDNIENIU 

 
Na potrzeby postępowania o udzielenie zamówienia publicznego  pn.:                                                  

„Wdrożenie i obsługa systemu rowerów miejskich SRM JASkółka w Jastrzębiu-Zdroju” prowadzonego przez 

Jastrzębie-Zdrój - miasto na prawach powiatu - Jastrzębski Zakład Komunalny w Jastrzębiu-Zdroju oświadczamy, 

że każda osoba wykonująca w trakcie realizacji tego zamówienia czynności: relokacji rowerów, bieżą-

cych napraw i serwisowania rowerów oraz mycia i dezynfekcji rowerów będzie zatrudniona na pod-

stawie stosunku pracy.  

 

 

 

 

 

 

 

........................................................  ……………………………………………………… 
                   (miejscowość, data)            (podpis i pieczątka osoby/osób  upoważnionych 

            do występowania  w imieniu wykonawcy/ podwykonawcy) 
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Załącznik nr 9 

do specyfikacji warunków zamówienia na 

Wdrożenie i obsługę systemu rowerów miejskich 

 SRM JASkółka w Jastrzębiu-Zdroju. 
 

Opis przedmiotu zamówienia 
 

Rozdział 1. Przedmiot zamówienia (przedmiot umowy) 

1. Zamawiający zleca Operatorowi, a Operator zobowiązuje się do świadczenia na rzecz Zamawiającego, usługi 

polegającej na wdrożeniu i obsłudze systemu odpłatnej, samoobsługowej wypożyczalni rowerów miejskich na terenie 

miasta Jastrzębie-Zdrój, zwanej w dalszej części opisu przedmiotu zamówienia  „SRM JASkółka”, składającego się z 27  

(słownie: dwadzieścia siedem) do 32 (słownie: trzydzieści dwa) przygotowanych przez Zamawiającego punktów 

wypożyczenia rowerów, zwanych dalej „stacjami rowerowymi” i 90 (słownie: dziewięćdziesiąt) sztuk dostarczonych przez 

Operatora nowych miejskich rowerów, tzw. czwartej generacji, zwanych dalej „rowerami”. Operator rozpocznie 

świadczenie  usługi związanej z SRM JASkółka  od dnia …….2023 r. Usługa SRM JASkółka świadczona będzie przez 

Operatora w sposób ciągły przez całą dobę, we wszystkie dni tygodnia w okresie funkcjonowania SRM JASkółka, to jest 

przez łącznie 370 dni i obejmowała będzie rok 2023 oraz rok 2024 z przerwą zimową w wykonywaniu usługi polegającej 

na wdrożeniu i obsłudze systemu odpłatnej, samoobsługowej wypożyczalni rowerów miejskich na terenie miasta Jastrzębie-

Zdrój w roku 2023 i roku 2024, z zastrzeżeniem § 22 ust. 2 pkt 4) Umowy na wdrożenie i obsługę  systemu rowerów 

miejskich SRM JASkółka w Jastrzębiu-Zdroju, zwanej dalej ,,umową’’.  Za okres powyższej przerwy zimowej Operator 

nie ma prawa do wynagrodzenia. 

2. Zamawiający powiadomi Operatora na piśmie z czternastodniowym wyprzedzeniem o terminie: 

a) zakończenia przez Operatora wykonywania usługi polegającej na wdrożeniu i obsłudze systemu odpłatnej, 
samoobsługowej wypożyczalni rowerów miejskich na terenie miasta Jastrzębie-Zdrój w roku 2023, 

b) rozpoczęcia przez Operatora wykonywania usługi polegającej na wdrożeniu i obsłudze systemu odpłatnej, 
samoobsługowej wypożyczalni rowerów miejskich na terenie miasta Jastrzębie-Zdrój w roku 2024, 

c) zakończenia przez Operatora wykonywania usługi polegającej na wdrożeniu i obsłudze systemu odpłatnej, 
samoobsługowej wypożyczalni rowerów miejskich na terenie miasta Jastrzębie-Zdrój w roku 2024. 

Powyższe powiadomienia dokonane przez Zamawiającego są wiążące dla Operatora. 

3. Stojaki rowerowe wraz z elementami oznakowania wchodzące w skład stacji rowerowych wykonane są przez 

Zamawiającego i stanowią własność Zamawiającego. 

4. Rowery wraz z ich wyposażeniem stanowią własność Operatora. 

5. Operator oświadcza, że  jest  przygotowany  pod  względem  technicznym  i organizacyjnym, posiada  niezbędną wiedzę i 

potencjał do prawidłowego wykonania prac stanowiących przedmiot Umowy oraz posiada środki finansowe niezbędne do 

prawidłowej realizacji przedmiotu Umowy. 

6. Operator oświadcza, że zarówno on jak i wszystkie osoby, które będą wykonywać Umowę posiadają wszelkie uprawnienia, 

kwalifikacje, wiedzę i doświadczenie  niezbędne dla prawidłowego wykonania Umowy. 

 

 

Rozdział 2. Obowiązki Operatora 

Do obowiązków Operatora należy między innymi:   

1. Zapoznanie Zamawiającego ze specyfikacją techniczną rowerów wchodzących w skład SRM JASkółka oraz 

przeszkolenie Zamawiającego odnośnie funkcjonowania SRM JASkółka, aplikacji mobilnej, o której mowa niżej w ust. 

5 oraz platformy operatora, o której mowa niżej w ust. 6. 

2. Dostarczenie rowerów spełniających wszystkie wymagania Rozporządzenia Ministra Infrastruktury z dnia 31 grudnia 

2002 r. w sprawie warunków technicznych pojazdów oraz zakresu ich niezbędnego wyposażenia (Dz.U. z 2016 r., poz. 

2022 tekst jednolity z późn. zm.). 

3. Uruchomienie i bieżąca obsługa SRM JASkółka, a w szczególności:  

1) prowadzenie rejestracji użytkowników SRM JASkółka, zwanych dalej „Klientami” lub „Użytkownikami”, z wykorzy-

staniem: 

a) aplikacji mobilnej, o której mowa niżej w ust. 5, 

b) poprzez kontakt telefoniczny Klientów z prowadzonym przez Operatora Biurem Obsługi Klienta, zwanym dalej 

„BOK” – dotyczy wyłącznie Klientów, mieszkańców miasta Jastrzębie-Zdrój, którzy na etapie rejestracji konta w 

SRM JASkółka poinformują Operatora o posiadaniu ogólnopolskiej karty seniora wydanej przez Urząd Miasta 
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w Jastrzębiu-Zdroju i pozytywnie przejdą etap weryfikacji tej informacji przez Operatora, zwanych dalej „Senio-

rami”.  

c) strony internetowej www.rower.jastrzebie.pl. 

2) udostępnienie Klientom możliwości wypożyczania rowerów na wszystkie niżej wymienione sposoby, tj.: 

a) poprzez zeskanowanie QR kodu za pomocą aplikacji, o której mowa niżej w ust. 5, 

b) poprzez telefoniczny kontakt Klienta z BOK – dotyczy wyłącznie Seniorów, 

c) za pomocą wiadomości tekstowej SMS. 

3) rejestrację w SRM JASkółka Klientów spełniających warunki korzystania z SRM JASkółka, w tym także: 

a) Klientów małoletnich, którzy ukończyli 13 lat, 

b) Seniorów rejestrujących się poprzez telefoniczny kontakt z BOK. Zamawiający i Operator uzgadniają, iż maksy-

malna ilość jednocześnie założonych kont Seniorów w SRM JASkółka nie będzie większa niż 500. Operator zo-

bowiązany jest do stałego monitorowania kont Seniorów i automatycznego usuwania kont nieaktywnych, to 

jest takich, których właściciele przez okres co najmniej 45 dni ani razu nie wypożyczyli żadnego roweru. 

4) rozliczanie opłat wnoszonych przez Klientów SRM JASkółka, 

5) bieżące naprawy, mycie i serwisowanie rowerów, 

6) dezynfekcja płynem antybakteryjnym pochwytów (rączek) kierownicy, dźwigni hamulca ręcznego oraz siodełka, 

każdorazowo w trakcie prowadzenia relokacji rowerów, 

7) relokacja rowerów, 

8) prowadzenie Biura Obsługi Klienta (BOK) przez osoby posługujące się płynnie językiem polskim, czynnego całodo-

bowo we wszystkie dni tygodnia,  

9) rozpatrywanie skarg i wniosków Klientów. 

4. Opracowanie i prowadzenie w co najmniej języku polskim  strony internetowej dedykowanej SRM JASkółka (zwanej 

dalej „stroną internetową”) zabezpieczonej  ważnym certyfikatem SSL. Operator opracuje i udostępni serwis interne-

towy (stronę internetową) do obsługi SRM JASkółka, który będzie dostępny pod adresem domeny: www.rower.jastrze-

bie.pl. Zamawiający wymaga widoczności adresu domeny w pasku adresowym przeglądarki. Adres domeny zostanie 

utworzony przez Zamawiającego i skonfigurowany zgodnie z wymaganiami przekazanymi przez Operatora. Za pośred-

nictwem dedykowanej strony internetowej www.rower.jastrzebie.pl Klienci SRM JASkółka winni mieć możliwość między 

innymi: tworzenia i likwidacji  konta użytkownika, dokonywania wpłat i wypłat, wypożyczania rowerów, zmiany numeru 

telefonu przypisanego do konta, składanie skarg i wniosków, zgłaszanie usterek itp. Strona internetowa winna być opra-

cowana w technologii Responsive Web Design, tj. dostosowywać się automatycznie do wyświetlania na urządzeniach 

mobilnych. Winna także wyświetlać się poprawnie na przeglądarkach co najmniej Chrome, Edge, Opera oraz Firefox w 

najnowszych wersjach. Udostępniona strona internetowa winna zapewniać Klientom wszystkie niezbędne do korzysta-

nia z SRM JASkółka, bez konieczności instalowania aplikacji, o której mowa niżej w ust. 5. Szata graficzna strony inter-

netowej opracowana zostanie w sposób zgodny z przyjętą kolorystyką rowerów i księgą identyfikacji wizualnej dla mia-

sta Jastrzębie-Zdrój, udostępnioną Operatorowi  przez Zamawiającego w wersji elektronicznej. Elementami dedykowa-

nej strony internetowej winny być między innymi: 

1) regulamin SRM JASkółka,   

2) formularz rejestracyjny wraz z opisem sposobu rejestracji w SRM JASkółka, 

3) instrukcja korzystania z SRM JASkółka, 

4) mapa obrazująca obszar funkcjonowania SRM JASkółka z oznaczonymi punktami wypożyczeń rowerów, 

5) cennik wypożyczeń, 

6) panel  Użytkownika (Klienta),  który  umożliwia  sprawdzenie  stanu  konta, historii wypożyczeń rowerów, rezerwacji 

roweru oraz edycji danych osobowych,  

7) funkcja przekazywania informacji o awariach rowerów, błędach rozliczeniowych, błędach systemu itp. 

8) dane kontaktowe BOK, 

9) dane Operatora, 

10) dane Zamawiającego, 

11) linki, ogłoszenia i aktualności dotyczące funkcjonowania SRM JASkółka, 
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12) FAQ, czyli pytania i odpowiedzi dotyczące korzystania z SRM JASkółka. 

5. Nieodpłatne udostępnienie Klientom aplikacji mobilnej w co najmniej języku polskim na urządzenia przenośne 

umożliwiającej korzystanie z SRM JASkółka, zwanej dalej „aplikacją mobilną”. Aplikacja mobilna winna spełniać 

minimum następujące wymagania: 

1) działa  co najmniej z  najnowszym systemem operacyjnym Android i iOS, 

2) komunikacja zabezpieczona jest ważnym certyfikatem SSL,   

3) umożliwia Klientom założenie konta użytkownika SRM JASkółka, 

4) umożliwia Klientom wypożyczenie do pięciu sztuk rowerów jednocześnie na jednym koncie użytkownika, przy czym 

powyższe nie dotyczy Seniorów, którzy w ramach aktywnego konta użytkownika SRM JASkółka mogą wypożyczać 

maksymalnie jeden rower jednocześnie. 

5) umożliwia Klientom wypożyczanie rowerów poprzez skanowanie kodu QR umieszczonego na rowerze, 

6) umożliwia klientom wstrzymywanie (pauzowanie) i wznawianie wypożyczenia roweru,  

7) umożliwia Klientom wgląd do statystyk profilu użytkownika: historii wypożyczeń rowerów, stanu konta, rozliczeń 

itd.  

8) umożliwia Klientom w sposób bezpieczny i maksymalnie szybki dokonywanie stosownych opłat (doładowań), po-

przez obsługę systemu płatności mobilnych  BLIK, Google Pay (GPay), z wykorzystaniem szybkich płatności PBL, np.: 

Przelew 24, PayU, Dotpay, itp., a także poprzez płatność przekazem pocztowym lub przelewem z wykorzystaniem 

bankowości elektronicznej. 

9) możliwość dokonywania zwrotu Klientom środków finansowych zgromadzonych na koncie Użytkownika w oparciu 

o bramkę płatności elektronicznych, 

10) zawiera mapę obszaru funkcjonowania SRM JASkółka z oznaczonymi stacjami rowerowymi wraz z informacją o lo-

kalizacji dostępnych rowerów w czasie zbliżonym do rzeczywistego,  

11) zawiera cennik korzystania z SRM JASkółka,  

12) umożliwia kontakt Klientów z BOK, zgłaszanie reklamacji, awarii itp. 

13) umożliwia prezentację podsumowań związanych z korzystaniem z SRM JASkółka – koszty wypożyczenia roweru, 

przejechana trasa itp.  

14) system nie przekazuje danych osobowych osoby dokonującej wpłat na konto Użytkownika SRM JASkółka, 

 

6. Zapewnienie Zamawiającemu dostępu do prowadzonej w języku polskim platformy Operatora, umożliwiającego 

samodzielne pozyskiwanie informacji dotyczących aktualnej ilości funkcjonujących rowerów, statystyk, raportów itp., 

zwaną dalej „platformą Operatora”. Platforma Operatora winna spełniać następujące wymagania: 

1) spełnia warunki Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w spra-

wie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu 

takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE, 

2) spełnia warunki Rozporządzenia Rady Ministrów z dnia 12 kwietnia 2012 r. w sprawie Krajowych Ram Interopera-

cyjności, minimalnych wymagań dla rejestrów publicznych i wymiany informacji w postaci elektronicznej oraz mi-

nimalnych wymagań dla systemów teleinformatycznych (t.j. Dz.U. z 2017 r. poz. 2247), 

3) zapewnia komunikację zabezpieczoną ważnym certyfikatem SSL, 

4) daje możliwość definiowania i nadawania uprawnień poszczególnym grupom Użytkowników (administrator, ope-

rator), cenników, premii i bonusów, obszaru funkcjonowania SRM JASkółka, stref parkowania, sprawdzania ilości 

przejazdów w różnych okresach czasowych itd., 

5) umożliwia monitorowanie przejazdów rowerów, 

6) pozwala na dostęp do informacji o ilości rowerów w danej lokalizacji w czasie zbliżonym do rzeczywistego, 

7) daje możliwość zdalnego wyłączania rowerów uszkodzonych oraz zdalnego kończenia przejazdu, 

8) przedstawia w formie graficznej kierunki jazdy wypożyczonych rowerów, statystyki wypożyczeń i zwrotów rowerów 

dla każdej stacji rowerowej oddzielnie, 

9) pozwala na dostęp do informacji o zgłaszanych przez Klientów usterkach rowerów lub błędnego działania SRM JA-

Skółka, a także do informacji o terminach napraw zgłoszonych usterek,   
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10) pozwala na indywidualne oznaczenia rowerów zależnie od wyposażenia (np. rowery z fotelikiem do przewozu 

dzieci, rowery partnerskie, stacje rowerowe partnerskie itp.), 

11) pozwala na indywidualne i jednoznaczne oznaczenia rowerów należących do SRM JASkółka (w sposób odmienny 

od rowerów tzw. partnerskich), 

12) pozwala na dodawanie kart miejskich (karta seniora) z opcją definiowania zniżek dla Seniorów. 

7. Operator udostępni Zamawiającemu login i hasło dostępu do platformy Operatora obsługującej SRM JASkółka i nada 

Zamawiającemu uprawnienia administratora. Niezależnie od nadanych Zamawiającemu uprawnień, Operator 

udostępnia nieodpłatnie na każde wezwanie Zamawiającemu dane dotyczące SRM JASkółka obejmujące, np.: 

intensywności użytkowania poszczególnych rowerów, popularności tras rowerowych, ilości i rodzaju zgłaszanych przez 

Klientów awarii, uwag, błędów, termin naprawy zgłoszonych awarii itp. Udostępnianie powyższych danych 

Zamawiającemu następowało będzie bezzwłocznie, nie później jednak niż w ciągu 48 godzin od dnia wezwania. 

8. Zapewnienie Zamawiającemu wglądu do historycznych danych dotyczących funkcjonowania SRM JASkółka w okresie 

świadczenia usługi SRM JASkółka, a także przez okres 12 miesięcy od daty zakończenia Umowy. 

9. Przygotowanie na podstawie wytycznych Zamawiającego i przedłożenie Zamawiającemu do akceptacji projektów 

dokumentów określających prawa i obowiązki klientów SRM JASkółka, w szczególności regulamin korzystania z SRM 

JASkółka oraz inne niezbędne dokumenty, w tym w zakresie ochrony danych osobowych; 

10. Przedkładanie Zamawiającemu raportów sezonowych obejmujących oddzielnie sezon roku 2023 oraz 2024. Raport 

winien zostać dostarczony Zamawiającemu przez Operatora w wersji elektronicznej (plik *.pdf , *.xlsx lub *.docx) w 

terminie nie przekraczającym 14 dni roboczych liczonych od dnia zakończenia sezonu. W przypadku rozbudowy SRM 

JASkółka o dodatkowe rowery i stacje rowerowe partnerskie, o których mowa w §11 ust. 8 Umowy, wszystkie podane 

w raporcie informacje winny obejmować także rowery i stacje rowerowe partnerskie. Elementami raportu winny być 

m. in.: 

1) liczba wszystkich wypożyczeń rowerów, z podziałem na poszczególne rowery, stacje rowerowe, z podziałem na 

poszczególne miesiące, 

2) miesięczna liczby wypożyczeń rowerów dla całego SRM JASkółka, 

3) czas wypożyczeń dla całego systemu rowerowego, z podziałem na: wypożyczenia darmowe, jedna godzina, dwie 

godziny trzy godziny, więcej niż trzy godziny, 

4) najdłuższy czas wypożyczenia roweru, najdłuższy dystans przejechany przy jednorazowym wypożyczeniu roweru, 

5) najdłuższy dystans przejechany przez Klienta, łączny dystans przejechany przez wszystkich Klientów, 

6) liczba oraz rodzaj zgłaszanych awarii rowerów i stacji rowerowych z wyszczególnieniem rodzaju awarii, 

7) średni czas reakcji Operatora na zgłoszenia awarii, tj. czas liczony od momentu zgłoszenia awarii do czasu jej 

usunięcia, 

8) liczba złożonych skarg i reklamacji, 

9) liczba użytkowników SRM JASkółka z oddzielnym wyszczególnieniem liczby kont Seniorów. 

11. Przedkładanie Zamawiającemu raportów miesięcznych w terminie 7 dni od ostatniego dnia miesiąca poprzedzającego 

złożenie raportu, obejmujących informacje w formie i w zakresie jak wyżej w ust. 10, wraz z dodatkową informacją o 

liczbie dostępnych sprawnych i niesprawnych rowerów (wg stanu na ostatni dzień miesiąca). W przypadku rozbudowy 

SRM JASkółka o dodatkowe rowery i stacje rowerowe partnerskie, o których mowa w §11 ust. 8 Umowy, wszystkie 

podane w raporcie informacje winny obejmować także rowery i stacje rowerowe partnerskie. 

12. Przy odbiorze przygotowanej przez Operatora dokumentacji, o której mowa wyżej w ust. 9, aplikacji mobilnej, systemu 

Operatora i strony internetowej, Zamawiający nie jest zobowiązany do dokonania sprawdzenia ich poprawności, co nie 

zwalnia Operatora z odpowiedzialności wobec Zamawiającego z tytułu roszczeń odszkodowawczych  wynikających  z 

wad dokumentacji, wad aplikacji mobilnej, wad systemu Operatora, wad strony internetowej. Zamawiający dokonuje 

odbioru wyłącznie pod względem formalnym i na podstawie oświadczenia Operatora potwierdzającego kompletność, 

brak wad i zgodność z Umową i ofertą Operatora oraz obowiązującymi przepisami, normami i zasadami wiedzy 

technicznej. Za jakość i kompletność dokumentacji oraz za szkody wynikające z jej wad Operator odpowiada bez 

ograniczeń. 
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Rozdział 3. Rowery 

1. Wszystkie dostarczone przez Operatora rowery będą nowymi rowerami tzw. czwartej generacji to znaczy, że każdy 

rower posiadał będzie urządzenie opisane niżej w ust. 2, zapewniające możliwość wypożyczenia roweru oraz elektro-

niczny zamek zabezpieczający z modułem GPS i (opcjonalnie) GLONASS oraz modułem transmisji danych.  

2. Rowery w momencie dostawy spełniać będą wszystkie niżej wymienione parametry: 

1) waga pojedynczego roweru z wyposażeniem nie większa niż 20 kg. Powyższe nie dotyczy rowerów wyposażonych 

w foteliki do przewozu dzieci, których waga może być wyższa niż 20 kg, 

2) ilość przerzutek (biegów) – nie mniej niż 5 (piasta tylna),  

3) koła  (obręcze) o rozmiarze 26 cali,  opony nie ulegające przebiciom (pełne) lub z wkładką antyprzebiciową, ele-

menty odblaskowe na szprychach, 

4) rama z obniżoną górną częścią ramy ułatwiająca wsiadanie i zsiadanie z roweru (rozmiar ramy wynosi 18 cali), 

5) hamulec bębnowy lub rolkowy, 

6) napinacz łańcucha, 

7) wyposażenie rowerów: 

a) dzwonek ostrzegawczy oraz podpórka (nóżka),  

b) światła z przodu i z tyłu włączające się automatycznie w czasie jazdy, 

c) siodełko miękkie, w kształcie uniemożliwiającym zbieranie się wody, nie wchłaniające wody, z łatwą regulacją 

wysokości, mocowanie uniemożliwiające kradzież (zabezpieczone  przed wyjęciem z ramy roweru),  

d) przedni koszyk o nośności  minimum 10 kg, 

e) uniwersalny uchwyt na telefon (smartfon), montowany na kierownicy, 

f) dynamo (prądnica), 

g) błotniki z przodu i z tyłu chroniące użytkownika przed ochlapaniem z elementami odblaskowymi. 

8) 15 szt. rowerów wyposażonych w atestowane foteliki do przewozu dzieci, 

9) rowery oznaczone zostaną przez Operatora w widocznym miejscu indywidualnymi  numerami ułatwiającymi ich 

identyfikację, 

10) oznaczenia na rowerze oraz kolorystyka (ramy roweru, widelca) wykonane zostaną przez Operatora ściśle wg 

indywidualnych wytycznych Zamawiającego,  

11) elementy wyposażenia roweru zamontowane będą w sposób utrudniający kradzież (np. poprzez zastosowanie 

śrub antykradzieżowych),  

12) kod QR (umożliwiający wypożyczenie oraz zwrot roweru) umieszczony zostanie przez Operatora w co najmniej 

dwóch widocznych i łatwo dostępnych miejscach każdego roweru. 

13) wszędzie, gdzie jest to możliwe okablowanie winno być prowadzone w sposób niewidoczny, 

14) wszystkie rowery przystosowane do samodzielnego zamocowania dziecięcego fotelika rowerowego. 

 

Rozdział 3.1.  

1. Operator zobowiązany jest do montażu na każdym rowerze urządzenia zabezpieczającego umożliwiającego wypożycze-

nie i zabezpieczenie roweru. 

2. Urządzenie zabezpieczające, o którym mowa wyżej w ust. 1 spełniać winno wszystkie niżej wymienione wymagania: 

1) trwała integracja z rowerem, przewody elektryczne prowadzone w sposób niewidoczny, 

2) zasilanie realizowane za pomocą wbudowanych akumulatorów (baterii) z ewentualną możliwością współpracy z 

dynamem (prądnicą), 

3) wbudowany moduł GPS i (opcjonalnie) GLONASS, 

4) wbudowany moduł transmisji danych z wykorzystaniem kart SIM, 

5) oprogramowanie umożliwiające zdalny odczyt poziomu naładowania baterii (akumulatorów), lokalizacji rowerów, 

awarii zasilania itp. 

6) wbudowane urządzenie dźwiękowe sygnalizujące: próbę zamknięcia zamka przy braku zasięgu sieci GSM, prze-

mieszczanie się roweru z zamkniętym zamkiem (próba kradzieży) oraz przekroczenie obszaru funkcjonowania SRM 

JASkółka,  



SG.270.1.2023  

35 

 

7) możliwość zamocowania linki zabezpieczającej rower przed kradzieżą, 

 

 

Rozdział 3.2. 

1. Operator na własny koszt zobowiązany jest do bieżącej naprawy uszkodzonych rowerów, lub dostawienia nowego 

roweru (zapasowego) w przypadku kradzieży roweru lub w miejsce roweru nienadającego się do jazdy i  wymagającego 

usunięcia z systemu. W przypadku braku możliwości naprawy roweru na miejscu, uszkodzenia roweru w sposób 

uniemożliwiający jego naprawę lub też kradzieży roweru, Operator ma obowiązek każdorazowego dostawienia nowego 

(zapasowego) roweru, tak aby jednoczesna ilość sprawnych rowerów udostępnionych do eksploatacji w ramach SRM 

JASkółka nie była mniejsza od 100% zadeklarowanej przez Operatora liczby rowerów. 

2. Zamawiający nie odpowiada za zabezpieczenie rowerów ani za ich ewentualne uszkodzenia, kradzieże, dewastacje itp. 

3. Wykonywane przez Operatora naprawy rowerów oraz ich serwis prowadzone będą przez wykwalifikowanych 

mechaników rowerowych, a każda czynność serwisowa oraz naprawa będą na bieżąco odnotowywane przez Operatora 

w karcie serwisowej każdego roweru. 

4. Operator ma obowiązek prowadzić karty serwisowe oddzielnie dla każdego roweru. 

5. Operator ma obowiązek okazywać karty serwisowe bezzwłocznie na każde wezwanie Zamawiającego.  

6. Naprawy i serwisowanie rowerów odbywać się będą w ……………(adres)…….. Osobą odpowiedzialną za serwisowanie i 

naprawy rowerów ze strony Operatora jest …..imię, nazwisko, nr tel………… , e-mail…….. 

 

Rozdział 3.3. 

1. Operator na własny koszt wykona oznaczenia rowerów (kolor, logo SRM JASkółka, logotyp miasta Jastrzębie-Zdrój, 

ewentualnie inne napisy), które wykona  w sposób i w miejscu uzgodnionym z Zamawiającym. Szata graficzna 

opracowana zostanie w sposób zgodny z księgą identyfikacji wizualnej dla miasta Jastrzębie-Zdrój, udostępnioną 

Operatorowi przez Zamawiającego w wersji elektronicznej. 

2. Operator ma prawo do umieszczenia na rowerach logotypu lub innych reklam swojej firmy, po uzgodnieniu  miejsca i 

wymiarów z Zamawiającym. Zamawiający nie wyraża zgody na umieszczenie na rowerach reklam innych niż reklamy 

Operatora. 

3. Operator ma obowiązek uzyskać akceptację Zamawiającego dotyczącą kolorystyki oraz oznaczeń rowerów, o których 

mowa wyżej w ust. 1 i ust. 2.  

4. W przypadku umieszczenia na rowerach reklam i oznaczeń nie uzgodnionych z Zamawiającym, Zamawiający nalicza 

Operatorowi karę, o której mowa  w §23 ust. 1 pkt 7) i 8) Umowy. 

5. Oznaczenia rowerów winny być wykonane w sposób trwały, być odporne na zniszczenie, zarysowanie i warunki 

atmosferyczne. 

6. Zamawiający nie ponosi odpowiedzialności za wykonane przez Operatora oznaczenia rowerów, a wszelkie ich naprawy 

leżą po stronie Operatora w ramach wynagrodzenia Operatora. 

 

Rozdział 4. Kampania promocyjna 

1. Zamawiający nie później niż 10 dni przed datą uruchomienia SRM JASkółka, rozpocznie kampanię promocyjno-informa-

cyjną skierowaną do mieszkańców miasta Jastrzębie-Zdrój dotyczącą SRM JASkółka. 

2. Najpóźniej w dniu rozpoczęcia działalności SRM JASkółka Operator udostępni na potrzeby funkcjonowania SRM JA-

Skółka dedykowaną stronę internetową i aplikację, o których mowa  w §2 ust. 4 i 5 Umowy. 

3. Operator w terminie 14 dni od daty podpisania Umowy przedstawi do akceptacji Zamawiającego projekt graficzny ko-

lorowego plakatu formatu A3 dedykowanego SRM JASkółka, którego kolorystyka będzie zbieżna z przyjętą kolorystyką 

rowerów. 

4. Operator na własny koszt wykona i dostarczy Zamawiającemu 50 sztuk plakatów, o których mowa wyżej, nie później 

niż 7  dni przed uruchomieniem SRM JASkółka. 
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5. Operator w terminie 14 dni od daty podpisania Umowy przedstawi do akceptacji Zamawiającego projekt graficzny ko-

lorowej ulotki formatu A5 dedykowanej SRM JASkółka, których kolorystyka będzie zbieżna z przyjętą kolorystyką rowe-

rów. 

6. Operator na własny koszt wykona i dostarczy 200 sztuk ulotek, o których mowa wyżej w ust. 5, nie później niż 7 dni 

przed uruchomieniem SRM JASkółka. 

7. Operator nie później niż 10 dni przed datą uruchomienia SRM JASkółka sfinansuje kampanię reklamową (emisję spotów 

reklamowych) dotyczącą SRM JASkółka w lokalnym radiu za kwotę nie mniejszą niż 4500,00 zł brutto (słownie: cztery 

tysiące pięćset złotych). Treść i forma spotów reklamowych leżą w gestii Zamawiającego. 

8. Przedstawiciel Organizatora ma obowiązek uczestnictwa w zorganizowanej przez Zamawiającego medialnej prezentacji 

SRM JASkółka. Wyznaczenie daty i godziny tej prezentacji pozostaje w wyłącznej gestii Zamawiającego, który ma obo-

wiązek poinformować Operatora o powyższej prezentacji z trzy dniowym wyprzedzeniem. 

 

Rozdział 5. Obszar działania, stacje rowerowe 

1. Zamawiający określa obszar działania, w którym będą mogły poruszać się rowery. Obszar ten obejmuje teren miasta 

Jastrzębie-Zdrój i obszar w odległości do 50 km od granic miasta Jastrzębie-Zdrój. Zamawiający dopuszcza możliwość 

wyjazdu rowerem poza obszar działania, bez ponoszenia przez użytkownika dodatkowych kosztów, pod warunkiem, że 

rower zostanie prawidłowo zwrócony. 

2. Każda zmiana obszaru działania SRM JASkółka wymaga zgody Zamawiającego i Operatora wyrażonej na piśmie i nie 

będzie skutkować zwiększeniem wynagrodzenia Operatora.   

3. Zamawiający przekaże Operatorowi listę punktów wypożyczeń rowerów (stacji rowerowych) w terminie do 14 dni od 

dnia podpisania Umowy. 

4. Zamawiający na własny koszt i własnym staraniem przygotuje stacje rowerowe poprzez umieszczenie  stojaków rowe-

rowych wraz z  oznakowaniem pionowym w miejscach przeznaczonych do parkowania rowerów.  

5. O każdej lokalizacji stacji rowerowych decyduje Zamawiający. 

6. Lokalizacja stacji rowerowych w granicach obszaru działania może ulegać zmianom i nie będzie skutkować zwiększeniem 

wynagrodzenia Operatora.  

7. Liczba stacji rowerowych Zamawiającego oscylować będzie w granicach od 27 do 32. Zamawiający zastrzega sobie moż-

liwość zmniejszenia liczby stacji rowerowych i nie będzie to skutkować zwiększeniem wynagrodzenia Operatora. 

8. Do każdej stacji rowerowej Operator przypisze wirtualną strefę, w której możliwe będzie zaparkowanie roweru bez 

ponoszenia dodatkowych opłat ze strony użytkowników SRM JASkółka. Wielkość wirtualnej strefy Operator uzgadnia z 

Zamawiającym. 

Rozdział 6. Relokacja 

1. Operator zobowiązany jest do wykonywania relokacji rowerów pomiędzy stacjami rowerowymi.  

2. Operator będzie dokonywał relokacji rowerów pomiędzy stacjami rowerowymi w każdy dzień roboczy od poniedziałku 

do piątku od godziny 600 do godziny 1030. Relokacja winna każdorazowo obejmować wszystkie stacje rowerowe, na któ-

rych ilość zaparkowanych rowerów przekracza o co najmniej 50% liczbę miejsc w stojaku rowerowym zamontowanym 

na danej stacji rowerowej oraz stacje rowerowe, na których nie ma ani jednego roweru.  

3. Przedział godzinowy będzie mógł być zmieniany przez Zamawiającego w zależności od bieżących potrzeb i sytuacji, a o 

zmianie Zamawiający powiadomi Operatora na piśmie z trzy dniowym wyprzedzeniem.  

4. W trakcie relokacji rowerów Operator ma obowiązek każdorazowo przeprowadzić dezynfekcję antybakteryjną wszyst-

kich rowerów znajdujących się na danej stacji rowerowej. Dezynfekcji podlegają następujące elementy roweru: kierow-

nica wraz z dzwonkiem oraz dźwigniami hamulców ręcznych, dźwignie przerzutek (biegów), siodełko oraz uchwyt na 

telefon.  

5. W trakcie relokacji Operator ma obowiązek sprawdzać stan techniczny stojaków rowerowych oraz wszystkich rowerów 

znajdujących się na stacji rowerowej zarówno pod kątem ewentualnych uszkodzeń jak i kompletności wyposażenia.  

6. Stwierdzone uszkodzenia stojaków rowerowych Operator zgłasza bezzwłocznie Zamawiającemu, celem dokonania na-

prawy lub wymiany.  
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7. Stwierdzone uszkodzenia rowerów Operator naprawia na miejscu, a w przypadku braku takiej możliwości, wymienia 

uszkodzony rower na rower sprawny (zapasowy).  

8. Osobą realizującą relokację rowerów jest …………imię, nazwisko, nr tel………………, e-mail ……………………. 

 

 

Rozdział 7. Prawo opcji 

1. Zamawiający zastrzega możliwość skorzystania z prawa opcji, polegającego na: 

1) zwiększeniu liczby obsługujących stacji rowerowych, w ramach którego zakłada, że ilość stacji rowerowych mieścić 

się będzie w granicach od 27 do 32.  

2) zwiększeniu liczby rowerów, przy założeniu, że liczba rowerów mieścić się będzie w granicy od 90 do 110 rowerów. 

3) prawo opcji realizowane będzie na takich samych warunkach jak zamówienie podstawowe;  

4) o zamiarze skorzystania z prawa opcji, Zamawiający poinformuje Operatora w formie pisemnego oświadczenia; 

5) Zamawiający może skorzystać z prawa opcji w całości lub części, w przypadku skorzystania z prawa opcji w części, 

Zamawiający może realizować prawo opcji wielokrotnie, do wyczerpania ilości opisanej w ust.  1. pkt 1) i pkt 2); 

6) skorzystanie z prawa opcji przez Zamawiającego dotyczącej zwiększenia liczby rowerów będzie skutkowało obo-

wiązkiem wykonania przez Operatora świadczeń objętych prawem opcji w terminie i za wynagrodzeniem ustalo-

nym zgodnie z Umową;  

7) w ramach realizowanego przez Zamawiającego prawa opcji,  Operator ma obowiązek rozszerzenia usługi związanej 

z prowadzeniem SRM JASkółka o obsługę zwiększonej liczby stacji rowerowych oraz zwiększonej liczby rowerów 

zgodnie z warunkami Umowy. 

2. Skorzystanie przez Zamawiającego z prawa opcji związanego ze zwiększeniem liczby rowerów skutkować będzie zwięk-

szeniem miesięcznego wynagrodzenia Operatora, związanego z prowadzeniem SRM JASkółka. Wszelkie postanowienia 

zawarte w Umowie będą miały zastosowanie również wobec rowerów dostarczonych w ramach prawa opcji.  

3. Nie skorzystanie przez Zamawiającego z prawa opcji oznacza rezygnację z tego prawa. Operatorowi przysługuje wów-

czas jedynie wynagrodzenie za realizację usługi wykonanej w ramach podstawowego zakresu przedmiotu zamówienia i 

nie przysługują mu jakiekolwiek roszczenia związane z brakiem skorzystania przez Zamawiającego z prawa opcji. 

 

Rozdział 8. Postanowienia dodatkowe 

1. Operator dostarczy rowery na plac przy ul. Dworcowej 17d w Jastrzębiu-Zdroju (siedziba Zamawiającego) minimum 3 

dni robocze przed planowanym rozruchem SRM JASkółka w sezonie 2023, celem dokonania odbioru dostarczonych ro-

werów. 

2. Operator dostarczy rowery na plac przy ul. Dworcowej 17d w Jastrzębiu-Zdroju (siedziba Zamawiającego) minimum 3 

dni robocze przed planowanym rozruchem SRM JASkółka w sezonie 2024. 

3. Ustawienie przez Operatora rowerów na stacjach rowerowych może nastąpić dopiero po czynnościach odbiorowych 

zakończonych spisanym przez Zamawiającego protokołem odbioru.  

4. Operator w okresie przerwy zimowej ma obowiązek przeprowadzić mycie, serwis i konserwację rowerów należących 

do SRM JASkółka.  

5. Operator dokona w obecności Zamawiającego rozruchu testowego SRM JASkółka minimum 1 dzień przed planowanym 

uruchomieniem SRM JASkółka. 

6. W dniu testowego uruchomienia SRM JASkółka Zamawiający i Operator spiszą protokół odbioru będący w dniu następ-

nym podstawą rozpoczęcia przez Operatora usług zarządzania i kompleksowej obsługi SRM JASkółka.  

7. Przychody generowane przez SRM JASkółka stanowią przychód Operatora. 

8. Operator prowadzi SRM JASkółka  na własny koszt i ryzyko. 

9. Niewykorzystane środki finansowe i niewykorzystaną opłatę inicjacyjną wpłacone przez poszczególnych użytkowników 

korzystających z usługi SRM JASkółka na indywidualne konta, Operator ma obowiązek zwrócić poszczególnym użytkow-

nikom SRM JASkółka w terminie nie przekraczającym 21 dni od dnia zgłoszenia roszczenia przez użytkownika SRM JA-

Skółka. 
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10. Wszelkie roszczenia użytkowników SRM JASkółka związane z płatnościami i rozliczeniami za korzystanie z SRM JASkółka, 

funkcjonowaniem aplikacji mobilnej, awariami rowerów, itp. mogą być kierowane wyłącznie do Operatora oraz będą 

rozpatrywane wyłącznie przez Operatora.    

11. Strony deklarują możliwość rozbudowy SRM JASkółka o dodatkowe stacje rowerowe, dodatkowe rowery i ich wyposa-

żenie, obszar działania, itp.   

Zamawiający dopuszcza możliwość rozbudowy SRM JASkółka z inicjatywy Operatora o dodatkowe rowery i dodatkowe stacje 
rowerowe (zwane dalej odpowiednio „rowerami partnerskimi” i „stacjami rowerowymi partnerskimi”) z zastrzeżeniem, iż 
wszystkie koszty rozbudowy SRM JASkółka o rowery partnerskie oraz stacje rowerowe partnerskie pokrywane będą wyłącznie 
ze środków finansowych pozyskanych przez Operatora i nie będą powodować jakichkolwiek zobowiązań finansowych po stro-
nie Zamawiającego. Przyłączenie do SRM JASkółka rowerów partnerskich i stacji rowerowych partnerskich może nastąpić 
wyłącznie po uprzednim uzyskaniu każdorazowo odrębnej zgody Zamawiającego. 
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Załącznik nr 10 
do specyfikacji warunków zamówienia na 

Wdrożenie i obsługę systemu rowerów miejskich  

SRM JASkółka w Jastrzębiu-Zdroju. 
 

 

PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY 

UMOWA NR SG.272.     .2023 

na wdrożenie i obsługę systemu rowerów miejskich SRM JASkółka w Jastrzębiu-Zdroju 

 
zawarta w dniu .............................2023 r. w Jastrzębiu-Zdroju pomiędzy: 

Jastrzębie-Zdrój – Miasto na prawach powiatu, al. Piłsudskiego 60, 44-335 Jastrzębie-Zdrój reprezentowane przez:  

…………………………………………..– Dyrektora Jastrzębskiego Zakładu Komunalnego w Jastrzębiu- Zdroju, ul. 

Dworcowa 17D, 44-330 Jastrzębie-Zdrój, na podstawie upoważnienia Prezydenta Miasta Jastrzębie-Zdrój, zwanym dalej 

„Zamawiającym”, a 

 

 

........................................................................................................................................... ..................... 

(imię, nazwisko lub nazwa/firma, siedziba, adres, rodzaj rejestru, numer wpisu w rejestrze, nazwa i siedziba organu 

rejestrowego, REGON) 

posiadającym NIP ............................ w imieniu, którego działają: 

1) .................................................... 

2) .................................................... 

zwanym w dalszej części umowy “Operatorem”, zwanymi dalej łącznie „Stronami” lub każdy z osobna „Stroną”, 

zgodnie z przepisami ustawy z dnia 11 września 2019 r. - Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2022 r., poz. 1710 z 

późn. zm.) w oparciu o wyniki postępowania o udzielenie zamówienia publicznego przeprowadzonego w trybie podsta-

wowym bez negocjacji z dnia ……….., zawarta została umowa zwana dalej „Umową”, o treści następującej: 

§ 1  Przedmiot zamówienia (przedmiot umowy) 

1. Zamawiający zleca Operatorowi, a Operator zobowiązuje się do świadczenia na rzecz Zamawiającego, usługi 

polegającej na wdrożeniu i obsłudze systemu odpłatnej, samoobsługowej wypożyczalni rowerów miejskich na terenie 

miasta Jastrzębie-Zdrój, zwanej w dalszej części Umowy „SRM JASkółka”, składającego się z 27  (słownie: 

dwadzieścia siedem) do 32 (słownie: trzydzieści dwa) przygotowanych przez Zamawiającego punktów 

wypożyczenia rowerów, zwanych dalej „stacjami rowerowymi” i 90 (słownie: dziewięćdziesiąt) sztuk 

dostarczonych przez Operatora nowych miejskich rowerów, tzw. czwartej generacji, zwanych dalej „rowerami”. 

Operator rozpocznie świadczenie  usługi związanej z SRM JASkółka  od dnia …….2023 r. Usługa SRM JASkółka 

świadczona będzie przez Operatora w sposób ciągły przez całą dobę, we wszystkie dni tygodnia w okresie 

funkcjonowania SRM JASkółka, to jest przez łącznie 370 dni i obejmowała będzie rok 2023 oraz rok 2024 z przerwą 

zimową w wykonywaniu usługi polegającej na wdrożeniu i obsłudze systemu odpłatnej, samoobsługowej 

wypożyczalni rowerów miejskich na terenie miasta Jastrzębie-Zdrój w roku 2023 i roku 2024, z zastrzeżeniem § 22 

ust. 2 pkt 4) Umowy. Za okres powyższej przerwy zimowej Operator nie ma prawa do wynagrodzenia. 

2. Zamawiający powiadomi Operatora na piśmie z czternastodniowym wyprzedzeniem o terminie: 

a) zakończenia przez Operatora wykonywania usługi polegającej na wdrożeniu i obsłudze systemu odpłatnej, 
samoobsługowej wypożyczalni rowerów miejskich na terenie miasta Jastrzębie-Zdrój w roku 2023, 

b) rozpoczęcia przez Operatora wykonywania usługi polegającej na wdrożeniu i obsłudze systemu odpłatnej, 
samoobsługowej wypożyczalni rowerów miejskich na terenie miasta Jastrzębie-Zdrój w roku 2024, 

c) zakończenia przez Operatora wykonywania usługi polegającej na wdrożeniu i obsłudze systemu odpłatnej, 
samoobsługowej wypożyczalni rowerów miejskich na terenie miasta Jastrzębie-Zdrój w roku 2024. 

Powyższe powiadomienia dokonane przez Zamawiającego są wiążące dla Operatora. 

3. Stojaki rowerowe wraz z elementami oznakowania wchodzące w skład stacji rowerowych wykonane są przez 

Zamawiającego i stanowią własność Zamawiającego. 

4. Rowery wraz z ich wyposażeniem stanowią własność Operatora. 

5. Operator oświadcza, że  jest  przygotowany  pod  względem  technicznym  i organizacyjnym, posiada  niezbędną 

wiedzę i potencjał do prawidłowego wykonania prac stanowiących przedmiot Umowy oraz posiada środki finansowe 

niezbędne do prawidłowej realizacji przedmiotu Umowy. 

6. Operator oświadcza, że zarówno on jak i wszystkie osoby, które będą wykonywać Umowę posiadają wszelkie 

uprawnienia, kwalifikacje, wiedzę i doświadczenie niezbędne dla prawidłowego wykonania Umowy. 
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§ 2 Obowiązki Operatora 

Do obowiązków Operatora należy między innymi:   

1. Zapoznanie Zamawiającego ze specyfikacją techniczną rowerów wchodzących w skład SRM JASkółka oraz 

przeszkolenie Zamawiającego odnośnie funkcjonowania SRM JASkółka, aplikacji mobilnej, o której mowa niżej 

w ust. 5 oraz platformy operatora, o której mowa niżej w ust. 6. 

2. Dostarczenie rowerów spełniających wszystkie wymagania Rozporządzenia Ministra Infrastruktury z dnia 31 

grudnia 2002 r. w sprawie warunków technicznych pojazdów oraz zakresu ich niezbędnego wyposażenia (Dz.U. z 

2016 r., poz. 2022 tekst jednolity z późn. zm.). 

3. Uruchomienie i bieżąca obsługa SRM JASkółka, a w szczególności:  

1) prowadzenie rejestracji użytkowników SRM JASkółka, zwanych dalej „Klientami” lub „Użytkownikami”, z wyko-

rzystaniem: 

a) aplikacji mobilnej, o której mowa niżej w ust. 5, 

b) poprzez kontakt telefoniczny Klientów z prowadzonym przez Operatora Biurem Obsługi Klienta, zwanym 

dalej „BOK” – dotyczy wyłącznie Klientów, mieszkańców miasta Jastrzębie-Zdrój, którzy na etapie rejestra-

cji konta w SRM JASkółka poinformują Operatora o posiadaniu ogólnopolskiej karty seniora wydanej przez 

Urząd Miasta w Jastrzębiu-Zdroju i pozytywnie przejdą etap weryfikacji tej informacji przez Operatora, 

zwanych dalej „Seniorami”.  

c) strony internetowej www.rower.jastrzebie.pl. 

2) udostępnienie Klientom możliwości wypożyczania rowerów na wszystkie niżej wymienione sposoby, tj.: 

a) poprzez zeskanowanie QR kodu za pomocą aplikacji, o której mowa niżej w ust. 5, 

b) poprzez telefoniczny kontakt Klienta z BOK – dotyczy wyłącznie Seniorów, 

c) za pomocą wiadomości tekstowej SMS. 

3) rejestrację w SRM JASkółka Klientów spełniających warunki korzystania z SRM JASkółka, w tym także: 

a) Klientów małoletnich, którzy ukończyli 13 lat, 

b) Seniorów rejestrujących się poprzez telefoniczny kontakt z BOK. Zamawiający i Operator uzgadniają, iż 

maksymalna ilość jednocześnie założonych kont Seniorów w SRM JASkółka nie będzie większa niż 500. Ope-

rator zobowiązany jest do stałego monitorowania kont Seniorów i automatycznego usuwania kont nieak-

tywnych, to jest takich, których właściciele przez okres co najmniej 45 dni ani razu nie wypożyczyli żadnego 

roweru. 

4) rozliczanie opłat wnoszonych przez Klientów SRM JASkółka, 

5) bieżące naprawy, mycie i serwisowanie rowerów, 

6) dezynfekcja płynem antybakteryjnym pochwytów (rączek) kierownicy, dźwigni hamulca ręcznego oraz sio-

dełka, każdorazowo w trakcie prowadzenia relokacji rowerów, 

7) relokacja rowerów, 

8) prowadzenie Biura Obsługi Klienta (BOK) przez osoby posługujące się płynnie językiem polskim, czynnego 

całodobowo we wszystkie dni tygodnia,  

9) rozpatrywanie skarg i wniosków Klientów. 

4. Opracowanie i prowadzenie w co najmniej języku polskim  strony internetowej dedykowanej SRM JASkółka (zwa-

nej dalej „stroną internetową”) zabezpieczonej  ważnym certyfikatem SSL. Operator opracuje i udostępni serwis 

internetowy (stronę internetową) do obsługi SRM JASkółka, który będzie dostępny pod adresem domeny: 

www.rower.jastrzebie.pl. Zamawiający wymaga widoczności adresu domeny w pasku adresowym przeglądarki. 

Adres domeny zostanie utworzony przez Zamawiającego i skonfigurowany zgodnie z wymaganiami przekazanymi 

przez Operatora. Za pośrednictwem dedykowanej strony internetowej www.rower.jastrzebie.pl Klienci SRM JA-

Skółka winni mieć możliwość między innymi: tworzenia i likwidacji  konta użytkownika, dokonywania wpłat i wy-

płat, wypożyczania rowerów, zmiany numeru telefonu przypisanego do konta, składanie skarg i wniosków, zgła-

szanie usterek itp. Strona internetowa winna być opracowana w technologii Responsive Web Design, tj. dostoso-

wywać się automatycznie do wyświetlania na urządzeniach mobilnych. Winna także wyświetlać się poprawnie na 

przeglądarkach co najmniej Chrome, Edge, Opera oraz Firefox w najnowszych wersjach. Udostępniona strona in-

ternetowa winna zapewniać Klientom wszystkie niezbędne do korzystania z SRM JASkółka, bez konieczności in-

stalowania aplikacji, o której mowa niżej w ust. 5. Szata graficzna strony internetowej opracowana zostanie w 
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sposób zgodny z przyjętą kolorystyką rowerów i księgą identyfikacji wizualnej dla miasta Jastrzębie-Zdrój, udo-

stępnioną Operatorowi  przez Zamawiającego w wersji elektronicznej. Elementami dedykowanej strony interne-

towej winny być między innymi: 

1) regulamin SRM JASkółka,   

2) formularz rejestracyjny wraz z opisem sposobu rejestracji w SRM JASkółka, 

3) instrukcja korzystania z SRM JASkółka, 

4) mapa obrazująca obszar funkcjonowania SRM JASkółka z oznaczonymi punktami wypożyczeń rowerów, 

5) cennik wypożyczeń, 

6) panel  Użytkownika (Klienta),  który  umożliwia  sprawdzenie  stanu  konta, historii wypożyczeń rowerów, 

rezerwacji roweru oraz edycji danych osobowych,  

7) funkcja przekazywania informacji o awariach rowerów, błędach rozliczeniowych, błędach systemu itp. 

8) dane kontaktowe BOK, 

9) dane Operatora, 

10) dane Zamawiającego, 

11) linki, ogłoszenia i aktualności dotyczące funkcjonowania SRM JASkółka, 

12) FAQ, czyli pytania i odpowiedzi dotyczące korzystania z SRM JASkółka. 

5. Nieodpłatne udostępnienie Klientom aplikacji mobilnej w co najmniej języku polskim na urządzenia przenośne 

umożliwiającej korzystanie z SRM JASkółka, zwanej dalej „aplikacją mobilną”. Aplikacja mobilna winna spełniać 

minimum następujące wymagania: 

1) działa  co najmniej z  najnowszym systemem operacyjnym Android i iOS, 

2) komunikacja zabezpieczona jest ważnym certyfikatem SSL,   

3) umożliwia Klientom założenie konta użytkownika SRM JASkółka, 

4) umożliwia Klientom wypożyczenie do pięciu sztuk rowerów jednocześnie na jednym koncie użytkownika, przy 

czym powyższe nie dotyczy Seniorów, którzy w ramach aktywnego konta użytkownika SRM JASkółka mogą 

wypożyczać maksymalnie jeden rower jednocześnie. 

5) umożliwia Klientom wypożyczanie rowerów poprzez skanowanie kodu QR umieszczonego na rowerze, 

6) umożliwia klientom wstrzymywanie (pauzowanie) i wznawianie wypożyczenia roweru,  

7) umożliwia Klientom wgląd do statystyk profilu użytkownika: historii wypożyczeń rowerów, stanu konta, roz-

liczeń itd.  

8) umożliwia Klientom w sposób bezpieczny i maksymalnie szybki dokonywanie stosownych opłat (doładowań), 

poprzez obsługę systemu płatności mobilnych  BLIK, Google Pay (GPay), z wykorzystaniem szybkich płatności 

PBL, np.: Przelew 24, PayU, Dotpay, itp., a także poprzez płatność przekazem pocztowym lub przelewem z 

wykorzystaniem bankowości elektronicznej. 

9) możliwość dokonywania zwrotu Klientom środków finansowych zgromadzonych na koncie Użytkownika w 

oparciu o bramkę płatności elektronicznych, 

10) zawiera mapę obszaru funkcjonowania SRM JASkółka z oznaczonymi stacjami rowerowymi wraz z informacją 

o lokalizacji dostępnych rowerów w czasie zbliżonym do rzeczywistego,  

11) zawiera cennik korzystania z SRM JASkółka,  

12) umożliwia kontakt Klientów z BOK, zgłaszanie reklamacji, awarii itp. 

13) umożliwia prezentację podsumowań związanych z korzystaniem z SRM JASkółka – koszty wypożyczenia ro-

weru, przejechana trasa itp.  

14) system nie przekazuje danych osobowych osoby dokonującej wpłat na konto Użytkownika SRM JASkółka, 

 

6. Zapewnienie Zamawiającemu dostępu do prowadzonej w języku polskim platformy Operatora, umożliwiającego 

samodzielne pozyskiwanie informacji dotyczących aktualnej ilości funkcjonujących rowerów, statystyk, raportów 

itp., zwaną dalej „platformą Operatora”. Platforma Operatora winna spełniać następujące wymagania: 

1) spełnia warunki Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w 

sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego 

przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE, 
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2) spełnia warunki Rozporządzenia Rady Ministrów z dnia 12 kwietnia 2012 r. w sprawie Krajowych Ram Inte-

roperacyjności, minimalnych wymagań dla rejestrów publicznych i wymiany informacji w postaci elektronicz-

nej oraz minimalnych wymagań dla systemów teleinformatycznych (t.j. Dz.U. z 2017 r. poz. 2247), 

3) zapewnia komunikację zabezpieczoną ważnym certyfikatem SSL, 

4) daje możliwość definiowania i nadawania uprawnień poszczególnym grupom Użytkowników (administrator, 

operator), cenników, premii i bonusów, obszaru funkcjonowania SRM JASkółka, stref parkowania, sprawdza-

nia ilości przejazdów w różnych okresach czasowych itd., 

5) umożliwia monitorowanie przejazdów rowerów, 

6) pozwala na dostęp do informacji o ilości rowerów w danej lokalizacji w czasie zbliżonym do rzeczywistego, 

7) daje możliwość zdalnego wyłączania rowerów uszkodzonych oraz zdalnego kończenia przejazdu, 

8) przedstawia w formie graficznej kierunki jazdy wypożyczonych rowerów, statystyki wypożyczeń i zwrotów 

rowerów dla każdej stacji rowerowej oddzielnie, 

9) pozwala na dostęp do informacji o zgłaszanych przez Klientów usterkach rowerów lub błędnego działania 

SRM JASkółka, a także do informacji o terminach napraw zgłoszonych usterek,   

10) pozwala na indywidualne oznaczenia rowerów zależnie od wyposażenia (np. rowery z fotelikiem do przewozu 

dzieci, rowery partnerskie, stacje rowerowe partnerskie itp.), 

11) pozwala na indywidualne i jednoznaczne oznaczenia rowerów należących do SRM JASkółka (w sposób od-

mienny od rowerów tzw. partnerskich), 

12) pozwala na dodawanie kart miejskich (karta seniora) z opcją definiowania zniżek dla Seniorów. 

7. Operator udostępni Zamawiającemu login i hasło dostępu do platformy Operatora obsługującej SRM JASkółka i 

nada Zamawiającemu uprawnienia administratora. Niezależnie od nadanych Zamawiającemu uprawnień, 

Operator udostępnia nieodpłatnie na każde wezwanie Zamawiającemu dane dotyczące SRM JASkółka 

obejmujące, np.: intensywności użytkowania poszczególnych rowerów, popularności tras rowerowych, ilości i 

rodzaju zgłaszanych przez Klientów awarii, uwag, błędów, termin naprawy zgłoszonych awarii itp. Udostępnianie 

powyższych danych Zamawiającemu następowało będzie bezzwłocznie, nie później jednak niż w ciągu 48 godzin 

od dnia wezwania. 

8. Zapewnienie Zamawiającemu wglądu do historycznych danych dotyczących funkcjonowania SRM JASkółka w 

okresie świadczenia usługi SRM JASkółka, a także przez okres 12 miesięcy od daty zakończenia Umowy. 

9. Przygotowanie na podstawie wytycznych Zamawiającego i przedłożenie Zamawiającemu do akceptacji projektów 

dokumentów określających prawa i obowiązki klientów SRM JASkółka, w szczególności regulamin korzystania z 

SRM JASkółka oraz inne niezbędne dokumenty, w tym w zakresie ochrony danych osobowych; 

10. Przedkładanie Zamawiającemu raportów sezonowych obejmujących oddzielnie sezon roku 2023 oraz 2024. 

Raport winien zostać dostarczony Zamawiającemu przez Operatora w wersji elektronicznej (plik *.pdf , *.xlsx lub 

*.docx) w terminie nie przekraczającym 14 dni roboczych liczonych od dnia zakończenia sezonu. W przypadku 

rozbudowy SRM JASkółka o dodatkowe rowery i stacje rowerowe partnerskie, o których mowa niżej w §11 ust. 8 

Umowy, wszystkie podane w raporcie informacje winny obejmować także rowery i stacje rowerowe partnerskie. 

Elementami raportu winny być m. in.: 

1) liczba wszystkich wypożyczeń rowerów, z podziałem na poszczególne rowery, stacje rowerowe, z podziałem na 

poszczególne miesiące, 

2) miesięczne liczby wypożyczeń rowerów dla całego SRM JASkółka, 

3) czas wypożyczeń dla całego systemu rowerowego, z podziałem na: wypożyczenia darmowe, jedna godzina, 

dwie godziny, trzy godziny, więcej niż trzy godziny, 

4) najdłuższy czas wypożyczenia roweru, najdłuższy dystans przejechany przy jednorazowym wypożyczeniu 

roweru, 

5) najdłuższy dystans przejechany przez Klienta, łączny dystans przejechany przez wszystkich Klientów, 

6) liczba oraz rodzaj zgłaszanych awarii rowerów i stacji rowerowych z wyszczególnieniem rodzaju awarii, 

7) średni czas reakcji Operatora na zgłoszenia awarii, tj. czas liczony od momentu zgłoszenia awarii do czasu jej 

usunięcia, 

8) liczba złożonych skarg i reklamacji, 

9) liczba użytkowników SRM JASkółka z oddzielnym wyszczególnieniem liczby kont Seniorów. 

11. Przedkładanie Zamawiającemu raportów miesięcznych w terminie 7 dni od ostatniego dnia miesiąca 
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poprzedzającego złożenie raportu, obejmujących informacje w formie i w zakresie jak wyżej w ust. 10, wraz z 

dodatkową informacją o liczbie dostępnych sprawnych i niesprawnych rowerów (wg stanu na ostatni dzień 

miesiąca). W przypadku rozbudowy SRM JASkółka o dodatkowe rowery i stacje rowerowe partnerskie, o których 

mowa niżej w §11 ust. 8 Umowy, wszystkie podane w raporcie informacje winny obejmować także rowery i stacje 

rowerowe partnerskie. 

12. Przy odbiorze przygotowanej przez Operatora dokumentacji, o której mowa w ust. 9, aplikacji mobilnej, systemu 

Operatora i strony internetowej, Zamawiający nie jest zobowiązany do dokonania sprawdzenia ich poprawności, 

co nie zwalnia Operatora z odpowiedzialności wobec Zamawiającego z tytułu roszczeń odszkodowawczych  

wynikających  z wad dokumentacji, wad aplikacji mobilnej, wad systemu Operatora, wad strony internetowej. 

Zamawiający dokonuje odbioru wyłącznie pod względem formalnym i na podstawie oświadczenia Operatora 

potwierdzającego kompletność, brak wad i zgodność z Umową i ofertą Operatora oraz obowiązującymi 

przepisami, normami i zasadami wiedzy technicznej. Za jakość i kompletność dokumentacji oraz za szkody 

wynikające z jej wad Operator odpowiada bez ograniczeń. 

§ 3 Rowery 

1. Wszystkie dostarczone przez Operatora rowery będą nowymi rowerami tzw. czwartej generacji to znaczy, że 

każdy rower posiadał będzie urządzenie opisane niżej w ust. 2, zapewniające możliwość wypożyczenia roweru 

oraz elektroniczny zamek zabezpieczający z modułem GPS i (opcjonalnie) GLONASS oraz modułem transmisji da-

nych.  

2. Rowery w momencie dostawy spełniać będą wszystkie niżej wymienione parametry: 

1) waga pojedynczego roweru z wyposażeniem nie większa niż 20 kg. Powyższe nie dotyczy rowerów wyposażo-

nych w foteliki do przewozu dzieci, których waga może być wyższa niż 20 kg, 

2) ilość przerzutek (biegów) – nie mniej niż 5 (piasta tylna),  

3) koła  (obręcze) o rozmiarze 26 cali,  opony nie ulegające przebiciom (pełne) lub z wkładką antyprzebiciową, 

elementy odblaskowe na szprychach, 

4) rama z obniżoną górną częścią ramy ułatwiająca wsiadanie i zsiadanie z roweru (rozmiar ramy wynosi 18 cali), 

5) hamulec bębnowy lub rolkowy, 

6) napinacz łańcucha, 

7) wyposażenie rowerów: 

a) dzwonek ostrzegawczy oraz podpórka (nóżka),  

b) światła z przodu i z tyłu włączające się automatycznie w czasie jazdy, 

c) siodełko miękkie, w kształcie uniemożliwiającym zbieranie się wody, nie wchłaniające wody, z łatwą re-

gulacją wysokości, mocowanie uniemożliwiające kradzież (zabezpieczone  przed wyjęciem z ramy ro-

weru),  

d) przedni koszyk o nośności  minimum 10 kg, 

e) uniwersalny uchwyt na telefon (smartfon), montowany na kierownicy, 

f) dynamo (prądnica), 

g) błotniki z przodu i z tyłu chroniące użytkownika przed ochlapaniem z elementami odblaskowymi. 

8) 15 szt. rowerów wyposażonych w atestowane foteliki do przewozu dzieci, 

9) rowery oznaczone zostaną przez Operatora w widocznym miejscu indywidualnymi  numerami ułatwiającymi 

ich identyfikację 

10) oznaczenia na rowerze oraz kolorystyka (ramy roweru, widelca) wykonane zostaną przez Operatora ściśle wg 

indywidualnych wytycznych Zamawiającego,  

11) elementy wyposażenia roweru zamontowane będą w sposób utrudniający kradzież (np. poprzez 

zastosowanie śrub antykradzieżowych),  

12) kod QR (umożliwiający wypożyczenie oraz zwrot roweru) umieszczony zostanie przez Operatora w co 

najmniej dwóch widocznych i łatwo dostępnych miejscach każdego roweru. 

13) wszędzie, gdzie jest to możliwe okablowanie winno być prowadzone w sposób niewidoczny, 

14) wszystkie rowery przystosowane do samodzielnego zamocowania dziecięcego fotelika rowerowego. 
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§ 4 

1. Operator zobowiązany jest do montażu na każdym rowerze urządzenia zabezpieczającego umożliwiającego wypo-

życzenie i zabezpieczenie roweru. 

2. Urządzenie zabezpieczające, o którym mowa wyżej w ust. 1 spełniać winno wszystkie niżej wymienione wymagania: 

1) trwała integracja z rowerem, przewody elektryczne prowadzone w sposób niewidoczny, 

2) zasilanie realizowane za pomocą wbudowanych akumulatorów (baterii) z ewentualną możliwością współ-

pracy z dynamem (prądnicą), 

3) wbudowany moduł GPS i (opcjonalnie) GLONASS, 

4) wbudowany moduł transmisji danych z wykorzystaniem kart SIM, 

5) oprogramowanie umożliwiające zdalny odczyt poziomu naładowania baterii (akumulatorów), lokalizacji ro-

werów, awarii zasilania itp. 

6) wbudowane urządzenie dźwiękowe sygnalizujące: próbę zamknięcia zamka przy braku zasięgu sieci GSM, 

przemieszczanie się roweru z zamkniętym zamkiem (próba kradzieży) oraz przekroczenie obszaru funkcjono-

wania SRM JASkółka,  

7) możliwość zamocowania linki zabezpieczającej rower przed kradzieżą, 

 

§ 5 

1. Operator na własny koszt zobowiązany jest do bieżącej naprawy uszkodzonych rowerów, lub dostawienia nowego 

roweru (zapasowego) w przypadku kradzieży roweru lub w miejsce roweru nienadającego się do jazdy i  

wymagającego usunięcia z systemu. W przypadku braku możliwości naprawy roweru na miejscu, uszkodzenia 

roweru w sposób uniemożliwiający jego naprawę lub też kradzieży roweru, Operator ma obowiązek każdorazowego 

dostawienia nowego (zapasowego) roweru, tak aby jednoczesna ilość sprawnych rowerów udostępnionych do 

eksploatacji w ramach SRM JASkółka nie była mniejsza od 100% zadeklarowanej przez Operatora liczby rowerów. 

2. Zamawiający nie odpowiada za zabezpieczenie rowerów ani za ich ewentualne uszkodzenia, kradzieże, 

dewastacje itp. 

3. Wykonywane przez Operatora naprawy rowerów oraz ich serwis prowadzone będą przez wykwalifikowanych 

mechaników rowerowych, a każda czynność serwisowa oraz naprawa będą na bieżąco odnotowywane przez 

Operatora w karcie serwisowej każdego roweru. 

4. Operator ma obowiązek prowadzić karty serwisowe oddzielnie dla każdego roweru. 

5. Operator ma obowiązek okazywać karty serwisowe bezzwłocznie na każde wezwanie Zamawiającego.  

6. Naprawy i serwisowanie rowerów odbywać się będą w ……………(adres)…….. Osobą odpowiedzialną za 

serwisowanie i naprawy rowerów ze strony Operatora jest …..imię, nazwisko, nr tel………… , e-mail…….. 

 

§ 6 

1. Operator na własny koszt wykona oznaczenia rowerów (kolor, logo SRM JASkółka, logotyp miasta Jastrzębie-Zdrój, 

ewentualnie inne napisy), które wykona  w sposób i w miejscu uzgodnionym z Zamawiającym. Szata graficzna 

opracowana zostanie w sposób zgodny z księgą identyfikacji wizualnej dla miasta Jastrzębie-Zdrój, udostępnioną 

Operatorowi przez Zamawiającego w wersji elektronicznej. 

2. Operator ma prawo do umieszczenia na rowerach logotypu lub innych reklam swojej firmy, po uzgodnieniu  

miejsca i wymiarów z Zamawiającym. Zamawiający nie wyraża zgody na umieszczenie na rowerach reklam innych 

niż reklamy Operatora. 

3. Operator ma obowiązek uzyskać akceptację Zamawiającego dotyczącą kolorystyki oraz oznaczeń rowerów, o 

których mowa wyżej w ust. 1 i ust. 2.  

4. W przypadku umieszczenia na rowerach reklam i oznaczeń nie uzgodnionych z Zamawiającym, Zamawiający 

nalicza Operatorowi karę, o której mowa niżej w §23 ust. 1 pkt 7) i 8). 

5. Oznaczenia rowerów winny być wykonane w sposób trwały, być odporne na zniszczenie, zarysowanie i warunki 

atmosferyczne. 

6. Zamawiający nie ponosi odpowiedzialności za wykonane przez Operatora oznaczenia rowerów, a wszelkie ich 

naprawy leżą po stronie Operatora w ramach wynagrodzenia Operatora. 
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§ 7 Kampania promocyjna 

1. Zamawiający nie później niż 10 dni przed datą uruchomienia SRM JASkółka, rozpocznie kampanię promocyjno-

informacyjną skierowaną do mieszkańców miasta Jastrzębie-Zdrój dotyczącą SRM JASkółka. 

2. Najpóźniej w dniu rozpoczęcia działalności SRM JASkółka Operator udostępni na potrzeby funkcjonowania SRM 

JASkółka dedykowaną stronę internetową i aplikację, o których mowa wyżej w §2 ust. 4 i 5. 

3. Operator w terminie 14 dni od daty podpisania Umowy przedstawi do akceptacji Zamawiającego projekt graficzny 

kolorowego plakatu formatu A3 dedykowanego SRM JASkółka, którego kolorystyka będzie zbieżna z przyjętą ko-

lorystyką rowerów. 

4. Operator na własny koszt wykona i dostarczy Zamawiającemu 50 sztuk plakatów, o których mowa wyżej, nie 

później niż 7  dni przed uruchomieniem SRM JASkółka. 

5. Operator w terminie 14 dni od daty podpisania Umowy przedstawi do akceptacji Zamawiającego projekt graficzny 

kolorowej ulotki formatu A5 dedykowanej SRM JASkółka, których kolorystyka będzie zbieżna z przyjętą kolory-

styką rowerów. 

6. Operator na własny koszt wykona i dostarczy 200 sztuk ulotek, o których mowa wyżej w ust. 5, nie później niż 7 

dni przed uruchomieniem SRM JASkółka. 

7. Operator nie później niż 10 dni przed datą uruchomienia SRM JASkółka sfinansuje kampanię reklamową (emisję 

spotów reklamowych) dotyczącą SRM JASkółka w lokalnym radiu za kwotę nie mniejszą niż 4500,00 zł brutto 

(słownie: cztery tysiące pięćset złotych). Treść i forma spotów reklamowych leżą w gestii Zamawiającego. 

8. Przedstawiciel Operatora ma obowiązek uczestnictwa w zorganizowanej przez Zamawiającego medialnej prezen-

tacji SRM JASkółka. Wyznaczenie daty i godziny tej prezentacji pozostaje w wyłącznej gestii Zamawiającego, który 

ma obowiązek poinformować Operatora o powyższej prezentacji z trzy dniowym wyprzedzeniem. 

 

§ 8 Obszar działania, stacje rowerowe 

1. Zamawiający określa obszar działania, w którym będą mogły poruszać się rowery. Obszar ten obejmuje teren mia-

sta Jastrzębie-Zdrój i obszar w odległości do 50 km od granic miasta Jastrzębie-Zdrój. Zamawiający dopuszcza moż-

liwość wyjazdu rowerem poza obszar działania, bez ponoszenia przez użytkownika dodatkowych kosztów, pod wa-

runkiem, że rower zostanie prawidłowo zwrócony. 

2. Każda zmiana obszaru działania SRM JASkółka wymaga zgody Zamawiającego i Operatora wyrażonej na piśmie i 

nie będzie skutkować zwiększeniem wynagrodzenia Operatora.   

3. Zamawiający przekaże Operatorowi listę punktów wypożyczeń rowerów (stacji rowerowych) w terminie do 14 

dni od dnia podpisania Umowy. 

4. Zamawiający na własny koszt i własnym staraniem przygotuje stacje rowerowe poprzez umieszczenie  stojaków 

rowerowych wraz z  oznakowaniem pionowym w miejscach przeznaczonych do parkowania rowerów.  

5. O każdej lokalizacji stacji rowerowych decyduje Zamawiający. 

6. Lokalizacja stacji rowerowych w granicach obszaru działania może ulegać zmianom i nie będzie skutkować zwięk-

szeniem wynagrodzenia Operatora.  

7. Liczba stacji rowerowych Zamawiającego oscylować będzie w granicach od 27 do 32. Zamawiający zastrzega so-

bie możliwość zmniejszenia liczby stacji rowerowych i nie będzie to skutkować zwiększeniem wynagrodzenia Ope-

ratora. 

8. Do każdej stacji rowerowej Operator przypisze wirtualną strefę, w której możliwe będzie zaparkowanie roweru 

bez ponoszenia dodatkowych opłat ze strony użytkowników SRM JASkółka. Wielkość wirtualnej strefy Operator 

uzgadnia z Zamawiającym. 

 

§ 9 Relokacja 

1. Operator zobowiązany jest do wykonywania relokacji rowerów pomiędzy stacjami rowerowymi.  

2. Operator będzie dokonywał relokacji rowerów pomiędzy stacjami rowerowymi w każdy dzień roboczy od ponie-

działku do piątku od godziny 600 do godziny 1030. Relokacja winna każdorazowo obejmować wszystkie stacje rowe-

rowe, na których ilość zaparkowanych rowerów przekracza o co najmniej 50% liczbę miejsc w stojaku rowerowym 

zamontowanym na danej stacji rowerowej oraz stacje rowerowe, na których nie ma ani jednego roweru.  

3. Przedział godzinowy będzie mógł być zmieniany przez Zamawiającego w zależności od bieżących potrzeb i sytuacji, 

a o zmianie Zamawiający powiadomi Operatora na piśmie z trzy dniowym wyprzedzeniem.  
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4. W trakcie relokacji rowerów Operator ma obowiązek każdorazowo przeprowadzić dezynfekcję antybakteryjną 

wszystkich rowerów znajdujących się na danej stacji rowerowej. Dezynfekcji podlegają następujące elementy ro-

weru: kierownica wraz z dzwonkiem oraz dźwigniami hamulców ręcznych, dźwignie przerzutek (biegów), siodełko 

oraz uchwyt na telefon.  

5. W trakcie relokacji Operator ma obowiązek sprawdzać stan techniczny stojaków rowerowych oraz wszystkich rowe-

rów znajdujących się na stacji rowerowej zarówno pod kątem ewentualnych uszkodzeń jak i kompletności wyposa-

żenia.  

6. Stwierdzone uszkodzenia stojaków rowerowych Operator zgłasza bezzwłocznie Zamawiającemu, celem dokonania 

naprawy lub wymiany.  

7. Stwierdzone uszkodzenia rowerów Operator naprawia na miejscu, a w przypadku braku takiej możliwości, wymienia 

uszkodzony rower na rower sprawny (zapasowy).  

8. Osobą realizującą relokację rowerów jest …………imię, nazwisko, nr tel………………, e-mail ……………………. 

 

§ 10 Prawo opcji 

1. Zamawiający zastrzega możliwość skorzystania z prawa opcji, polegającego na: 

1) zwiększeniu liczby obsługujących stacji rowerowych, w ramach którego zakłada, że ilość stacji rowerowych mie-

ścić się będzie w granicach od 27 do 32.  

2) zwiększeniu liczby rowerów, przy założeniu, że liczba rowerów mieścić się będzie w granicy od 90 do 110 rowe-

rów. 

3) prawo opcji realizowane będzie na takich samych warunkach jak zamówienie podstawowe;  

4) o zamiarze skorzystania z prawa opcji, Zamawiający poinformuje Operatora w formie pisemnego oświadcze-

nia; 

5) Zamawiający może skorzystać z prawa opcji w całości lub części, w przypadku skorzystania z prawa opcji w 

części, Zamawiający może realizować prawo opcji wielokrotnie, do wyczerpania ilości opisanej w ust.  1. pkt 1) 

i pkt 2); 

6) skorzystanie z prawa opcji przez Zamawiającego dotyczącej zwiększenia liczby rowerów będzie skutkowało 

obowiązkiem wykonania przez Operatora świadczeń objętych prawem opcji w terminie i za wynagrodzeniem 

ustalonym zgodnie z Umową;  

7) w ramach realizowanego przez Zamawiającego prawa opcji,  Operator ma obowiązek rozszerzenia usługi zwią-

zanej z prowadzeniem SRM JASkółka o obsługę zwiększonej liczby stacji rowerowych oraz zwiększonej liczby 

rowerów zgodnie z warunkami Umowy. 

2. Skorzystanie przez Zamawiającego z prawa opcji związanego ze zwiększeniem liczby rowerów skutkować będzie 

zwiększeniem miesięcznego wynagrodzenia Operatora, związanego z prowadzeniem SRM JASkółka. Wszelkie po-

stanowienia zawarte w Umowie będą miały zastosowanie również wobec rowerów dostarczonych w ramach 

prawa opcji.  

3. Nie skorzystanie przez Zamawiającego z prawa opcji oznacza rezygnację z tego prawa. Operatorowi przysługuje 

wówczas jedynie wynagrodzenie za realizację usługi wykonanej w ramach podstawowego zakresu przedmiotu 

zamówienia i nie przysługują mu jakiekolwiek roszczenia związane z brakiem skorzystania przez Zamawiającego z 

prawa opcji. 

 

 

§ 11 Uruchomienie i funkcjonowanie SRM JASkółka  

1. Operator dostarczy rowery na plac przy ul. Dworcowej 17d w Jastrzębiu-Zdroju (siedziba Zamawiającego) mini-

mum 3 dni robocze przed planowanym rozruchem SRM JASkółka w sezonie 2023, celem dokonania odbioru do-

starczonych rowerów. 

2. Operator dostarczy rowery na plac przy ul. Dworcowej 17d w Jastrzębiu-Zdroju (siedziba Zamawiającego) mini-

mum 3 dni robocze przed planowanym rozruchem SRM JASkółka w sezonie 2024. 

3. Ustawienie przez Operatora rowerów na stacjach rowerowych może nastąpić dopiero po czynnościach odbioro-

wych zakończonych spisanym przez Zamawiającego protokołem odbioru.  

4. Operator w okresie przerwy zimowej ma obowiązek przeprowadzić mycie, serwis i konserwację rowerów należą-

cych do SRM JASkółka.  
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5. Operator dokona w obecności Zamawiającego rozruchu testowego SRM JASkółka minimum 1 dzień przed plano-

wanym uruchomieniem SRM JASkółka. 

6. W dniu testowego uruchomienia SRM JASkółka Zamawiający i Operator spiszą protokół odbioru będący w dniu 

następnym podstawą rozpoczęcia przez Operatora usług zarządzania i kompleksowej obsługi SRM JASkółka.  

7. Strony deklarują możliwość rozbudowy SRM JASkółka o dodatkowe stacje rowerowe, dodatkowe rowery i ich wy-

posażenie, obszar działania, itp.   

8. Zamawiający dopuszcza możliwość rozbudowy SRM JASkółka z inicjatywy Operatora o dodatkowe rowery i dodat-

kowe stacje rowerowe (zwane dalej odpowiednio „rowerami partnerskimi” i „stacjami rowerowymi partnerskimi”) 

z zastrzeżeniem, iż wszystkie koszty rozbudowy SRM JASkółka o rowery partnerskie oraz stacje rowerowe partner-

skie pokrywane będą wyłącznie ze środków finansowych pozyskanych przez Operatora i nie będą powodować ja-

kichkolwiek zobowiązań finansowych po stronie Zamawiającego. Przyłączenie do SRM JASkółka rowerów partner-

skich i stacji rowerowych partnerskich może nastąpić wyłącznie po uprzednim uzyskaniu każdorazowo odrębnej 

pisemnej zgody Zamawiającego. 

 

§ 12  

1. Umowa zostaje zawarta na okres: od dnia …….2023 r. do dnia 31.10.2024 r.   
2. Zamawiający i Operator ustalają terminy świadczenia usługi związanej z funkcjonowaniem SRM JASkółka: 

1) w roku 2023 -  od dnia ……….. do dnia 29 października,  

2) w roku 2024 – od dnia 26 kwietnia do dnia 27 października, 

      z zastrzeżeniem § 22 ust. 2 pkt 4) Umowy.                                 

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                        

§ 13 Wynagrodzenie 

1.  Strony ustalają, że łączna wartość wynagrodzenia Operatora z tytułu prawidłowego i kompletnego 

wykonania przedmiotu Umowy zgodnie z § 1 ust. 1  Umowy, w całym okresie obowiązywania Umowy, nie może 

przekroczyć kwoty ………………. zł brutto (słownie: ……………………...).  

2.  Operatorowi przysługuje wynagrodzenie za prawidłowo wykonaną usługę wdrożenia i obsługi systemu rowerów 

miejskich za jeden pełny miesiąc kalendarzowy w wysokości stanowiącej iloczyn ceny netto …………. zł 

(słownie: …………….)  za jeden dzień wykonywania usługi wdrożenia i obsługi systemu rowerów miejskich i ilości 

dni w danym miesiącu kalendarzowym, w których powyższa usługa była wykonywana + należny podatek VAT w 

wysokości 23 %. W przypadku, gdy w danym miesiącu kalendarzowym usługa wdrożenia i obsługi systemu 

rowerów miejskich SRM JASkółka w Jastrzębiu-Zdroju nie będzie wykonywana przez pełny miesiąc kalendarzowy, 

to Operatorowi przysługuje wynagrodzenie obliczone proporcjonalnie do ilości dni, w których powyższa usługa 

była wykonywana w danym miesiącu kalendarzowym.  

3.   W przypadku skorzystania przez Zamawiającego z prawa opcji, o której mowa w § 10, Operatorowi przysługuje 

dodatkowe wynagrodzenie za jeden dodatkowy rower w wysokości …………. zł netto + należny podatek VAT w 

wysokości ………… zł, co łącznie daje kwotę brutto w wysokości …………. zł (słownie: …………..), za jeden pełny 

miesiąc kalendarzowy. W przypadku gdy w danym miesiącu kalendarzowym usługa wdrożenia i obsługi SRM 

JASkółka nie będzie wykonywana przez pełny miesiąc kalendarzowy, Operatorowi przysługuje wynagrodzenie 

obliczone proporcjonalnie do ilości dni, w których usługa była wykonywana w danym miesiącu kalendarzowym, z 

zachowaniem zasady, że jeden dzień stanowi 1/30 (słownie: jedna trzydziesta) miesiąca. 

4.   Wynagrodzenie, o którym mowa w ust. 2 i ust. 3 płatne będzie przelewem w terminie 30 dni od daty końca 

miesiąca kalendarzowego, za który Operatorowi przysługuje wynagrodzenie, na podstawie prawidłowo 

wystawionej faktury doręczonej Zamawiającemu. 

5.   Datą zapłaty kwoty powyższej faktury jest data skutecznego obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego 

kwotą tej faktury. 

6.   Operator oświadcza, że wynagrodzenie należne Operatorowi z tytułu wykonania niniejszej umowy będzie płatne 

na rachunek bankowy Operatora nr…………………………………., dla którego został wydzielony rachunek VAT na cele 

prowadzonej działalności gospodarczej (podstawa prawna: art. 96b ust. 3 pkt 13 ustawy z dnia 11 marca 2004 r. 

o podatku od towarów i usług – Dz. U. z 2022 r., poz. 931 tekst jednolity z późn. zm.). 

7.   Płatność wynagrodzenia należnego Operatorowi z tytułu wykonania Umowy będzie podlegała rozliczeniu 

mechanizmem podzielonej płatności (split payment) na podstawie art. 108a ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o 

podatku od towarów i usług (Dz. U. z 2022 r., poz.  931 tekst jednolity z późn. zm.). 
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8.   Bezpośrednio przed zawarciem niniejszej umowy sprawdzono, że Operator nie podlega wykluczeniu na 

podstawie art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczególnych rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania 

wspieraniu agresji na Ukrainę oraz służących ochronie bezpieczeństwa narodowego (Dz.U. z 2023 r. poz. 129 z 

późn. zm.). 

9. Zamawiający oświadcza, że jest podatnikiem podatku VAT i posiada NIP: 633-221-66-15. 

10. Zamawiający na fakturze VAT winien być oznaczony w następujący sposób: 

 Nabywca: 

 Jastrzębie-Zdrój –Miasto na prawach powiatu 

 al. J. Piłsudskiego 60 

 44-335 Jastrzębie-Zdrój 

 NIP: 633-221-66-15 

 Odbiorca: 

 Jastrzębski Zakład Komunalny 

 ul. Dworcowa 17D  

 44-330 Jastrzębie-Zdrój 

11. Faktury VAT oraz wszelką korespondencję dotyczącą realizacji niniejszej umowy Operator winien  przesyłać na adres: 

Jastrzębski Zakład Komunalny, ul. Dworcowa 17D, 44-330 Jastrzębie-Zdrój. 

 

§ 14 

Zamawiający zobowiązany jest do: 

1. Terminowej płatności faktur. 

2. Przekazania Operatorowi w formie papierowej lub elektronicznej danych dotyczących wydanych przez Urząd Mia-

sta w Jastrzębiu-Zdroju ogólnopolskich kart seniora. 

3. Pisemnego zawiadomienia Operatora o zamiarze skorzystania przez Zamawiającego z prawa opcji, o którym 

mowa w § 10 Umowy, z podaniem ilości stacji rowerowych, ilości rowerów oraz okresu korzystania z prawa opcji, 

z podaniem dat rozpoczęcia i dat zakończenia korzystania z prawa opcji. Zawiadomienie, o którym mowa wyżej, 

Zamawiający przesyła do Operatora minimum 30 dni przed datą rozpoczęcia korzystania z opcji. 

4. Sporządzenie pisemnego aneksu do Umowy w zakresie zmiany łącznej wartości wynagrodzenia Operatora, o któ-

rym mowa w § 13 ust. 1 Umowy, związanej ze skorzystaniem przez Zamawiającego z prawa opcji. 

 

§ 15 

1. Operator ponosi pełną odpowiedzialność wobec Zamawiającego, klientów SRM JASkółka oraz osób trzecich za  

wszelkie  szkody  powstałe  w  związku  z  wykonaniem  Umowy,  w  szczególności Operator  ponosi  pełną  

odpowiedzialność  za  wszelkie  szkody  poniesione  przez  klientów SRM JASkółka  w wyniku wadliwego działania 

SRM JASkółka lub jego poszczególnych elementów.  

2. Operator zobowiązuje się do posiadania – w czasie obowiązywania Umowy – umowy (lub  umów)  ubezpieczenia  

odpowiedzialności  związanej  z  realizacją  Umowy  w  zakresie  ubezpieczenia  odpowiedzialności  cywilnej  (OC)  

Operatora  z  tytułu  prowadzonej działalności gospodarczej, obejmującą swym zakresem co najmniej szkody 

powstałe  w  związku  z  wykonywaniem  usług  objętych  przedmiotem  Umowy,  na  kwotę  ubezpieczenia  nie  

niższą  niż   500 000,00  zł  (słownie:  pięćset  tysięcy  złotych)  na  jedno  i  wszystkie  zdarzenia  w  okresie 

ubezpieczenia oraz do terminowego opłacania należnych składek ubezpieczeniowych.   

3. W zakresie ubezpieczenia Operator będzie przestrzegał następujących zasad:  

1) umowa/umowy  ubezpieczenia  lub  polisa/polisy  ubezpieczeniowe  muszą  zapewniać  wypłatę 

odszkodowania płatnego w złotych polskich,  

2) ewentualne  ograniczenie  odpowiedzialności  ubezpieczyciela  nie  może  być  większe  niż 3 000,00 zł, 

(słownie: trzy tysiące złotych),  

3) koszt  umowy  lub  umów  (polisy  lub  polis  ubezpieczeniowych),  w  szczególności  składki ubezpieczeniowe, 

pokrywa w całości Operator,  

4) w  przypadku  wygaśnięcia  umowy  ubezpieczenia  podczas  okresu  obowiązywania  Umowy, Operator  

zobowiązuje  się  do  przedłużenia  ubezpieczenia  na  ww.  zasadach, przedstawiając  Zamawiającemu  

dokumenty  potwierdzające  zawarcie  umowy  ubezpieczenia, w tym w szczególności kopię umowy lub polisy 

ubezpieczenia, na co najmniej 3 robocze dni przed wygaśnięciem poprzedniej umowy ubezpieczenia,   
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5) Operator  nie  jest  uprawniony  do  dokonywania  zmian  warunków  ubezpieczenia  bez uprzedniej zgody 

Zamawiającego wyrażonej na piśmie.  

4. Operator  przedłoży  Zamawiającemu  dokumenty  potwierdzające  zawarcie  umowy  ubezpieczenia  na  co  

najmniej  3  robocze  dni  przed  datą  uruchomienia  SRM JASkółka w roku 2023. 

5. Brak umowy ubezpieczenia Operatora lub zawarcie umowy ubezpieczenia na kwotę ubezpieczenia niższą niż 

mowa wyżej w ust. 2 może stanowić podstawę do odstąpienia od Umowy przez Zamawiającego z przyczyn 

zależnych od Operatora. 

 

§ 16 

1. Osobą bezpośrednio odpowiedzialną za realizację niniejszej umowy ze strony Operatora jest ………….., 

tel…………...,  e-mail: ……… 

2. Osobą upoważnioną do kontaktowania się z Operatorem w sprawie realizacji niniejszej umowy ze strony Zama-

wiającego jest ……………..…….., tel……..…...,  e-mail: …………… 

 

§ 17 

1. Operator zobowiązuje się wykonywać Umowę zgodnie z obowiązującymi normami, przepisami dotyczącymi 

odpadów oraz ochrony środowiska, przepisami BHP, przepisami przeciwpożarowymi, przepisami sanitarnymi oraz 

innymi obowiązującymi przepisami prawa.  

2. Koordynatorem prawidłowego wykonania Umowy w zakresie przepisów BHP, w rozumieniu przepisów Kodeksu 

Pracy jest Operator. 

Klauzule waloryzacyjne 

§ 18 
1. Zamawiający przewiduje możliwość wprowadzenia zmiany wysokości wynagrodzenia Operatora, z tytułu realizacji 

przedmiotu niniejszej umowy, w przypadku zmiany: 
a) obowiązującej stawki podatku VAT oraz podatku akcyzowego – zmiana może dotyczyć zarówno zwiększenia jak i 

zmniejszenia kosztów wykonania zamówienia, 
b) wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę albo minimalnej stawki godzinowej ustalonych na podstawie 

przepisów ustawy z dnia 10 października 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za pracę, 
c) zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokości stawki składki na 

ubezpieczenie społeczne lub zdrowotne, 
d) zasad gromadzenia i wysokości wpłat do pracowniczych planów kapitałowych, o których mowa w ustawie z dnia 

4 października 2018 r. o pracowniczych planach kapitałowych. 
2. Zamawiający dopuszcza możliwość zmiany wynagrodzenia Operatora pod warunkiem, że zmiany te będą miały 

wpływ na koszty wykonania zamówienia przez Operatora i dotyczą okresu wykonywania zadania w terminie umow-
nym, w którym zadanie miało być wykonane, z uwzględnieniem zapisów ust. 4. 

3. Zmiana wynagrodzenia należnego Operatorowi wymaga dla swojej ważności zmiany Umowy zawartej pomiędzy               
Zamawiającym a Operatorem w formie pisemnego aneksu do Umowy pod rygorem nieważności. 

4. Operatorowi nie będą przysługiwały żadne roszczenia wobec Zamawiającego, wynikające z tytułu zmiany wysokości 
wynagrodzenia określonej w ust. 1 w przypadku, gdy łączne wynagrodzenie Operatora za zrealizowanie przedmiotu 
zamówienia będzie niższe od wynagrodzenia, o którym mowa w § 13 niniejszej umowy. 

 
§ 19 

1. Każdorazowo przed wprowadzeniem zmiany wysokości wynagrodzenia, o której mowa w § 18 ust. 1 lit. b), c) i d) 
Operator jest obowiązany, pod rygorem utraty prawa do ubiegania się o zmianę wysokości wynagrodzenia, przed-
stawić Zamawiającemu w terminie 14 dni od dnia zaistnienia zdarzenia pisemny wniosek, w którym wykaże wpływ 
na koszty wykonania zamówienia: 

a) zmiany wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę, albo minimalnej stawki godzinowej, 
b) zmiany zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokości stawki składki 

na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne, 
c) zmiany zasad gromadzenia i wysokości wpłat do pracowniczych planów kapitałowych, o których mowa w ustawie z 

dnia 4 października 2018 r. o pracowniczych planach kapitałowych. Jednocześnie Operator zobowiązany jest do 
przedłożenia  Zamawiającemu propozycji nowego wynagrodzenia, potwierdzonego powołaniem się na stosowne 
przepisy, z których wynikają ww. zmiany. Zmiana wynagrodzenia, o której mowa w niniejszym paragrafie, może na-
stąpić po uzyskaniu akceptacji Zamawiającego w formie pisemnego aneksu do umowy pod rygorem nieważności. 
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2. Zmiana wysokości wynagrodzenia Operatora z powodu okoliczności, o których mowa wyżej w ust. 1 lit. a) dotyczy 
tylko tych pracowników, którzy otrzymują wynagrodzenie równe wynagrodzeniu minimalnemu albo tych osób, któ-
rych stawka godzinowa nie przekracza wysokości minimalnej stawki godzinowej. W przypadku gdy wynagrodzenie 
danego pracownika przewyższa wynagrodzenie minimalne lub stawka godzinowa osoby przekracza wysokość mini-
malnej stawki godzinowej, nie może stanowić to podstawy do ubiegania się o podwyższenie wynagrodzenia Opera-
tora. 

3. Do wniosku o zmianę wysokości wynagrodzenia z powodu okoliczności, o których mowa w § 18 ust. 1 lit. b) i c) należy 
dołączyć dowody świadczące o wystąpieniu tych okoliczności, a w szczególności: 

a) listę pracowników/osób zaangażowanych w realizację Umowy oraz 
b) zaświadczenie o braku zaległości w opłacaniu składek na ubezpieczenie społeczne i zdrowotne oraz 
c) zaświadczenie o braku zaległości w opłacaniu podatku dochodowego od osób fizycznych oraz 
d) oświadczenie o niezaleganiu z wypłatą wynagrodzeń pracownikom oraz osobom fizycznym, z którymi zawarto 

umowy cywilno-prawne w okresie objętym Umową oraz 
e) inne dowody potwierdzające okoliczność powodującą zmianę wysokości wynagrodzenia, np. umowa o pracę itp. 

4. Do wniosku o zmianę wysokości wynagrodzenia z powodu okoliczności, o których mowa w § 18 ust. 1 lit. d), należy 
dołączyć dowody świadczące o wystąpieniu tych okoliczności, a w szczególności: 

a) listę pracowników/osób zaangażowanych w realizację Umowy oraz 
b) dowód zawarcia umowy o prowadzenie pracowniczych planów kapitałowych (np. w formie oświadczenia itp.) 
oraz 
c) dowód dokonywania wpłat do pracowniczych planów kapitałowych (np. w formie oświadczenia itp.). 

5. Lista, o której mowa w ust. 3 i 4 lit. a), winna zawierać w szczególności dane każdej osoby zaangażowanej w  realizację 
Umowy, w tym: 
a) pełnioną funkcję, 
b) zakres wykonywanych prac przy realizacji zamówienia, 
c) rodzaj zawartej z nią umowy, 
d) wskazanie procentowego zaangażowania danej osoby w procesie realizacji zadania wraz z dowodem świadczącym 

o procentowym zaangażowaniu danej osoby w procesie realizacji zadania (np. oświadczenie osoby/pracownika, 
którego ww. okoliczności dotyczą), 

e) wysokość dotychczas wypłacanego wynagrodzenia oraz wynagrodzenia wypłacanego po zmianie przepisów wraz 
z należnymi składkami na ubezpieczenie społeczne i zdrowotne (wraz ze stosownym wyliczeniem różnicy pomiędzy 
wynagrodzeniem dotychczasowym, a tym po dokonaniu zmiany przepisów), 

6. Operator jest zobowiązany do przedłożenia listy osób zaangażowanych do realizacji zamówienia wraz z podaniem 
danych, o których mowa w ust. 5, również na wniosek Zamawiającego, we wskazanym przez niego terminie. 

7. Zamawiający ma prawo do zgłoszenia pisemnych zastrzeżeń co do zasadności propozycji zmiany wynagrodzenia,      
jeżeli: 
a) żądanie będzie bezzasadne, 
b) zmiany, o których mowa w § 18 ust. 1 lit. b), c) i d), nie wpłyną na koszt wykonania zamówienia przez Operatora, 
c) zostaną przedstawione nierzetelne dane lub 
d) żądanie będzie zawierało omyłki i błędy rachunkowe. 
Brak zgłoszenia zastrzeżeń nie oznacza uznania roszczeń Operatora w tym zakresie. 

8. Zmiana wysokości wynagrodzenia należnego Operatorowi na skutek okoliczności, o których mowa w § 18 ust. 1 lit. 
b), c) i d), może obejmować okres nie wcześniejszy niż liczony od dnia wejścia w życie przepisów powodujących zmiany: 
wysokości płacy minimalnej albo wysokości minimalnej stawki godzinowej, zasad podlegania ubezpieczeniom społecz-
nym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu albo wysokości stawki składki na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne, zasad 
gromadzenia i wysokości wpłat do pracowniczych planów kapitałowych oraz nie wcześniej niż od daty, w której zmiany 
te wywołały wpływ na koszt wykonania zamówienia przez Operatora. 

9. Jeżeli zwiększenie wynagrodzenia Operatora, o którym mowa w § 13, będzie skutkowało koniecznością dokonania 
zmian w planie finansowym Zamawiającego i/lub w budżecie Miasta Jastrzębie-Zdrój albo w Wieloletniej Prognozie 
Finansowej Miasta, to ewentualny pisemny aneks do umowy zostanie zawarty nie wcześniej niż po przyjęciu tych 
zmian przez właściwy organ. 

10. W przypadku zmiany, o której mowa w ust. 1 lit. c) niniejszego paragrafu, wynagrodzenie Operatora  może ulec  
zmianie o sumę wzrostu kosztów realizacji zamówienia publicznego wynikającą z wpłat do pracowniczego planu ka-
pitałowego dokonanych przez Operatora. 

 
§ 20 

1. W sytuacji ustawowej zmiany stawki podatku VAT/podatku akcyzowego, wynagrodzenie Operatora podlega zmianie 
zarówno w zakresie podwyższenia, jak i obniżenia o kwotę wynikającą ze zmiany tych stawek. 
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2. W przypadku zaistnienia zmiany, o której mowa w ust. 1, Operator zobowiązany jest do dokonania inwentaryzacji i 
przedstawienia Zamawiającemu do rozliczenia częściowego wykonania przedmiotu umowy zrealizowanego do dnia 
poprzedzającego dzień wejścia w życie zmiany stawki podatku VAT/podatku akcyzowego. 

3. Operator w zakresie, o którym mowa w ust. 2, wystawi fakturę VAT zgodnie z obowiązującymi przepisami. Natomiast 
realizacja przedmiotu Umowy dokonana od dnia ustawowej zmiany stawki podatku VAT/podatku akcyzowego zosta-
nie rozliczona i zafakturowana przez Operatora zgodnie z postanowieniami zawartymi w Umowie. 

 
§ 21 

1. Strony Umowy przewidują możliwość zmiany wysokości wynagrodzenia Operatora w przypadku zmiany cen kosztów 
związanych z realizacją przedmiotowego zamówienia objętego Umową. 

2. Zmianie, o której mowa w ust. 1 mogą  podlegać ceny jednostkowe, o których mowa w § 13 ust. 2 i ust. 3 niniejszej 
Umowy,  w wysokości 50% ich wartości. 

3. Zmiana wysokości wynagrodzenia Operatora odbywać się może  w oparciu o miesięczne informacje sygnalne Prezesa 
GUS dotyczące wskaźnika cen towarów i usług konsumpcyjnych dla działu TRANSPORT (zwane dalej wskaźnikiem mie-
sięcznym GUS) dostępne w OPRACOWANIACH SYGNALNYCH pod linkiem: 
https://stat.gov.pl/sygnalne/informacje-sygnalne/ 
W przypadku, gdyby ww. wskaźnik przestał być dostępny, strony uzgodnią inny, najbardziej zbliżony wskaźnik               
publikowany przez GUS. Powyższe zmiany wysokości wynagrodzenia Operatora wymagają dla swej ważności pisem-
nego aneksu do niniejszej Umowy podpisanego przez Zamawiającego i Operatora.  

4. Operator uprawniony będzie do złożenia na piśmie wniosku o zmianę (podwyższenie) wynagrodzenia Operatora, gdy 
wartość wyżej wymienionego wskaźnika wzrośnie o co najmniej 4% w stosunku do wskaźnika ogłoszonego dla mie-
siąca, w którym zawarto niniejszą umowę. 

5. Pisemny wniosek Operatora, o którym mowa wyżej, powinien zawierać wyczerpujące uzasadnienie faktyczne i 
prawne oraz dokładne wyliczenie poszczególnych cen jednostkowych oraz wynagrodzenia Operatora po zmianie 
Umowy. Obowiązek wykazania wpływu zmian na koszty wykonania zamówienia należeć będzie do Operatora pod ry-
gorem odmowy dokonania pisemnej zmiany Umowy przez Zamawiającego. 

6. Zamawiający uprawniony będzie do złożenia pisemnego wniosku o zmianę (obniżenie) wynagrodzenia Operatora, 
gdy wartość w/w wskaźnika spadnie o co najmniej 4% w stosunku do wskaźnika ogłoszonego dla miesiąca, w którym             
zawarto niniejszą Umowę. 

7. Pisemny wniosek o zmianę wynagrodzenia Operatora może złożyć każda ze Stron 1 raz na 6 miesięcy w trakcie obo-
wiązywania Umowy, jednak nie później niż 2 miesiące  przed zakończeniem terminu realizacji zamówienia, i tylko w 
przypadku gdy zmiana wskaźnika miesięcznego GUS będzie miała wpływ na koszty realizacji zamówienia, co Strona 
wnioskująca  zobowiązana będzie wykazać. Zmianie mogą  podlegać ceny, o których mowa w ust. 2 niniejszego  para-
grafu. 

8. Uprawnienie do złożenia pisemnego wniosku o odpowiednią zmianę wynagrodzenia Operatora Strony nabywają po 
upływie 6 miesięcy od dnia podpisania Umowy, z zastrzeżeniem ust. 7. 

9. Waloryzacja kwoty jednostkowej obliczana będzie zgodnie ze wzorem: 
Wkj = [X - (X*50%)] + [(X*50%) + (X*50%)*W] 
gdzie: 
Wkj – waloryzacja ceny jednostkowej, o której mowa w § 13 ust. 2 lub ust. 3 niniejszej umowy 
X – waloryzowana cena jednostkowa 
W – procentowy wzrost/spadek wskaźnika w porównaniu z miesiącem, w którym zawarto niniejszą Umowę 
X - (X*50%) – część kwoty jednostkowej, która nie podlega waloryzacji 
X*50% – część kwoty jednostkowej, która podlega waloryzacji 

10. Zamawiający wskazuje, że maksymalna wartość ewentualnej zmiany wynagrodzenia  Operatora (podwyższenia lub 
obniżenia), jaką dopuszcza w efekcie zastosowania postanowień o zasadach wprowadzenia zmian wysokości wyna-
grodzenia na podstawie art. 439 ust.2 ustawy Prawo zamówień publicznych to 8% wartości zamówienia brutto przez 
cały okres obowiązywania umowy, o której mowa w § 13 ust. 1 niniejszej umowy. 

11. Ewentualna zmiana Umowy skutkować będzie zmianą wynagrodzenia Operatora jedynie w zakresie płatności reali-
zowanych za prace wykonane po dacie zawarcia pisemnego aneksu do umowy w tej sprawie.  

12. Jeżeli zwiększenie wynagrodzenia Operatora, o którym mowa w § 13 umowy, będzie skutkowało koniecznością do-
konania zmian w planie finansowanym Zamawiającego i/lub w  budżecie miasta Jastrzębie-Zdrój albo w Wieloletniej 
Prognozie Finansowej Miasta, to ewentualny pisemny  aneks do umowy zostanie zawarty nie wcześniej niż po przy-
jęciu tych zmian przez właściwy organ. 

13. W przypadku zmiany wysokości wynagrodzenia należnego Operatorowi na zasadach określonych w niniejszym pa-
ragrafie, Operator zobowiązany będzie do odpowiedniej zmiany wysokości wynagrodzenia przysługującego podwy-
konawcy, z którym Operator zawarł umowę na realizację części  przedmiotu zamówienia. 
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14. Operator zobowiązany będzie do złożenia Zamawiającemu pisemnego oświadczenia o w/w zmianie wysokości wy-
nagrodzenia podwykonawcy, w terminie 7 dni kalendarzowych od dnia podpisania aneksu do niniejszej Umowy przez 
obie strony Umowy w sprawie zmiany wysokości wynagrodzenia Operatora.  

 

§ 22 

1. Wszelkie zmiany Umowy wymagają dla swej ważności formy pisemnego aneksu do Umowy podpisanego przez 

Zamawiającego i Operatora. Dotyczy to także wszelkich ewentualnych zmian wysokości wynagrodzenia 

Operatora, niezależnie od ich podstawy.  

2. Zakazuje się zmian postanowień Umowy w stosunku do treści oferty, na podstawie której dokonano wyboru 

Operatora. Strony Umowy dopuszczają jednak możliwość zmian Umowy w zakresie dotyczącym: 

1) zmiany łącznej wartości wynagrodzenia o którym mowa w § 13 ust. 1 Umowy, związanej ze skorzystaniem 

przez Zamawiającego z prawa opcji; 

2) zmiany osób wskazanych w § 16 Umowy; 

3) w zakresie Podwykonawców, wykazanych na etapie złożonej oferty lub których konieczność ujawnienia wy-

nikła na etapie realizacji zamówienia, którym Operator powierzył lub ma zamiar powierzyć wykonanie części 

zmówienia; 

4) zmiany terminu realizacji Umowy w uzasadnionych przypadkach, w szczególności z powodu: 

a) warunków  atmosferycznych  ograniczających możliwość  korzystania  z  SRM JASkółka,  przy  czym  w  

takim przypadku  wynagrodzenie  należne  Operatorowi  zostanie  pomniejszone proporcjonalnie do 

okresu niewykonywania usługi związanej z SRM JASkółka.  Zamawiający  zakłada,  iż  może  to  dotyczyć 

wyłącznie terminów  rozpoczęcia  i  zakończenia  sezonu rowerowego w danym roku;  

b) zmiany  obowiązujących  przepisów  prawnych,  w  tym  przepisów  związanych  z  wystąpieniem epidemii,  

pandemii  lub  stanów  zagrożenia bezpieczeństwa  (wojny, terroryzmu itp.),  mającej  wpływ  na  realiza-

cję  Umowy. W  takim przypadku  wynagrodzenie  należne  Operatorowi  zostanie  pomniejszone pro-

porcjonalnie do okresu niewykonywania usługi związanej z SRM JASkółka.   

5) W zakresie zmiany wysokości wynagrodzenia Operatora  w związku z poniższymi zmianami: 

a) obowiązującej stawki podatku od towarów i usług VAT oraz podatku akcyzowego. W takim przypadku 

wynagrodzenie Operatora wskazane w § 13 Umowy ulegnie stosownemu obniżeniu lub podwyższeniu,  

z  tym,  że  kwota  netto wynagrodzenia nie ulegnie zmianie, 

b) wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę albo wysokości minimalnej stawki godzinowej 

ustalonych na podstawie przepisów ustawy z dnia 10 października 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu 

za pracę, 

c) zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniom zdrowotnemu lub wysokości stawki 

składki na ubezpieczenie społeczne lub zdrowotne, 

d) zasad gromadzenia i wysokości wpłat do pracowniczych planów kapitałowych, o których mowa w ustawie 

z dnia 4 października 2018 r. o pracowniczych planach kapitałowych, 

e) kosztów związanych z realizacją przedmiotowego zamówienia objętego Umową,  o których mowa w § 21 

niniejszej Umowy. 

3. Warunkiem dokonania zmian Umowy, o których mowa wyżej w ust. 1 i ust. 2, jest złożenie pisemnego wniosku 

przez Stronę inicjującą wraz ze szczegółowym opisem i uzasadnieniem proponowanej zmiany. 

§ 23 Kary 

1. Zamawiający  może dokonać potrąceń kar umownych z wynagrodzenia  Operatora lub Operator zapłaci Zama-

wiającemu kary umowne  w przypadku:  

1) Odstąpienia od Umowy z przyczyn zależnych od Operatora – w wysokości 25% wynagrodzenia Operatora 

brutto określonego wyżej w § 13 ust. 1. 

2) za zwłokę  rozpoczęcia świadczenia  usługi związanej z SRM JASkółka w stosunku do terminu określonego w 

§1 Umowy – w wysokości 3000,00 zł (słownie: trzy tysiące złotych 00/100) brutto za każdy dzień zwłoki. 

3) Mniejszej niż określona w § 1  Umowy ilości sprawnych i nowych  rowerów udostępnionych do eksploatacji 

w ramach SRM JASkółka – w wysokości 250,00 zł (słownie: dwieście pięćdziesiąt złotych 00/100) brutto za 

brak każdego jednego roweru dziennie. 
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4) Nie wykonania przez Operatora relokacji rowerów, o której mowa wyżej w § 9 - w wysokości  250,00 zł 

(słownie: dwieście pięćdziesiąt złotych 00/100) brutto dziennie za każdy stwierdzony przypadek stacji 

rowerowej, gdzie w danym dniu pomimo braku rowerów lub przepełnienia nie dokonano relokacji rowerów. 

Pod pojęciem „przepełnienia” rozumie się sytuację, gdy ilość rowerów parkujących na danej stacji rowerowej 

przekracza o co najmniej 50% liczbę miejsc w stojaku rowerowym zamontowanym na stacji rowerowej. 

5) Nie wykonania przez Operatora dezynfekcji rowerów, o czym mowa wyżej w § 9 ust. 4 – w wysokości 500,00 

zł (słownie: pięćset złotych 00/100) brutto za każdy jeden niezdezynfekowany w danym dniu rower. 

6) Za każdy przypadek ograniczania lub uniemożliwiania Zamawiającemu dostępu do platformy Operatora, o 

której mowa w § 2 ust. 6, a także ograniczanie Zamawiającemu nadanych uprawnień administratora– 500,00 

zł (słownie: pięćset złotych 00/100) brutto za każdy stwierdzony przypadek. 

7) za każdy przypadek umieszczenia reklamy na jakimkolwiek elemencie SRM JASkółka bez akceptacji 

Zamawiającego – w wysokości 1000,00 zł (słownie: jeden tysiąc złotych 00/100) brutto . 

8) za nieusunięcie reklamy, o której mowa wyżej w pkt 7) – w wysokości 1000,00 zł (słownie: jeden tysiąc złotych 

00/100) brutto za każdy jeden dzień zwłoki w usunięciu tej reklamy ponad termin wyznaczony na powyższe 

przez Zamawiającego.  

9) za brak BOK lub działanie BOK niezgodne z Umową – w wysokości 500,00 zł (słownie: pięćset złotych 00/100) 

brutto dziennie i za każdy stwierdzony przypadek działania BOK niezgodnie z Umową. 

10) w przypadku naruszenia obowiązków Operatora wynikających z § 15 Umowy, a także za nieokazanie 

Zamawiającemu  dokumentów potwierdzających zawarcie umowy ubezpieczenia, o której mowa wyżej w § 

15 Umowy – w wysokości 2000,00 zł (słownie: dwa tysiące złotych 00/100) brutto za każde naruszenie. 

11) w przypadku naruszenia obowiązków Operatora wynikających z § 28 Umowy – w wysokości 2000,00 zł 

(słownie: dwa tysiące złotych 00/100) brutto za każde naruszenie. 

12) w przypadku nie  przedłożenia Zamawiającemu raz w miesiącu kalendarzowym, do ostatniego dnia danego 

miesiąca kalendarzowego, oświadczenia w zakresie elektromobilności, o którym mowa w § 29 ust. 3 niniejszej 

Umowy – za każdy taki przypadek w wysokości 100 zł. 

Łączna wysokość kar umownych przewidzianych w Umowie nie może przekroczyć 70% łącznej wartości 

wynagrodzenia  całkowitego brutto Operatora  określonego w §13 ust. 1 Umowy. 

2. Zamawiający zapłaci Operatorowi karę umowną za odstąpienie od Umowy z przyczyn zależnych od Zamawiają-

cego – w wysokości 25% wynagrodzenia Operatora brutto określonego wyżej w § 13 ust. 1 Umowy. 

3. W każdym przypadku wskazanym w ust. 1, oprócz kar umownych Zamawiającemu przysługuje prawo odstąpienia 

od Umowy bez ponoszenia z tego tytułu jakiejkolwiek odpowiedzialności, w szczególności finansowej oraz odszko-

dowawczej wobec Operatora.  

4. Niezależnie od kar umownych Zamawiającemu i Operatorowi przysługuje prawo dochodzenia odszkodowania 

uzupełniającego na zasadach ogólnych do rzeczywistej wysokości szkody. 

5. Operator wyraża zgodę na potrącanie przez Zamawiającego kar umownych z faktur wystawianych przez Opera-

tora z tytułu realizacji Umowy. 

 

§ 24 Postanowienia dodatkowe 

1. Przychody generowane przez SRM JASkółka stanowią przychód Operatora. 

2. Operator prowadzi SRM JASkółka  na własny koszt i ryzyko. 

3. Niewykorzystane środki finansowe i niewykorzystaną opłatę inicjacyjną wpłacone przez poszczególnych użytkow-

ników korzystających z usługi SRM JASkółka na indywidualne konta, Operator ma obowiązek zwrócić poszczegól-

nym użytkownikom SRM JASkółka w terminie nie przekraczającym 21 dni od dnia zgłoszenia roszczenia przez użyt-

kownika SRM JASkółka. 

4. Wszelkie roszczenia użytkowników SRM JASkółka związane z płatnościami i rozliczeniami za korzystanie z SRM 

JASkółka, funkcjonowaniem aplikacji mobilnej, awariami rowerów, itp. mogą być kierowane wyłącznie do Opera-

tora oraz będą rozpatrywane wyłącznie przez Operatora.    

§ 25 Odstąpienie od umowy 

1. Oprócz  przypadków  wymienionych  w  Kodeksie Cywilnym Zamawiającemu i Operatorowi przysługuje prawo 

odstąpienia od Umowy we wskazanych poniżej sytuacjach.  
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2. Zamawiającemu przysługuje prawo do odstąpienia od Umowy w przypadku:  

1) zaistnienia  istotnej  zmiany  okoliczności  powodującej,  że  wykonanie  Umowy  nie  leży  w  interesie  pu-

blicznym,  czego  nie  można  było  przewidzieć  w  chwili  zawarcia  Umowy lub dalsze  wykonywanie  Umowy  

może  zagrozić  podstawowemu  interesowi  bezpieczeństwa państwa  lub  bezpieczeństwu  publicznemu,  

odstąpienie  od  Umowy  może  nastąpić  w  tym wypadku  w terminie  30  dni  od  powzięcia  wiadomości  o  

powyższych  okolicznościach,  bez zapłaty kar umownych,  

2) wszczęcia  postępowania  likwidacyjnego lub postępowania upadłościowego  Operatora  -  w  terminie  30  

dni  od  daty  powzięcia wiadomości o tym fakcie,  

3) zajęcia  składników  majątkowych  Operatora  mających  wpływ  na  wykonanie  Umowy - w terminie 30 dni 

od daty powzięcia wiadomości o tym fakcie,  

4) gdy  Operator  nie  rozpoczął  w  umówionym  terminie  realizacji  usługi SRM JASkółka   bez  uzasadnionych 

przyczyn  oraz  nie  podejmuje  jej  pomimo  wezwania  Zamawiającego  złożonego  na  piśmie –  po  wyzna-

czeniu  dodatkowego  terminu  do  podjęcia  usługi,  w  terminie  30  dni  od  upływu wyznaczonego terminu,  

5) gdy Operator przerwał z własnej inicjatywy realizację usługi i przerwa ta trwa dłużej niż 14 dni    –  po  wyzna-

czeniu  dodatkowego  terminu  kontynuowania  usługi,  w  terminie  30  dni  od upływu wyznaczonego ter-

minu,  

6) gdy  Operator  nie  wywiązuje  się  ze  zobowiązań  umownych,  określonych  w  §  7 Umowy po  dwukrotnym  

wezwaniu Operatora  do  wykonania  danego  zobowiązania  w  wyznaczonym  przez Zamawiającego terminie 

– w terminie 30 dni od upływu kolejno wyznaczonego terminu,  

7) gdy  Operator  nieprawidłowo  realizuje  zobowiązania  umowne,  po  dwukrotnym  wezwaniu Operatora do 

usunięcia nieprawidłowości - w terminie 30 dni od upływu kolejno wyznaczonego terminu,  

3. Operatorowi przysługuje prawo odstąpienia od Umowy jeżeli:  

1) Zamawiający  bez  uzasadnionych  przyczyn  odmawia  podpisania  protokołu  odbioru – po wyznaczeniu 

Zamawiającemu dodatkowego terminu do podpisania protokołu odbioru, w terminie 30 dni od upływu wy-

znaczonego terminu,  

2) Zamawiający nie wywiązuje się z obowiązku zapłaty faktur mimo wyznaczenia dodatkowego 30-dniowego  

terminu  do  zapłaty  należności  –  w  terminie  30  dni  od  upływu  wyznaczonego terminu,  

3) Zamawiający  zawiadomi na piśmie Operatora,  iż  wobec  zaistnienia  uprzednio  nieprzewidzianych okolicz-

ności,  nie  będzie  mógł  spełnić  swoich  zobowiązań  umownych  wobec  Operatora -w terminie 30 dni od 

daty zawiadomienia.  

4. Odstąpienie  od  Umowy  powinno  nastąpić  w  formie  pisemnej  pod  rygorem  nieważności  takiego oświadczenia 

i powinno zawierać uzasadnienie.  

5. W  przypadkach  określonych  w  ust.  2  pkt  2) do pkt 7)  i  ust.  3  Zamawiającemu i Operatorowi  przysługuje 

również  prawo jednostronnego rozwiązania Umowy w trybie natychmiastowym. Ustęp 4 stosuje się odpowied-

nio. 

 

§ 26 Kontrole 

1. Zamawiający zastrzega sobie prawo do przeprowadzania kontroli wykonania przedmiotu Umowy w zakresie rea-

lizacji warunków Umowy.  

2. W  przypadku  stwierdzenia  niespełnienia  przez  Operatora  wymagań  umowy,  Zamawiający zawiadomi Ope-

ratora o stwierdzonych nieprawidłowościach i wyznaczy termin ich usunięcia.  

3. Stwierdzone  nieprawidłowości  mogą  stanowić  podstawę  do  naliczenia  kar  umownych  według zasad określo-

nych w § 23 Umowy.  

4. Kontrola, o której mowa w ust. 1 obejmować może w szczególności: 

1) sprawdzanie  sprawności  rowerów  i  czystości  elementów  wyposażenia stacji rowerowej,  

2) sprawdzanie  realizacji  warunków  Umowy,  dotyczących  poprawnego  i  zgodnego z wymaganiami Umowy 

funkcjonowania SRM JASkółka,  

3) sprawdzanie  zasadności  i  sposobu  załatwiania  skarg  klientów  na  działania  Operatora dotyczące zarzą-

dzania i eksploatacji SRM JASkółka,  

4) sprawdzanie liczby rowerów dostępnych w SRM JASkółka,  

5) sprawdzanie prawidłowości działania rowerów,  
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6) sprawdzanie prawidłowości działania BOK,  

7) sprawdzanie prawidłowości postępowania przy poborze opłat z tytułu korzystania z SRM JASkółka. 

§ 27 Podwykonawcy 

1.   Wykaz Podwykonawców (firm), uczestniczących w wykonywaniu zamówienia stanowi Załącznik nr 1 do 

Umowy. 

2.   Załącznik, o którym mowa w ust. 1 należy wypełnić niezwłocznie po zaakceptowaniu przez Zamawiającego 

umowy o podwykonawstwo. 

3.   Załącznik nr 1 do Umowy lub jego zmiana nie wymaga sporządzenia odrębnego aneksu do Umowy i staje 

się jej integralną częścią z chwilą jego podpisania przez Zamawiającego i Operatora. 

4.   W przypadku niezgłoszenia Podwykonawcy lub dalszego Podwykonawcy uznaje się, że Operator będzie realizował 

przedmiot zamówienia wyłącznie siłami własnymi. W takiej sytuacji załącznik nr 1 do Umowy uważa się za 

nieobowiązujący. 

5.   Operator ponosi wobec Zamawiającego oraz wobec osób trzecich  pełną odpowiedzialność za usługi, które 

wykonuje przy udziale Podwykonawców. 

§ 28 

1.   Czynności wykonywane w trakcie realizacji Umowy określone przez Zamawiającego, polegające na relokacji 
rowerów, bieżącej naprawie i serwisowaniu rowerów oraz myciu i dezynfekcji rowerów będą realizowane przez 
osoby zatrudnione na podstawie umowy o pracę w rozumieniu przepisów ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. - 
Kodeks pracy (t.j. Dz. U. z 2022 r., poz. 1510 z późn. zm.), zgodnie z oświadczeniem załączonym do oferty. 

2.   Operator oświadcza, że czynności, o których mowa w ust. 1 wykonywane będą przez co najmniej jedną osobę, 
zatrudnioną na podstawie umowy o pracę. 

3.   W trakcie realizacji Umowy Zamawiający uprawniony jest do wykonywania czynności kontrolnych wobec Ope-
ratora odnośnie spełniania przez Operatora lub Podwykonawcę wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o 
pracę osób wykonujących wskazane w ust. 1 czynności. Zamawiający uprawniony jest w szczególności do: 
1) żądania oświadczeń i dokumentów w zakresie potwierdzenia spełniania ww. wymogów    i dokonywania 

ich oceny, 
2) żądania wyjaśnień w przypadku wątpliwości w zakresie potwierdzenia spełniania ww. wymogów, 
3) przeprowadzania kontroli na miejscu wykonywania świadczenia. 

4. Przez cały okres realizacji Umowy do obowiązków Operatora należy dostarczanie Zamawiającemu, po zakończe-
niu okresu rozliczeniowego wraz z fakturą za ten okres, dokumentacji świadczącej o zatrudnianiu osoby na umowę 
o pracę w postaci oświadczenia Operatora lub Podwykonawcy, iż osoby, o których mowa w ust. 2 były zatrudnione 
w danym okresie rozliczeniowym na podstawie umowy o pracę. Oświadczenie to powinno zawierać w szczegól-
ności: dokładne określenie podmiotu składającego oświadczenie, datę złożenia oświadczenia, wskazanie, że ob-
jęte wezwaniem czynności wykonywały osoby zatrudnione na podstawie umowy o pracę wraz ze wskazaniem 
liczby tych osób, rodzaju umowy o pracę i wymiaru etatu oraz podpis osoby uprawnionej do złożenia oświadczenia 
w imieniu Operatora lub Podwykonawcy. 

5. W trakcie realizacji Umowy dodatkowo na każde wezwanie Zamawiającego w wyznaczonym w tym wezwaniu 
terminie Operator przedłoży Zamawiającemu każdorazowo wskazane przez niego dowody w celu potwierdzenia 
spełnienia wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę przez Operatora lub Podwykonawcę osób wykonu-
jących wskazane w ust. 1 czynności w trakcie realizacji zamówienia: 
1) do wglądu poświadczoną za zgodność z oryginałem odpowiednio przez Operatora lub Podwykonawcę kopię 

umowy / umów o pracę osób wykonujących w trakcie realizacji zamówienia czynności, których dotyczy ww. 
oświadczenie Operatora lub Podwykonawcy (wraz z dokumentem regulującym zakres obowiązków, jeżeli zo-
stał sporządzony). Kopia umowy / umów powinna zostać zanonimizowana w sposób zapewniający ochronę 
danych osobowych pracowników, zgodnie z przepisami ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych 
osobowych (tj. w szczególności bez adresów, nr PESEL pracowników). Informacje takie jak: imię i nazwisko, 
data zawarcia umowy, rodzaj umowy o pracę i wymiar etatu powinny być możliwe do zidentyfikowania lub 

2) zaświadczenie właściwego oddziału ZUS, potwierdzające opłacanie przez Operatora lub Podwykonawcę skła-
dek na ubezpieczenia społeczne i zdrowotne z tytułu zatrudnienia na podstawie umów o pracę za ostatni 
okres rozliczeniowy lub 

3) poświadczoną za zgodność z oryginałem odpowiednio przez Operatora lub Podwykonawcę kopię dowodu 
potwierdzającego zgłoszenie pracownika przez pracodawcę do ubezpieczeń, zanonimizowaną w sposób za-
pewniający ochronę danych osobowych pracowników, zgodnie z przepisami ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o 
ochronie danych osobowych. Imię i nazwisko nie podlega anonimizacji. 

6.  Z tytułu niespełnienia przez Operatora lub Podwykonawcę wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę 
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osób wykonujących wskazane w ust. 1 czynności Zamawiający przewiduje sankcję w postaci obowiązku zapłaty 
przez Operatora kary umownej, o której mowa w § 23 ust. 1 pkt 11 Umowy. Niezłożenie przez Operatora w wy-
znaczonym przez Zamawiającego terminie żądanych przez Zamawiającego dowodów w celu potwierdzenia speł-
nienia przez Operatora lub Podwykonawcę wymogu zatrudnienia na podstawie umowy        o pracę traktowane bę-
dzie jako niespełnienie przez Operatora lub Podwykonawcę wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę 
osób wykonujących wskazane w ust. 1 czynności (nie dotyczy samozatrudnienia w ramach prowadzonej działal-
ności gospodarczej). 

7.   W przypadku uzasadnionych wątpliwości, co do przestrzegania prawa pracy przez Operatora lub Podwykonawcę, 
Zamawiający może zwrócić się o przeprowadzenie kontroli przez Państwową Inspekcję Pracy. 

 

§ 29 Elektromobilność 
 

1. Wykonawca zobowiązany jest do stosowania się do wymagań wynikających z przepisów ustawy z dnia 11 stycznia 
2018 roku o elektromobilności i paliwach alternatywnych (t.j. Dz. U. z 2022 r., poz. 1083 z późn. zm.) , zwanej dalej 
„ustawą o elektromobilności”, wymienionych w ust. 2-4 (poniżej). 

2. Wykonawca zobowiązany jest do zapewnienia udziału pojazdów samochodowych: elektrycznych lub napędzanych 
gazem ziemnym, w rozumieniu przepisu art. 2 pkt 33 ustawy z dnia 20 czerwca 1997 r. - Prawo o ruchu drogowym, 
we flocie pojazdów użytkowanych przy wykonywaniu umowy w liczbie wynikającej z ustawy o elektromobilności. 

3. Przez cały okres trwania umowy do obowiązku Wykonawcy należy dostarczenie Zamawiającemu, raz w miesiącu 
kalendarzowym, do ostatniego dnia danego miesiąca kalendarzowego: 
a) Oświadczenia (wg załącznika nr 2 do umowy), o dostosowaniu floty pojazdów użytkowanych przy wykonywa-

niu umowy do wymagań ustawy o elektromobilności i paliwach alternatywnych z dnia 11.01.2018 r. lub 
b) Oświadczenia (wg załącznika nr 2 do umowy), z którego wynika, iż używana do realizacji zamówienia liczba 

pojazdów nie wymaga zastosowania pojazdów elektrycznych lub napędzanych gazem ziemnym. 
4. W przypadku zmiany ustawy o elektromobilności i paliwach alternatywnych, Wykonawca zobowiązuje się do do-

stosowania się do wymagań wynikających ze zmienionych przepisów tej ustawy. 
 

§ 30 
Zamawiający informuje, że: 
1. Administratorem danych wskazanych w zgodzie na przetwarzanie danych osobowych wyrażonej poniżej jest Ja-

strzębski Zakład Komunalny z siedzibą 44-330 Jastrzębie-Zdrój, ul. Dworcowa 17D  tel.: (32) 4751496, adres e-mail: 
sekretariat@jzk.jastrzebie.pl. 

2. Korespondencyjne dane kontaktowe inspektora ochrony danych: Inspektor Ochrony Danych Pani Bernadeta Don-
der, kontakt: iodpusz@wp.p.l                                                                                                                                                

3. Celem zbierania danych jest zawarcie i realizacja niniejszej umowy oraz wystawianie faktur VAT za zobowiązania 
powstałe z tego tytułu. 

4. Operator ma  prawo dostępu do treści danych oraz ich sprostowania, usunięcia lub ograniczenia przetwarzania, a 
także prawo sprzeciwu, zażądania zaprzestania przetwarzania i przenoszenia danych, jak również prawo do cof-
nięcia zgody w dowolnym momencie oraz prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego, tj. Prezesa Urzędu 
Ochrony Danych Osobowych w Warszawie (00-193) , ul. Stawki 2. 

5. Podanie danych jest dobrowolne, lecz niezbędne do zawarcia i realizacji niniejszej umowy oraz wystawiania faktur 
VAT za zobowiązania powstałe z tego tytułu. 

6. Dane udostępnione przez Operatora nie będą podlegały udostępnieniu podmiotom trzecim.                                                                                                                                         
Odbiorcami danych będą instytucje upoważnione z mocy prawa. 

7. Dane udostępnione przez Operatora  nie będą podlegały profilowaniu. 
8. Administrator danych nie ma zamiaru przekazywać danych osobowych do państwa trzeciego lub organizacji mię-

dzynarodowej. 
9. Dane osobowe będą przechowywane przez okres: 5 lat od dnia zawarcia umowy  lub do prawomocnego zakoń-

czenia ewentualnego postępowania sądowego związanego z umową. 
10. Operator oświadcza, że wyraża w pełni dobrowolną zgodę na przetwarzanie danych osobowych przez Administra-

tora danych w celu wskazanym wyżej w §30 ust. 3 i ust. 5. 

§ 31 Postanowienia końcowe 

1. W przypadku zaistnienia sporu w związku z realizacją Umowy, właściwym do rozstrzygnięcia tego sporu będzie 

właściwy Sąd. 

2. Zmiana osób, o których mowa w § 5 ust. 6 oraz § 9 ust. 8 Umowy nie wymaga sporządzenia odrębnego aneksu do 

Umowy. W takim przypadku Operator ma obowiązek pisemnego powiadomienia Zamawiającego o tej zmianie w 

terminie przed dokonaniem zmiany osób, o których mowa w § 5 ust. 6 oraz § 9 ust. 8 Umowy. 
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§ 32 

1. W razie zaistnienia, w związku z realizacją Umowy, konieczności przetwarzania danych osobowych, Zamawiający 

i Operator oświadczają, iż zawrą stosowną umowę powierzenia przetwarzania tych danych zgodnie z przepisami 

rozporządzenia ogólnego o ochronie danych osobowych – RODO. 

2. W sprawach nie uregulowanych Umową mają zastosowanie przepisy ustawy Prawo zamówień publicznych z dnia 

11 września 2019 r., przepisy Kodeksu Cywilnego oraz inne powszechnie obowiązujące przepisy. 

 

§  33 

Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, w tym jeden egzemplarz dla Operatora, drugi egzem-

plarz dla Zamawiającego. 

 

 

 

 

 

    ..................................................                                              ......................................................                                          

                    Zamawiający                                                                                         Operator                                                           

 

 

 

 

 

   ………….………………………………. 

 kontrasygnata Głównego Księgowego 
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Załącznik nr 1  

do umowy nr SG.272….2023 z dnia ……..2023 r. 

 na wdrożenie i obsługę systemu rowerów miejskich 

 SRM JASkółka w Jastrzębiu-Zdroju 

 

Wykaz podwykonawców, uczestniczących w wykonywaniu zamówienia pn.: 

 „Wdrożenie i obsługa systemu rowerów miejskich SRM JASkółka w Jastrzębiu-Zdroju”. 

 

 

Nazwa 

firmy 
Adres siedziby Rodzaj oraz zakres prac 

Kwota w PLN za realizację 

części zamówienia wyko-

nywanej przez podwyko-

nawcę 

    

    

    

    

 

 

 

 

 

 

 

        ..................................................     ................................................... 

                      Zamawiający        Operator 
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Załącznik nr 2  

do umowy nr SG.272….2023 z dnia ……..2023 r. 

 na wdrożenie i obsługę systemu rowerów miejskich 

 SRM JASkółka w Jastrzębiu-Zdroju 

 

 

……………………….                                     

          (pełna nazwa/firma, adres)      

Oświadczenie Wykonawcy dotyczące pojazdów elektrycznych lub napędzanych gazem 

ziemnym 

składane na potrzeby wykonania zamówienia publicznego pn: 

„Wdrożenie i obsługa systemu rowerów miejskich SRM JASkółka w Jastrzębiu-Zdroju”. 

Należy wstawić znak X przy jednej z poniższych opcji: 

 

 Oświadczamy, że we flocie pojazdów samochodowych (w rozumieniu przepisu art. 2 pkt 33 

ustawy z dnia 20 czerwca 1997 r. – Prawo o ruchu drogowym) użytkowanych przy realiza-

cji zamówienia publicznego wskazanego powyżej dysponujemy odpowiednią liczbą po-

jazdów elektrycznych  lub napędzanych gazem ziemnym, spełniając tym samym posta-

nowienia art. 68 ustawy z dnia 11 stycznia 2018 r. o elektromobilności i paliwach alterna-

tywnych. 

 Oświadczamy, że we flocie pojazdów samochodowych (w rozumieniu przepisu art. 2 pkt 33 

ustawy z dnia 20 czerwca 1997 r. – Prawo o ruchu drogowym) użytkowanych przy realiza-

cji zamówienia publicznego wskazanego powyżej nie zachodzi konieczność używania po-

jazdów elektrycznych lub napędzanych gazem ziemnym. 

 

Jednocześnie oświadczamy, że niniejsze oświadczenie jest aktualne i zgodne z prawdą oraz 

zostało przedstawione z pełną świadomością konsekwencji wprowadzenia zamawiającego w błąd 

przy przedstawianiu informacji. 

 

 

 

………………….     …………..……………………………. 

(miejscowość, data)               (podpis i pieczątka osoby/osób uprawnionej/ych 

 do występowania w imieniu Operatora) 

 

        ..................................................     ................................................... 

                      Zamawiający        Operator  
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