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Nr sprawy AZP.274.31/2021-237 Lublin, 06.10.2021r.
Wykonawcy zainteresowani postepowaniem

Dotyczy postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego prowadzonego na podstawie art. 275 pkt 1) ustawy z
dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zaméwien publicznych (Dz.U. 2021 poz. 1129 ze zm.) zwanej dalej ,ustawg Pzp”
oraz wydanych na jej podstawie aktow wykonawczych w trybie podstawowym bez negocjacji pn.: Dostawa
oprogramowania wraz z udzieleniem licencji na korzystanie z Systemoéw Informacji Prawnej z aktualizacjami dla
Katolickiego Uniwersytetu Lubelskiego Jana Pawta Il z podziatem na czesci.

WYJASNIENIE | MODYFIKACJA TRESCI SWZ

Katolicki Uniwersytet Lubelski Jana Pawta Il dziatajgc na podstawie art. 284 ust. 2 i ust. 3 ustawy Pzp, z dnia 11
wrzesnia 2019 r. - Prawo zamodwien publicznych (t. j. Dz. U. 22021 r., poz. 1129 z pdin. zm.), dalej cyt. jako
»ustawy Pzp”, informuje, iz wptynety wnioski o wyjasnienie zapisow Specyfikacji Warunkéw Zamdwienia. Ponizej
podano tresc zapytan i odpowiedzi do wiadomosci Wykonawcow, bez ujawniania zrédta zapytania:

Dot. Opisu przedmiotu zamdwienia dla cz. 1

Pytanienr 1

Dot. cz. | Minimalne wymagania formalne i techniczne systemu, pkt 1)

Czy Wykonawca dobrze rozumie, ze autoryzacja IP dotyczy zewnetrznej (internetowej) adresacji Zamawiajgcego?

Odpowiedz Ad 1
Zamawiajacy informuje, ze autoryzacja IP dotyczy umozliwienia dostepu ze wskazanych przez Zamawiajgcego
publicznych adresow IP nalezgcych do Zamawiajgcego.

Pytanie nr 2

Dot. cz. | Minimalne wymagania formalne i techniczne systemu, pkt 2)

Wykonawca prosi o specyfikacje skryptu PHP.

Dodatkowo Wykonawca zapytuje, czy Zamawiajgcy dopusci integracje ze swoim portalem w ramach protokotu
SAML2 lub OPENID lub WSFED, co umozliwitoby np. uzycie ADFS/SSO.

Odpowiedz Ad 2
Zamawiajgcy nie posiada specyfikacji skryptu PHP. Zamawiajacy dopuszcza integracje z posiadanym systemem
CAS Apereo (SAML2).

Pytanie nr 3

Dot. cz. | Minimalne wymagania formalne i techniczne systemu, pkt 3)

W przypadku odpowiedzi twierdzacej na pytanie nr 1 (tj. potwierdzenie przez Zamawiajgcego, ze w pkt 1) chodzi
o zewnetrzne adresy IP), Wykonawca zauwaza, ze dla pkt 3) autoryzacja proxy / HAN tez musiataby sie opierac
o zewnetrzne adresy IP, co moze doprowadzi¢ do ich natozenia. W zwigzku z tym Wykonawca prosi
o potwierdzenie, ze adresy IP z pkt 1) i z pkt 3) bedg sie od siebie roznity.

Odpowiedz Ad 3
Publiczne adresy IP serweréw proxy/HAN Zamawiajgcego znajdg sie w puli adreséw wskazanych w pkt 1).
Dot. projektu umowy
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Pytanie nr 4
W modelu biznesowym Wykonawcy, jak i w modelach biznesowych wielu (wiekszosci) podmiotow

udostepniajgcych analogiczne do Wykonawcy oprogramowanie, przyjeto, iz cho¢ zasadg jest, ze Wykonawca
nabywa i posiada prawa autorskie co do niemal wszystkich elementéw sktadowych sktadajacych sie na system,
niekiedy (w wyjatkowych sytuacjach) dochodzi do uzyskania od tworcéw licencji (z prawem ich dalszego
udostepniania klientom Wykonawcy bez ograniczen) do poszczegdlnych elementdw oprogramowania, zamiast
nabywania autorskich praw majatkowych na wtasnosé. Z perspektywy Zamawiajgcego jest to okolicznos¢ zupetnie
nieistotna, bowiem to Wykonawca zobowigzany jest zapewnié, aby wszelkie elementy sktadowe Systemu byty
udostepnianie zgodnie z prawem i to na Wykonawcy a nie na Zamawiajgcym cigzy ewentualne ryzyko uchybied w
tym zakresie. Dla Wykonawcy w petfni zrozumiata jest intencja Zamawiajgcego zawarta w § 1 ust. 4 projektu
umowy, jednak dla unikniecia ewentualnych watpliwosci wnosi o jego doprecyzowanie poprzez nadanie jego
zdaniu pierwszemu nastepujgcego brzmienia:

»Wykonawca oswiadcza, ze posiada autorskie prawa majgtkowe do elektronicznej bazy aktéw prawnych,
orzecznictwa i piSmiennictwa prawniczego System Informacji Prawnej (nazwa Systemu Informacji Prawnej
zaoferowanego przez Wykonawce) rozszerzonej o moduty dodatkowe w postaci (nazwa modutu), zwanym dalej
SIP, lub posiada licencje umozliwiajgce mu zgodne z prawem wywigzanie si€ z niniejszej umowy”.

Odpowiedz Ad 4

Zamawiajgcy wyraza zgode i modyfikuje w § 1. Przedmiot umowy ust. 4 projektu umowy, ktéry otrzymuje
brzmienie:

»Wykonawca oswiadcza, ze posiada autorskie prawa majgtkowe do elektronicznej bazy aktéw prawnych,
orzecznictwa i piSmiennictwa prawniczego System Informacji Prawnej (nazwa Systemu Informacji Prawnej
zaoferowanego przez Wykonawce) rozszerzonej o moduty dodatkowe w postaci (nazwa modutu), zwanym dalej
SIP lub posiada licencje umozliwiajgce mu zgodne z prawem wywigzanie sie z niniejszej umowy”.

Pytanie nr 5

Wykonawca wskazuje, ze zakres udzielonej licencji okreslony w § 1 ust. 7 projektu umowy jest nazbyt szeroki
i wykracza znaczgco poza standardowy model udostepniania oprogramowania klientom Wykonawcy. Wykonawca
wskazuje przy tym, ze udzielenie licencji, ktéra miataby obejmowaé ,wszelkie prawa przystugujace tworcy”
i ,wszelkie znane w chwili zawarcia umowy pola eksploatacji” naruszatoby zywotne interesy Wykonawcy.
Wykonawca wnosi zatem o nadanie ww. postanowieniu nastepujgcego brzmienia:

»Wykonawca udziela Zamawiajgcemu, w ramach wynagrodzenia, o ktéorym mowa w § 5 ust. 2 umowy,
niewyfacznej i niezbywalnej licencji na korzystanie z Systeméw Informacji Prawnej zgodnie z umowg oraz ich
przeznaczeniem i dokumentacja, w tym poprzez przegladanie zawartosci systeméw, dokonywanie wydruku tresci
z systemdw, pobieranie danych z systemdéw, cytowanie — na potrzeby witasne, w tym w celu osiggniecia celéw
dydaktycznych i/lub-organizacyjnych Zamawiajgcego”.

Odpowiedz Ad 5

Zamawiajgcy wyraza zgode i modyfikuje w § 1 Przedmiot umowy ust. 7 projektu umowy, ktdry otrzymuje
brzmienie: ,,Wykonawca udziela Zamawiajgcemu, w ramach wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 5 ust. 2 umowy,
niewyfacznej i niezbywalnej licencji na korzystanie z Systeméw Informacji Prawnej zgodnie z umowag oraz ich
przeznaczeniem i dokumentacjg, w tym poprzez przegladanie zawartosci systemow, dokonywanie wydruku tresci
z systeméw, pobieranie danych z systemow, cytowanie — na potrzeby witasne, w tym w celu osiggniecia celéw
dydaktycznych i/lub-organizacyjnych Zamawiajgcego”.
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Pytanie nr 6

Wykonaweca zwraca sie z uprzejmg prosbg o zmiane terminu ptatnosci wynagrodzenia z 30 dni od dnia otrzymania
faktury VAT przez Zamawiajacego, na 21 dni od dnia jej otrzymania lub na 30 dni od dnia wystawienia faktury
VAT. Zgodnie z przepisem art. 106i ust. 7 ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towaréw i ustug faktury
VAT z tytutu udzielenia licencji nie mogg by¢ wystawione wczesniej niz na 30 dni przed terminem zaptaty - trudno
jest natomiast wystawic i dostarczy¢ fakture VAT w ciggu 1 dnia.

Odpowiedz Ad 6

Zamawiajgcy wyraza zgode i modyfikuje w § 5 Wynagrodzenie ust. 3 projektu umowy, ktéry otrzymuje brzmienie:
»Ptatnosé za przedmiot umowy nastgpi do 21 dni od dnia otrzymania prawidtowo wystawionej miesiecznej faktury
za dostarczony towar. Termin uwaza sie za zachowany, jezeli obcigzenie rachunku Zamawiajgcego nastgpito w
ostatnim dniu uptywu terminu”.

Pytanie nr 7

Wykonawca wskazuje, ze zupetnie niezrozumiatym i rodzacym daleko idgce watpliwosci interpretacyjne jest
przewidziane w § 6 ust. 6 uprawnienie Zamawiajgcego do wstrzymania zaptaty. Rodzi ono szereg pytan, na ktore
prozno szukac¢ odpowiedzi. W szczegdlnosci nie wiadomo czy wstrzymanie zaptaty ma by¢ definitywne i trwate, tj.
Wykonawca ma traci¢ prawo do zaptfaty za dany okres? Co z przypadkami gdy wystgpi niewielka wadliwosé w
jednym z wielu komponentdw przedmiotu $wiadczenia Wykonawcy — czy Zamawiajacy zamierza wstrzymywac w
takiej sytuacji cate wynagrodzenie nalezne Wykonawcy pomimo tego, ze w okresie ww. wadliwosci bedzie z
powodzeniem korzystat z programu?

Nadto Wykonawca wskazuje, iz wynagrodzenie wskazane w umowie winno obejmowac nie tylko udzielenie
licencji, ale wszystkie $wiadczenia realizowane na mocy umowy, to znaczy rédwniez $Swiadczenia pomocnicze
wzgledem udzielenia licencji, takie jak aktualizowanie SIP oraz realizowanie $wiadczen gwarancyjnych. Istotne
bowiem, dla potrzeb podatkowych, jest takie sformutowanie postanowien umownych, by nie byto watpliwosci co
do tego, ze wszystkie swiadczenia realizowane na mocy umowy przez Wykonawce na rzecz Zamawiajgcego sa
odptatne i by nie obcigza¢ stron skutkami uznania pewnych Swiadczen za nieodptatne (a zatem niekorzystne
podatkowo dla stron umowy).

Z uwagi na ww. Wykonawca wnosi o usuniecie z § 6 ust. 6 projektu umowy stowa , wstrzymujgc jednoczes$nie
zaptate za zakwestionowany okres korzystania z SIP”.

Odpowiedz Ad 7

Zamawiajacy nie wyraza zgody i jednoczesnie wyjasnia, ze zgodnie z postanowieniem § 6 Realizacja zaméwienia
ust. 6 dotgczonego Wzoru umowy:

,6.W przypadku wad jakosciowych stwierdzonych przez Zamawiajgcego w trakcie realizacji umowy, informuje on

Wykonawce o stwierdzonej wadliwosci, wstrzymujqc jednoczesnie zaptate za zakwestionowany okres korzystania

z SIP i uruchamia postepowanie reklamacyjne. Stwierdzenia zasadnosci reklamacji Wykonawca dokonuje
niezwfocznie, jednakze nie pdZniej niz w ciggu 5 dni roboczych od uznania zasadnosci reklamacji, a nastepnie
Wykonawca jest obowigzany do usuniecia wad w terminie 5 dni roboczych.”

Wyraznie i w sposdéb niebudzgcy zadnych watpliwosci zdaniem Zamawiajgcego jest wskazane, ze ewentualne
wstrzymanie zaptaty moze nastgpic tylko i wytgcznie ,za zakwestionowany okres”. Nie ma tu mowy i nie moze tez
by¢ takiej interpretacji tego postanowienia, ze Zamawiajagcy na tej podstawie moze wstrzymaé cate
wynagrodzenie. Zdaniem Zamawiajgcy wskazane postanowienie jest bardzo precyzyjnie okreslone i nie powinno
budzi¢ w Wykonawcy nieuzasadnionych obaw.
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Pytanie nr 8

Z uwagi na fakt, ze kary umowne przewidziane w projekcie umowy naliczane sg od catkowitej wartosci
wynagrodzenia umownego i zdaniem Wykonawcy sg stosunkowo wysokie porownujgc je do standardéw
rynkowych, Wykonawca zwraca sie z uprzejma prosba do Zamawiajgcego o ich zmniejszenie o pofowe.

Odpowiedz Ad 8

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na wprowadzenie proponowanych zmian. Zamawiajgcy jednoczesnie informuje, iz
poziom kar nie jest drastycznie wysoki, poniewaz kara umowna jest dodatkowym zastrzezeniem umownym,
majgcym na celu wzmocnienie skutecznosci wiezi powstatej miedzy stronami w wyniku zawartej przez nie umowy
i stuzy realnemu wykonaniu zobowigzania, a takze zdyscyplinowaniu stron. Kara umowna ma spetnia¢ przede
wszystkim funkcje stymulujgca. Biorgc pod uwage charakter przedmiotu zamdwienia oraz potrzebe jego realizacji
kazdego dnia ze wzgledu na funkcjonowanie Zamawiajgcego, wysokos$¢ okresSlona w SWZ jest zdaniem
Zamawiajgcego jak najbardziej trafna i adekwatna do okolicznosci.

Pytanie nr9
Jednoczesnie Wykonawca wnosi o obnizenie limitu kar umownych okreslonego w § 7 ust. 7 do 35%.

Odpowiedz Ad 9

Zamawiajgcy wyraza zgode i modyfikuje w § 7 Kary umowne ust. 7 projektu umowy, ktéry otrzymuje brzmienie:
»Kary umowne podlegajg kumulacji do wysokosci maksymalnej 35% catkowitej wartosci umowy netto o ktorej
mowa w § 5 ust. 2”.

Pytanie nr 10

Wykonawca zwraca sie z pytaniem, czy Zamawiajagcy zgodzitby sie na wprowadzenie postanowienia
ograniczajgcego odpowiedzialnos¢ Wykonawcy do wysokosci wartosci brutto Umowy.

Wiedzg powszechng jest bowiem, Ze nie istnieje oprogramowanie, ktére funkcjonowatoby bezbtednie, a zwtaszcza
wspotdziatato poprawnie z kazdym oprogramowaniem i sprzetem dostepnym w sprzedazy. Powyzsze stwierdzenie
znajduje uzasadnienie w stosowanych przez wielu uznanych producentéw oprogramowania wytgczeniach
odpowiedzialnosci. Producenci ci, nie mogac przewidzie¢ jak zachowa sie ich produkt w warunkach sprzetowych,
jak i srodowisku komputerowym, oferowanych przez jego nabywcéw, z uwagi réwniez na czeste zmiany, ktérym
warunki te ulegaja, z reguty wytaczajg w ogdle swojg odpowiedzialnos$¢, w tym w szczegdlnosci za szkody wynikte
z jego wad, z rzadka oferujgc odpowiedzialno$¢ ograniczong do wartosci umowy.

W celu realizacji ww. postulatu Wykonawca proponuje dodanie do projektu umowy nastepujgcego postanowienia
(np. jako nowo dodany ust. 9 w § 7):

»taczna odpowiedzialno$¢ Wykonawcy z wszelkich mozliwych tytutéw ograniczona jest do wysokosci
wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 5 ust. 2”.

Odpowiedz Ad 10

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na wprowadzenie proponowanych zmian. Zamawiajacy jednoczes$nie informuje, iz
poziom kar nie jest drastycznie wysoki, poniewaz kara umowna jest dodatkowym zastrzezeniem umownym,
majgcym na celu wzmocnienie skutecznosci wiezi powstatej miedzy stronami w wyniku zawartej przez nie umowy
i stuzy realnemu wykonaniu zobowigzania, a takze zdyscyplinowaniu stron. Kara umowna ma spetnia¢ przede
wszystkim funkcje stymulujgca. Biorgc pod uwage charakter przedmiotu zamdwienia oraz potrzebe jego realizacji
kazdego dnia ze wzgledu na funkcjonowanie Zamawiajgcego, wysokos$¢ okresSlona w SWZ jest zdaniem
Zamawiajgcego jak najbardziej trafna i adekwatna do okolicznosci. Dodatkowo Zamawiajgcy wskazuje, ze zakres
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odpowiedzialnosci Wykonawcy wynika takze z przepiséw prawa powszechnie obowigzujgcego, w tym prawa
cywilnego.

Pytanie nr 11

Wykonawca wskazuje, ze nie sposdb uznaé za sprawiedliwe, wykonalne i zgodne z zasadami wspodtzycia
spotecznego, postanowienie nakfadajagce na Wykonawce obowigzek ,uwzglednienia wszystkich ewentualnych
uwag” Zamawiajgcego. Nietrudno wyobrazi¢ sobie sytuacje, w ktdrej przedstawiciele Zamawiajgcego zgtaszaja
uwagi, ktérych wykonanie jest niemozliwe lub potgczone z ponadstandardowymi trudnosciami. Wykonawca
wnosi zatem o zmiane § 8 ust. 3 projektu umowy poprzez nadanie mu nastepujgcego brzmienia:

»Wykonawca zobowigzuje sie do zapewnienia wysokiego standardu dostawy i uwzglednienia wszystkich
ewentualnych uwag zgtaszanych w tej sprawie przez upowaznionych do nadzoru prac przedstawicieli
Zamawiajgcego, o ile jest to mozliwe i nie jest potaczone z nadmiernymi (z uwzglednieniem normalnego,
powszechnie przyjetego na rynku miernika starannosci) trudnosciami dla Wykonawcy”.

Odpowiedz Ad 11

Zamawiajgcy modyfikuje w § 8 Osoby koordynujgce wykonanie umowy ust. 3 projektu umowy, ktéry otrzymuje
brzmienie:

»Wykonawca zobowigzuje sie do zapewnienia wysokiego standardu dostawy i uwzglednienia wszystkich
ewentualnych uwag zgtaszanych w tej sprawie przez upowaznionych do nadzoru prac przedstawicieli
Zamawiajgcego, o ile nie jest to potgczone z nadmiernymi (z uwzglednieniem normalnego, powszechnie
przyjetego na rynku miernika starannosci) trudnosciami dla Wykonawcy”.

Pytanie nr 12
Wykonawca wnosi o usuniecie z projektu umowy § 9 ust. 2 pkt 7, bowiem postanowienie to jest nieprecyzyjne i
moze rodzi¢ spory interpretacyjne. Jednoczesnie ogdlnikowe zakreslenie podstawy odstgpienia (,,niezachowanie
jakosci ustug”) jako umozliwiajgce odstgpienie przy najdrobniejszych uchybieniach Wykonawcy uznac¢ nalezy za
nadmiernie restrykcyjne, nieprzystajgce do standardéw rynkowych i niezgodne z zasadami wspdtzycia
spotecznego.

Odpowiedz Ad 12

Zamawiajacy nie wyraza zgody na proponowang zmiane. Jednoczesnie informuje, ze postanowienie jest
standardowym sformutowaniem stosowanym w postepowaniach realizowanych na podstawie ustawy Pzp. Nie
jest w interesie Zamawiajgcego rezygnacja z niniejszego postanowienia. Przez sformutowanie ,wtasciwej jakosci
przedmiotu umowy” budzace najwieksze watpliwosci Wykonawcy, Zamawiajacy rozumie wtasciwg, nalezyta
jakos¢ zgodnie z opisem przedmiotu zamdwienia i z przyjeciem standardéw ktdrg sg obecne na rynku przy tego
typu ustugach w normalnym obrocie gospodarczym.

Pytanie nr 13

Wykonaweca zwraca sie z prosbg o wskazanie czy prawidtowo interpretuje postanowienia umowy, w tym § 6 ust. 5
projektu umowy, przyjmujac, ze zastrzezenia, o ktérych tam mowa, mogg dotyczyé wytgcznie niedostarczenia
przedmiotu umowy lub dostarczenia takiego przedmiotu, ktory nie spetnia wymogéw wskazanych w OPZ? Jesli
natomiast taka interpretacja bytaby wadliwa, Wykonawca wnosi o sprecyzowanie, w formie listy, w jakich
sytuacjach Zamawiajgcy ma prawo zgtosic zastrzezenia, o ktérych mowa w umowie, w tym w § 6 ust. 5 umowy.

Odpowiedz Ad 13
Zamawiajgcy potwierdza, iz Wykonawca prawidtowo interpretuje zapisy umowy.
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Pytanie nr 14

Wykonawca zapytuje, czy prawidtowo interpretuje postanowienia umowy przyjmujac, ze przez wady jakosciowe,
o ktérych mowa w umowie, w tym w § 6 ust. 6 umowy, nalezy rozumie¢ braki funkcjonalnosci lub zawartosci
systemu informacji prawnej wzgledem tego, czego Zamawiajgcy wymaga w ramach OPZ? Jesli taka interpretacja
bytaby wadliwa, Wykonawca zwraca sie z prosbg o zdefiniowanie wad jakosciowych jako brakéw zawartosci lub
funkcjonalnosci dostarczonego systemu informacji prawnej wzgledem tego, czego Zamawiajgcy wymaga w
ramach zatgcznika nr 1 do umowy (Opis przedmiotu zamdwienia).

Odpowiedz Ad 14
Zamawiajgcy potwierdza, iz Wykonawca prawidtowo interpretuje zapisy umowy.

Pytanie nr 15

Wykonawca zwraca sie z prosbg o skreslenie § 9 ust. 2 pkt 6 umowy, trudno bowiem, by jakikolwiek podmiot
gospodarczy godzit sie na mozliwos¢ rozwigzania umowy tylko z tego powodu, ze wszczete zostato postepowanie
egzekucyjne przeciwko niemu, z jakiegokolwiek tytutu. Takie rozwigzanie jest razgco krzywdzace i niespotykane w
praktyce rynkowe;.

Odpowiedz Ad 15
Zamawiajgcy nie wyraza zgody na proponowang zmiane. Jednoczesnie informuje, ze postanowienie jest
standardowym sformutowaniem stosowanym w postepowaniach realizowanych na podstawie ustawy Pzp.

Pytanie nr 16

Czy Wykonawca wtasciwie interpretuje postanowienia § 9 ust. 2 pkt 1, 2 i 3 umowy przyjmujac, ze przestanki do
odstgpienia od umowy w tym trybie muszg by¢ poprzedzone procedurg reklamacyjng podejmowang zgodnie z
umowg, w Swietle ktérej Wykonawca ma okreslone terminy na realizacje zgdan Zamawiajgcego? Jesli taka
interpretacja bytaby nieprawidtowa, celem doprowadzenia do wewnetrznej spdjnosci umowy, Wykonawca
zwraca sie z prosbg o dopisanie w tresci § 9 umowy zastrzezenia, zgodnie z ktérym realizacja uprawnien
przewidzianych w § 9 ust. 2 pkt 1, 2 i 3 umowy moze nastgpi¢ po wyczerpaniu przez Zamawiajgcego procedury
reklamacyjnej zgodnie z umowa.

Odpowiedz Ad 16
Zamawiajgcy potwierdza, ze Wykonawca prawidtowo interpretuje przywotane postanowienia umowne.

Pytanie nr 17

Zdaniem Wykonawcy powszechnie akceptowanym w obrocie gospodarczym i wynikajagcym z dobrych praktyk
rynkowych zwyczajem jest - w odniesieniu do uméw o charakterze terminowym - respektowanie zasady trwatosci
umow. Zasada ta winna by¢ rozciggana w szczegdlnosci na umowy krétko- i sredniookresowe, a z takg wtasnie
mamy do czynienia w niniejszej sprawie. Nadmieni¢ nalezy, ze mozliwo$¢ wypowiadania/odstepowania od uméw
terminowych w odniesieniu do uméw dotyczacych udostepniania aplikacji komputerowych jest wrecz
niespotykane, a kiedy ma miejsce, to zazwyczaj dotyczy szczegdlnych (wyjgtkowych) okolicznosci, ktore w danej
sytuacji majg miejsce. Tymczasem zdaniem Wykonawcy zadne szczegdlne okolicznosci nie majg miejsca w
przypadku relacji Zamawiajgcego z Wykonawca.

Z uwagi na powyzsze Wykonawca wnosi o nadanie § 9 ust. 2 pkt 1 projektu umowy nastepujacego brzmienia:
»pomimo uprzedniego 3-krotnego ztozenia pisemnych zastrzezen przez Zamawiajagcego — Wykonawca w sposdb
istotny nie wykonuje umowy zgodnie z warunkami lub zaniedbuje zobowigzania umowne, co potwierdza na
pismie upowazniony przedstawiciel Zamawiajgcego”.
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Odpowiedz Ad 17

Zamawiajgcy nadaje brzmienie w § 9 Odstgpienie od umowy ust. 2 pkt 1 projektu umowy:
1) ,pomimo uprzedniego 3-krotnego ztozenia pisemnych zastrzezen przez Zamawiajgcego — Wykonawca w

sposéb istotny nie wykonuje umowy zgodnie z warunkami lub zaniedbuje zobowigzania umowne, co
potwierdza na piSmie upowazniony przedstawiciel Zamawiajgcego”.

Pytanie nr 18

Wykonawca zwraca sie do Zamawiajgcego z pytaniem, czy ze wzgledu na fakt, ze do programéw stanowigcych
przedmiot umowy Wykonawca stosuje standardowe powszechnie (dla wszystkich jego klientéw niebedacych
konsumentami) OWU, Zamawiajgcy zgodzitby sie na dostarczenie mu i dotaczenie takiego dokumentu do umowy
jako zatacznika do niej, z zastrzezeniem, iz w razie sprzecznosci ww. dokumentu z tresciag umowy pierwszenstwo
miataby umowa? W razie potrzeby Wykonawca jest gotowy dostarczy¢ taki dokument na rece Zamawiajgcego do
akceptacji jeszcze przed podpisaniem umowy.

Wykonaweca podkresla, ze dotgczenie OWU lezy réwniez w interesie samego Zamawiajgcego, nie tylko z uwagi na
okreslenie minimalnego zakresu uprawnien wzgledem korzystania z systemu i ochrony przed ew. roszczeniami,
zwlaszcza podmiotdw trzecich, ale réwniez pod katem nalezytej ochrony danych osobowych (OWU zawierajg juz
odpowiednio zabezpieczajgce strony postanowienia dot. powierzenia przetwarzania danych osobowych, a danymi
tymi sg np. adresy e-mail uzytkownikdéw korncowych petnigce funkcje loginéw). Jest to bardzo istotna kwestia z
perspektywy RODO.

Gdyby Zamawiajagcy pozytywnie odniést sie do powyziszego pytania, Wykonawca zwraca sie z propozycjg
wprowadzenia do zawieranej przez strony umowy nastepujgcego postanowienia:

»W sprawach nieuregulowanych umowag stosuje sie postanowienia Ogdélnych Warunkéw Umowy stanowigcych
zatgcznik nr ... do umowy. Zastrzega sie jednoczesnie, ze w razie sprzecznosci pomiedzy postanowieniami ww.
Ogélnych Warunkédw Umowy a postanowieniami umowy stosuje sie postanowienia umowy”.

Odpowiedz Ad 18

Zamawiajgcy wyraza zgode i modyfikuje poprzez dodanie w § 1. Przedmiot umowy ust. 7, ktéry otrzymuje
brzmienie:

»W sprawach nieuregulowanych umowag stosuje sie postanowienia Ogdlnych Warunkéw Umowy stanowigcych
zatgcznik nr 3 do umowy. Zastrzega sie jednoczesnie, ze w razie sprzecznosci pomiedzy postanowieniami ww.
Ogdlnych Warunkéw Umowy a postanowieniami umowy stosuje sie postanowienia umowy”.

Zamawiajacy jednoczesnie informuje, iz najpdzniej w dniu podpisania wymaga dostarczenia przez Wykonawce
Ogdlnych Warunkéw Umowy.

Pytanie nr 19
Gdyby jednak Zamawiajgcy nie zgodzit sie na powyzsze, Wykonawca wnosi o uzupetnienie § 1 o nowo dodany ust.

8 w brzmieniu nastepujgcym:

»Zamawiajgcy upowazniony jest do korzystania z dostarczonego na mocy umowy oprogramowania na witasne
potrzeby Katolickiego Uniwersytetu Lubelskiego Jana Pawta I, przez czas oznaczony wskazany w § 4 umowy, w
ramach niewytgcznych i niezbywalnych uprawnien licencyjnych udzielonych przez Wykonawce, w ramach liczby
dostepdw okreslonych umowa, zgodnie z umowa, przeznaczeniem Systemu i jego dokumentacjg. Zamawiajacy nie
jest uprawniony do dokonywania czynnosci ttumaczenia, przystosowywania, zmiany ukfadu lub jakichkolwiek
innych zmian w oprogramowaniu Systemu, w tym usuwania jego ew. btedéw, ani dokonywania zmian w bazie
danych lub bazach danych stanowigcej lub stanowigcych cze$¢ sktadowg Systemu”.

Jako uzasadnienie powyzszej prosby i ww. zapisow Wykonawca wskazuje na ztozony charakter SIP, ktéry sktada
sie z oprogramowania i kontentu prawnego, wraz z ustugami towarzyszgcymi. System ten jest przedmiotem
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autorskich praw majatkowych i praw wytgcznych przystugujacych Wykonawcy zaréwno na mocy ustawy z dnia 4
lutego 1994 roku o prawie autorskim i prawach pokrewnych, jak i ustawy z dnia 27 lipca 2001 r. o ochronie baz
danych. Przepisy tych regulacji wyraznie wskazujg, ze korzystanie przez podmiot inny niz posiadajgcy ww. prawa
wytgczne do baz i tresci objetych ochrong w tych bazach zawartych moze przybrac tylko ktérg$ z wyraznie
przewidzianych ww. przepisami form — w tym wypadku moze by¢ to tylko licencja niewytgczna. Stosowanie ww.
przepisdw prawa jest obligatoryjne i nierozerwalnie zwigzane z charakterem SIP.

Za takim charakterem SIP przemawia sam opis przedmiotu zamdwienia, w ktdrego tresci Zamawiajacy oczekuje
nie tylko baz danych aktow prawnych i orzecznictwa, ale tez dokumentéw autorskich — wzoréw pism i innych
dokumentdéw, komentarzy, monografii, glos i tez z piSmiennictwa, etc.

Odpowiedz Ad 19
Zamawiajgcy wyrazit zgode i udzielit odpowiedzi do zapytania 18.

Pytanie nr 20

Nadto, w przypadku braku zgody na OWU, Wykonawca zwraca sie z prosbhg o zawarcie umowy powierzenia
przetwarzania danych osobowych wg sprawdzonego wzorca, ktéry stosuje powszechnie z licencjobiorcami SIP
LEX. Wykonawca udostepni ww. wzorzec w terminie okreslonym przez Zamawiajgcego i kieruje pytanie czy
Zamawiajgcy godzi sie na takie rozwigzanie?

Jesli Zamawiajgcy nie wyraza na to zgody, Wykonawca wnosi o niezwtoczne udostepnienie projektu umowy
powierzenia, jakg Zamawiajgcy zamierza zawrze¢ z Wykonawcg — Wykonawca musi mie¢ mozliwo$é zapoznania
sie z nim przed terminem sktadania ofert, bowiem ksztatt tej umowy moze istotnie wptywa¢ na warunki
kontraktowania przewidziane w tym postepowaniu.

Odpowiedz Ad 20
Zamawiajgcy wyrazit zgode i udzielit odpowiedzi do zapytania 18.

Pytanie nr 21

Z uwagi na fakt, iz krag uzytkownikow korncowych oprogramowania ma wg zamierzen Zamawiajgcego by¢ szerszy
niz standardowy (tj. obejmowac inne osoby niz tylko pracownicy Zamawiajgcego), Wykonawca wnosi o
uzupetnienie umowy o nastepujace postanowienie:

»Zamawiajgcy oswiadcza, ze bedzie w okresie obowigzywania Umowy sprawowaé nadzér nad prawidtowym
korzystaniem przez uzytkownikéw koncowych z przedmiotu umowy. Zamawiajgcy zobowigzany jest zabezpieczy¢
dostep do przedmiotu umowy, tak by nie doszto do jego udostepnienia osobom nieuprawnionym w swietle
Umowy oraz do zastosowania narzedzi zabezpieczajacych przedmiot Umowy przed dostepem osdb
nieuprawnionych. Naruszenia dokonane przez wszelkie osoby, ktdre za sprawg Zamawiajgcego uzyskajg dostep do
przedmiotu umowy traktowane sg jak naruszenia dokonane przez Zamawiajacego, ze wszystkimi konsekwencjami
z tego wynikajgcymi”.

Odpowiedz Ad 21
Wobec wyraznych postanowien projektu umowy (in concreto §3 ust. 2-4) przewidujgcych wystarczajgco
sformutowane obowigzki Zamawiajgcego, Zamawiajgcy nie uwzglednia pytania Wykonawcy.

Pytanie nr 22

W kilku fragmentach dokumentacji postepowania, w tym w § 2 ust. 9 projektu umowy, Zamawiajacy oczekuje
wykonania zaméwienia z uwzglednieniem wymagan w zakresie dostepnosci dla osdb ze szczegdlnymi potrzebami
oraz projektowania uniwersalnego, w szczegdlnosci z uwzglednieniem obowigzkéw wynikajgcych z art. 6 ustawy z
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dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami (tj. Dz. U z 2020 r. poz. 1062
ze zm.).

Wykonawca wskazuje, ze Zamawiajacy jest jednym z niewielu podmiotow, ktéry kwalifikuje tego rodzaju
specyficzny przedmiot postepowania, jakim jest system informacji prawnej, jako podlegajacy pod regulacje
ustawy o zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami oraz stanowigcej lex specialis do niej
ustawy z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowe]j stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw
publicznych (dalej jako ,ustawa o dostepnosci cyfrowej). Inni zamawiajgcy takich wymagan nie formutujg i nie
dokonuja takiej kwalifikacji — a swoje zdanie Wykonawca opiera na wtasnym doswiadczeniu, tj. uczestnictwie w
ok. 400 (czterystu) postepowaniach rocznie. W szczegélnosci Wykonawca zauwaza, ze réowniez w roku 2021
niemalze nie spotyka sie z takim wymaganiem — nawet w prowadzonym w 2021 r. postepowaniu na zakup licencji
na SIP ogtoszonym przez Centrum Obstugi Administracji Rzagdowej dla urzedéw centralnych, w tym dla Kancelarii
Prezesa Rady Ministrow, ktéra przejeta kompetencje resortu cyfryzacji, Kancelarii Prezydenta Rzeczypospolitej
Polskiej oraz poszczegdlnych ministerstw, nie jest wymagana zgodno$¢ zamawianego SIP z przepisami o
dostepnosci, a przeciez COAR jest gtéwnym zamawiajgcym dla sektora administracji rzgdowej, czyli jednostek,
ktore majg obowigzek stosowal przepisy tej ustawy. Powyzsze fakty potwierdzajg stanowisko Wykonawcy,
zgodnie z ktérym systemy informacji prawnej nie podlegajg regulacji ww. przepiséw o dostepnosci.

Stanowisko to znajduje uzasadnienie rowniez bezposrednio w przepisach ww. ustawy o dostepnosci cyfrowej
stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych, ktére WPROST wyfaczajg jej stosowanie
wzgledem: 1) innych niz strony internetowe i aplikacje mobilne systemdw; 2) tresci od innych podmiotéw, ktére
nie zostaty nabyte przez zamawiajgcego i do ktérych modyfikacji zamawiajgcy nie jest uprawniony. W tym
miejscu, odnosnie pkt 2), Wykonawca przypomina, ze przedmiotem postepowania prowadzonego przez
Zamawiajgcego jest zakup dostepu do SIP wraz z licencjami umozliwiajgcymi korzystanie z tresci zawartych w SIP,
jednak bez mozliwosci modyfikowania SIP i tych tresci. Tym samym zamawiajacy nie nabywa tresci, a jedynie
prawo do korzystania z nich w ramach licencji, na wskazanych w umowie polach eksploatacji.

Niezaleznie od powyzZszej argumentacji, wedle najlepszej wiedzy Wykonawcy na rynku nie ma dostawcy, ktorego
SIP w petni spetniatby wymagania ustawy o dostepnosci cyfrowej, a z uwagi na charakter oprogramowania,
jakim jest SIP, jego zmodyfikowanie i dostosowanie do wymagan tej ustawy jest niezwykle czaso- i kosztochtonne.
Niezaleznie od powyzszego, Wykonawca zapewnia, ze jest producentem i dostawcy SIP, ktéremu zalezy na
komforcie korzystania z systemu oraz wygodzie uzytkownikéw korzystajgcych z SIP — w tym réwniez, a raczej w
szczegdlnosci, oséb dotknietych niepetnosprawnoscia. Na skutek juz podjetych dziatan zmierzajgcych do
zwiekszenia dostepu i komfortu pracy dla tej grupy uzytkownikéw, okreslone wymagania przewidziane w ustawie
o dostepnosci zostaty juz wdrozone przez Wykonawce (proces ten jest jednak realizowany przy uwzglednieniu
pozostatych koniecznych do wykonania prac programistycznych oraz planu wydawniczego, a takie przy
uwzglednieniu racjonalnego gospodarowania wydatkami). Biorac to pod uwage Wykonawca o$wiadcza, ze:

na dzien sktadania ofert Wykonawca jest gotow dostarczy¢ SIP spetniajgcy wymienione ponizej wymagania
okreslone w zafaczniku do ustawy pt. za pt. ,WYTYCZNE DLA DOST[;'PNO.‘fCI TRESCI INTERNETOWYCH 2.1
STOSOWANE DLA STRON INTERNETOWYCH | APLIKACJI MOBILNYCH W ZAKRESIE DOSTEPNOSfCI DLA 0OSOB
NIEPEENOSPRAWNYCH” .

Wykonawca zaznacza, ze prowadzi dalsze prace, ktdrych celem jest wdrozenie do sytemu informacji prawne;j
Wykonawcy, kolejnej grupy wymagan okreslonych w ww. zatgczniku do ustawy.

Majac na uwadze powyiszag argumentacje Wykonawca zwraca sie zatem do Zamawiajgcego z pytaniem, czy
Zamawiajacy dopusci system informacji prawnej spetniajacy wymagania ustawy o zapewnianiu dostepnosci
osobom ze szczegdlnymi potrzebami (tj. Dz. U z 2020 r. poz. 1062 ze zm.) oraz ustawy z dnia 4 kwietnia 2019 r. o
dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych (Dz. U. z 2019 r. poz.
1848) w zakresie przedstawionym ponizej przez Wykonawce?
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Wymagania ustawy, ktore aktualnie spetnia SIP Wykonawcy:

1.3.3. Wiasciwosci zmystowe

Instrukcje i komunikaty nie zalezg od ksztattu, lokalizacji wizualnej, miejsca, dzwieku

1.3.4. Orientacja, uktad poziomy i pionowy

Mozliwos¢ wyswietlenia tresci zardwno w uktadzie pionowym jak i poziomym urzadzenia za wyjatkiem sytuacji,
kiedy do zrozumienia tresci konkretny uktad jest niezbedny

1.4.2 Kontrola odtwarzania dzwieku

O automatycznym odtwarzaniu dzwieku decyduje uzytkownik

1.4.12 Odstepy w tekscie

Przy zwiekszaniu odstepdw w tekscie pomiedzy literami i wierszami nie nastepuje utrata tresci lub funkcjonalnosci
1.4.13 Tekst spod kursora lub fokusa

Gdy po najechaniu kursorem myszy lub sfokusowaniu elementu klawiaturg pojawia sie dodatkowa

tres¢ (np. tooltip) pokazang tres¢ mozna odrzuci¢ (zazwyczaj za pomocga klawisza Esc) bez przesuwania kursora
myszy lub

fokusa klawiatury chyba, ze tresc¢ zawiera btad lub nie zastania, ani nie zaktéca odczytania pozostatej tresci strony.
2.3.1 Trzy btyski lub warto$ci ponizej progu

Nie ma tresci, ktdre migajg wiecej niz 3 razy na sekunde, chyba ze: miganie jest wystarczajgco niewielkie, btyski
majg maty kontrast i nie zawierajg duzo czerwieni.

2.4.2 Tytuty stron

Kazda podstrona serwisu internetowego ma unikalny i sensowny tytut

2.4.5 Wiele sposobdw na zlokalizowanie strony Zapewniamy znalezienie stron w serwisie na wiele sposobdw a
przynajmniej na dwa z nastepujacych:

® spis tresci,

* wyszukiwarka,

e lista powigzanych podstron,

e lista wszystkich podstron.

2.4.6 Etykiety i nagtowki

Etykiety i nagtéwki Muszg by¢ opisane z sensem i jednoznacznie

3.1.1 Jezyk strony

Gtéwny jezyk strony powinien by¢ okreslony za pomocg atrybutu lang i/lub xml:lang w znaczniku HTML.

3.2.3 Konsekwentna nawigacja

Wszystkie mechanizmy nawigacji, ktére powtarzajg sie na podstronach, pojawiajg sie w tym samym wzglednym
porzadku za kazdym razem, gdy beda ponownie prezentowane.

3.2.4 Konsekwentna nawigacja

Elementy, posiadajgce te samg funkcjonalnos¢ na wielu podstronach sg w spdjny sposdb identyfikowane

Odpowiedz Ad 20
Tak, Zamawiajgcy dopuszcza system informacji prawnej w zakresie przedstawionym przez Wykonawce.

Pytanie 21

W par. 7 pkt. 1, ppkt. 2 projektu umowy Zamawiajgcy wskazuje:

7.1.2 W przypadku, gdy Wykonawca nie usuwa wadliwosci przedmiotu zamdwienia, w terminie okreslonym w
niniejszej umowie, zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 5 % wynagrodzenia miesiecznego netto za
kazdy rozpoczety dzien zwtoki, jednak nie wiecej niz 20% catkowitej wartosci niniejszej umowy netto, okreslonej w
§ 5 ust. 2 umowy.
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Jako potencjalny Wykonawca zwracamy sie z prosbg o obnizenie wysokosci kar umownych do poziomu 0,5 %

wynagrodzenia miesiecznego netto za kazdy rozpoczety dzient zwtoki zmieniajac zapis ha :

7.1.2 W przypadku, gdy Wykonawca nie usuwa wadliwosci przedmiotu zamdwienia, w terminie okreslonym w
niniejszej umowie, zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 0,5 % wynagrodzenia miesiecznego netto
za kazdy rozpoczety dzien zwtoki, jednak nie wiecej niz 20% catkowitej wartosci niniejszej umowy netto,
okreslonej w § 5 ust. 2 umowy.

Powyzsza prosba wynika ze specyfiki rynku na ktérym funkcjonuje Wykonawca, a takze przyjete standardowe
stawki wysokosci kar umownych na rynku systemdéw informacji prawnej.

Odpowiedz Ad 21

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na wprowadzenie proponowanych zmian. Zamawiajacy jednoczesnie informuje, iz
poziom kar nie jest drastycznie wysoki, poniewaz kara umowna jest dodatkowym zastrzezeniem umownym,
majgcym na celu wzmocnienie skutecznosci wiezi powstatej miedzy stronami w wyniku zawartej przez nie umowy
i stuzy realnemu wykonaniu zobowigzania, a takze zdyscyplinowaniu stron. Kara umowna ma spetnia¢ przede
wszystkim funkcje stymulujgca. Biorgc pod uwage charakter przedmiotu zamdwienia oraz potrzebe jego realizacji
kazdego dnia ze wzgledu na funkcjonowanie Zamawiajgcego, wysokos¢ okresSlona w SWZ jest zdaniem
Zamawiajgcego jak najbardziej trafna i adekwatna do okolicznosci.

Pytanie 22

W czesci 1 Opisu Przedmiotu Zamodwienia dla czesci 2 postepowania — tj. Minimalne wymagania formalne i 1
techniczne systemu, zamawiajgcy wskazuje w pkt.2 :

1) Wykonawca zapewni dostep do systemu w wersji on-line w ramach wewnetrznej sieci zamawiajgcego i licencje
na korzystanie z systemu w wewnetrznej sieci zamawiajgcego (dostepy autoryzowane na IP) z prawem
jednoczesnego dostepu dla nielimitowane;j liczby uzytkownikéw réwnolegtych.

2) Wykonawca zapewni dostep do systemu w wersji on-line spoza wewnetrznej sieci zamawiajgcego i licencje na
korzystanie z systemu spoza wewnetrznej sieci zamawiajgcego rownoczesnie dla co najmniej 70 pracownikéw /
studentéw zamawiajgcego. Zamawiajgcy dopusci system autoryzujgcy uzytkownika: (a) przy uzyciu loginu (adresu
email) oraz hasta, gdzie administrator po stronie Zamawiajgcego mdgtby zarzadza¢ uzytkownikami
dodawanie/usuwanie rowniez w trybie masowym (jednoczesne dodawanie i usuwanie wielu uzytkownikéowy); (b)
poprzez MS Active Directory. Uzytkownicy mogliby korzystac z programu w ramach SSO bedgc w domenie lub na
zasadzie login (adres email) i hasto jesli logowanie odbywatoby sie spoza domeny. Dopuszczalng forma realizacji
tego wymogu jest udostepnienie systemu poprzez sie¢ proxy / HAN.

Jako potencjalny Wykonawca pragniemy zapytaé czy Zamawiajacy dopusci System Informacji Prawnej, w

ktéorym jedyng forma dostepu spoza domeny Zamawiajgcego jest udostepnienie systemu poprzez siec

proxy/HAN?

Odpowiedz Ad 22
Tak, Zamawiajacy dopuszcza System Informacji Prawnej, w ktérym formag dostepu spoza domeny
Zamawiajgcego jest udostepnienie systemu poprzez sie¢ proxy/HAN.

Ponadto, Katolicki Uniwersytet Lubelski Jana Pawta |l, dziatajgc na podstawie art. 286 ustawy Pzp modyfikuje
zapisy dotyczgce terminu sktadania i otwarcia ofert nastepujgco:

1) Zamawiajgcy informuje, Ze zmianie ulega termin sktadania ofert okreslony w Rozdziale XI Sposéb oraz termin
sktadania ofert ust. 1 SWZ :
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Wykonawca sktada oferte za posrednictwem Platformy dostepnej pod adresem:
https://platformazakupowa.pl/pn/kul w nieprzekraczalnym terminie do dnia 11.10.2021 do godz. 09.00.

2) Zamawiajgcy informuje, ze zmianie ulega termin otwarcia ofert okreslony w Rozdziale Xll Informacje o
terminie i trybie otwarcia ofert ust. 1 SWZ:

Otwarcie ofert nastgpi w dniu 11.10.2021 r. o godz. 09:30 poprzez odszyfrowanie wczytanych na Platformie
ofert.

3) Zamawiajacy informuje, Ze zmianie ulega termin zwigzania ofertg okreslony w Rozdziale IX: Termin zwigzania
ofertg ust. 1 SWZ:

Okres zwigzania Wykonawcy ztozong ofertg wynosi 30 dni, tj. do dnia 09.11.2021 r.

Jednoczesnie Zamawiajgcy informuje, iz dokonat zmiany ogtoszenia o zamdwieniu, o tresci zawartej w Ogtoszeniu
0 zmianie ogtoszenia.

Dokonana modyfikacja Specyfikacji Warunkéw Zamdwienia wigze Wykonawcow z chwilg ogtoszenia tresci
niniejszego pisma. Odmienne uregulowania zawarte w SWZ stajg sie nieobowigzujgce. Pozostate zapisy SWZ nie
ulegajg zmianom.

Podpisano
Z up. Rektora KUL

/-/ mgrinz. lwona Roman
Petnomocnik Rektora KUL ds. administracji
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