Zatgcznik nr 1 do SWZ- OPZ Platforma Srodowiskowa

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

1. Ogdlne okreslenie przedmiotu zamoéwienia:

1.1.

1.2

1.3.
1.4.

1.5.

1.6.

1.7.
1.8.

Przedmiotem zamdwienia jest zakup i wdrozenie systemu informatycznego wspierajacego

obstuge proceséw srodowiskowych.

System informatyczny stuzy¢ bedzie gromadzeniu i przeksztatcaniu danych srodowiskowych

posiadanych przez spétke w celu rzetelnego i terminowego realizowania obowigzkow

wymaganych prawem ochrony srodowiska. Ponadto system winien posiada¢ narzedzia do

biezgcego nadzoru danych srodowiskowych.

Minimalne wymagania funkcjonalne okresla ust. 2 niniejszego zatgcznika.

Przedmiot zamdwienia zostanie dostarczony do Zamawiajgcego w ciggu 10 dni roboczych od

dnia zawarcia umowy.

System zostanie dostarczony w formie subskrypcyjnej na okres 12 miesiecy od dnia odbioru

Przedmiotu zamowienia przez Zamawiajgcego.

Potwierdzeniem nalezytego wykonania umowy bedzie podpisany przez przedstawicieli obu

Stron Protokét odbiorczo- wdrozeniowego. Protokot zostanie sporzgdzony nie pdzniej niz w

terminie 3 dni roboczych od zgtoszenia Zamawiajagcemu przez Wykonawce zakoriczenia

realizacji przedmiotu wdrozenia systemu

Wykonawca w ramach umowy dostosuje strukture aplikacji do struktury Zamawiajacego;

Wyjasnienia skrotéow zawartych w niniejszym OPZ:

a) BDO - baza danych o produktach i opakowaniach oraz o gospodarce odpadami. ;

b) API - zestaw regut opisujacy, w jaki sposéb komunikujg sie ze sobg programy

c) ESG - Zestaw czynnikdbw pozwalajagcych monitorowac efekty dziatalnosci firmy w
obszarze: environmental (Srodowisko), social responsibility (spoteczna odpowiedzialnosé)
i corporate governance (tad korporacyjny).

d) KPO - karta przekazania odpadu

e) MPD - miejsce prowadzenia dziatalnosci

f) ZGO - Zaktad gospodarowania odpadami

g) KEO - karta ewidencji odpadow

h) PGW - Panstwowe Gospodarstwo Wodne Wody Polskie

2. Opis wymaganych funkcjonalnosci aplikacji

Zamawiajgcy oczekuje dostarczenia systemu posiadajacego co najmniej ponizsze funkcjonalnosci:

2.1.

a)
b)

c)

d)
e)

f)

Wymagania techniczne
Jezyk interfejsu: polski;

Licencja terminowa, na okres 12 miesiecy od dnia podpisania protokotu odbioru wdrozenia
systemu.

Systemy operacyjne: funkcjonowanie aplikacji w sSrodowisku Windows (webowe lub
desktopowe);

Za bezpieczenstwo danych i tworzenie kopii zapasowych odpowiada Wykonawca;

System musi spetnia¢ wymagania Polityki Ochrony Danych Osobowych w Okregowym
Przedsiebiorstwie Energetyki Cieplnej Spotka z 0.0. w Gdyni (zatgcznik nr 1.1 do SWZ) ;
System musi wspotpracowac z pakietami do pracy biurowej oraz zapewniac przekazywanie
wybranych fragmentdéw tabel z danymi do tych programéw, np. poprzez funkcje , eksportuj
dane do formatu xlsx”.
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Zatgcznik nr 1 do SWZ- OPZ Platforma Srodowiskowa

2.2. Wymagania funkcjonalne

a) Generowanie raportéw podrecznych (managerskich) z danych srodowiskowych
wykorzystywanych do raportowania niefinansowego ESG w OPEC sp. z 0.0.

b) Zarzadzanie uzytkownikami i ich uprawnieniami z poziomu administratora:

i Mozliwos¢ nadawania uprawnien uzytkownikom przez administratora oraz
zarzgdzanie uprawnieniami uzytkownikdéw pozwalajgce na dostep do modutdw oraz
odpowiedniego zakresu danych przez uzytkownikdéw posiadajacych dostep do
systemu.

c) Zarzadzanie informacjami na temat spotki:

i Definiowanie danych spotki, miejsc korzystania ze sSrodowiska, miejsc powstawania
kosztow.

d) Zarzadzanie dokumentamii pozwoleniami:

i. Zarzadzanie pozwoleniami srodowiskowymi dla prowadzonej dziatalnosci poprzez
zdefiniowanie podstawowych informacji (np. nazwa, numer decyzji, organ wydajacy,
data obowigzywania), przyznanych limitow;

ii. System posiadac bedzie mozliwos$é repozytorium pozwalajgce na uporzgdkowane
zarzadzanie dokumentami sSrodowiskowymi takimi jak : dokumentacje i opracowane
whioski, sprawozdania, decyzje administracyjne, dokumenty kontrolne, wyniki
pomiaréw.

e) Zarzadzanie emisjami do powietrza:

i Modut pozwalaé bedzie na budowanie (wykonywanie obliczen i generowanie
raportéw) dla pozwolen srodowiskowych opartych na:

i. Strukturze zaktadu (zrddta, emitory, paliwa, substancje) zgodnie z zapisami
pozwolen srodowiskowych;

ii. tworzenia scenariuszy obliczania tadunkéw dzieki mechanizmowi dowolnego
budowania sposobéw prowadzenia obliczen;

iii. prowadzenia biezgcej ewidencji emisji zanieczyszczen do powietrza;

iv. zachowania spdjnosci danych obliczonych na wszystkich raportach
dziedzinowych, ktdre zaktad musi sktada¢ do zewnetrznych instytucji, tj.
urzedy marszatkowskie, Krajowy Osrodek Bilansowania i Zarzadzania
Emisjami, Gtowny Urzad Statystyczny (GUS), itp.;

v. uzyskania na biezgco informacji nt. wysokosci optat ze emisje do powietrza;

vi. monitorowania tadunkéw emisji w odniesieniu do limitdw zapisanych w
posiadanych pozwoleniach sektorowych czy zintegrowanych;

vii. generowania raportéw na obowigzujgcych szablonach (wykaz optatowy)
gotowych do wydruku i przestania do urzedu.
f) Zarzadzanie gospodarkg odpadami:

i Integracja z systemem BDO za pomocg API celem prowadzenia ewidencji odpadowej
zgodnie z obowigzujgcymi wymaganiami prawnymi:

e Aplikacja zawierac bedzie funkcjonalnosé pobrania z BDO koddw API,
pozwalajgc przypisac je do miejsca prowadzenia dziatalnosci oraz
podmiotu w BDO.

ii. Aplikacja umozliwia¢ bedzie samodzielne tworzenia oraz edytowanie struktury przez
uzytkownika zwigzanej z gospodarkg odpadami;

iii. Budowanie wewnetrznego katalogu odpadéw

e Mozliwos¢ wyboru z petnego katalogu odpaddéw celem tworzenia
karty przekazania odpadu.
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vi.

Vii.

viii.

Xi.

Zatgcznik nr 1 do SWZ- OPZ Platforma Srodowiskowa

Budowanie katalogu podmiotéw odbierajgcych/transportujgcych odpady (mozliwosé
wyboru z listy);
Wykonywanie obrotéw odpadami:

e Funkcjonalno$é polegajgca na szablonie z zakresem pdl do
uzupetnienia wedtug wybranego odbiorcy (podmiotu
zarejestrowanego w BDO) lub do magazynu w miejscu prowadzenia
dziatalnosci.

Dostep do danych zawierajgcych informacje o wykonanych obrotach odpadami z
mozliwoscig filtrowania wg. Kodu odpadu, nazwy, statusu obrotu, obiektu
wytwarzajgcego, daty obrotu, numeru KPO oraz osoby wprowadzajgcej obroét
odpadem.

Prowadzenie gospodarki magazynowej

i. Ewidencja wykonywanych przychoddéw i rozchodoéw.

ii. Obliczanie standw magazynowych w podziale na obiekt i kod odpadu wraz z
okresleniem ich limitéw

Automatyczne wypetnianie karty ewidencji odpadu

i. na podstawie danych wprowadzonych w ramach obrotéw wewnetrznych oraz
kart przekazania odpadu wystanych do BDO, aplikacja automatycznie tworzy
ewidencje odpadowg dla wtasciwego MPD oraz kodu odpadu. Obstugiwane sg
wszystkie elementy karty ewidencji odpaddéw, a odnotowanie w karcie
nastepuje w momencie tworzenia obrotu lub zmiany statusu na wtasciwy.
Przyktadowo po przekazaniu odpadu na nasz magazyn (o tym samym MPD co
miejsce wytworzenia odpadu), nastepuje uzupetnienie KEO w zakresie
odpaddéw wytworzonych, w momencie przekazania odpadu do podmiotu
zewnetrznego (rozchdd z magazynu), obrét zostaje odnotowany w zakresie
odpadow przekazanych (po dokonaniu odbioru odpadu przez przejmujacego-
zmiana status na zrealizowane przejecie).

Importowanie kart z BDO - aplikacja umozliwia¢ bedzie pobranie kart z BDO do
systemu zaréwno: kiedy wystepujemy w charakterze wytwércy odpadu, jak réwniez,
kiedy jesteSmy odbiorcg odpadu wytworzonego przez inny podmiot. Import pozwalaé
bedzie na zadanie parametréw jakie karty majg zosta¢ pobrane z BDO i do jakiego
obiektu w bazie majg zosta¢ przypisane. Dostepne filtry oraz funkcja kopiowania
ustawionych dla obrotu parametréw pozwala¢ beda na importowanie obrotéw i
codzienng prace w charakterze odbiorcy.

Generowanie raportow - system umozliwia¢c bedzie generowanie raportéw
zbierajgcych najwazniejsze dane dotyczace gospodarki odpadowej.

i. Raport obrotéw odpadami — generowanie zestawienia obejmujgcego zbiér
wszystkich obrotéw opadami (KPO oraz wewnetrzne) znajdujgcych sie w
systemie z mozliwoscig wskazania okresu, filtrowania i sortowania danych
wedtug zadanych parametrow.

ii. Raport limitow odpaddw — system generowac bedzie plik w formie arkusza
kalkulacyjnego dla wybranej instalacji, ktéry zawiera¢ bedzie tabelaryczne
zestawienie rocznej ilosci wytworzonych odpadéw, poréwnanych do rocznego
limitu dla wytworzenia odpadow.

Tworzenie sprawozdania rocznego o wytworzonych odpadach

i. Tabelaryczne zestawienie sumy wytworzonych odpadéow w ramach
poszczegdlnych kodéw odpaddéw oraz MPD w danym roku. Zestawienie, po
weryfikacji przez uzytkownika, moze zosta¢ zaimportowane bezposrednio do
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g)

Xii.

xiii.

Xiv.
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BDO. Import utworzy w BDO sprawozdanie w ramach dziatu | oraz dziatu Xl o
statusie ,robocze”, ktére nastepnie trzeba bedzie wysta¢ poprzez system BDO.
Prowadzenie gospodarki odpadami w ramach sktadowiska:

e aplikacja umozliwia wykonywania przekazania odpadéw wtasnych na
sktadowisko, realizowanie przyje¢ odpadéw od podmiotow
zewnetrznych oraz wykonywanie rozchodéw ze sktadowiska.
Analogicznie jak w przypadku magazynéw, ZGO umozliwia réowniez
Sledzenie standw skfadowiska. Ponadto, dostep do tego modutu
pozwala na generowanie dodatkowego raportu- wykazu optatowego
za odpady. Dokument ten posiada odrebne zestawienie dla kazdego
sktadowiska widniejgcego w systemie, zawierajgce wykaz
poszczegoélnych odpaddw przyjetych i wydobytych ze sktadowiska w
danym roku. W wykazie widniejg réwniez aktualne na dany rok
jednostkowe stawki oraz wyliczona jest wysokos¢ optaty z
uwzglednieniem informacji czy odpad sktadowany jest selektywnie i
jakie jest jego uwodnienie. Stawki, kazdego roku aktualizowane s3
automatycznie w aplikacji.

Prowadzenie rejestracji odpadéw przekazanych na technologie przetwarzania -
aplikacja pozwalana na wykonanie wewnetrznej karty przekazania odpadu na zatozong
wczesniej technologie przetwarzania, dla ktdrej automatycznie uzupetniona zostanie
KEO. W ZGO uzytkownik tworzy wtasny katalog proceséw przetwarzania odpadow.
Element ten ma za zadanie okreslenie proceséw unieszkodliwiania oraz odzysku, ktére
prowadzimy w ramach danej instalacji. Proces przypisany jest do MPD, w ramach
ktérego jest prowadzony.

Raport GUS GO06 - w ramach aplikacji uzytkownika ma mozliwos¢, za pomoca
dedykowanej do tego celu formatki, wprowadzaé dane konieczne do wskazania na
sprawozdaniu G06 do GUS. Uzytkownik moze wprowadza¢ dane w rozdzielczosci
miesiecznej, a nastepnie wygenerowac roczny raport podsumowujgcy.

Zarzadzanie gospodarkg wodno-$ciekowa:

Aplikacja pozwoli odwzorowac uktad wodno-sciekowy przedsiebiorstwa oraz tworzy¢
bilanse wodno-sciekowe zgodnie z posiadanymi pozwoleniami wodnoprawnymi.
Modut posiadaé bedzie funkcjonalnosc:
i. Budowanie uktadu gospodarki wodno-$ciekowej zgodnie z zapisami
pozwolen srodowiskowych,
ii. Tworzenie scenariuszy obliczania tadunkéw dzieki mechanizmowi dowolnego
budowania sposobdéw liczenia tadunkéw zrzutowych,
iii. Zachowanie spdjnosci danych obliczonych na wszystkich raportach
dziedzinowych,
iv. Uzyskanie biezgcych informacji na temat szacunkowych wysokosci optat za
ustugi wodne,
v. Monitorowanie ilosci pobieranej wody, zrzucanych $ciekéw, tadunkow
zanieczyszczen w zrzucanych $ciekach,
vi. Generowania o$wiadczen do PGWiWP wedtug obowigzujgcych szablondw,

h) Raporty managerskie:

i)

Modut stuzgcy dostarczaniu raportéw prezentujgcych informacje do analiz
wygenerowanych na podstawie danych wprowadzonych do systemu w ramach
zakresu okreslonego w punkcie 1-9.

Slad weglowy organizacji;
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j)

k)
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* Narzedzie pozwalajace na zebranie danych i obliczania sladu weglowego dla
organizacji w zakresie:
1. Emisja bezposrednia gazéw cieplarnianych pochodzaca ze spalania paliw
ze zrdédet nalezgcych do organizacji lub przez nig nadzorowanych
2. Emisja posrednia gazéw cieplarnianych, ktére powstaty w wyniku
wytwarzania energii elektrycznej lub cieplnej, ktérg organizacja importuje)
3. Posrednie emisje gazéw cieplarnianych powstate w catym tancuchu
wartosci, np. w wyniku wytworzenia wyrobdw, zagospodarowania odpadéw
itp.
Zuzycie wody i energii elektrycznej:
i. Modut stuzgcy monitorowaniu zuzycia i kosztow medidw (energii elektrycznej, ciepta,
gazu i wody) w podziale na obiekty zdefiniowane przez uprawnionego uzytkownika.
Wykonawca w ramach $wiadczonej ustugi zapewni przetwarzanie danych srodowiskowych na
podstawie obowigzujgcych i aktualnych przepiséw prawa.
Zamawiajgcy posiadac bedzie, takze po zakoniczeniu okresu trwania subskrypcji, prawo do
dalszego przetwarzania, powielania i uzycia wszelkich informacji i utworéw (np. raportéw,
przetworzonych zbioréw danych) wytworzonych w trakcie korzystania z oprogramowania
zgodnie z jego przeznaczeniem. Wytworzone za posrednictwem systemu informacje bedg
pobierane (wyeksportowane) poprzez interfejs systemu do powszechnie dostepnych
formatéw aplikacji biurowych (pdf, xls, ods, txt, doc itp.) lub otwartych plikow
bazodanowych.

3. Gwarancja

Wszelkie wady, ktére wynikajg z zawinionego wykonania umowy w sposéb niezgodny z jej
postanowieniami objete zostang 12 miesieczng rekojmia i gwarancja.

4. Wsparcie techniczne

4.1.

4.2.

Wykonawca w ramach umowy w pierwszym roku (12 miesiecy) funkcjonowania systemu
liczac od dnia odbioru, zapewni wsparcie techniczne obejmujgce usuwanie btedow
oprogramowania, ktére polegaé bedzie na przywrdceniu dziatania aplikacji od zdarzen
spowodowanych przez uzytkownika. Ponadto w tym czasie Wykonawca bedzie dokonywat
nieodptatnej  aktualizacji  wersji ~ oprogramowania, o ile takie  wystgpig,
ktore posiadaé powinny funkcjonalnosci nie gorsze niz wymagane w niniejszym OPZ.
Podstawg do wystawienia faktury VAT jest Protokét odbiorczo - wdrozeniowy podpisany bez
uwag przez Strony Umowy.

5. Obstuga zgtoszen
5.1. Zgtoszenie gwarancyjne i zgtoszenia realizowane w ramach wsparcia technicznego przesytane
bedg przez upowaznionego przedstawiciela Zamawiajgcego na wskazany w dokumentacji adres
mailowy Wykonawcy.
5.2. Zgtoszenia gwarancyjne lub objete wsparciem technicznym obstugiwane beda w terminach:
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Kategoria btedu Czasreakcji | Czas naprawy Obstuga zgtoszen

24 godziny
Btad krytyczny (robocze) 96 godzin pn-pt, w dni robocze
2 dni
Btad powazny robocze 168 godzin pn-pt, w dni robocze
2dni
Btad nieistotny robocze 20 dniroboczych | pn-pt, wdnirobocze

przy czym:

a)

b)

d)

e)

Czas reakcji — okres od zgtoszenia btedu przez Zamawiajgcego, wraz z klasyfikacjg kategorii
btedu, do czasu przestania przez Wykonawce na adres mailowy zgtaszajgcego potwierdzenia
przyjecia zgtoszenia,

Czas naprawy — okres od zgtoszenia btedu przez Zamawiajgcego do czasu jego usuniecia przez
Wykonawce,

Btad krytyczny — nieprawidtowe dziatanie systemu (awaria) powodujgca albo catkowity brak
mozliwosci korzystania z systemu, albo takie ograniczenie mozliwosci korzystania z niego, ze
przestaje ono spetnia¢ swoje podstawowe funkcje. Przyktadem btedu krytycznego jest
niemoznos$é uruchomienia systemu, brak odczytu/zapisu z bazy danych, utrata danych lub ich
spojnosci, brak mozliwosci zalogowania uzytkownika, niedostepnos¢ krytycznych funkcji
oprogramowania,

Btad powaziny — nieprawidtowe dziatanie systemu, powodujgce ograniczenie korzystania z
systemu przy zachowaniu spetniania jego podstawowych funkgji,

Btad nieistotny — pozostate usterki, ktdre nie uniemozliwiajg korzystania z podstawowych
funkcjonalnosci aplikacji. Termin usuniecia btedu nieistotnego.

6. Backup i ochrona systemu

Wykonywanie backupu i przywracanie kopii systemu wraz z danymi uzytkownika przeprowadzane
bedzie przez Wykonawce Czestotliwosé wykonywania backupu — raz dziennie.

7. Wymagania dot. dokumentacji, instrukcji obstugi i szkolen
7.1.Wykonawca dostarczy instrukcje administratora i uzytkownika niezbedne do prawidtowej

eksploatacji systemu.

7.2.Dokumentacja, instrukcje, szkolenia i materiaty szkoleniowe winny by¢ opracowane w jezyku

polskim.

7.3.Wykonawca w cenie oferty uwzgledni przeprowadzenie szkolen dla uzytkownika dla catosci

systemu w tacznej ilosci 12h zegarowych.

8. Termin wykonania zaméwienia
8.1. Czas realizacji umowy w zakresie wdrozenia systemu oraz przeprowadzenia szkolen:

8.2.

8.3.

30 dni kalendarzowych od dnia podpisania umowy.

Czas realizacji umowy w zakresie subskrypcji (dostepu do systemu) wraz ze wsparciem
technicznym:

12 miesiecy od dnia podpisania protokotu odbiorczo - wdrozeniowego, o ktérym mowa w
punkcie 1.6 powyze;j.

Potwierdzenie waznosci subskrypcji zostanie wystane drogg elektroniczng na adres:
it@opecgdy.com.pl
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9.
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8.4. Dostarczone subskrypcje muszg pochodzi¢ z oficjalnej, autoryzowanej dystrybucji na terenie
Polski.

Ptatnosci

Pfatnos$¢ zostanie podzielona na dwa etapy:

Etap 1 —zakup i wdrozenie systemu: 80% wartosci ztozonej oferty, ptatne w terminie 30 dni
od prawidtowo wystawionej i dostarczonej do Zamawiajgcego faktury VAT, o ktérej mowa
w pkt. 4.2. powyzej, po podpisaniu protokotu odbiorczo- wdrozeniowego wdrazanego
systemu.

Etap 2 — wsparcie techniczne: pfatnos$é z czestotliwoscia kwartalng, w kwocie % za
zakonczony kwartat z pozostatych 20% wartosci przedmiotu umowy, w terminie 30 dni od
prawidtowo wystawione] i dostarczonej do Zamawiajgcego faktury VAT.
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