Ogtoszenie nr 2024/BZP 00598205/01 z dnia 2024-11-15

Ogloszenie o zamoéwieniu
Ustugi
Swiadczenie usltugi asysty technicznej, konserwacyjnej i opieki serwisowej w celu utrzymania sprawnosci i prawidlowego
funkcjonowania Systemu Zarzadzania Ruchem TRISTAR, oprogramowanie VTcenter.

| SEKCJA | - ZAMAWIAJACY

1.1.) Rola zamawiajacego

Postepowanie prowadzone jest samodzielnie przez zamawiajacego

1.2.) Nazwa zamawiajacego: Zarzad Drdg i Zieleni w Gdyni

1.4) Krajowy Numer ldentyfikacyjny: REGON 191675557

1.5) Adres zamawiajacego

1.5.1.) Ulica: 10 Lutego 24

1.5.2.) Miejscowos¢: Gdynia

1.5.3.) Kod pocztowy: 81-364

1.5.4.) Wojewédztwo: pomorskie

1.5.5.) Kraj: Polska

1.5.6.) Lokalizacja NUTS 3: PL633 - Trojmiejski

1.5.7.) Numer telefonu: 5876120200

1.5.9.) Adres poczty elektronicznej: sekretariat@zdiz.gdynia.pl, rzp@zdiz.gdynia.pl
1.5.10.) Adres strony internetowej zamawiajacego: https://www.zdiz.gdynia.pl/

1.6.) Rodzaj zamawiajgcego: Zamawiajacy publiczny - jednostka sektora finanséw publicznych - jednostka samorzadu
terytorialnego

1.7.) Przedmiot dzialalnosci zamawiajacego: Ogdlne ustugi publiczne

| SEKCJA Il - INFORMACJE PODSTAWOWE

2.1.) Ogtoszenie dotyczy:

Zamoéwienia publicznego

2.2.) Ogtoszenie dotyczy ustug spotecznych i innych szczegdélnych ustug: Nie
2.3.) Nazwa zaméwienia albo umowy ramowe;j:

Swiadczenie ustugi asysty technicznej, konserwacyjnej i opieki serwisowej w celu utrzymania sprawnosci i prawidiowego
funkcjonowania Systemu Zarzgdzania Ruchem TRISTAR, oprogramowanie VTcenter.

2.4)) Identyfikator postepowania: ocds-148610-f19f1878-eb6d-47ba-aaba-6f42ad8b6ae6b
2.5.) Numer ogtoszenia: 2024/BZP 00598205

2.6.) Wersja ogtoszenia: 01

2.7.) Data ogtoszenia: 2024-11-15

2.8.) Zamoéwienie albo umowa ramowa zostaly ujete w planie postepowan: Tak

2.9.) Numer planu postepowan w BZP: 2024/BZP 00032712/13/P

2.10.) Identyfikator pozycji planu postepowarn:

1.3.11 Swiadczenie ustugi asysty technicznej, konserwacyjnej i opieki serwisowej w celu utrzymania sprawnosci i
prawidtowego funkcjonowania Systemu Zarzadzania Ruchem TRISTAR, oprogramowanie VTcenter

2.11.) O udzielenie zamdéwienia mogq ubiegac sie wylacznie wykonawcy, o ktérych mowa w art. 94 ustawy: Nie

2.14.) Czy zamoéwienie albo umowa ramowa dotyczy projektu lub programu wspoétfinansowanego ze srodkéw Unii
Europejskiej: Nie
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2.16.) Tryb udzielenia zamoéwienia wraz z podstawa prawng

Zamowienie udzielane jest w trybie podstawowym na podstawie: art. 275 pkt 1 ustawy

[ SEKCJA lll - UDOSTEPNIANIE DOKUMENTOW ZAMOWIENIA | KOMUNIKACJA

3.1.) Adres strony internetowej prowadzonego postepowania
https://platformazakupowa.pl/transakcja/1009335

3.2.) Zamawiajacy zastrzega dostep do dokumentéw zamoéwienia: Nie

3.4.) Wykonawcy zobowigzani sa do sktadania ofert, wnioskéw o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu, oswiadczen
oraz innych dokumentéw wyltacznie przy uzyciu srodkéw komunikacji elektronicznej: Tak

3.5.) Informacje o srodkach komunikacji elektronicznej, przy uzyciu ktérych zamawiajacy bedzie komunikowat sie z
wykonawcami - adres strony internetowej: https://platformazakupowa.pl/transakcja/1009335

3.6.) Wymagania techniczne i organizacyjne dotyczace korespondencji elektronicznej: 1. Oferty, oswiadczenia, podmiotowe
srodki dowodowe, przedmiotowe $rodki dowodowe oraz zobowigzanie podmiotu udostepniajgcego zasoby, o ktérym mowa w art.
118 ust. 3 ustawy, zwane dalej ,zobowigzaniem podmiotu udostepniajgcego zasoby”, peinomocnictwo, sporzadza sie w niniejszym
postepowaniu w postaci elektronicznej, w formatach danych okreslonych w przepisach wydanych na podstawie art. 18 ustawy z dnia
17 lutego 2005 r. o informatyzacji dziatalno$ci podmiotéw realizujgcych zadania publiczne (t.j. Dz.U. z 2024 r. poz. 307 ze zm.), z
zastrzezeniem formatow, o ktérych mowa w art. 66 ust. 1 ustawy, z uwzglednieniem rodzaju przekazywanych danych.

2. Sposob sporzadzenia dokumentéw elektronicznych, oswiadczen lub elektronicznych kopii dokumentéw lub oswiadczen musi by¢
zgodny z wymaganiami okreslonymi w rozporzadzeniu Prezesa Rady Ministrow z dnia 30 grudnia 2020 r. w sprawie sposobu
sporzadzania i przekazywania informacji oraz wymagan technicznych dla dokumentéw elektronicznych oraz srodkéw komunikacji
elektronicznej w postepowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego lub konkursie (Dz. U. z 2020 r. poz. 2452) oraz Rozporzgadzeniu
Ministra Rozwoju, Pracy i Technologii z dnia 23 grudnia 2020 r. w sprawie podmiotowych srodkéw dowodowych oraz innych
dokumentow lub o$wiadczen, jakich moze zgdaé zamawiajacy od wykonawcy (Dz.U. z 2020 poz. 2415), wraz ze zmieniajacym
rozporzadzeniem w sprawie podmiotowych srodkéw dowodowych oraz innych dokumentéw lub oswiadczen, jakich moze zgda¢
zamawiajacy od wykonawcy z dnia 3 sierpnia 2023 r. (Dz.U. 2023 r. poz. 1824).

3. Zamawiajgcy na podstawie § 18 pkt 1 i 2 Obwieszczenia Prezesa Rady Ministrow z dnia 9 listopada 2017 roku, okresla jako
dopuszczalny format kwalifikowanego podpisu elektronicznego w formacie PAJES i XAdES.

4. Zamawiajacy, okresla niezbedne wymagania sprzetowo - aplikacyjne umozliwiajgce prace na platformazakupowa.pl, tj.:

1) staty dostep do sieci Internet o gwarantowanej przepustowosci niemniejszej niz 512 kb/s;

2) komputer klasy PC lub MAC o nastepujacej konfiguracji: pamig¢ min. 2 GB Ram, procesor Intel IV 2 GHZ lub jego nowsza wersja,
jeden z systemow operacyjnych - MS Windows 7, Mac Os x 10 4, Linux, lub ich nowsze wersje;

3) zainstalowana dowolna przegladarka internetowa, w przypadku Internet Explorer minimalnie wersja 10 0.;

4) wkaczong obstuge JavaScript;

5) zainstalowany program Adobe Acrobat Reader lub inny obstugujacy format plikow .pdf;

6) Platforma dziata wedtug standardu przyjetego w komunikacji sieciowej - kodowanie UTF8;

7) oznaczenie czasu odbioru danych przez platforme zakupowa stanowi date oraz doktadny czas (hh:mm:ss) generowany wg czasu
lokalnego serwera synchronizowanego z zegarem Gtéwnego Urzedu Miar.

a) dopuszczalne formaty przesytanych danych: .txt; .rft; .pdf; .xps; .odt; .ods; .odp; .doc; .xlIs; .ppt; .docx; .xlIsx; .pptx; .csv.

W przedmiotowym postepowaniu Zamawiajacy rekomenduje wykorzystanie formatéw: .pdf .doc .xls .jpg (.jpeg) przy czym zaleca sie
wykorzystywanie plikdw w formacie .pdf.

b) Zamawiajacy rekomenduje wykorzystanie jednego z formatéw okreslonych w § 18 pkt 1 i 2 Obwieszczenia Prezesa Rady
Ministrow z dnia 9 listopada 2017r. do kompresji (zmniejszenia objetosci) dokumentow elektronicznych: .zip lub 7Z.

c) informacje na temat kodowania i czasu odbioru danych {j.:

— oferta zataczona przez Wykonawce widnieje jako zaszyfrowana. Mozliwos$¢ otworzenia oferty dostepna jest dopiero po uptywie
terminu sktadania ofert,

— oznaczenie czasu odbioru danych przez Platforme stanowi przypietg do dokumentu elektronicznego date oraz doktadny czas
(hh:mm:ss).

5. Maksymalny rozmiar jednego pliku przesytanego za posrednictwem dedykowanych formularzy do: ztozenia, zmiany, wycofania
oferty wynosi 150 MB natomiast przy komunikacji wielkos¢ pliku to maksymalnie 500 MB.

3.8.) Zamawiajacy wymaga sporzadzenia i przedstawienia ofert przy uzyciu narzedzi elektronicznego modelowania danych
budowlanych lub innych podobnych narzedzi, ktére nie sg ogolnie dostepne: Nie

3.12.) Oferta - katalog elektroniczny: Nie dotyczy

3.14.) Jezyki, w jakich moga by¢ sporzadzane dokumenty sktadane w postepowaniu:

polski

3.15.) RODO (obowiazek informacyjny): 1) Stosownie do art. 13 i 14 rozporzgadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych), zwanym
dalej ,RODO”, Zamawiajacy informuje, ze administratorem danych osobowych Wykonawcy oraz oséb fizycznych, od ktérych dane
osobowe bezposrednio lub posrednio Wykonawca pozyskat w celu ubiegania sie o udzielenie zamdéwienia publicznego w niniejszym
postepowaniu [dalej jako ,dane osobowe”], jest Zarzad Drog i Zieleni, 81-364 Gdynia, ul.10 Lutego 24, sekretariat@zdiz.gdynia.pl.
2) Administrator wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych, z ktérym mozna skontaktowa¢ si¢ pod adresem email: iod@zdiz.gdynia.pl
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oraz do korespondenciji: 81-364 Gdynia, ul.10 Lutego 24.

3) Wszelkie dane osobowe pozyskane w zwigzku z realizacjg zamdwienia beda przetwarzane: w celu wykonania umowy, weryfikaciji
danych osobowych w publicznych rejestrach, ustalenia, dochodzenia lub obrony ewentualnych roszczen z umowy, oraz w celu
wypetnienia obowigzkéw prawnych cigzacych na Administratorze na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b i c RODO.

4) Odbiorcami danych osobowych moga byé: podmioty uprawnione na podstawie przepiséw prawa, w tym podmioty, ktérym
udostepniona zostanie dokumentacja postepowania w oparciu o art. 18 oraz art. 74 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo
zamowien publicznych (t.j. Dz.U. 2024 poz. 1320 ze zm.), firmy $wiadczace ustugi z zakresu serwisu i asysty technicznej systemow
informatycznych i programéw dziedzinowych w Zarzad Drég i Zieleni Gdyni oraz operator pocztowy, z ktérym zawarta zostata
umowa na $wiadczenie ustug pocztowych i kurierskich.

5) Dane osobowe bedg przechowywane zgodnie z wymaganiami okreslonymi przepisami ustawy Pzp (art. 78-80) oraz
odpowiednimi rozporzadzeniami wydanymi w tym zakresie. Zamawiajacy przechowuje protokét postepowania wraz z zatgcznikami,
zgodnie z art. 78 ust. 1 ustawy Pzp, przez okres 4 lat od dnia zakoriczenia postepowania o udzielenie zamowienia, a jezeli czas
trwania umowy, jej rozliczenia i dochodzenia ewentualnych roszczen z niej wynikajacych przekracza 4 lata, okres przechowywania
obejmuje caty czas trwania umowy, jej rozliczenia i dochodzenia ewentualnych roszczen z niej wynikajacych.

6) Obowigzek podania danych osobowych jest wymogiem ustawowym okreslonym w przepisach ustawy Pzp, zwigzanym z udziatem
w postepowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego; konsekwencje niepodania okreslonych danych wynikajg z ustawy Pzp.
Niepodanie danych osobowych moze uniemozliwi¢ Zamawiajgcemu dokonanie oceny spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu
oraz zdolnosci Wykonawcy do nalezytego wykonania zamoéwienia, co skutkowaé¢ moze wykluczeniem Wykonawcy z postepowania
lub odrzuceniem jego oferty.

7) W odniesieniu do danych osobowych decyzje nie bedg podejmowane w sposéb zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO.
8) Osoby, ktérych dane osobowe dotycza, posiadaja:

1) na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych,

2) na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania danych osobowych,

3) na podstawie art.18 RODO prawo zgdania od administratora ograniczenia przetwarzania danych osobowych z zastrzezeniem
przypadkéw, o ktérych mowa w art. 18 ust. 2 RODO,

4) prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, w przypadku uznania, iz przetwarzanie danych
osobowych narusza przepisy RODO.

9) Osobom, ktérych dane osobowe dotycza, nie przystuguje:

1) w zwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usunigecia danych osobowych,

2) prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20 RODO,

3) na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych, gdyz podstawg prawng przetwarzania
danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO.

| SEKCJA IV — PRZEDMIOT ZAMOWIENIA

4.1.) Informacje ogélne odnoszace si¢ do przedmiotu zamowienia.

4.1.1.) Przed wszczeciem postepowania przeprowadzono konsultacje rynkowe: Nie

4.1.2.) Numer referencyjny: EZP.271.64.2024

4.1.3.) Rodzaj zamoéwienia: Ustugi

4.1.4.) Zamawiajacy udziela zamoéwienia w czesciach, z ktérych kazda stanowi przedmiot odrebnego postepowania: Nie
4.1.8.) Mozliwe jest sktadanie ofert czesciowych: Nie

4.1.13.) Zamawiajacy uwzglednia aspekty spoteczne, Srodowiskowe lub etykiety w opisie przedmiotu zaméwienia: Nie
4.2. Informacje szczegétowe odnoszace sie do przedmiotu zaméwienia:

4.2.2.) Krotki opis przedmiotu zamoéwienia

1. Przedmiotem zamdwienia jest Swiadczenie ustugi asysty technicznej, konserwacyjnej i opieki serwisowej w celu
utrzymania sprawnosci i prawidtowego funkcjonowania Systemu Zarzadzania Ruchem TRISTAR, w zakresie dedykowanego
oprogramowania VTcenter (wraz ze wszystkimi modutami, komponentami i dodatkami, ktére obejmuje).

2. Zakres ustugi stanowigcej przedmiot zamowienia obejmuje Swiadczenie ustugi asysty technicznej, konserwacyjnej i opieki
serwisowej w celu utrzymywania prawidtowego funkcjonowania systemu sterowania ruchem TRISTAR w miescie Gdynia, w
zakresie wytacznie juz istniejgcego oprogramowania VTcenter wraz ze wszystkimi jemu podlegtymi aplikacjami,
komponentami i rozszerzeniami (m.in. VTnet, VTmonitor, Rule Tool itd.). Zakres umowy obejmuje utrzymanie prawidtowego
funkcjonowania, przez ktére rozumie sie usuwanie wszystkich btedéw, awarii i usterek oprogramowania, skutkujacych
niepoprawnym dziataniem systemu, ktdre powstaty lub zostaty wykryte podczas jego standardowej eksploatacji, celem
skutecznego minimalizowania czasu podczas ktérego system bedzie dziatat w sposéb niewtasciwy. Standardowa
eksploatacja obejmuje nadzor nad wszystkimi obiektami, urzgdzeniami i elementami obecnie uzytkowanymi w
oprogramowaniu VTnet oraz dodawanie nowych tego samego typu elementdéw, zgodnie z instrukcjami bedgcymi w
dyspozycji Zamawiajacego (m.in. znakéw zmiennej treéci, sterownikow sygnalizacji $wietlnej, elementéw systemu pomiaru
czasoéw przejazdu). Zamawiajacy odpowiada za nalezyte dziatanie powigzanych elementéw systemu sterowania ruchem
TRISTAR w zakresie sprzetowym. Wykonawca zapewni wsparcie techniczne w zakresie usuwania awarii i usterek dla
uzytkowanego przez Zamawiajgcego oprogramowania, stuzgcego do planowania sterowania sygnalizacjg Swietlng w postaci
aplikacji o nazwie Crossig.

3. Szczegodtowy opis przedmiotu zamowienia, warunki realizacji oraz obowigzki Wykonawcy okreslaja;:
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zatacznik A - Opis przedmiotu zamowienia (OPZ);
zatgcznik B - Warunki swiadczenia ustugi;
zatacznik nr 6 — projektowane postanowienia umowy.

4.2.6.) Gtéwny kod CPV: 72000000-5 - Ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania oprogramowania, internetowe
i wsparcia

4.2.7.) Dodatkowy kod CPV:

50324200-4 - Zapobiegawcze ustugi konserwacyjne

4.2.8.) Zamoéwienie obejmuje opcje: Nie

4.2.10.) Okres realizacji zaméwienia albo umowy ramowej: 12 miesigce
4.2.11.) Zamawiajacy przewiduje wznowienia: Nie

4.2.13.) Zamawiajacy przewiduje udzielenie dotychczasowemu wykonawcy zaméwien na podobne ustugi lub roboty
budowlane: Nie

4.3.) Kryteria oceny ofert

4.3.1.) Sposéb oceny ofert: 1. Zamawiajacy dokona oceny ofert.

2. Wykonawca okresli cene brutto w formularzu Oferta.

3. Przy wyborze oferty Zamawiajacy bedzie kierowat sie kryterium oceny ofert i ich wagami:

1) Laczna cena oferty brutto (C) — 60%

2) Deklarowany czas usuniecia ztozonego problemu (D)* — 40%

*wp opisu w dokumencie Warunki $wiadczenia ustugi — Zatacznik B pkt 4 lit. ¢)

4. Oferty oceniane bedg punktowo. Maksymalna liczba punktéw jaka, po uwzglednieniu wag, moze osiagna¢ oferta wynosi 100 pkt.

4.3.2.) Sposoéb okreslania wagi kryteriéow oceny ofert: Procentowo

4.3.3.) Stosowane kryteria oceny ofert: Kryterium ceny oraz kryteria jakosciowe
Kryterium 1

4.3.5.) Nazwa kryterium: Cena

4.3.6.) Waga: 60

Kryterium 2

4.3.4.) Rodzaj kryterium:
inne.

4.3.5.) Nazwa kryterium: Deklarowany czas usuniecia ztozonego problemu
4.3.6.) Waga: 40

4.3.10.) Zamawiajacy okresla aspekty spoteczne, sSrodowiskowe lub innowacyjne, zada etykiet lub stosuje rachunek
kosztéw cyklu zycia w odniesieniu do kryterium oceny ofert: Nie

| SEKCJA V - KWALIFIKACJA WYKONAWCOW

5.1.) Zamawiajacy przewiduje fakultatywne podstawy wykluczenia: Tak

5.2.) Fakultatywne podstawy wykluczenia:
Art. 109 ust. 1 pkt 1
Art. 109 ust. 1 pkt 4
Art. 109 ust. 1 pkt 8

Art. 109 ust. 1 pkt 10
5.3.) Warunki udziatlu w postepowaniu: Tak

5.4.) Nazwa i opis warunkéw udziatu w postepowaniu.

1. O udzielenie zaméwienia moga ubiegac sie Wykonawcy, ktérzy nie podlegaja wykluczeniu na zasadach okreslonych w
Rozdziale 8 SWZ oraz spetniajg okreslone przez Zamawiajacego warunki udziatu w postepowaniu.

2. W celu spetniania przez Wykonawce warunkéw udziatu w postepowaniu dotyczacych zdolnosci technicznej lub
zawodowej Zamawiajacy zada:

wykazania wykonanej w okresie ostatnich 5 lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia
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dziatalnosci jest krotszy - w tym okresie, co najmniej jednej ustugi asysty technicznej, konserwacyjnej i opieki serwisowej
oprogramowania dedykowanego do zarzgdzania ruchem, swiadczonej przez wykonawce przez okres nie krétszy niz jeden
rok i o warto$ci ustugi nie mniejszej niz 200 tys. zt brutto lub w réownowartosci wyrazonej w walucie euro.

Przez jedng ustuge nalezy rozumie¢ jedng umowe.

W przypadku ztozenia przez Wykonawcéw dokumentéw, w ktérych kwoty podane zostaty w walutach obcych, Zamawiajacy
przeliczy te kwoty na ztote polskie wedtug sredniego kursu Narodowego Banku Polskiego obowigzujgcego w dniu
zamieszczenia ogtoszenia o zaméwieniu w Biuletynie Zamowien Publicznych.

W przypadku Wykonawcow ubiegajacych sie wspolnie o udzielenie zamowienia, wymagany warunek moze by¢ spetniony
tacznie przez Wykonawcow. Zamawiajgcy nie precyzuje szczegolnego sposobu spetniania warunku przez Wykonawcow
ubiegajacych sie wspdlnie o udzielenie zamdwienia.

5.5.) Zamawiajacy wymaga ztozenia oswiadczenia, o ktérym mowa w art.125 ust. 1 ustawy: Tak

5.6.) Wykaz podmiotowych srodkéw dowodowych na potwierdzenie niepodlegania wykluczeniu: W celu potwierdzenia braku
podstaw wykluczenia Wykonawcy z udziatu w postepowaniu Zamawiajacy zada nastepujacych podmiotowych srodkéw
dowodowych:

1) oswiadczenia Wykonawcy, o ktérym mowa w art. 125 ust. 1 ustawy, o niepodleganiu wykluczeniu z postepowania:

— na podstawie art. 108 ust. 1 i art. 109 ust. 1 pkt 1), 4), 8) i 10) ustawy,

— na podstawie art. 7 ust. 1 pkt 1) - 3) ustawy z dnia 13 kwietnia 2022r. o szczegdlnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania
wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzacych ochronie bezpieczeristwa narodowego (Dz.U. z 2024 poz. 507), o tresci
odpowiadajacej zatgcznikowi nr 2a do SWZ,

oraz

— oswiadczenia o spetnianiu warunkéw udziatu w postepowaniu okreslonych przez Zamawiajacego, o tresci odpowiadajacej
zatgcznikowi nr 2b do SWZ.

2) zaswiadczenia wiasciwego naczelnika urzedu skarbowego potwierdzajacego, ze Wykonawca nie zalega z optacaniem podatkow i
opfat, w zakresie art. 109 ust. 1 pkt 1) ustawy, wystawionego nie wczesniej niz 3 miesigce przed jego ztozeniem, a w przypadku
zalegania z optacaniem podatkow lub optat wraz z zaswiadczeniem Zamawiajacy zada ztozenia dokumentéw potwierdzajgcych, ze
przed uptywem terminu sktadania ofert Wykonawca dokonat ptatnosci naleznych podatkéw lub optat wraz z odsetkami lub
grzywnami lub zawart wigzace porozumienie w sprawie sptat tych naleznosci.

W przypadku gdy powyzszy podmiotowy srodek dowodowy zostat wystawiony przez upowaznione podmioty jako dokument
elektroniczny, przekazuje sie ten dokument wraz ze wszystkimi plikami otrzymanymi od wystawcy dokumentu;

3) zaswiadczenia albo innego dokumentu wiasciwej terenowej jednostki organizacyjnej Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych lub
wiasciwego oddziatu regionalnego lub wtasciwej placowki terenowej Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego
potwierdzajgcego, ze Wykonawca nie zalega z optacaniem skfadek na ubezpieczenia spoteczne i zdrowotne, w zakresie art. 109
ust. 1 pkt 1) ustawy, wystawionego nie wczesniej niz 3 miesigce przed jego ztozeniem, a w przypadku zalegania z optacaniem
sktadek na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne wraz z zaswiadczeniem albo innym dokumentem Zamawiajacy zada ztozenia
dokumentdw potwierdzajgcych, ze przed uptywem terminu skfadania ofert Wykonawca dokonat ptatnosci naleznych sktadek na
ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne wraz odsetkami lub grzywnami lub zawart wigzace porozumienie w sprawie sptat tych
naleznosci.

W przypadku gdy powyzszy podmiotowy srodek dowodowy zostat wystawiony przez upowaznione podmioty jako dokument
elektroniczny, przekazuje sie ten dokument wraz ze wszystkimi plikami otrzymanymi od wystawcy dokumentu;

4) odpisu lub informacji z Krajowego Rejestru Sgdowego lub z Centralnej Ewidencji i Informac;ji o Dziatalnosci Gospodarczej, w
zakresie art. 109 ust. 1 pkt 4) ustawy, sporzadzonych nie wczesniej niz 3 miesigce przed jej ztozeniem, jezeli odrebne przepisy
wymagajg wpisu do rejestru lub ewidencji;

5) oswiadczenia wykonawcy o aktualnosci informacji zawartych w o$wiadczeniu, o ktérym mowa w art. 125 ust. 1 ustawy, w zakresie
podstaw wykluczenia z postepowania wskazanych przez Zamawiajacego, o ktérych mowa w:

a) art. 108 ust. 1 pkt 3 ustawy,

b) art. 108 ust. 1 pkt 4 ustawy, dotyczacych orzeczenia zakazu ubiegania sie 0 zamowienie publiczne tytutem srodka
zapobiegawczego,

c) art. 108 ust. 1 pkt 5 ustawy, dotyczacych zawarcia z innymi wykonawcami porozumienia majacego na celu zakiécenie konkurenciji,
d) art. 108 ust. 1 pkt 6 ustawy,

e) art. 109 ust. 1 pkt 1 ustawy, odnos$nie naruszenia obowigzkdéw dotyczacych ptatnosci podatkéw i optat lokalnych, o ktérych mowa
w ustawie z dnia 12 stycznia 1991 r. o podatkach i optatach lokalnych (Dz. U. z 2019 r., poz. 1170),

f) art. 109 ust. 1 pkt 8 i pkt 10 ustawy,

g) art. 7 ust. 1 pkt 1) - 3) ustawy z dnia 13 kwietnia 2022r. 0 szczegdlnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu
agresji na Ukraine oraz stuzacych ochronie bezpieczenstwa narodowego (Dz.U. z 2024 poz. 507), o tresci odpowiadajacej
zatgcznikowi nr 2c do SWZ.

5.7.) Wykaz podmiotowych srodkéw dowodowych na potwierdzenie spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu: W celu
potwierdzenia spetniania przez Wykonawce warunkéw udziatu w postepowaniu dotyczacych zdolnosci technicznej lub zawodowej
Zamawiajacy zada nastepujacych podmiotowych srodkéw dowodowych:

wykazu ustug wykonanych, w okresie ostatnich 5 lat, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy - w tym okresie, wraz z
podaniem ich wartosci, przedmiotu, dat i miejsca wykonania oraz podmiotéw, na rzecz ktérych ustugi te zostaty wykonane, o tresci
odpowiadajacej zatacznikowi nr 5 do SWZ, oraz zatagczeniem dowoddw okreslajacych, czy te ustugi zostaty wykonane nalezycie,
przy czym dowodami, o ktérych mowa, sa referencje badz inne dokumenty sporzadzone przez podmiot, na rzecz ktérego ustugi
zostaty wykonane, a jezeli Wykonawca z przyczyn niezaleznych od niego nie jest w stanie uzyskac tych dokumentow - oswiadczenie
Wykonawcy.

Jezeli Wykonawca powotuje sie na doswiadczenie w realizacji ustug wykonywanych wspélnie z innymi wykonawcami, ww. wykaz
winien dotyczy¢ ustug, w ktérych wykonaniu Wykonawca bezposrednio uczestniczyt.
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5.8.) Wykaz przedmiotowych srodkéw dowodowych:
Zamawiajacy nie wymaga przedmiotowych srodkéw dowodowych.

| SEKCJA VI - WARUNKI ZAMOWIENIA

6.1.) Zamawiajacy wymaga albo dopuszcza oferty wariantowe: Nie
6.3.) Zamawiajacy przewiduje aukcje elektroniczna: Nie
6.4.) Zamawiajacy wymaga wadium: Tak

6.4.1) Informacje dotyczace wadium:

1. Zamawiajacy zada od wykonawcéw wniesienia wadium w wysokosci: 800,00 zt

2. Wadium wnosi sie przed uptywem terminu sktadania ofert i utrzymuje nieprzerwanie do dnia uptywu terminu zwiazania
ofert, z wyjatkiem przypadkow, o ktorych mowa w art. 98 ust.1 pkt 2) i 3) oraz ust.2 ustawy.

3. Wadium moze by¢ wnoszone w jednej lub kilku nastepujacych formach:

1) pienigdzu;

2) gwarancjach bankowych;

3) gwarancjach ubezpieczeniowych;

4) poreczeniach udzielanych przez podmioty, o ktérych mowa w art. 6b ust. 5

pkt 2 ustawy z dnia 9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci (t.j. Dz. U. z 2024 r. poz.
419 ze zm.).

4. Wadium w formie poreczen lub gwarancji musi wskazywac¢ jako beneficjenta Zarzad Drdg i Zieleni w Gdyni, ul. 10 Lutego
24 w Gdyni.

5. Wadium wnoszone w pienigdzu wptaca sie przelewem na rachunek bankowy Zamawiajgcego, tj. Zarzadu Drég i Zieleni w
Gdyni, ul. 10 Lutego 24 w Gdyni w PKO BP Oddziat 14 w Gdyni, nr: PL 56 1440 1084 0000 0000 0619 0227, z
oznaczeniem: Wadium do postepowania nr EZP. 271.64.2024.

6. Wadium w formie poreczen lub gwarancji nalezy ztozy¢ wraz z ofertg w oryginale w formie elektronicznej (opatrzone;j
kwalifikowanym podpisem elektronicznym wystawcy dokumentu).

7. Gwarancje lub poreczenia o ktérych mowa w ust. 3 musza byé ztozone w postaci dokumentu elektronicznego,
podpisanego kwalifikowanym podpisem elektronicznym przez osobe upowazniong do wystawienia przedmiotowych
dokumentoéw (np. bank, ubezpieczyciel) i ztozone wraz z ofertg za posrednictwem Platformy.

8. O uznaniu przez Zamawiajgcego, ze wadium w pienigdzu wniesiono w wymaganym terminie, decyduje data wptywu
srodkéw na rachunek Zamawiajgcego. Wadium wniesione w pienigdzu bedzie wniesione skutecznie, jezeli rachunek
bankowy Zamawiajacego zostanie uznany kwota wadium przez wplywem terminu sktadania ofert (t.j. przed uptywem dnia i
godziny wyznaczonej jako termin sktadania ofert).

9. Wadium w formie poreczen lub gwarancji musi gwarantowa¢ Zamawiajacemu bezwarunkowg wyptate na jego pierwsze
pisemne zadanie kwoty wadium w przypadkach okreslonych w art. 98 ust. 6 pkt 1) - 3) ustawy, bez jakichkolwiek
dodatkowych zastrzezen i warunkéw. Poreczenia i gwarancje musza by¢ wazne co najmniej przez okres zwigzania oferta, a
w przypadku przedtuzenia terminu zwigzania ofertg — takze przez ten okres.

10. Zamawiajgcy zwraca wadium wniesione w pienigdzu wraz z odsetkami wynikajacymi z umowy rachunku bankowego, na
ktérym byto ono przechowywane, pomniejszone o koszty prowadzenia rachunku bankowego oraz prowizji bankowej za
przelew pieniedzy na rachunek bankowy wskazany przez Wykonawce.

11. Zamawiajacy zwraca wadium wniesione w innej formie niz w pienigdzu poprzez ztozenie gwarantowi lub poreczycielowi
oswiadczenia o zwolnieniu wadium, z tym ze Wykonawca zobowigzany jest poda¢ Zamawiajagcemu w Formularzu OFERTA
adres e-mail gwaranta do ztozenia oswiadczenia o zwolnieniu wadium.

12. Zamawiajacy zwraca wadium niezwltocznie, nie pozniej jednak niz w terminie 7 dni od dnia wystgpienia okolicznosci, o
ktérych mowa w art. 98 ust. 1

pkt 1) - 3) ustawy.

13. Zamawiajacy zwraca wadium niezwtocznie, nie pézniej jednak niz w terminie 7 dni od dnia ztozenia wniosku o zwrot
wadium, w przypadkach o ktérych mowa w art. 98 ust. 2 pkt 1) — 4) ustawy.

14. Ztozenie wniosku o zwrot wadium, o ktérym mowa w ust. 12-13, powoduje rozwigzanie stosunku prawnego z
Wykonawca wraz z utratg przez niego prawa do korzystania ze Srodkéw ochrony prawnej, o ktorych mowa w dziale IX
ustawy.

15. Kopie dowodu wniesienia wadium w formie pieniadza zaleca sie dotaczy¢ do oferty.

6.5.) Zamawiajacy wymaga zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy: Tak

6.6.) Wymagania dotyczace skladania oferty przez wykonawcéw wspoélnie ubiegajacych sie o udzielenie zaméwienia:

1. Formularz OFERTA, wg wzoru Zamawiajgcego, o tresci odpowiadajgcej Zatacznikowi nr 1 do SWZ.

W przypadku Wykonawcéw ubiegajacych sie wspdlnie o udzielenie zamdwienia, Wykonawcy sktadajg jeden formularz
OFERTA.

2. Oswiadczenie, o ktérym mowa w art. 125 ust. 1 ustawy Pzp, o niepodleganiu wykluczeniu z postepowania na podstawie
art. 108 ust. 1 oraz art. 109 ust. 1 pkt 1), 4), 8) i 10) ustawy Pzp, oraz na podstawie art. 7 ustawy ust. 1 pkt 1) — 3), o tresci
odpowiadajacej zatgcznikowi nr 2a do SWZ oraz o spetnianiu warunkéw udziatu w postepowaniu okreslonych przez
Zamawiajacegdo, o tresci odpowiadajgcej zatagcznikowi nr 2b do SWZ.

3. Oswiadczenie, o ktérym mowa w ust. 2, stanowi dowdd potwierdzajacy brak podstaw wykluczenia oraz spetnianie
warunkow udziatu w postepowaniu, na dzien sktadania ofert, tymczasowo zastepujace wymagane przez Zamawiajacego
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podmiotowe $rodki dowodowe.

4. Wykonawca sktada wraz z ofertg zobowigzanie podmiotu udostepniajacego zasoby do oddania mu do dyspozyc;ji
niezbednych zasobdéw na potrzeby realizacji danego zamoéwienia lub inny podmiotowy srodek dowodowy potwierdzajacy,

ze Wykonawca realizujgc zamowienie, bedzie dysponowat niezbednymi zasobami tego podmiotu, stanowigce zatacznik nr 3
do SWZ.

5. W przypadku wspolnego ubiegania sie o zamowienie przez Wykonawcéw oswiadczenie, o ktérym mowa w ust. 2 -
zatgczniki nr 2a i 2b do SWZ, sktada kazdy z Wykonawcéw.

Oswiadczenia te potwierdzajg brak podstaw wykluczenia z postepowania oraz spetnianie warunkow udziatu w postepowaniu
w zakresie, w jakim kazdy z Wykonawcow wykazuje spetnianie warunkéw udziatu w postepowaniu.

6. W przypadku polegania przez Wykonawce na zdolnosciach lub sytuacji podmiotow udostepniajacych zasoby,
Wykonawca przedstawia, wraz z oswiadczeniem, o ktérym mowa w ust. 2, takze oswiadczenie podmiotu udostepniajacego
zasoby - zatgczniki nr 2a i 2b do SWZ, potwierdzajace brak podstaw wykluczenia tego podmiotu oraz odpowiednio
spetnianie warunkow udziatu w postepowaniu w zakresie, w jakim Wykonawca powotuje sie na jego zasoby.

7. W przypadku wspolnego ubiegania sie o zamowienie, Wykonawcy sktadajg wraz z ofertg oswiadczenie, z ktérego wynika,
ktore roboty budowlane, dostawy lub ustugi wykonajg poszczegdlni wykonawcy o tresci odpowiadajacej zatagcznikowi nr 3 do
SWz.

8. Oswiadczenia, o ktérych mowa w ust. 2—-6, sklada sie wraz z oferta, pod rygorem niewaznosci, w formie elektronicznej
opatrzonej kwalifikowanym podpisem elektronicznym lub w postaci elektronicznej opatrzonej podpisem zaufanym lub
podpisem osobistym.

9. Petnomocnictwa:

1) w przypadku, gdy Wykonawce reprezentuje petnomocnik, do oferty nalezy zataczyé petnomocnictwo z okresleniem jego
zakresu. Petnomocnictwo nalezy ztozy¢ w oryginale w formie elektronicznej i dalej opatruje sie kwalifikowanym podpisem
elektronicznym, podpisem zaufanym lub podpisem osobistym.

2) Wykonawcy wspélnie ubiegajacy sie o udzielenie zamoéwienia skfadajg petnomocnictwo do reprezentowania ich w
postepowaniu o udzielenie zamowienia albo reprezentowania w postepowaniu i zawarcia umowy w sprawie zamowienia
publicznego dla ustanowionego przez nich petnomocnika. Do oferty nalezy zataczy¢ petnomocnictwo z okresleniem jego
zakresu. Petnomocnictwo nalezy ztozy¢ w oryginale w formie elektronicznej opatrzonej kwalifikowanym podpisem
elektronicznym, podpisem zaufanym lub podpisem osobistym.

10. Jezeli Wykonawca zastrzega w ofercie informacje stanowiace tajemnice przedsiebiorstwa, zobowigzany jest ztozy¢
dokumenty potwierdzajace zastrzezenie tajemnicy przedsiebiorstwa. Wykonawca, w celu utrzymania w poufnosci tych
informaciji, przekazuje je w wydzielonym i odpowiednio oznaczonym pliku wraz z oferta.

6.7.) Zamawiajacy przewiduje uniewaznienie postepowania, jesli Srodki publiczne, ktére zamierzat przeznaczy¢ na
sfinansowanie catosci lub czesci zamoéwienia nie zostaly przyznane: Tak

| SEKCJA VII - PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY

7.1.) Zamawiajacy przewiduje udzielenia zaliczek: Nie
7.3.) Zamawiajacy przewiduje zmiany umowy: Tak

7.4.) Rodzaj i zakres zmian umowy oraz warunki ich wprowadzenia:

Rodzaj i zakres zmian umowy oraz warunki ich wprowadzenia okreslone zostaty w § 11 w projektowanych postanowieniach
umowy, stanowigcych zatgcznik nr 6 do SWZ. Wykonawca, ktérego oferta zostanie wybrana jako najkorzystniejsza, ma
obowigzek zawrze¢ umowe w sprawie zamowienia na warunkach okreslonych w projektowanych postanowieniach umowy,
ktére stanowig zatgcznik nr 6 do SWZ.

7.5.) Zamawiajacy uwzglednit aspekty spoteczne, Srodowiskowe, innowacyjne lub etykiety zwigzane z realizacjq
zamoéwienia: Nie

| SEKCJA VIIl - PROCEDURA

8.1.) Termin skiadania ofert: 2024-11-26 11:00

8.2.) Miejsce skladania ofert: Sktadanie ofert odbywa sie za posrednictwem Platformy zakupowej pod adresem:
https://platformazakupowa.pl/transakcja/813773. Oferte i dokumenty sktadane z oferta mozna ztozy¢ jedynie w formie elektroniczne;j,
podpisane kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym lub podpisem osobistym, za posrednictwem Platformy
zakupowej Open Nexus.

8.3.) Termin otwarcia ofert: 2024-11-26 12:00

8.4.) Termin zwigzania oferta: 30 dni

| SEKCJA IX — POZOSTALE INFORMACJE

Ciag dalszy informacji: Wymagania dotyczace sktadania oferty przez wykonawcéw wspdinie ubiegajacych sie o udzielenie
zamowienia:

10. Jezeli Wykonawca zastrzega w ofercie informacje stanowiace tajemnice przedsiebiorstwa, zobowigzany jest ztozy¢
dokumenty potwierdzajace zastrzezenie tajemnicy przedsiebiorstwa. Wykonawca, w celu utrzymania w poufnosci tych
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informacji, przekazuje je w wydzielonym i odpowiednio oznaczonym pliku wraz z ofertg. Wykonawca zobowigzany jest, wraz
z przekazaniem tych informacji, wykazac spetnienie przestanek okreslonych w art. 11 ust. 2 ustawy z dnia 16 kwietnia 1993
r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz.U. z 2022 r. poz. 1233) . Zaleca sie, aby uzasadnienie zastrzezenia informacji
jako tajemnicy przedsiebiorstwa byto sformutowane w sposdb umozliwiajacy jego udostepnienie.

Na podstawie art. 11 pkt 2 ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (t.j. Dz.U. z 2022 r. poz.
1233 ze zm.) w zwigzku art. 18 ust. 3 ustawy Pzp, w celu skutecznego zastrzezenia okreslonych informacji jako
stanowiacych tajemnice przedsiebiorstwa, wykonawca winien spetni¢ fgcznie nastepujace warunki:

1) Wykonawca musi wskaza¢ (oswiadczy¢), ktére konkretnie informacje sg objete zastrzezeniem tajemnicy
przedsiebiorstwa,

2) Wykonawca musi wyjasni¢ dlaczego i w jaki sposob wskazane informacje spetniajg wszystkie znamiona tajemnicy
przedsiebiorstwa, w rozumieniu przepisow o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, poprzez doktadne opisanie i odpowiednie
uzasadnienie, ze informacje te fgcznie spetniajg nastepujace wymagania:

a) sa to informacje techniczne, technologiczne, organizacyjne przedsiebiorstwa lub inne informacje posiadajace wartos¢
gospodarczg;

b) informacje te jako cato$¢ lub w szczegdinym zestawieniu i zbiorze

ich elementéw nie sg powszechnie znane osobom zwykle zajmujgcym

sie tym rodzajem informac;ji albo nie sg fatwo dostepne dla takich osob,

c) uprawniony do korzystania z tych informacji lub rozporzadzania nimi podjat, przy zachowaniu nalezytej starannosci,
dziatania w celu utrzymania ich w poufnosci,

d) Wykonawca musi wykaza¢ zasadnos$c¢ twierdzenia, iz wskazane informacje stanowia tajemnice przedsiebiorstwa (np.
poprzez przedtozenie stosownych dowodow).

Zastrzezenie przez Wykonawce tajemnicy przedsigbiorstwa bez uzasadnienia, bedzie traktowane przez Zamawiajacego
jako bezskuteczne ze wzgledu na zaniechanie przez Wykonawce podjecia niezbednych dziatah w celu zachowania
poufnosci objetych klauzula informacji zgodnie z postanowieniami art. 18 ust. 3 ustawy.

Termin wykonania zaméwienia: 12 miesiecy.
Rozpoczecie realizacji ustugi nastgpi nie wczesniej niz od 1 stycznia 2025 r. do dnia 31 grudnia 2025 r.

2024-11-15 Biuletyn Zamowiert Publicznych Ogtoszenie o zamoéwieniu - Zaméwienie udzielane jest w trybie podstawowym na podstawie: art. 275 pkt 1 ustawy - Ustugi



	Ogłoszenie o zamówieniu Usługi Świadczenie usługi asysty technicznej, konserwacyjnej i opieki serwisowej w celu utrzymania sprawności i prawidłowego funkcjonowania Systemu Zarządzania Ruchem TRISTAR, oprogramowanie VTcenter.
	SEKCJA I - ZAMAWIAJĄCY
	1.1.) Rola zamawiającego
	1.2.) Nazwa zamawiającego: Zarząd Dróg i Zieleni w Gdyni
	1.4) Krajowy Numer Identyfikacyjny: REGON 191675557
	1.5) Adres zamawiającego
	1.5.1.) Ulica: 10 Lutego 24
	1.5.2.) Miejscowość: Gdynia
	1.5.3.) Kod pocztowy: 81-364
	1.5.4.) Województwo: pomorskie
	1.5.5.) Kraj: Polska
	1.5.6.) Lokalizacja NUTS 3: PL633 - Trójmiejski
	1.5.7.) Numer telefonu: 5876120200
	1.5.9.) Adres poczty elektronicznej: sekretariat@zdiz.gdynia.pl, rzp@zdiz.gdynia.pl
	1.5.10.) Adres strony internetowej zamawiającego: https://www.zdiz.gdynia.pl/
	1.6.) Rodzaj zamawiającego: Zamawiający publiczny - jednostka sektora finansów publicznych - jednostka samorządu terytorialnego
	1.7.) Przedmiot działalności zamawiającego: Ogólne usługi publiczne

	SEKCJA II – INFORMACJE PODSTAWOWE
	2.1.) Ogłoszenie dotyczy:
	2.2.) Ogłoszenie dotyczy usług społecznych i innych szczególnych usług: Nie
	2.3.) Nazwa zamówienia albo umowy ramowej:
	2.4.) Identyfikator postępowania: ocds-148610-f19f1878-eb6d-47ba-aaba-6f42ad8b6ae6
	2.5.) Numer ogłoszenia: 2024/BZP 00598205
	2.6.) Wersja ogłoszenia: 01
	2.7.) Data ogłoszenia: 2024-11-15
	2.8.) Zamówienie albo umowa ramowa zostały ujęte w planie postępowań: Tak
	2.9.) Numer planu postępowań w BZP: 2024/BZP 00032712/13/P
	2.10.) Identyfikator pozycji planu postępowań:
	2.11.) O udzielenie zamówienia mogą ubiegać się wyłącznie wykonawcy, o których mowa w art. 94 ustawy: Nie
	2.14.) Czy zamówienie albo umowa ramowa dotyczy projektu lub programu współfinansowanego ze środków Unii Europejskiej: Nie
	2.16.) Tryb udzielenia zamówienia wraz z podstawą prawną

	SEKCJA III – UDOSTĘPNIANIE DOKUMENTÓW ZAMÓWIENIA I KOMUNIKACJA
	3.1.) Adres strony internetowej prowadzonego postępowania
	3.2.) Zamawiający zastrzega dostęp do dokumentów zamówienia: Nie
	3.4.) Wykonawcy zobowiązani są do składania ofert, wniosków o dopuszczenie do udziału w postępowaniu, oświadczeń oraz innych dokumentów wyłącznie przy użyciu środków komunikacji elektronicznej: Tak
	3.5.) Informacje o środkach komunikacji elektronicznej, przy użyciu których zamawiający będzie komunikował się z wykonawcami - adres strony internetowej: https://platformazakupowa.pl/transakcja/1009335
	3.6.) Wymagania techniczne i organizacyjne dotyczące korespondencji elektronicznej: 1. Oferty, oświadczenia, podmiotowe środki dowodowe, przedmiotowe środki dowodowe oraz zobowiązanie podmiotu udostępniającego zasoby, o którym mowa w art. 118 ust. 3 ustawy, zwane dalej „zobowiązaniem podmiotu udostępniającego zasoby”, pełnomocnictwo, sporządza się w niniejszym postępowaniu w postaci elektronicznej, w formatach danych określonych w przepisach wydanych na podstawie art. 18 ustawy z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji działalności podmiotów realizujących zadania publiczne (t.j. Dz.U. z 2024 r. poz. 307 ze zm.), z zastrzeżeniem formatów, o których mowa w art. 66 ust. 1 ustawy, z uwzględnieniem rodzaju przekazywanych danych. 2. Sposób sporządzenia dokumentów elektronicznych, oświadczeń lub elektronicznych kopii dokumentów lub oświadczeń musi być zgodny z wymaganiami określonymi w rozporządzeniu Prezesa Rady Ministrów z dnia 30 grudnia 2020 r. w sprawie sposobu sporządzania i przekazywania informacji oraz wymagań technicznych dla dokumentów elektronicznych oraz środków komunikacji elektronicznej w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego lub konkursie (Dz. U. z 2020 r. poz. 2452) oraz Rozporządzeniu Ministra Rozwoju, Pracy i Technologii z dnia 23 grudnia 2020 r. w sprawie podmiotowych środków dowodowych oraz innych dokumentów lub oświadczeń, jakich może żądać zamawiający od wykonawcy (Dz.U. z 2020 poz. 2415), wraz ze zmieniającym rozporządzeniem w sprawie podmiotowych środków dowodowych oraz innych dokumentów lub oświadczeń, jakich może żądać zamawiający od wykonawcy z dnia 3 sierpnia 2023 r. (Dz.U. 2023 r. poz. 1824). 3. Zamawiający na podstawie § 18 pkt 1 i 2 Obwieszczenia Prezesa Rady Ministrów z dnia 9 listopada 2017 roku, określa jako dopuszczalny format kwalifikowanego podpisu elektronicznego w formacie PAdES i XAdES. 4. Zamawiający, określa niezbędne wymagania sprzętowo - aplikacyjne umożliwiające pracę na platformazakupowa.pl, tj.: 1) stały dostęp do sieci Internet o gwarantowanej przepustowości niemniejszej niż 512 kb/s; 2) komputer klasy PC lub MAC o następującej konfiguracji: pamięć min. 2 GB Ram, procesor Intel IV 2 GHZ lub jego nowsza wersja, jeden z systemów operacyjnych - MS Windows 7, Mac Os x 10 4, Linux, lub ich nowsze wersje; 3) zainstalowana dowolna przeglądarka internetowa, w przypadku Internet Explorer minimalnie wersja 10 0.; 4) włączoną obsługę JavaScript; 5) zainstalowany program Adobe Acrobat Reader lub inny obsługujący format plików .pdf; 6) Platforma działa według standardu przyjętego w komunikacji sieciowej - kodowanie UTF8; 7) oznaczenie czasu odbioru danych przez platformę zakupową stanowi datę oraz dokładny czas (hh:mm:ss) generowany wg czasu lokalnego serwera synchronizowanego z zegarem Głównego Urzędu Miar. a) dopuszczalne formaty przesyłanych danych: .txt; .rft; .pdf; .xps; .odt; .ods; .odp; .doc; .xls; .ppt; .docx; .xlsx; .pptx; .csv. W przedmiotowym postępowaniu Zamawiający rekomenduje wykorzystanie formatów: .pdf .doc .xls .jpg (.jpeg) przy czym zaleca się wykorzystywanie plików w formacie .pdf. b) Zamawiający rekomenduje wykorzystanie jednego z formatów określonych w § 18 pkt 1 i 2 Obwieszczenia Prezesa Rady Ministrów z dnia 9 listopada 2017r. do kompresji (zmniejszenia objętości) dokumentów elektronicznych: .zip lub 7Z. c) informacje na temat kodowania i czasu odbioru danych tj.: – oferta załączona przez Wykonawcę widnieje jako zaszyfrowana. Możliwość otworzenia oferty dostępna jest dopiero po upływie terminu składania ofert, – oznaczenie czasu odbioru danych przez Platformę stanowi przypiętą do dokumentu elektronicznego datę oraz dokładny czas (hh:mm:ss). 5. Maksymalny rozmiar jednego pliku przesyłanego za pośrednictwem dedykowanych formularzy do: złożenia, zmiany, wycofania oferty wynosi 150 MB natomiast przy komunikacji wielkość pliku to maksymalnie 500 MB.
	3.8.) Zamawiający wymaga sporządzenia i przedstawienia ofert przy użyciu narzędzi elektronicznego modelowania danych budowlanych lub innych podobnych narzędzi, które nie są ogólnie dostępne: Nie
	3.12.) Oferta - katalog elektroniczny: Nie dotyczy
	3.14.) Języki, w jakich mogą być sporządzane dokumenty składane w postępowaniu:
	3.15.) RODO (obowiązek informacyjny): 1) Stosownie do art. 13 i 14 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych), zwanym dalej „RODO”, Zamawiający informuje, że administratorem danych osobowych Wykonawcy oraz osób fizycznych, od których dane osobowe bezpośrednio lub pośrednio Wykonawca pozyskał w celu ubiegania się o udzielenie zamówienia publicznego w niniejszym postępowaniu [dalej jako „dane osobowe”], jest Zarząd Dróg i Zieleni, 81-364 Gdynia, ul.10 Lutego 24, sekretariat@zdiz.gdynia.pl. 2) Administrator wyznaczył Inspektora Ochrony Danych, z którym można skontaktować się pod adresem email: iod@zdiz.gdynia.pl oraz do korespondencji: 81-364 Gdynia, ul.10 Lutego 24. 3) Wszelkie dane osobowe pozyskane w związku z realizacją zamówienia będą przetwarzane: w celu wykonania umowy, weryfikacji danych osobowych w publicznych rejestrach, ustalenia, dochodzenia lub obrony ewentualnych roszczeń z umowy, oraz w celu wypełnienia obowiązków prawnych ciążących na Administratorze na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b i c RODO. 4) Odbiorcami danych osobowych mogą być: podmioty uprawnione na podstawie przepisów prawa, w tym podmioty, którym udostępniona zostanie dokumentacja postępowania w oparciu o art. 18 oraz art. 74 ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych (t.j. Dz.U. 2024 poz. 1320 ze zm.), firmy świadczące usługi z zakresu serwisu i asysty technicznej systemów informatycznych i programów dziedzinowych w Zarząd Dróg i Zieleni Gdyni oraz operator pocztowy, z którym zawarta została umowa na świadczenie usług pocztowych i kurierskich. 5) Dane osobowe będą przechowywane zgodnie z wymaganiami określonymi przepisami ustawy Pzp (art. 78-80) oraz odpowiednimi rozporządzeniami wydanymi w tym zakresie. Zamawiający przechowuje protokół postępowania wraz z załącznikami, zgodnie z art. 78 ust. 1 ustawy Pzp, przez okres 4 lat od dnia zakończenia postępowania o udzielenie zamówienia, a jeżeli czas trwania umowy, jej rozliczenia i dochodzenia ewentualnych roszczeń z niej wynikających przekracza 4 lata, okres przechowywania obejmuje cały czas trwania umowy, jej rozliczenia i dochodzenia ewentualnych roszczeń z niej wynikających. 6) Obowiązek podania danych osobowych jest wymogiem ustawowym określonym w przepisach ustawy Pzp, związanym z udziałem w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego; konsekwencje niepodania określonych danych wynikają z ustawy Pzp. Niepodanie danych osobowych może uniemożliwić Zamawiającemu dokonanie oceny spełniania warunków udziału w postępowaniu oraz zdolności Wykonawcy do należytego wykonania zamówienia, co skutkować może wykluczeniem Wykonawcy z postępowania lub odrzuceniem jego oferty. 7) W odniesieniu do danych osobowych decyzje nie będą podejmowane w sposób zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO. 8) Osoby, których dane osobowe dotyczą, posiadają: 1) na podstawie art. 15 RODO prawo dostępu do danych osobowych, 2) na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania danych osobowych, 3) na podstawie art.18 RODO prawo żądania od administratora ograniczenia przetwarzania danych osobowych z zastrzeżeniem przypadków, o których mowa w art. 18 ust. 2 RODO, 4) prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych, w przypadku uznania, iż przetwarzanie danych osobowych narusza przepisy RODO. 9) Osobom, których dane osobowe dotyczą, nie przysługuje: 1) w związku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usunięcia danych osobowych, 2) prawo do przenoszenia danych osobowych, o którym mowa w art. 20 RODO, 3) na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych, gdyż podstawą prawną przetwarzania danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO.

	SEKCJA IV – PRZEDMIOT ZAMÓWIENIA
	4.1.) Informacje ogólne odnoszące się do przedmiotu zamówienia.
	4.1.1.) Przed wszczęciem postępowania przeprowadzono konsultacje rynkowe: Nie
	4.1.2.) Numer referencyjny: EZP.271.64.2024
	4.1.3.) Rodzaj zamówienia: Usługi
	4.1.4.) Zamawiający udziela zamówienia w częściach, z których każda stanowi przedmiot odrębnego postępowania: Nie
	4.1.8.) Możliwe jest składanie ofert częściowych: Nie
	4.1.13.) Zamawiający uwzględnia aspekty społeczne, środowiskowe lub etykiety w opisie przedmiotu zamówienia: Nie
	4.2. Informacje szczegółowe odnoszące się do przedmiotu zamówienia:
	4.2.2.) Krótki opis przedmiotu zamówienia
	4.2.6.) Główny kod CPV: 72000000-5 - Usługi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania oprogramowania, internetowe i wsparcia
	4.2.7.) Dodatkowy kod CPV:
	4.2.8.) Zamówienie obejmuje opcje: Nie
	4.2.10.) Okres realizacji zamówienia albo umowy ramowej: 12 miesiące
	4.2.11.) Zamawiający przewiduje wznowienia: Nie
	4.2.13.) Zamawiający przewiduje udzielenie dotychczasowemu wykonawcy zamówień na podobne usługi lub roboty budowlane: Nie
	4.3.) Kryteria oceny ofert
	4.3.1.) Sposób oceny ofert: 1.	Zamawiający dokona oceny ofert. 2.	Wykonawca określi cenę brutto w formularzu Oferta. 3.	Przy wyborze oferty Zamawiający będzie kierował się kryterium oceny ofert i ich wagami: 1)	Łączna cena oferty brutto (C) – 60% 2)	Deklarowany czas usunięcia złożonego problemu (D)* – 40% *wp opisu w dokumencie Warunki świadczenia usługi – Załącznik B pkt 4 lit. c) 4.	Oferty oceniane będą punktowo. Maksymalna liczba punktów jaką, po uwzględnieniu wag, może osiągnąć oferta wynosi 100 pkt.
	4.3.2.) Sposób określania wagi kryteriów oceny ofert: Procentowo
	4.3.3.) Stosowane kryteria oceny ofert: Kryterium ceny oraz kryteria jakościowe
	Kryterium 1
	4.3.5.) Nazwa kryterium: Cena
	4.3.6.) Waga: 60
	Kryterium 2
	4.3.4.) Rodzaj kryterium:
	4.3.5.) Nazwa kryterium: Deklarowany czas usunięcia złożonego problemu
	4.3.6.) Waga: 40
	4.3.10.) Zamawiający określa aspekty społeczne, środowiskowe lub innowacyjne, żąda etykiet lub stosuje rachunek kosztów cyklu życia w odniesieniu do kryterium oceny ofert: Nie

	SEKCJA V - KWALIFIKACJA WYKONAWCÓW
	5.1.) Zamawiający przewiduje fakultatywne podstawy wykluczenia: Tak
	5.2.) Fakultatywne podstawy wykluczenia:
	5.3.) Warunki udziału w postępowaniu: Tak
	5.4.) Nazwa i opis warunków udziału w postępowaniu.
	5.5.) Zamawiający wymaga złożenia oświadczenia, o którym mowa w art.125 ust. 1 ustawy: Tak
	5.6.) Wykaz podmiotowych środków dowodowych na potwierdzenie niepodlegania wykluczeniu: W celu potwierdzenia braku podstaw wykluczenia Wykonawcy z udziału w postępowaniu Zamawiający żąda następujących podmiotowych środków dowodowych: 1) oświadczenia Wykonawcy, o którym mowa w art. 125 ust. 1 ustawy, o niepodleganiu wykluczeniu z postępowania: – na podstawie art. 108 ust. 1 i art. 109 ust. 1 pkt 1), 4), 8) i 10) ustawy, – na podstawie art. 7 ust. 1 pkt 1) - 3) ustawy z dnia 13 kwietnia 2022r. o szczególnych rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę oraz służących ochronie bezpieczeństwa narodowego (Dz.U. z 2024 poz. 507), o treści odpowiadającej załącznikowi nr 2a do SWZ, oraz – oświadczenia o spełnianiu warunków udziału w postępowaniu określonych przez Zamawiającego, o treści odpowiadającej załącznikowi nr 2b do SWZ. 2) zaświadczenia właściwego naczelnika urzędu skarbowego potwierdzającego, że Wykonawca nie zalega z opłacaniem podatków i opłat, w zakresie art. 109 ust. 1 pkt 1) ustawy, wystawionego nie wcześniej niż 3 miesiące przed jego złożeniem, a w przypadku zalegania z opłacaniem podatków lub opłat wraz z zaświadczeniem Zamawiający żąda złożenia dokumentów potwierdzających, że przed upływem terminu składania ofert Wykonawca dokonał płatności należnych podatków lub opłat wraz z odsetkami lub grzywnami lub zawarł wiążące porozumienie w sprawie spłat tych należności. W przypadku gdy powyższy podmiotowy środek dowodowy został wystawiony przez upoważnione podmioty jako dokument elektroniczny, przekazuje się ten dokument wraz ze wszystkimi plikami otrzymanymi od wystawcy dokumentu; 3) zaświadczenia albo innego dokumentu właściwej terenowej jednostki organizacyjnej Zakładu Ubezpieczeń Społecznych lub właściwego oddziału regionalnego lub właściwej placówki terenowej Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Społecznego potwierdzającego, że Wykonawca nie zalega z opłacaniem składek na ubezpieczenia społeczne i zdrowotne, w zakresie art. 109 ust. 1 pkt 1) ustawy, wystawionego nie wcześniej niż 3 miesiące przed jego złożeniem, a w przypadku zalegania z opłacaniem składek na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne wraz z zaświadczeniem albo innym dokumentem Zamawiający żąda złożenia dokumentów potwierdzających, że przed upływem terminu składania ofert Wykonawca dokonał płatności należnych składek na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne wraz odsetkami lub grzywnami lub zawarł wiążące porozumienie w sprawie spłat tych należności. W przypadku gdy powyższy podmiotowy środek dowodowy został wystawiony przez upoważnione podmioty jako dokument elektroniczny, przekazuje się ten dokument wraz ze wszystkimi plikami otrzymanymi od wystawcy dokumentu; 4) odpisu lub informacji z Krajowego Rejestru Sądowego lub z Centralnej Ewidencji i Informacji o Działalności Gospodarczej, w zakresie art. 109 ust. 1 pkt 4) ustawy, sporządzonych nie wcześniej niż 3 miesiące przed jej złożeniem, jeżeli odrębne przepisy wymagają wpisu do rejestru lub ewidencji; 5) oświadczenia wykonawcy o aktualności informacji zawartych w oświadczeniu, o którym mowa w art. 125 ust. 1 ustawy, w zakresie podstaw wykluczenia z postępowania wskazanych przez Zamawiającego, o których mowa w: a) art. 108 ust. 1 pkt 3 ustawy, b) art. 108 ust. 1 pkt 4 ustawy, dotyczących orzeczenia zakazu ubiegania się o zamówienie publiczne tytułem środka zapobiegawczego, c) art. 108 ust. 1 pkt 5 ustawy, dotyczących zawarcia z innymi wykonawcami porozumienia mającego na celu zakłócenie konkurencji, d) art. 108 ust. 1 pkt 6 ustawy, e) art. 109 ust. 1 pkt 1 ustawy, odnośnie naruszenia obowiązków dotyczących płatności podatków i opłat lokalnych, o których mowa w ustawie z dnia 12 stycznia 1991 r. o podatkach i opłatach lokalnych (Dz. U. z 2019 r., poz. 1170), f) art. 109 ust. 1 pkt 8 i pkt 10 ustawy, g) art. 7 ust. 1 pkt 1) - 3) ustawy z dnia 13 kwietnia 2022r. o szczególnych rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę oraz służących ochronie bezpieczeństwa narodowego (Dz.U. z 2024 poz. 507), o treści odpowiadającej załącznikowi nr 2c do SWZ.
	5.7.) Wykaz podmiotowych środków dowodowych na potwierdzenie spełniania warunków udziału w postępowaniu: W celu potwierdzenia spełniania przez Wykonawcę warunków udziału w postępowaniu dotyczących zdolności technicznej lub zawodowej Zamawiający żąda następujących podmiotowych środków dowodowych: wykazu usług wykonanych, w okresie ostatnich 5 lat, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy - w tym okresie, wraz z podaniem ich wartości, przedmiotu, dat i miejsca wykonania oraz podmiotów, na rzecz których usługi te zostały wykonane, o treści odpowiadającej załącznikowi nr 5 do SWZ, oraz załączeniem dowodów określających, czy te usługi zostały wykonane należycie, przy czym dowodami, o których mowa, są referencje bądź inne dokumenty sporządzone przez podmiot, na rzecz którego usługi zostały wykonane, a jeżeli Wykonawca z przyczyn niezależnych od niego nie jest w stanie uzyskać tych dokumentów - oświadczenie Wykonawcy. Jeżeli Wykonawca powołuje się na doświadczenie w realizacji usług wykonywanych wspólnie z innymi wykonawcami, ww. wykaz winien dotyczyć usług, w których wykonaniu Wykonawca bezpośrednio uczestniczył.
	5.8.) Wykaz przedmiotowych środków dowodowych:

	SEKCJA VI - WARUNKI ZAMÓWIENIA
	6.1.) Zamawiający wymaga albo dopuszcza oferty wariantowe: Nie
	6.3.) Zamawiający przewiduje aukcję elektroniczną: Nie
	6.4.) Zamawiający wymaga wadium: Tak
	6.4.1) Informacje dotyczące wadium:
	6.5.) Zamawiający wymaga zabezpieczenia należytego wykonania umowy: Tak
	6.6.) Wymagania dotyczące składania oferty przez wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia:
	6.7.) Zamawiający przewiduje unieważnienie postępowania, jeśli środki publiczne, które zamierzał przeznaczyć na sfinansowanie całości lub części zamówienia nie zostały przyznane: Tak

	SEKCJA VII - PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY
	7.1.) Zamawiający przewiduje udzielenia zaliczek: Nie
	7.3.) Zamawiający przewiduje zmiany umowy: Tak
	7.4.) Rodzaj i zakres zmian umowy oraz warunki ich wprowadzenia:
	7.5.) Zamawiający uwzględnił aspekty społeczne, środowiskowe, innowacyjne lub etykiety związane z realizacją zamówienia: Nie

	SEKCJA VIII – PROCEDURA
	8.1.) Termin składania ofert: 2024-11-26 11:00
	8.2.) Miejsce składania ofert: Składanie ofert odbywa się za pośrednictwem Platformy zakupowej pod adresem: https://platformazakupowa.pl/transakcja/813773. Ofertę i dokumenty składane z ofertą można złożyć jedynie w formie elektronicznej, podpisane kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym lub podpisem osobistym, za pośrednictwem Platformy zakupowej Open Nexus.
	8.3.) Termin otwarcia ofert: 2024-11-26 12:00
	8.4.) Termin związania ofertą: 30 dni
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